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:مقدمة3.1
آداءتعزيزعلىاالاصطناعيالذكاءتأثير)التحقيقفيالمستخدمةالبحثمنهجيةالفصلهذايوضح

(السعوديةالعربيةالمملكةجدة-الألمانيالسعوديالمستشفىعلىبالتطبيقالبشرية:المواردممارسات
وطرقالبحثومجتمعالبحث،وتصميمالبحث،لمتغيراتالإجرائيةالتعريفاتبالتفصيليعرضوهو

البيانات.تحليلوإجراءاتوطرقالبيانات،وأنواعالبيانات،جمعوطرقالعينات،أخذوتقنيات

:البحثلمتغيراتالإجرائيةالتعريفات3.2
يصفبوضوح.قياسهايتمالتيالمتغيراتتحديدفيأساسيةالإجرائيةالتعريفاتتعدالبحثية،الدراساتفي

اتساقضمانعلىالباحثينويساعدبه.التلاعبأوملاحظتهأومتغيرقياسكيفيةالإجرائيالتعريف
وصالحيتها.وموثوقيتهادراساتهم

(المستقلالأصطناعي)المتغيرالذكاءمستويات3.2.1
فيالبشريالذكاءمحاكاةعلىقادرةأنظمةبناءعلىالاصطناعيالذكاءيركزالإجرائي:التعريف
الإحصائيةوالنماذجالخوارزمياتعلىيُعتمدالبيانات.منوالتعلمالقرارات،واتخاذالمعلومات،معالجة
مدروسة.خطواتعبرالوظائفهذهلتحقيق

التابع()المتغيرالبشريةالموارد3.2.2
هذايشملالمنظمة.فيالعاملةالقوىوتنميةوتحفيزلإدارةاتباعهايتمالتيوالخطواتالعملياتمجموعة

أقصىتحقيقعلىالإجراءاتهذهتركزحيثوالتحفيز،التقييم،التطوير،التدريب،التوظيف،عملية
المؤسسة.أهدافلتعزيزالأفرادمناستفادة



البحث:تصميم3.3
علىفضفاضبشكلالهيكلهذايعتمدمهمة،منهجيةأمورخمسيغطيهيكالسنقدمالقالب،هذافي

البحثي()البصل
الوضعيةالبحث:فلسفة

استنتاجيالبحث:منهج•
الحالةدراسةالبحث:استراتيجية•
الإلحاديةالطريقةالبحث:اختيار•
مستعرضةالزمني:الأفق•
الاستبياناتالبيانات:وتحليلجمعتقنيات•



العينة:أخذوتقنياتوطرقالبحثمجتمع3.4
الأساليبالجزءهذايوضحذلك،إلىبالإضافةوعينتها.الدراسةمجتمععنمعلوماتالجزءهذايقدم

العينة.حجموتحديدالدراسة،عينةلاختياروضعهاتمالتيوالتقنيات

الدراسة:مجتمع3.4.1
العياداتمنالعديداليومونمتلك،1988عامجدةفيواحدمستشفىمنبدأنابجدةالألمانيالسعوديمستشفيات
طبيب8,500منأكثرإلىإضافةالإنشاء.قيدتزاللاالكثيروغيرهاالخدمةنطاقفيمستشفى11والمستقلة
منزلهم.الصحيةالألمانيالسعودييعتبرونوموظفالصحيةالرعايةفيومختصوممرض

الدراسة:عينة3.4.2

موظف30منيتألفحيثالطبيّة.سعودالملكمستشفىموظفينمنعينةعلىالبحثمجتمعيشمل

العينة:أخذوتقنياتطرق3.4.3

.استبيانطريقعنالملائمةالعيناتباستخدامالاحتماليةغيرالعيناتمنالعيناتأخذيتم

البيانات:جمعطريقة3.5

واختبارالبحثأسئلةعلىللإجابةالمطلوبةالبياناتلجمعاستخدامهاتمالتيالبحثأدواتالقسمهذايصف
الاستبيانات.طريقعنالكميةالبياناتجمعفيالمسحيالمنهجعلىالباحثاعتمدفقدوعليهالبحث.فرضيات
البحثمتغيراتلقياساستخدامهاتمالتيالأدواتالتاليةالأقساموتعرض

(الاصطناعي)الذكاءالمستقلالمتغير3.5.1

وذلكالأصطناعيالذكاءالمستقلالمتغيرلقياسوذلك2022سنةأحالمعوقيبةاستبانةعلىالباحثواعتمد
موافق=5بينمابشدة،موافقغير=1حيث,الخماسي.ليكرتهوالاستبياننوع.للمتغيرفقرة8بإجمالي
بشدة



البشرية()المواردالتابعالمتغير3.5.2

وذلكالأصطناعيالذكاءالمستقلالمتغيرلقياسوذلك2022سنةأحالمعوقيبةاستبانةعلىالباحثواعتمد
موافق=5بينمابشدة،موافقغير=1حيث,الثلاثي.ليكرتهوالاستبياننوع.للمتغيرفقرة19بإجمالي
بشدة

البيانات:أنواع6

البحث.فياستخدامهاتمالتيالثانويةوالبياناتاألوليةالبياناتيعرضالقسم،هذافي
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