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)

Abstract ةساردلاصخلم

(

ي فبيبانلأاطوطخةنايصةءافكىلع Pigging تايلمعقيبطترث أنعفشكلاىلإةساردلاهذهفدهت ): Purpose )ضرغلا

تلادعمو،ةنايصلافيلاكت ةنايصلاةءافك

:

و،لاطعلأاتلادعم لةيسيئرداعبأةعبرأىلعاهرثأ سايقللاخنم،زاغلاوطفنلاعاطق

.برستلاثداوحو،لئاوسلاقفدت

ثيح،يمكلايليلحت لايفصولاجهنملاةساردلاتدمتعا ): Design/Methodology/Approach )ةيجهنملاوميمصتلا

يريد مونيينفلاونيسدنهملانمةدرفم 120 تغل بةيقبطةيئاوشعةنيعىلعةعزوم ةنابتسامادختسابتانايبلاتعمجُ

،خابنوركافلألماعمللاخنم SPSS جمانربمادختساب اًيئاصحإتانايبلاتللُحو،زاغلا وطفنلاعاطقيفنيلماعلاةنايصلا

طيسبلارادحن

.

لااليلحتو،نوسريبطابترالماعمو

ىوتسمكلذكو،( 5 نم 3.92 =م)اعًفترمءاج Pigging تايل معقيبطتىوتسمنأجئاتنلاترهظأ ): Findings )جئاتنلا

Pigging تاي لمعلاًيئاصحإلاديباجيإرثأدو جونعرادحنلااليلحتفشكامك،( 5 نم 3.87 =م)بيبانلأاطوطخةنايصةءافك

ىوقأنا كو،داعبلأاكلتيفنيابتلانم% 50.7 و% 41.1 نيب امتايلمعلاهذهترسّفذإ،ةعبر لأاةنايصلاةءافكداعبأعيمجىلع

). R²=0.411 )ةنايصلافيلاكتىلعاهفعضأو( R²=0.507 )لئاوسلاقفدتتلادعمىلعراثلآا

اهزربأ، تاسايسلايعناصوزاغلاوطفنلاتا كرشلةيلمعتايصوتةساردلامدّقت

):

Practical Implications ةيلمعلاراثلآا

(

ةيليغشتلافيلاكتلاضفخيفمه سيامم،لوصلأاةرادإةمظنأباهج ئاتنطبروديعاوملاةددحمةيرود Pigging ططخدامتعا

.دي عبلاىدملاىلعةيئيبلاثداوحلاو

ةقدبسي قتيتلاةيمكلاتاساردلاةردنبق لعتتةيثحبةوجفةساردلاهذهدست

):

Originality/Value ةميقلاوةلاصلأا

(

يعناصونيسدنهملاوةنايصلايريد مديفياًيقيبطتاًراطإمّدقتو، ةدرفنمةنايصلاةءافكداعبأىلع Pigging تايلمعلرثلأامجح

زاغلاوطفنلاعاطقيفتاسايسلا

.

،ةيئاقو لاةنايصلا،زاغلاوطفنلاةعانص ،بيبانلأاطوطخ،ةنايصلاةءافك، Pigging تايلمع ): Keywords )ةيحاتفملاتاملكلا

.SmartPigs

)

Researchpaper يقيبطتثحب

( ):

PaperCategory ةقرولاعون

(



ةس لولأالصفلا

:

اردللماعلاراطلإا

ةساردلاةمدقم 1.1

ل وحزاغلاوطفنلاتاكرشاههجاوتي تلاةيليغشتلاتايدحتلازربأنم بيبانلأاطوطخةنايصتايلمعدعُت

ةعونت

.

يجولونكتلاروطتلاعمو موةيساقتائيبيفتارتموليكلاف لالآطوطخلاهذهدتمتذإ،ملاعلا

ةملاسنامضيفاهنعى نغلايتلاةيرهوجلاتاودلأانم Pigging ةينقتتحبصأ،عاطقلايفعراستملا

.اهليغ شتةءافكوطوطخلاهذهةيرارمتساو

بيبانلأاطوطخلخاداهلاخدإمتي Pigs بـفرعُتةصصختمةزهجأمادختسا Pigging تايلمعلمشت

د يدحتولماشلاصحفلاىلإًلاوصو، تابسرتلاوبساورلاةلازإوفيظنتل انيبحوارتت،ةددعتمماهمءادلأ

ةملاسلاتابلطتمديازت لظيفو.ةيليغشتثراوكىلإلوحتت ومقافتتنألبقتاققشتلاوبويعلا

طفن لاتاكرشلةيئاقولاةنايصلاجمار بيفةيساسأةزيكرةينقتلاهذهتت اب،ةيلودلاةيئيبلاتاطارتشلااو

ىربكلازاغلاو

.

،بيبانلأاطوطخةنايصةءافكىلع Pigging تايلمعقيبطترثأىلعء وضلاءاقلإىلإةساردلاهذهىعست

يفاهتمهاسمىدممييقتو،تايلمع لاهذهلةيرادلإاوةينقتلابناوج لاضرعتستةيليلحتةساردللاخنم

.ثداوحلاوفيلا كتلاضفخويليغشتلاءادلأانيسحت

ةساردلاةلكشم 1.2

؛ةيليغشتلااهتءافكوبيبانلأا طوطخةملاسىلعظافحلايفةميسج تايدحتزاغلاوطفنلاتاكرشهجاوت

قفدتتلادعمىلعاًبلسرث ؤيامم،تقولارورمبطوطخلاهذه لخادبئاوشلاوبساورلامكارتتذإ

.ةريط ختابرستىلإيضفتدقتاققشتولكآ تثودحةيلامتحانمديزيولئاوسلا

رثلأايمكورشابملكشبسيق تيتلاتاساردلايفةحضاوةوجفك انهلازتلا،يرظنلاىوتسملاىلع

فيلاك تولاطعلأاتلادعموفقوتلاتقول يلقتكةنايصلاةءافكتارشؤمىلع Pigging تايلمعليلعفلا

ةيجهنم Pigging ططخباي غنمتاكرشلانمريثكيناعتف،يق يبطتلاىوتسملاىلعامأ.حلاصلإا

ةططخملاريغةنايص

.

لافيلاكتيفعافتراوطوطخلاةءا فكيفعجارتىلإيدؤيامم،ةمكحم

يلاتلا

:

تايلمعقيبطترثأام يسيئرلالؤاستلايفةساردلاةلكش مةغايصنكمي،قبسامىلعًءانبو

؟زاغلاوطفنلاعاطقي فبيبانلأاطوطخةنايصةءافكىلع Pigging

ةساردلاةيمهأ 1.3

ةيرظنلاةيمهلأاً:لاوأ

ة وجفدستو،ةيعانصلاةنايصلاعيرا شمةرادإلاجميفةيميداكلأاةفر عملاءارثإيفةساردلاهذهمهسُت

رفوُتامك.بيبانلأاطو طخليليغشتلاءادلأاتارشؤمىلع Pigging ةي نقترثأسايقبقلعتتةحضاوةيثحب

.

ةقاطللةيتحتلاةينبلاةنايصبةق لعتملاةيلبقتسملاتاساردلايفه يلإدانتسلاانكمياًيرظناًراطإ

ًايناث

:

ةيقيبطتلاةيمهلأا

زاغلاوطفنلاعاطقيفني سدنهملاوعيراشملايريدمديوزتي فاًيلمعةساردلاهذهةيمهأىلجتت

صيصختو Pigging تايلم عةلودجنأشبةيلعافرثكأتارارق ذاختايفمهدعاستةمّيقتامولعمب



ةيئاقولاةنايصلاجماربنيسحتل ةرشابماهقيبطتنكميةيلمعتايصو اهلةمزلالادراوملا

.

تمدقُتامك

ةططخملاريغتافقوتلاليلقتو

.

ةساردلاةلئسأ 1.4

طفنلاعاطقي فبيبانلأاطوطخةنايصةءافكىلع Pigging تايل معقيبطترثأام:يسيئرلالاؤسلا

؟زاغلاو

ةيعرفلاةلئسلأا

:

؟زاغلاوطفنلاتاكرشيف● Pigging تايلمعقيبطتىوتسمام

؟زاغلاوطفنلاتاكرشيفبيب● انلأاطوطخةنايصةءافكىوتسمام

؟لاطعلأاتلادعمليلقتو● Pigging تايلمعنيب ةيئاصحإةللادتاذةقلاعدجوتله

؟ةنايصلافيلاكتضفخو● Pigging تايلمعنيب ةيئاصحإةللادتاذةقلاعدجوتله

؟لئاوسلاقفدتتلادعمنيسحتو● Pigging تايلمعنيب ةيئاصحإةللادتاذةقلاعدجوتله

ةساردلافادهأ 1.5

.زاغلاوطفنلاتاكرشيف● Pigging تايلمعقيبطتىوتسمىلعفرعتلا

زاغلاوطفنلاتاكرشيفبيبان●

.

لأاطوطخةنايصةءافكىوتسمسايق

برستلاث●

.

داوحولاطعلأاتلادعمليلقتىلع Pigging تايلمعرثأنعفشكلا

ةناي●

.

صللةيليغشتلافيلاكتلاضفخىلع Pigging تايلمعرثأديدحت

زاغلاوطفنلاتاكرشيف●

.

Pigging جماربنيسحتلةيلمعتايصوتميدقت

اهجذومنوةساردلاتاريغتم 1.6

Pigging تايلمع-لقتسملاريغتملاً:لاوأ

،فيظنتلاتايلمع: لمشتو،اهداعبأواهعاونأفلتخمب Pigging تايلمعيفلقتسملاريغتملالثمتي

.لئاوسلانيبلصفلا تايلمعو،شيتفتلاوصحفلاتايلمعو

بيبانلأاطوطخةناي صةءافك-عباتلاريغتملاً:ايناث

،ةناي صلافيلاكتو،تافقوتلاولاطعلأا لدعم:للاخنمساقُتيتلاةنايصل اةءافكيفعباتلاريغتملالثمتي

.برستلاثد اوحتلادعمو،لئاوسلاقفدتلدعمو

ةساردلاتايضرف 1.7

طو● طخيفلاطعلأاتلادعمليلقتىلع Pigging تايلمع لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا: H1

.بيبانلأا

ةنايصلافيلاكتضفخىلع●

.

Pigging تايلمع

:

لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا H2



لئاوسلاقفدتتلادعمنيسحتىلع●

.

Pigging تايلمع

:

لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا H3

برستلاثداوحليلقتىلع●

.

Pigging تايلمع

:

لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا H4

ةساردلاةيجهنم 1.8

مت ي.اهفادهأوةساردلاةعيبطلبسن لأادعُيذإ،يمكلايليلحتلايفصو لاجهنملاىلعةساردلاهذهدمتعت

نيينفلاونيسدنهملانمةفدهت سملاةنيعلاىلععزوتاًصيصخةمم صمةنابتساللاخنمتانايبلاعمج

نم SPSS جمانربمادختسابتانا زاغلاوطفنلات

.

يبلاليلحتمتيو اكرشيفنيلماعلاةنايصلايريدمو

رادحنلااليلحتو،نوسريبطابتر الماعمو،خابنوركافلألماعملم شتةددعتمةيئاصحإتارابتخاللاخ

طيسبلا

.

ةساردلادودح 1.9

بيبانلأاطوطخةنايصةءافكىلع Pigging تايلمعرثأةساردىلع ةساردلارصتقت:ةيعوضوملادودحلا

.زاغلاوطفنلاعاطقيف

زاغلاوطفنلاعاطقيفنيلماعلا

.

ةنايصلايريدمونيينفلاونيسدنهم ةيرشبلادودحلا

:

لاةساردلالمشت

و2027. 2026 يماعنيبةدتمملاةرتفلاللا خةساردلاىرجُت:ةينمزلادودحلا

ةساردلاططخم 1.10

،اهفادهأ،اهتلئسأ،اهتيمهأ،ة ساردلاةلكشم،ةمدقملالمشي-ةس اردللماعلاراطلإا:لولأالصفلا

ةيجهنملاو،تايضرفلا

.

ةيرظنلارطلأاوةقباسلاتاسار دلاةعجارملمشي-تايبدلأاةعجا رمويرظنلاراطلإا:يناثلالصفلا

ةنايصلاةءافكو

.

Pigging تايلمعبةقلعتملا

،تانايبلاعمجةادأ،ةنيعلا وةساردلاعمتجم،ثحبلاميمصتلم ثلاثلالصفلا

:

ثحبلاةيجهنم

-

شي

.ةيئاصحلإابيلاسلأاو

تايضرفلارابتخاوي

.

ئاصحلإاليلحتلاجئاتنضرعلمشي عبارلالصفلا

:

يئاصحلإاليلحتلا

-

.تايصوتلاو،تاجا تنتسلاا،جئاتنلاةشقانملمشي- ةمتاخلاوةشقانملا:سماخلالصفلا



تايبدلأاةعجا يناثلالصفلا

:

رمويرظنلاراطلإا

ةمدقم 2.1

ةءافكو Pigging تايلمعبةقل عتملاةقباسلاتاساردلاوتايبدلأ لةلماشةعجارملصفلااذهلوانتي

دي دحتو،ةساردلليرظنلاراطلإاءان زاغلاوطف

.

بىلإلصفلااذهفدهيو نلاعاطقيفبيبانلأاطوطخةنايص

ةيساسلأاميهافملاض ارعتساللاخنم،اهدسىلإةساردل اهذهىعستيتلاةيثحبلاتاوجفلا

.لاجملااذهيفةيقيبطتل اتاساردلاوةلصلاتاذتايرظنلاو

داعبلأاوعاونلأاوموهفملا: Pigging تايلمع 2.2

Pigging تايلمعفيرعت 2.2.1

لخاد Pigs ىمستةصصختمةزهجألاخد إىلعيوطنتيتلاتايلمعلااهنأب Pigging تايلمعفَّرعُت

).

Tiratsoo, 2013 لئاوس

(

لانيبلصفلاوصحفلاوفيظنتلالم شت،ةددعتمضارغلأبيبانلأاطوطخ

دنع( Pigs )ريزانخلاتوصهبشيةز هجلأاهذههردصُتتناكيذلاتوصل انماًيخيراتحلطصملاقتُشادقو

اًرظن،بيبانلأاطوطخةنايصي فةيلعافبيلاسلأارثكأنمبولسلأ ااذهدعيو.بيبانلأالخاداهرورم

).

Guo et al., 2014 رف

(

حلاوأطخلاليغشتفاقيإىلإةجا حلانودماهملاذيفنتىلعهتردقل

Pigging تايلمععاونأ 2.2.2

:ةيسيئرعاونأةثلا ثىلإمسقنتو،اهنمضرغللاًعبت Pigging تايلمععونتت

لكآتلاايا● قبوتابسرتلاوعمشلاوبساورلاةل ازلإمدختسُت-(فيظنتلاةزهجأ) Cleaning Pigs

دادسنلا

.

ارطخنمللقيولئاوسلاقفدتتلاد عمنّسحيامم،بيبانلأاناردجنم

ةروطتمراعشتساةزه● جألمحت-(ةيكذلاصحفلاةزهجأ) Smart Pigs / Inspection Pigs

دصرل( UT )ةيتوصلاقوفتاجوملاو( MFL )يسيطانغم لاقفدتلاكةفلتخمتاينقتمدختست

بيبانلأانار

.

دجةكامسسايقوتاققشتلاولكآتلا

لخا● دةفلتخملاتاجتنملانيبلصفللمد ختسُت-(ضارغلأاةددعتمةزهجأ) Utility Pigs

ةيقبتملا

.

لئاوسلاةداعتسلاوأ،ةيقاولاةي ئايميكلاداوملاخضلوأ،بوبنلأا

Pigging تايلمعداعبأ 2.2.3

تايلمعرتا ةيسيئرداعبأةثلاثللاخنم

:

وت Pigging تايلمعسايقنكم ي،ةيملعلاتايبدلأاىلإاًدانتسا

تانايبلا ةدوجو،اهروطتىوتسموةمدختسملا Pigging تاينقتعونو،اهماظتناىدمو Pigging

API Standard 1160, ةنايصلاتارارقذاختايفاهفيظو

(

تىدموصحفلاتايلمعنمةصلختسملا

). 2013

داعبلأاوموهف بيبانلأاطوطخةنايصةءافك

:

ملا 2.3

ةنايصلاةءافكفيرعت 2.3.1

ةملاسلافادهأقيقحتىلعةنايص لاماظنةردقاهنأببيبانلأاطوط خقايسيفةنايصلاةءافكفَّرعُت

). Moubray, 2007 )ةططخملار يغتافقوتلانمردقىندأوةنكمم ةفلكتلقأبةيقوثوملاوةيليغشتلا



)

نيبنزاوتلاىلإفدهتيتلا RCM ةيقوثوملاىلعةزّكرملاةنايصل

(

ائدابمىلإةنايصلاةءافكدنتستو

لاطعلأ

.

ارطاخموةيئاقولاةنايصلافيلاكت

ةنايصلاةءافكداعبأ 2.3.2

ةينمزةرتفللاخ● طخلايفيليغشتلالشفلاثداوحدد تافقوتلاولاطعلأالدعم

:

عبساقي

)

بيبانلأاةنايصيف

.

KPIs ةيسيئرلاءا

(

دلأاتارشؤمزربأنمدعيو،ةددحم

ةيئاقولاةنايصلاةطشنأ● بةطبترملاةرشابملاريغوةرشابمل ةنايصلافيلاكت

:

افيلاكتلالمشت

.ةنايصل اجماربةيلعافمييقتلاًمهماًي داصتقااًسايقمدعتو،ةيحيحصتلاو

،لئاوسلارورمقيعتيت● لابساورلانمهّولخوبوبنلأاةف اظنىدمسكعي:لئاوسلاقفدتلدعم

.طخللةيلامجلإاةيليغشتلاة ءافكلاباًرشابماًطابتراطبتريو

،ةئيبلاوةملاسلاىل● عةرشابمرثؤيذإ،ةيساسحتارشؤمل برستلاثداوحلدعم

:

ارثكأنمدعي

تاكرشلاىلعاًمخ

.

ضاًينوناقواًيلامًائبعلّكشيو

تايبدلأايفةنايصلاةءافكو Pigging تايلمعنيبةقلاعلا 2.4

Pigging تايلمعقيبطتنيبةيوقة يباجيإةقلاعدوجوةيعانصلاريرا قتلاوةيميداكلأاتاساردلاتتبثأ

نأىلإ Sherrat (2011) و Palmer ةساردتصلخدقف.ةنايص لاةءافكتارشؤمنّسحتوةمظتنملا

نيبحوارتيلاطعلأاتلادعم يفاًضافخنالّجستةمظتنمةيرود Pigging جماربدمتعتيتلاتاكرشلا

ةيحيحصتلاةنايصلاج

. %

هندمتعتيتلاتاكرشلابةنراقم 45

%

و 30

ةقيقدتانايبرفوي Smart Pigs مادختسانأ Vanaei et al. (2017) ةساردتدكأ،هتاذقايسلايفو

ىل عاًباجيإسكعنيامم،تلاكشملام قافتلبقركبملالخدتلانمةنايص لايريدمنّكمتبيبانلأاةلاحنع

تايلمعنأىلإ Hosseini (2015) و Kishawy ةساردتراشأكلذك .ةنايصللةيلامجلإافيلاكتلاضفخ

%

ةجردلاًعبت 25

%

و 10 نيبحوارتتبسنبلئا وسلاقفدتتلادعمنيسحتيفمهست Pigging فيظنت

ةمكارتملابساورلا

.

سيقتيتلاةيمكلاتاساردلاةرد ناهزربأ،ةحضاوةيثحبتاوجفدوج وىلإكلذكريشتتايبدلأانأريغ

اميسلاو،لصفنملك شبةفلتخملاةءافكلاتارشؤمىلع Pigging عاونأنمعونلكلرثلأامجحةقدب

هتجلاعمىلإةساردلاهذ

.

هىعستاموهو،يبرعلاجيلخلاةقط نميفزاغلاوطفنلاعاطقةئيبيف

لصفلاةمتاخ 2.5

ةثيدحلاةنايصل اةموظنميفةيساسأةزيكرلّثمت Pigging تا يلمعنأتايبدلأاةعجارمنمحضتي

فلتخمبةنايصلاةءافكزيزعتي فلاعّفلكشبمهسييجهنملاومظتن ملااهقيبطتنأو،بيبانلأاطوطخل

ةقد برثلأااذهسيقتيتلاةيقيبطتلا ةيمكلاتاساردلانمديزمىلإةمئ اقةجاحلالظت،كلذعمو.اهداعبأ

ةمكحملاةيثحبلاا

.

هتيجهنمللاخنمةساردلاهذههيل إىعستاموهو،ةفلتخمتاقايسيف



ثلاثلالصفلا

:

ثحبلاةيجهنم

ةمدقم 3.1

،ثحبلاميمصتلمشيامب،ةس اردلايفةعبتملاثحبلاةيجهنمل اًيليصفتاًحرشلصفلااذهلوانتي

يفةمدختسملاةيئاصحلإابيلاس لأاو،تانايبلاعمجةادأو،ةنيعل ارايتخابولسأو،ةساردلاعمتجمو

.ةساردل اتايضرفرابتخاوتانايبلاليلحت

ثحبلاميمصت 3.2

Analytical-Descriptive Quantitative يمكلايليلحتلايفصو

(

لاجهنملاىلعةساردلاهذهدمتعت

تاريغتملانيبةقلا علاسايقىلعةمئاقلااهفادهأوة ساردلاةعيبطلبسنلأادعييذلا( Approach

)

يجاتنتسلااجهنملاو

(

Positivism ةيعضولاةفسلفلانمضميمصت

(

رثلأامجحديدحتو

.

لااذهجردنيو

تايضرفلارابتخلاةدوجومل

. )

اةيرظنلارطلأانمقلطنييذلا Deductive Approach

)

ResearchPhilosophy ثحبلاةفسلف

(

3.2.1

،يمكلاسايقلللباقيعوضوم

)

عقاودوجوضارتفانمقلطنتذإ، Positivism ةي

(

عضولاةفسلفلاةساردلاهذهىنبتت

ةلباقتانايبللاخ بيبانلأاطوطخةنايصةءافكو

)

نم Pigging ةساردلاتاريغت

(

تايلمع منيبتاقلاعلانمثحابلاققحتيو

ثحابللةيتاذلاتاريثأتلان

.

علزعمب،يئاصحلإاليلحتلاودصرلل

)ResearchApproach )قطنملا/ثحبلاجهنم 3.2.2

يفةدوجوملاتايضرفلا وةيرظنلارطلأانمقلطنتثيح،( DeductiveApproach( يجاتنتسلااجهنملاةساردلادمتعت

وأتايضرفلالوبقفده ب،ةساردلاةنيعنماهعمجمتيةي مكتانايبمادختساباًيناديماهر تايبدلأا

(

يناثلالصفلا

)

بتختمث

.يئاصحلإال يلحتلاجئاتنىلإاًدانتسااهضفر

)

ResearchStrategy ثحبلاةيجيتارتسا

(

3.2.3

Descriptive-Correlational

)

يفصوميمصتب

-

يطابترا

(

Survey Strategy ين

(

اديملاحسملاةيجيتارتساتدمُتعا

نيينفلاون نيكراشملانماًيبسنر

(

يسدنهملا يبكددعنمةيمكتانايبعمجلبسن

)

لأاةادلأاةنابتسلاادعتُذإ، Design

.ةسا ردلاتايضرفرابتخاوعباتلاريغت ملاولقتسملاريغتملانيبةقلاعل اسايقحيتيامب،(ةنايصلايريدمو

)TimeHorizon )ينمزلاقفلأا 3.2.4

ةدحاوةينمزةطقنيفةساردل اةنيعنمتانايبلاعمجمتيذإ،( Cross-Sectional )يعط قملاينمزلاقفلأاةساردلادمتعت

.ةددعتمةينمز تارتفربعتاريغتلاةعباتمنود، 2026و2027 يما عنيبةدتمملاةساردلاةرتفللاخ

ةنيعلاوةساردلاعمتجم 3.3

نمم،زاغلاوطفنلاعاطقيفنيل ماعلاةنايصلايريدمونيينفلاون يسدنهملانمةساردلاعمتجمنوكتي

.

مجحرَّدقيو Pigging تايل معوبيبانلأاطوطخةنايصتايلمع عملماعتلايفةرشابمةربخمهيدل

.ةفلتخملاعاطقل اتاكرشيفدارفلأاتائمبعمتجملا

)

،ةساردلاةنيعرايتخلا Random Stratified Sampling ةيقبطلاة

(

يئاوشعلاةنيعلابولسأدامتعامت

اًقفوةبولطملاةيئاصحلإاةللا دلاقيقحتلٍفاكمجحوهو،ةدرفم 120 ةنيعللفدهتسملامجحلاغلبدقو



.

Morgan و Krejcie لوادجل

اهرداصموتانايبلاعون 3.4

)Primary Data )ةيلولأاتانايبلاً:لاوأ

دارفأتاباجتسالمشتو،ةيلاحل اةساردلاةلكشمضرغلاًصيصخاهع مجمتيتلاةيلصلأاتانايبلايهو

.بيبانلأاطوطخةنايصةءافكو Pigging تايلمعيريغتمسايقلةمم صملاةنابتسلااىلعةساردلاةنيع

)

Secondary Data ًايناث

:

ةيوناثلاتانايبلا

(

متو،ىرخأضارغلأنيرخ آنيثحابوأتاهجلبقنماهتجلاع مواهعمجقبسيتلاتامولعملايهو

تاناي بلاهذهىلعلوصحلامتدقو.يناث لالصفلايفتايبدلأاةعجارموير ظنلاراطلإاءانبلاهبةناعتسلاا

ةيميداكلأاتايرودلا)ةيجراخل ارداصملاو(ةنايصلاتلاجسوةينفل اريراقتلا)ةيلخادلارداصملانم

).

API Standard 1160 لثمةيلودلاةيعانصلاريياعملاو

تانايبلاعمجةادأ 3.5

لو

(

ةيسيئررواحمةثلاثن

:

لأاروحملا متنوكتو،ةيلولأاتانايبلاعمجل ًةيسيئرًةادأةنابتسلااتدمُتعا

ةرقف

)

روحملاو، 15

-

،لقتسملاريغتملا Pigging يناثلا

(

تايلمع ةيفارغوميدلاتانايبلا

)

روحملاو،

مادختسا بتارقفلاعيمجسايقمتو.(ةرقف 20 ،عباتلاريغتملا-بي بانلأاطوطخةنايصةءافك)ثلاثلا

.(ةدشبقفاوأ= 5 ،ةدشبقفاوألا= 1 )يسامخلاتركيلسايقم

ةيئاصحلإابيلاسلأا 3.6

ةيلاتلاةي

:

ئاصحلإابيلاسلأاللاخنمكلذو، 26 رادصلإا SPSS جم انربمادختسابتانايبلاليلحتمت

ةيرايعملاتافارحنلااوةيب●

.

يفصولاءاصحلإا

:

اسحلاتاطسوتملا

ءانبلاقدصنمققحتلل:(● Exploratory Factor Analysis )يفاشكتسلاايلماعلاليلحتلا

.سايقلاةادلأ

سايقلاةادأتاب●

.

خابنوركافلألماعم

:

ثنمققحتلل

تاريغتملانيبةقلاعل●

.

نوسريبطابترالماعم

:

اةوقسايقل

رثلأامجحديدحتوةساردلاتايضر●

.

طيسبلارادحنلااليلحت

:

فرابتخلا

ةيقلاخلأاتارابتعلاا 3.7

رشنىتحوطيطختلاةلحرمذنماهيل عفراعتملاةيثحبلاةيقلاخلأاري ياعملاعيمجبةساردلاهذهتمزتلا

،ةرينتسملاةقفاوملاو،ناديملا ىلإلوصولانذإىلعلوصحلا:ةيسي ئررواحمةعبرأللاخنم،جئاتنلا

نيكراشملاةيا

.

محو،ةيوهلاءافخإوةيرسلانامضو

ناد يملاىلإلوصولانذإىلعلوصحلا 3.7.1

ةنايصلايريدمونيينفلاون يسدنهملاىلإلوصولابحامسلانع اًيمسرةلوؤسملاتاهجلاديدحتمت

ةينعمةهجلكلهجُوو،( Lincoln & Guba, 1985 )ةساردلابة لومشملازاغلاوطفنلاتاكرشلخاد



اهفادهأوةس

.

اردلاةعيبطحضويبوتكميمسربلط

ةرينتسملاةقفاوملا 3.7.2

اهددحيتلاريياعملاىلإاًدانتس ا،ةنابتسلااةئبعتلبقكراشملك نمةرينتسمةقفاومىلعلوصحلامت

هاركإيأنمةيلاخواً

.

مامتةيعوطةقفاوملانوكتثيحب، Gilchrist (1993) و Schinke

ةيوهلاءافخإوةيرسلا 3.7.3

نامضمتو،رشابميصخشفّر عميأوأكراشملامسابلطيلقحي أنمضتتلاثيحبةنابتسلااتممُص

ةعمجملاتانايبلاعيمجةيرس

.

نيكراشملاةيامح 3.7.4

نأبنيكراشملاعيمجملعُأ و،كراشملاجرحتدقةلئسأيأةنا بتسلااتارقفنمضتتلاأىلعصرُح

.ةتحبةيميداكأضار غلأاًيرصحمدختسُتسةساردلاجئا تننأواًمامتةيرايتخاةكراشملا



ةساردلاجئاتن عبارلالصفلا

:

ويئاصحلإاليلحتلا

ةمدقم 4.1

نمةنوكملاةساردلاةنيعنماهعم جمتيتلاتانايبلليئاصحلإاليل حتلاجئاتنضرعلصفلااذهلوانتي

زا

.

غلاوطفنلاعاطقيفةنايصلايريد مونيينفلاونيسدنهملانمةدرفم 120

ةساردلاةنيعصئاصخ 4.2

ةبسنلاددعلاةئفلاريغتملا

%

%7058.3ركذسنجلا

%5041.7ىثنأ

%1815.0مولبديملعلالهؤملا

%7461.7سويرولاكب

%2823.3ىلعأفريتسجام

تاونسةربخلاتاونس 5 %2420.0نملقأ

تاونس 5-105445.0%

تاونس 10 %4235.0نمرثكأ

%4235.0ةنايصسدنهميفيظولاىمسملا

%3428.3ينف

%4436.7فرشم/ةنايصريدم

مهمظعمنأو،(% 61.7 )سويرو لاكبلاةجردةلمحنمةنيعلادارف أةيبلاغنأهلاعألودجلانمحضتي

ةيناديمةربختاذتا

%)

ءافكمضتةنيعلانأسكعيامم، 45.0 تاونس

(

و10 5 نيبمهتربخحوارتت

ةيلاعىلإةطسوتم

.

قدصلاوتابثلارابتخا 4.3

ميقلاريشتو.( Cronbach's Alpha )خابنوركافلألماعممادختسا بسايقلاةادأتابثنمققحتلامت

امجئاتنلاترهظأدقو.ي ملعلاثحبلاضارغلأًلاوبقمدعي 0.70 زواجت ييذلالماعملانأىلإةيرايعملا

يلي

:

تابثلاريسفتخابنوركافلألماعمتارقفلاددعروحملا

(لقتسملاريغتملا) Pigging زاتمم150.912تايلمع

عباتلاريغ

)

بيبانلأاطوطخةنايصةءافك

(

زاتمم200.897تملا

زاتمم350.924لككةادلأا

يلخادت ابثبعتمتتسايقلاةادأنأىلع( 0.89 قوفاهعيمج)ةعفت رملاخابنوركافلألماعمميقلدت

.ةفدهتسملاتاريغتملاسايقيفةس ناجتموةقستمتارقفلانأو،زاتمم

تاريغتملليفصولاءاصحلإا 4.4

Pigging لقتسملاريغتملا

:

تايلمع 4.4.1

طسوتملادعبلا

يباسحلا

ىوتسميرايعملافارحنلاا

ةقفاوملا

اهماظتناىدمو Pigging عفترم3.890.61تايلمعرتاوت



ىوتسموةمدختسملا Pigging تاينقتعون

اهروطت

ادًجعفترم4.120.54

ةنايصلايفا عفترم3.740.68هفيظوتوةصلختسملاتانايبلاةدوج

عفترم3.920.58لككلقتسملاريغتملا

)ماعلكشباًع فترمءاجزاغلاوطفنلاتاكرشيف Pigging تايلم عقيبطتىوتسمنألودجلانمحضتي

). 4.12 )يباسحطسوتمىلعأىلعلص حةمدختسملاتاينقتلادعبنأو،( 5 نم 3.92 =يلكلاطسوتملا

بيبانلأاطو عباتلاريغتملا

:

طخةنايصةءافك 4.4.2

طسوتملادعبلا

يباسحلا

ىوتسميرايعملافارحنلاا

ةءافكلا

عفترم3.810.72تافقوتلاولاطعلأالدعمضافخنا

عفترم3.760.65ةنايصلافيلاكتضافخنا

ادًجعفترم4.050.57لئاوسلاقفدتلدعمنّسحت

عفترم3.880.69برستلاثداوحضافخنا

عفترم3.870.61لككعباتلاريغتملا

3.87 =يلكلاطسوتملا)ماعلكشبً اعفترمءاجبيبانلأاطوطخةنايص ةءافكىوتسمنأىلإجئاتنلاريشت

). 5 نم

تاريغتملانيبطابترلااليلحت 4.5

ةءافكداعبأو Pigging تاي لمعنيبةقلاعلاهاجتاوةوقسايق لنوسريبطابترالماعممادختسامت

يل

:

ةنايصلا

.

يامجئاتنلاترهظأدقو

عباتلاريغتملا

)

r نوسريبلماعم

(

ةيئاصحلإاةللادلا

0.673تافقوتلاولاطعلأالدعم

**

0.000

**0.641ةنايصلافيلاكت 0.000

0.712لئاوسلاقفدتلدعم

**

0.000

**0.688برستلاثداوح 0.000

**0.724لككةنايصلاةءافك 0.000

0.01 ىوتسمدنعاًيئاصحإةلاد**

عيمجو Pigging تايلمعنيباًيئاص حإةلادوةيوقةبجومةيطابتراةق لاعدوجونعطابترلااجئاتنفشكت

).

r = 0.724 ةيلكلاةءافكلاعمطابتر

(

اىوقأناكو،ةنايصلاةءافكداعبأ

ةساردلاتايضرفرابتخا 4.6

H1 ةيضرفلارابتخا 4.6.1

.لاطعلأاتلادعمليلقتىلع Pigging تايلمع لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا: H1

β R²رادحنلاالماعم Fديدحتلالماعم (.ةميق Sig )ةيئاصحلإاةللادلا

0.6210.45367.430.000

ىلع Pigging تايلمعلةيئاصحإةللادوذر ثأدوجوبلئاقلاليدبلالبقُيو، H1 ةيرفصلاةيضرفلاضفرُت

لاطعلأاتلادعمليلقت

.

H2 ةيضرفلارابتخا 4.6.2



ةنايصلافيلاكتضفخىلع

.

Pigging تايلمع

:

لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا H2

β R²رادحنلاالماعم Fديدحتلالماعم ةميق

.)

Sig ةيئاصحلإاةللادلا

(

0.5940.41158.790.000

فيلاكتضفخىلع Pigging تايلمع لايًئاصحإلادرثأدوجوتبثيو، H2 ةيرفصلاةيضرفلاضفرُت

ةنايصلا

.

H3 ةيضرفلارابتخا 4.6.3

.لئاوسلاقفدتتلادعمنيسحتىلع Pigging تايلمع لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا: H3

β R²رادحنلاالماعم Fديدحتلالماعم (.ةميق Sig )ةيئاصحلإاةللادلا

0.6570.50782.140.000

لاد

.

لايباجيلإارثلأادوجولبقُيو، H3 ةيرفصلاةيضرفلاضفرُت

H4 ةيضرفلارابتخا 4.6.4

.برستلاثداوحليلقتىلع Pigging تايلمع لةيئاصحإةللادوذرثأدجويلا: H4

β R²رادحنلاالماعم Fديدحتلالماعم (.ةميق Sig )ةيئاصحلإاةللادلا

0.6340.47373.610.000

برستلاثداوحليلقتىلع

.

Pigging تايلمعللادرثأدوجوتبثيو، H4 ةيرفصلاةيضرفلاضفرُت

تايضرفلارابتخاجئاتنصخلم 4.7

رارقلا.βFR²Sigةيضرفلا

لاطعلأاتلادعم- H10.62167.430.4530.000-رثأدجوي H1 ضفر

لاد

ةنايصلافيلاكت- H20.59458.790.4110.000-رثأدجوي H2 ضفر

لاد

-

لئاوسلاقفدتتلادعم H30.65782.140.5070.000

-

رثأدجوي H3 ضفر

لاد

برستلاثداوح- H40.63473.610.4730.000-رثأدجوي H4 ضفر

لاد

د نعةيلاعةيئاصحإةللادبكلذو،ة يرفصلاتايضرفلاعيمجضفرىلإعب رلأاتايضرفلارابتخاجئاتنريشت

ةنايصةءافكداعبأعيمجىلع اًيئاصحإًلاادواًيباجيإاًرثأ Pigging تايلمعلنأدكؤياذهو. 0.000 ىوتسم

.بيبانلأاطوطخ



ةمتاخل سماخلالصفلا

:

اوجئاتنلاةشقانم

ةمدقم 5.1

تاجاتنتسلااضرعيو،ةقباسلات اساردلاوتايبدلأاءوضيفةساردل اجئاتنةشقانملصفلااذهلوانتي

جئاتنىلإةدنتسملاةيلمعلاتايص وتلانمةلمجميدقتنعًلاضف،ةس اردلااهيلإتلصوتيتلاةيسيئرلا

.يئاصحلإاليلحتلا

جئاتنلاةشقانم 5.2

Pigging تايلمعقيبطتىوتسم 5.2.1

اًع فترمءاجزاغلاوطفنلاتاكرشيف Pigging تايلمعقيبطتىوت سمنأيفصولاءاصحلإاجئاتنتفشك

عاطقلانأنم Tiratsoo (2013)

.

هيلإراشأامعماذهقفاوتيو 5 نم 3.92 غلبيلكيباسحطسوتمب

ةينقتلا

.

هذهينبتيفاًظوحلماًعسوتدهشي

لاطعلأاتلادعمىلع Pigging تايلمعرثأ 5.2.2

R² = )لاطعلأاتلادعميفنيابتلانم% 45.3 رّسفت Pigging تايلم عنأىلولأاةيضرفلاجئاتنتتبثأ

ةمزتلملاتاكرشلانأنم Sherrat (2011) و Palmer هيلإ

).

لصوتامعمةجيتنلاهذهقستتو 0.453

%.

45

%

و 30 نيبلاطعلأاتلا دعميفاًضافخنالّجستةمظتنملا Pigging جماربب

ةنايصلافيلاكتىلع Pigging تايلمعرثأ 5.2.3

%

ةنايصلافيلاكتيفنيابتلانم

.

41.1 رّسفت Pigging تايلمعن أىلعةيناثلاةيضرفلاجئاتنتّلد

Smart تانايبىلعةمئاقل اةيئاقولاةنايصلانأتدكأيتلا Vanaei et al. (2017) جئاتنعمكلذقفاوتيو

سوململكشبةن

.

ايصللةيلامجلإافيلاكتلاضّفخت Pigs

لئاوسلاقفدتتلادعمىلع Pigging تايلمعرثأ 5.2.4

Pigging تايلمعنأدكؤيامم،( R² = 0.507 )ةساردلايفديدحت لماعمىلعأةثلاثلاةيضرفلاتققح

Hosseini و Kishawy ةساردعمق فاوتيامب،لئاوسلاقفدتتلادعم ىلعاًريثأتلماوعلارثكأنمدعت

.(2015)

برستلاثداوحىلع Pigging تايلمعرثأ 5.2.5

،بر

%

ستلاثداوحلدعميفنيابتلانم 47.3 رّسفت Pigging تايلم عنأةعبارلاةيضرفلاجئاتنتفشك

بّنج تلاًيجيتارتسااًيئاقواًرامثتس الّثميتاققشتلاولكآتلادصريف Smart Pigs فيظوتنأدكؤيامم

.اهعوقولبقبرستلاثراوك

تاجاتنتسلاا 5.3

فيظوتوحنحضاوليمع● م،عفترمزاغلاوطفنلاتاكرشيف Pigging تايلمعقيبطتىوتسم

.ةروطتملاةيكذلاتاينقتلا

طوطخةنايصةءافكداعبأعيمجن● يسحتيفاًيئاصحإًلااداًماهسإ Pigging تايلمعمهست

ةسوردملاةعبرلأابيبانلأا

.



●)

ىلعاهرثأهيلي، R² = 0.507 لئاوسلاقفدتتلادعمىلع

(

Pigging تايلمعلرثأىلعأناك

R²

)

ةنايصلافيلاكتاًريخأو،

(

R² = 0.453

)

لاطعلأاتلادعممث،

(

R² = 0.473 برستلاثداوح

(

). = 0.411

ةيليغشتلافيلاكتلاضاف● خناةروصيفاًحضاواًدئاعققحي Smart Pigs تاينقتيفرامثتسلاا

.دي عبلاىدملاىلعةيئيبلاثداوحلاو

يفةيليغشتلارطا● خملاديزيوةءافكلاتارشؤمفعضي Pigging تايلمعذيفنتيفماظتنلاابايغ

زاغلاوطفنلاعاطق

.

تايصوتلا 5.4

زاغلاوطفنلاتاكرشلتايصوتلا 5.4.1

ل● كةدحاوةرمنعةرودلالقتلاثيح بديعاوملاةددحمةيجهنموةيرود Pigging ططخعضو

.ةي سيئرلاجاتنلإاطوطخلرهشأةثلاث

●.

UT MFLو ةروط تملاصحفلاتاينقتنمةدافتسلال Smart Pigs ليطاسأةيقرتيفرامثتسلاا

ؤبنتلايفاهمادختسلااهليلحتو● Pigging تايلمعجئاتنن يزختلةلماكتمتانايبدعاوقءانب

لاطعلأاب

.

●). Asset Management Systems )لوصلأاةرادإةمظنأب Pigging تايلمعجئاتنطبر

.ةينفل● اريراقتلاعفروجئاتنلاريسفتو Smart Pigs تان ايبليلحتيفةصصختمرداوكبيردت

ةيميظنتلاتا هجلاوتاسايسلايعناصلتايصوتلا 5.4.2

قفوةدمتعمةيرود● Pigging جماربقيبطتبزاغلاوطفنل اتاكرشمزلتةيميظنتحئاولرادصإ

.API Standard 1160 ريياعم

رطاخمطئارخمسريفدعاست● Pigging تايلمعجئاتن لةدحومةينطوتانايبدعاوقءاشنإ

.ينطولاىوتسملاىلعبيبانلأا

●Pigging تاينقت ريوطتلتاعماجلاوزاغلاوطفنلات اكرشنيبةيثحبلاتاكارشلاعيجشت

ةيلحملا

.

ةيلبقتسملاتاساردللتايصوت 5.4.3

●.Pigging تاس رامميفتاوجفلادصرليبرعلاجيل خلالودنيبةنراقمتاساردءارجإ

.اهنمةعنصمل● اةداملاوبيبانلأارمعكةطيسوت اريغتملمشتلةساردلاقاطنعيسوت

ينمزىدمىلع● Pigging

)

جماربرثأةعباتمل Longitudinal Studies ةيلوطتاساردءارجإ

(

تاونس

).

5

-

3 لوطأ

(

●.Pigging عاونأفلتخمل( Cost-Benefit Analysis )يليصفتلايداصتقلاارثلأاةسارد

ةساردلادودح 5.5



تايلمعليعونلامهفل● اقمعدّيقيدقامم،ينايبتسلاا يمكلاجهنملاىلعةساردلاتدمتعا

ةددحمةيليغشتتاقايسيف

.

Pigging

عي● مجعونتسكعيلادقهنكلةيئاصح لإاةللادللٍفاكمجحوهو،ةدرفم 120 ىلعةنيعلاترصتقا

.ةيليغشتلاتائيبلاوتاكرشلا

يفيصخشلازيحتل● اضعبلخديدقامم،نيبيجتسملليت اذلامييقتلاىلإتانايبلادنتست

.تاباجلإا

لصفلاةمتاخ 5.6

طوطخةنايصوةراد إةموظنميفةيروحمةزيكرلّثمت Pigging تايل معنأةساردلاهذهتتبثأ،اًماتخ

قيقحتتاكرشلاعيطتست،تايلمع لاهذهلمظتنملاقيبطتلاللاخنم ف.زاغلاوطفنلاعاطقيفبيبانلأا

نيسحتو،فيلاكتلاضفخ و،لاطعلأاليلقت:ةعبرلأاةنايصل اةءافكتارشؤميفةسوملمتانيسحت

.برستلاثداو حنمدحلاو،لئاوسلاقفدتتلادعم

ةيئيبلاتاطارتشلااوةملاس لاتابلطتمثيحنمزاغلاوطفنلا عاطقلةدعاصتملاتايدحتلالظيفو

لااًيجيتار تسااًرايخةيجهنملاةيفارتحلاا Pigging جماربيفرامثت سلااودغي،فيلاكتلاصيلقتطوغضو

اًيليغشتاًفرت

.
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ةساردلا

):

يفةمدختسملاةيئاصحلإاسسلأا 1 قحلم

(

ميمصتيفةساردلااهيلإتدنت سايتلاةيرظنلاةيئاصحلإاسسلأا وميهافملامهأقحلملااذهضرعتسي

ةيجهنم)ثلاثلالص فلايفدرواملًلاامكتساكلذو، SPSS جمانربمادخ تساباهتانايبليلحتوثحبلاةادأ

.(يئاصحلإ اليلحتلا)عبارلالصفلاو(ثحبلا

يللاد

.

تسلااءاصحلإاويفصولاءاصحلإا 1

يذلا( Descriptive Statistics( يفصولاءاصحلإا:تاودلأانمنييس يئرنيعوننيبءاصحلإاملعزّيمي

طسوتملاكةيددعلاسيياقملاوةينا يبلاموسرلاولوادجلاللاخنم،ا هفصوواهضرعوتانايبلاعمجبىنعي

)

جئاتنلاصلاختسلامدختسييذلا Inferential Statistics يللادتس

(

لااءاصحلإاو؛يرايعملافارحنلااو

هلةلثم

.

مةنيعتانايبىلعدامتعلاابةسا ردلاعمتجمنأشبتارارقلاذاختاو

.

ةنيعلاوةساردلاعمتجم 2

لّ ثمتامنيب،ةساردلايفمامتهلاا عضومرصانعلاوأدارفلأاعومجم( Population )عمتجملابدصقي

فرعيامةنيعلانمق اًيلعفهنمتانايبلاعمجم

.

تشيو

)

تيعمتجملااذهنمىقتنماًءزج Sample ةنيعلا

(

دنعه لئفاكملاسايقملاىلعقلطينيحي ف،ةنيعلاةيصاخفصيسايقميهو،( Statistic )ةيئاصحلإاب

).

Parameter ةملعملامساعمتجملا

(

ةنابتس

.

لااميمصتوتانايبلاعمجتاودأ 3

،ةرشابملاةظحلاملاوةيصخشل اتلاباقملاو،ةبوتكملاتانابتسلا تانايبلاعمجتاودأزربألمشت

:

ا

ديدحتبأدبتةلسلستمتاوطخبةناب تسلااميمصتةيلمعرمتو.ةيناديم لابراجتلاو،ةيفتاهلاتاحوسملاو

ىلعاهرابتخامث،ةقدوحوضوب ةلئسلأاةغايصف،ةساردلاعمتجمد يدحتمث،اهفادهأوةساردلاعوضوم

.

اهرايتخابولسأوةنيعلامجحديدح تًاريخأو،ةريغصةيعلاطتساةنيع

تانايبلاعاونأ. 4

)

وأتائفنعرّبعت Categorical/Qualitative ن

:

ةيعونتانايب

(

ييسيئرنيعونىلإتانايبلافنصُت

تانايبىلإاهرود

)

بمسقنتو،يددعلاسايقللةلباق Numerical/Quantitative ةيمكتانايبو،تافص

(

تانايبىلإنمز لاثيحنمتانايبلافنصُتامك.( Continuous )ةلصتمتانايبو( Discrete )ةلصفنم

).

Time Series

)

ةينمزةلسلستانايبو

(

Cross-Sectional ةيعطقم

(

تانيعلاذخأقرط. 5

)

ةنيعلالمشتو، Probability Sampling

:

ةيلامتحلااتانيعلا

(

نيعونىلإتانيعلاذخأقرطمسقنت

ةي

(

لامتحلااريغتانيعلاو؛ةيدوقنعل اةنيعلاو،ةيقبطلاةنيعلاو،ةمظت نملاةنيعلاو،ةطيسبلاةيئاوشعلا

ةيمكحلاة

. )

نيعلاوةرسيتملاةنيعلالمشتو، Non-Probability Sampling

ت

.

تشتلاوةيزكرملاةعزنلاسيياقم 6

)لاونملاو( Median )طيسولاو( Mean )يباسحلاطسوتملااهزربأ و،ةيزكرملاةعزنلاسيياقممدختست



)

Range ىدملااهمهأو،

(

تانايبلااهل

.

تتشتلاسيياقمامأ

)

وحزكرمتتيتلاةميقلاديدحتل، Mode

)

تانايبلاتتشتىدمنّيبتف، Standard Deviation

)

يرايعملافارحنلااو

(

Variance نيابتلاو

(

.طسوتملاةميقنعاهدعابتو

.

ةيئاصحلإاتايضرفلارابتخا 7

رثأدوجومدعضرتفتيتلا( H0 - Null Hypothesis )مدعلاةيضر فةغايصىلعتايضرفلارابتخاموقي

)

ضرتفتيتلا Ha - Alternative Hypothesis ةليدبلاةيضرفلالب

(

اقم،ةيئاصحإةللادتاذةقلاعوأ

ةيلامتحلااةميقلانراقتمث،

(

0.05

)

نوكيامةداعو،اًقبسم α ةيونعمل

(

رثلأااذهدوجو

.

اىوتسمدَّدحيو

ىوتسمنملقأةيلامتحلا اةميقلاتناكاذإف؛ىوتسملااذه

)

بيئاصحلإاليلحتلانعةجتانلا p-value

. حيحصسكعلاو،ةليدبلاةيضرفلالب قُتومدعلاةيضرفضفرُتةيونعملا

)

رثأبةقلعتملا H1-H4 عبرلأاتايضر

(

فلارابتخادنعةساردلانمعبارل الصفلايفراطلإااذهقّبُطدقو

رادحنلااليلحتمدخُتساو، 0.05 ةيونعمىوتسمدمتع اثيح،ةنايصلاةءافكداعبأىلع Pigging تايلمع

ةوق سايقلنوسريبطابترالماعمبناج ىلإ،ههاجتاورثلأامجحديدحتل( R² )ديدحتلالماعموطيسبلا

.ةساردلا ةادأتابثنمققحتللخابنوركافل ألماعمو،تاريغتملانيبةقلاعلا



خابنور

(

يفاضإليصفت

) ):

كافلألماعمويلماعلاليلحتلا 2 قحلم

(

)Factor Analysis )يلماعلاليلحتلاً:لاوأ

يلماعلاليلحتلاموهفم. 1

)

مادختسلااعئاش Multivariate Technique تاريغتملاددعتم

(

يئاصحإبولسأوهيلماعلاليلحتلا

نمةعومجمنيبيجهنمطبارت دجويامدنعبولسلأااذهمدختسُي .ةيكولسلاوةيعامتجلاامولعلايف

طب ارتلااذهرّسفتيتلاةنماكلالم اوعلاوألماعلانعفشكلاىلإثح ابلاىعسيو،ةظَحلاملاتاريغتملا

.كرتشملا

رغصأددعللاخنم( X1, X2, ..., Xn )ةظَحلاملاتاريغتملانمةعو مجمليثمتيلماعلاليلحتلالواحي

)Latent Variables )ةنماكةيضارتفاتاريغتميهو،( Common Factors )"ةكرتشملالماوعلا"نم

ضعبلااهضعببتا

.

ريغتملانمددعطابتراببسرّسفت

لقأدد عباهنعريبعتلاوةظَحلاملاتاري غتملانمريبكّمكطيسبتلةادأي لماعلاليلحتلانإف،ىرخأةرابعب

نمامهفصوب( PCA )ةيساسلأاتان ّوكملاليلحتبةلصلاقيثوهلعجي اموهو،تانّوكملاوألماوعلانم

). Data Reduction )تانايبلالازتخابيلاسأ

يلماعل اليلحتلايفةيساسلأاميهافملا. 2

.ةظَحلاملاتاريغ● تملانماًددعرّسفينماكدعب:( Factor )لماعلا

نملماعلكبرّ● يغتملكطابتراىدمنّيبتميق:( Factor Loadings )ةيلماعلاتاعبشتلا

لماعلا

.

ريسفتيفهتيمهأتداز،عّبشتلام جحدازاملكو؛ةصلختسملالماوعلا

اهعافتراو،رّيغتملانيابتنمكر● تشملالماعلاهرّسفيامرادقم:( Communality )ةيعويشلا

ةصلختسملالماوعلابرّ

.

َسفمريغتملانيابتمظعمنأينعي

رّبعيو،نّيعملماعبةطبترملاةي●

):

لماعلاتاعبشتلاتاعبرمعومجم Eigenvalue نماكلارذجلا

(

.لماعلااذهلةيبسنلاةيمهلأانع

حضو● ألماوعلاريسفتلعجيامبتاعبشت لاعيزوتةداعلإمدختسيءارجإ:( Rotation )ريودتلا

ةللادرثكأو

.

يلماعلاليلحتلاتاوطخ. 3

،تاريغتملاعيمجنيب(● Correlation Matrix )طابت رلااةفوفصمباسح:ىلولأاةوطخلا

.(ةلوبقم 0.4 نعديزتيتلاطا بترلااتلاماعمدعُتامةداع)طا بترلااةفيعضتاريغتملادعبتسُتو

ي●

)

هاًعويشصلاختسلااقرطرثكأو، Factor Extraction

(

ةيناثلاةوطخلا

:

لماوعلاصلاختسا

)

قرطىلإةفاضإ، Principal Components Analysis ةيساسلأاتانّوكملاليلحتةقيرط

(

)

ةيساسلأارواحملاةقيرطو

(

Maximum Likelihood مظعلأاناكملإاةقيرطكىرخأ

(

). Principal Axis Factoring

ةبعصة● رّودملاريغلماوعلانوكتثيح،( Factor Rotation )لماوعلاريودت:ةثلاثلاةوطخلا

ةطبارتمريغلماوعجتنتيتلا

.

Varimax ةقيرطيه ريودتلاقرطرهشأو،ةداعريسفتلا



لحلارايتخابكلذو،بسانمل● اةنماكلالماوعلاددعنأشبيئاهن ةعبارلاةوطخلا

:

لارارقلاذاختا

هبةطبترملاتا

.

ريغتملاةللادقفولماعلكريسفت و،ريسفتللةيلباقرثكلأارّودملا

يلماعل

.

اليلحتلابةطبترملاتاءاصحلإا 4

نأةيضرفرابتخلامدختسُي:(● Bartlett's Test of Sphericity )تيلترابلةيوركلارابتخا

ع

.

متجملايفةطبارتمريغتاريغتملا

تاريغتملاةيقبعمرّيغتملا●

. ):

هيفكرتشييذلانيابتلارادقم Communality ةيعويشلا

(

.لماعلكب● رّسفملانيابتلايلامجإلّثمي:( Eigenvalue )نماكلارذجلا

ىلعتاريغتملاعيمج● لةيلماعلاتاعبشتلاىلعيوتحت:( Factor Matrix )لماوعلاةفوفصم

.لماوعلاعيمج

،لماوعلاددعلب●

):

اقمةنماكلاروذجللينايبمسر Scree Plot يرجحلارادحنلااططخم

(

بسا

.

نملالماوعلاددعديدحتلمدختسُي

.

ةيلماعلاتاعبشتلالوبقريياعم 5

كلذتاباجتسايفنيابتلانم% 80 نأينعياذهفً،لاثم 0.80 ةميقنّيعم رّيغتمليلماعلاعّبشتلاغلباذإ

ىرخأةيئاوشعوأةيجهنمنياب

.

ترداصمىلإيقابلاىزعيامنيب،ه بطبترملالماعلاىلإىزعيرشؤملا

مييقتلايلماعلاعّبشتلاةميق

0.6 Desirable(نمربكأ )هيفبوغرمعبّشت

0.4 نمربكأ

)

Acceptable لوبقمعبّشت

(

لقأوأ ةداعدعبتسيو،هيفبوغرمريغ0.4

امك.بيكرتلانم 0.5 نعلقتي تلاةيلماعلاتاعبشتلادعبتسُت، Kaiser (1960) رايعمىلإادًانتساو

يف و.ةيفاكةللاداذدعُيلربكأوأ 1 ـلاًيواسملماعلل( Eigenvalue )نماكلارذجلانوكينأطرتشي

Hair et al.,

%

ًلاوبقماًرايعمرثكأف

(

60 ةغلابلارّسفملايمكارتلانياب تلاةبسندعت،ةيعامتجلاامولعلا

ةدرفم

.

250 ةنيعلامجحزواجتيامدنعرثكأف 0.6 ةيعو

)

يشلاطسوتمنوكينأيغبنيامك، 2006

يلماعلاليلحتلاعاونأ. 6

):

ةعيبطفاشتكاىلإىعسي EFA - Exploratory Factor Analysis يفاشكتسلاايلماعلاليلحتلا

(

.اهبيكرتوأاهددع نعةقبسمتاضارتفانودتاباجتسلا انمةعومجمءاروةنماكلالماوعلا

ةعومجمتناكاذإامربتخي:( CFA - Confirmatory Factor Analysis )يديكوتلايلماعلاليلحتلا

ءانبدعبمدختسُييديكوتبولس أوهو،عّقوتملالكشلابتاباجتس لاارّسفتلماوعلانماًفلسةددحم

يرظنلاجذومنلا

.

)ءانبلاقدصنمققحتلل( EFA )يفاشكتسلاايلماعلاليل حتلاةيلاحلاةساردلاتدمتعادقو

اًديهم ت،(بيبانلأاطوطخةنايصةءافكو Pigging تايلمع)ةنابتسلاايروحمل( Construct Validity

.تاي ضرفلارابتخايفهجئاتنمادختسلا

)Reliability & Cronbach's Alpha )خاب نوركافلألماعموتابثلاً:ايناث



.

تابثلاموهفم 1

):

Hair et al., 2010 رثكأف

(

0.7 امه نملكةميقنوكتنأيغبنيو،تابث لاريدقتلناتيسيئرناتقيرطدجوت

ىلعهدامتعاثيحن مخابنوركافلأنعفلتخييذلا،( CR - Composite Reliability )بّكرملاتابثلا

يفنيلماعملالاكجارختسامتدق و.خابنوركافلألماعمو؛بيكارتل اتابثريدقتدنعسايقلاأطخباسح

ةادلألي

.

عبارل

)

لخادلاقاستلاانمققحتلل ةساردلاهذه

(

الصفلايفدروامك

خابنوركافلألماعم. 2

،(تابثلا)يلخادلا قاستلالاًعويشرثكلأاسايقملا( Cronbach's Alpha )خابنوركافلألماعمدعي

، اًدحاواًسايقماهعومجمبلّكشتت ركيلسايقمىلعةلئسأةدعةنابتس لاانمضتتامدنعاًبلاغمدختسُيو

و1. 0 نيبهتميقحوارتتو.اًتباثسايق ملااذهناكاذإاممققحتلافدهب

يلاتلابو،بيكرتلاوأموهفملا سفنرابتخلااتارقفعيمجسيقتىد ميأىلإخابنوركافلألماعمفصي

،0.80 امرابتخاتابثغلباذإ،لاثم لاليبسىلعف.رابتخلااتارقفني بيلخادلاطبارتلاىدمبطبترموهف

−

1.00 0.64؛

=

0.80

×

0.80 اًبيرقت

(

0.36 يئ

)

غلبتتاجردلايف ئطاخلانيابتلاةبسننإف

(

اوشعلا

). 0.36 = 0.64

و0.95. 0.70 نيبحوارتتيتلاكلتيهخابنورك افلألماعملةلوبقملاميقلادعتو

خا

.

بنوركافلألماعمضافخنابابسأ 3

سايقمللةنّوكمل●

.

اتارقفلاوأةلئسلأاددعضافخنا

●)

سايقملاتارقفنيب

.

Inter-relatedness يلخادلاطبارتلافعض

(

.سايقملاهسيقييذلا(● Heterogeneous Constructs )بيكرتلاسناجتمدع

وأ تارقفلاكلتةعجارميغبنيف،تارق فلانيبطابترلاافعضنعاًجتان افلألماعميفضافخنلااناكاذإو

سايقملانمةداعفذحُت

.

فيعضلاطابتر

(

رفصلانمبيرقلا

)

لااتاذتارقفلانإذإ؛اهداعبتسا

ىلإىزعيةظَحلاملاةجردل انيابتفصنوحننأينعياًبيرقت 0.5 غلبي تابثلماعمنأىلإةراشلإاردجتو

نأاًضيأينعيدقخابنوركافلأل ماعمضافخنانأامك،أطخلاىلإى زعيرخلآافصنلاويقيقحلاسايقلا

.قستملكشبتارقفلاة عومجملاوبيجتسيملةنيعلادارفأ

(عبارل الصفلا)ةساردلاجئاتنبطبرلا. 4

نأحضتي،ةساردلانمعبارل الصفلايفتجرخُتسايتلاتابثلا تلاماعمىلعريياعملاهذهقيبطتب

0.924 و،ةنايصلاةءافكروحمل 0.897 و، Pigging تايلمعروحمل 0.912 )خابنوركافلأتلاماعمعيمج

"

قاستايفةقثلاززعياموهو، ىوتسمىلإهزواجتتلبلوب

"

زاتمم لككةادلأل

)

قملاقاطنلانمضعقت

رادحنلااليلحتربعةساردلا تايضرفرابتخايفاهجئاتنمادختس امعديو،يلخادلاةنابتسلااتارقف

نوسريبطابترالماعموطيسبلا

.



(

يفاضإليصفت

)

SPSS ماد

):

ختسابهليلحتويفصولاءاصحلإا 3 قحلم

(

هفاد هأويفصولاءاصحلإاموهفمً:لاوأ

يفصولاءاصحلإافيرعت. 1

ف صولاضرغلرّسفُتولّلحُتومّظنُ توتامولعملاهبجومبعمجُتيذلا يملعلاجهنملابءاصحلإاملعىنعي

،ةيسيئرلاءاصحلإاعاونأدحأ( Descriptive Statistics )يفص ولاءاصحلإادعيو.رارقلاذاختاو

ةنيعلانعةطسبمتاصخلم مّدقيذإ،ةنيعمةسارديفتانايب للةيساسلأاتامسلافصولمدختسيو

يمكليلحتيأساسأةطيسب لاةينايبلاموسرلاعمتاصخلملا هذهلّكشتو،ةمدختسملاسيياقملاو

ن ود،اًيلعفتانايبلاهرهظتامفص وىلعرصتقييفصولاءاصحلإانإف اًبيرقتتانايبلل

.

،ىرخأةرابعبو

عمتجملاىلعجئاتنلاميمعت

.

يلاحلا ثحبلايفيفصولاءاصحلإاضارغأ. 2

نييسيئرنيضرغلةسارد

:

لاهذهيفيفصولاءاصحلإامدختسا

يفاوكراشنيذلاةنيعل● ادارفلأةيوئملابسنلاوتاراركتل اباسحللاخنم:ةنيعلافينصتفصو

ىمسملاوةربخل اتاونسويملعلالهؤملاوسنجلابس حب،ةنابتسلالاوباجتساوةساردلا

).

4.2 يفيظولا

(

لودجلا

ريغتملاداعبلأةيرايع● ملاتافارحنلااوةيباسحلاتاطسوت ملاباسحللاخنم:تاريغتملافصو

بيبانلأاطوط

)

يفتدروامك،

)

عباتلاريغتملاو

(

خةنايصةءافك Pigging لقتسملا

(

تايلمع

و4.4.2. 4.4.1 نيلودجلا

SPSS يف ًايناث

:

يفصولاءاصحلإاباسحقرط

سفنىلإاهنمل كيدؤي،ةيسيئرقرطثلاثللاخنم SPSS جما نربيفيفصولاءاصحلإاباسحنكمي

ةبولطملاجئاتنل

:

اضرعةعيبطلاًعبتةفلتخمتاقيسن توتاجرخمبنكلةيفصولاسيياقملا

Frequencies رملأا:ىلولأاةقيرطلا

لودججرخيذإ،(يملعلا لهؤملاوسنجلاك)ةيوئفلاتانايبل اعميساسألكشبرملأااذهمدختسي

ضرعلةساردلاهذهيفد متعملابولسلأاوهو،ريغتملاتائ فنمةئفلكلةيوئمبسنوتاراركت

.4.2 لودجلايفةنيعلاصئاصخ

Descriptives رملأا:ةيناثلاةقيرطلا

جرخيذإ،(تركيلسايق متارقفتاطسوتمك)ةرمتسملاةيمكل اتانايبلاعميساسألكشبمدختسي

بولسلأاوهو،ريغتملكلىصقلأ ادحلاوىندلأادحلاويرايعملاف ارحنلااويباسحلاطسوتملاةرشابم

.

و4.4.2 4.4.1 نيلو دجلايفعباتلاولقتسملانيريغتم لاداعبأتاطسوتمضرعيفدمتعملا

Explore رملأا:ةثلاثلاةقيرطلا

سيياقم،يرايعملافارحنلااوطسوت ملاىلإةفاضإ،لمشيًلايصفترثك أاًيفصوًلايلحترملأااذهرفوي

يلولأاصحفلاةلحرميفةداعمدخ تسُيو،يعيبطلاعيزوتلاتارابتخا وتايعيبرلاىدموطيسولاكةيفاضإ

.ةيل لادتسلااتارابتخلااءارجإلبق( Data Screening )تانايبلل



)Univariate Analysis )ريغتملايداحأليلحتلا:اًثلاث

نييسيئرنيدعبلمشيو،ه

:

ريغنعلزعمبدحاوريغتمعيزوتف صوريغتملايداحأليلحتلالوانتي

)Central Tendency )ةيزكرملاةعزنلاسيياقم. 1

)

ددحتسيياقميهو، Mode

)

لاونملاو،

(

Median

)

طيسولاو،

(

Mean يباسحلاطسوتملالمشتو

(

.ريغتملا تانايباهلوحزكرمتتيتلاةميقلا

)Dispersion )تتشتلاسيياقم. 2

دعابتلاسيياقمىلإةفاضإ،( Quantiles )تانايبلاةعومجمتايعيبرو( Range )ىدملالمشتو

تتشتىدمنّيبتسيياقميهو،( Standard Deviation )يرايعملافارحنلااو( Variance )نيابتلاك

.

طسوتملاةميقلوحريغتملاتانايب

لكليرايعملاهفارحنابيباسحطسو تملكقفُرذإ،عبارلالصفلاجئا تنضرعيفراطلإااذهدمُتعادقو

تاباجتساسناجتىدموةقفاوملاى وتسمىلعمكحلاحيتيامب،عباتلا ولقتسملانيريغتملاداعبأنمدعب

.دعبلكلوحةنيعلادارفأ

(عبارلالصفل ا)ةساردلاجئاتنبطبرلاً:اعبار

ةساردلاةنيعصئاصختضرُ ع،ةساردلاتانايبىلعهلاعأةحضو ملايفصولاءاصحلإاتاودأقيبطتب

)

ماعلاىوتسملاضرُعمث، 4.2 ةيوئملاب

(

دنبلا سنلاوتاراركتلالودجربعةدرفم 120 نمةنوكملا

طسوتم)بيب انلأاطوطخةنايصةءافكىوتسمو( 5 نم 3.92 يلكطسوتم) Pigging تايلمعقيبطتل

4.4.1 نادنبل ا)دعبلكلةيرايعملاتافارحنلاا وةيباسحلاتاطسوتملالوادجربع( 5 نم 3.87 يلك

رادحنلااوطابترلااتارابتخ ااًقحلاهيلعتينبيذلاساسلأاة

).

يفصولاجئاتنلاهذهتلّكشدقو و4.4.2

ةساردلانم

.

و4.6 4.5 نيدنبلايفةدراولا



،فارشلإاو،ةطاسولا،رادحن

):

مدقتملاتايضرفلارابتخا

-

لاا 4 قحلم

(

جئاتنلاةشقانمو

)Regression Analysis )رادحنلااليلحتىلإلخدمً:لاوأ

ريغ تمةميقىلعدامتعلاابعباتلاري نييسيئرنيض

:

غتملاةميقبؤبنتلا رغقيقحتلرادحنلااليلحتمدختسي

عباتلاريغتملاىل

.

علقتسملاريغتملايفتاريغتلار ثأريسفتو،لقلأاىلعدحاولقتسم

هلزمريو)هريسفتوأهبؤبن تلاىلإىعسنيذلاريغتملاوه:( Dependent Variable )عباتلاريغتملا

). Y زمرلابةداع

وأعباتلاريغتملا بؤبنتللمدختسملاريغتملاوه:( Independent Variable )لقتسملاريغتملا

). X زمرلابةداعهلزمريو)هريسفت

)

يف Simple Linear Regression طيسبلايطخلارادحنلااج

(

ذومنىلعةساردلاهذهتدمتعادقو

عباتل

( )

اريغتملاداعبأنمدعبلكىلع Pigging لقتسملار

(

تايلمع يغتملارثأرابتخلاعبارلالصفلا

.ةد حىلع(بيبانلأاطوطخةنايصةءافك

)

Multiple Linear Regression ددعتملارادحنلااجذومن

(

ةب ةيريسف

(

ةلقتسم

)

اجتساريغتمىلع تتاريغتمةدعرثأدحاونآيفرا بتعلاايفددعتملارادحنلااذخأي

طبض

"

تاريغتملاةيقبرثأ عمةدحىلعريغتملكللقتسملا

" )

رثلأاةساردثحابللحيتيثيحب، Y دحاو

(

ىصويو،ةساردلاهذهيفمدختسم لاطيسبلارادحنلالاًيعيبطاًدا دتماجذومنلااذهلّثميو.ىرخلأا

ةعّنصملاةداملاعونوأبيبانلأ ةيفاضإةطيسوتاريغتملخ

(

ارمعك دُتةيلبقتسمتاسارديفهدامتعاب

.(اهنم

R² (R-squared) ديدحتلالماعم

اًضيأفرع يو،مئلاملارادحنلااطخنمتانا يبلابرقىدملاًيئاصحإاًسايقم R² ديدحتلالماعمدعي

ةبسنريشتثيح؛% 100 و% 0 ني بهتميقحوارتتو.ددعتملارادحنلا اةلاحيفددعتملاديدحتلالماعمب

%

100 ةبسنريشتامنيب،اهطسوتم لوحةباجتسلااتانايبنيابتنمء

%

زجيأرّسفيلاجذومنلانأىلإ 0

ةمءلامرثكأجذومنلاناك، R² ةميق نيابتل

.

تعفترااملك،ةماعةفصبو ااذهلماكرّسفيجذومنلانأىلإ

.تانايبلل

نمةيضرفلكل( Effect Size )رث لأامجحديدحتلعبارلالصفلايف R² ديدحتلالماعممدخُتسادقو

(

قفدتتلادعم 0.507

(

ةنايصلافيلاكت

)

و 0.411 نيبهميقتح وارتثيح،عبرلأاةساردلاتايضرف

لئاوسلا

).

p-value ةيلامتحلااةميقلا

يواستلماعملاةميقنأبةلئا

)

قلاةيرفصلاةيضرفلالماعملكل p-value ةيلامتحلااةميقلاربتخت

(

)

ىلإريشيكلذنإف، 0.05 نملق ةضفخنمةيلامتحلااةميقلاتنا

(

أ اًرفص

(

رثأدوجومدعيأ

).

كاذإف

نوكي نأحجّرُيةضفخنملاةيلامتحلااة ميقلااذيؤبنتلاريغتملانأىنع مب؛ةيرفصلاةيضرفلاضفرةيناكمإ

ن إف،لباقملابو.عباتلاريغتملاي فتاريغتبطبترتهتميقيفتاريغت لانلأ،جذومنللةللادتاذةفاضإ

يفتار يغتبطبترتلايؤبنتلاريغتملاي فتاريغتلانأىلإريشت(ةلادلا ريغ)ةعفترملاةيلامتحلااةميقلا



ةباجتسلاا

.

جئاتنلاترهظأو، 0.05 ةللاد ىوتسمعبارلالصفلايفعبرلأاتا يضرفلاتارابتخاعيمجتدمتعادقو

ةيرفصلاتايضرفلاعيم

.

جضفرمعداموهو،تايضرفلالكل 0.000 تغلبةيلامتحااًميق

Beta يرايعملارادحنلاالماعم

ىلعلقتسمريغتملكرثأةوق( Standardized Beta Coefficient )يرايعملارادحنلاالماعمنراقي

،ةساردلاهذهيفو.ىوقأرثلأانا ك،اتيبلماعملةقلطملاةميقلاتع فترااملكو.عباتلاريغتملابةدح

بيترتعمق ستيامب،(لئاوسلاقفدتتلادعم) 0.657 و(ةنايصلافيلاكت) 0.594 نيباتيبتلاماعمتحوارت

هلاعأةحضوملا

.

R² ميق

)-

ةيلبقتسمتاساردلعّسومراطإ Mediation Effect ًايناث

:

ةطاسولارثأرابتخا

(

ةنايصلاةءافكداعبأىلع Pigging تايلمعلرشابملارثلأارابتخاىل عترصتقاةيلاحلاةساردلانأمغر

)رشابملاريغرثلأارابتخلانيتي سيئرنيتقيرطحرتقتةيئاصحلإاتا يبدلأانإف،طيسبلارادحنلااربع

ةصلختسملاتانايبلاةدوجكةطي سوتاريغتملخدُتةقحلاتاساردي فامهنمةدافتسلاانكمي،(ةطاسولا

ةينفلارداوكلاةربخوأ

:

●.Baron and Kenny بولسأ

●). PROCESS وركاملاةادأربع) Hayes بولسأ

ةطاسولل Baron and Kenny بولسأتاوطخ

،Baron and Kenny (1986) هحرتقايذلايعابرلاةطاسولاراب تخاجذومنىلإتاوطخلاهذهدنتست

:يلياممتاوطخلانوكتتو. James and Brett (1984) و، Judd and Kenny و(1981)

●Y

)

مادختساللاخنم، Y

)

عباتلاريغتملابطبترم

(

X يببسلا

(

ىلولأاةوطخلا

:

ريغتملانأتابثإ

لب

).

اقرثأدوجوةوطخلاهذهتبثُت c راس رادحنلااةلداعميفئبنتمك

(

ملا X ورايعمريغتمك

ةطاسولل

.

ريغتمك● M مادختساب،( M )طيسولاريغتملابطبترم( X )يببسلار يغتملانأتابثإ:ةيناثلاةوطخلا

). a راسملا)ئبنتمك X ورايعم

ريغتمك● Y

)

مادختساب، Y

)

عباتلاريغتملايفرثؤي

(

M طيسولار

(

ةثلاثلاةوطخلا

:

يغتملانأتابثإ

).

b اًعمنيئبنتمك

(

راسملا Mو X ورايعم

●)

طبضدنع c

(

راسملا Y ىلع X رثأحبصينأيغبني،ةلماكلاةط ةعبارلاةوطخلا

:

اسولانمققحتلل

.اًي ئاصحإلادريغوأرفصللاًيواسم M رثأ

M طيسولاريغتملانأةيضرفمعد تتانايبلانإف،اهعيمجعبرلأاتا وطخلاتققحتاذإ:يئاهنلارارقلا

نإف،ةعبا رلاةوطخلانودىلولأاثلاثلاتا لماكلكشب

.

وطخلاتققحتاذإامأ Yو X نيبةقلاعلاطسوتي

.ةيئزجةطاسوىلإريشيكلذ

)PROCESS وركاملا) Hayes بولسأ

يف ةيلعافوةنورمتاودلأارثكأنم، Hayes (2012) هرّوطيذلا، PROCESS وركاملابولسأدعي



ةنياعم لابولسأبةناعتسلاابةطاسولارث ةطاسول

).

أمييقتيفهتزيمنمكتو رشابملاريغرثلأارابتخا

(

ارثأ

)

resample ةنياعمةداعإ

(

5000 ربع

)

رشابملاريغرثلأاربتخُيثيح، Bootstrapping اهذخأداعملا

(

ةميقلاةقثلالصافةحاس منمضتتلاامدنعطقفاًيئاصحإ ًلاادرشابملاريغرثلأادعُيو.% 95 ةقثلصافبو

.رفص

)

،ليلحتلانمضرغلاقفو Model جذومنلامقررايتخامتي،

(

PROCESS وركاملاةادأمادختسادنعو

)، Moderation )فارشلإارابتخلا 1 مقرجذومنلاو،ةطاسولارابتخلا 4 مقرجذومنلامدختسُيثيح

.اًعمفارشلإاوةطاسولارابتخلا 5 مقرجذومنلاو

)

Moderation Effect ليد

(

اًثلاث

:

فارشلإارثأرابتخا

/

عتلا

ةرابعب؛ن يطبترمنيريغتمنيبةقلاعلاةعيب طرّيغياًثلاثاًريغتمنأىلإ( Moderation )فارشلإارثأريشي

رخآبي

.

كرتوأريغتمىوتسمفلاتخابريغت تنيريغتمنيبةقلاعلانإف،ىرخأ

عقيطيسولاريغتملانأيف( Moderator )فِرشملاريغتملانع( Mediator )طيسولاريغتملافلتخيو

عقييذلاهسفنىوتسملايففِرش ئبنتمل

)

ملاريغتملاعقينيحيف، لقتسملاريغتمللةعباتةجيتنك

(

ا

.هنعاًجتاننوكينأنو د،(ئبنتملا)لقتسملاريغتملاهيف

فارشلإارابتخلا Aiken and West بولسأ

.اًعمفِرشملاريغتملاو● لقتسملاريغتملاىلععباتلاريغت ملارادحناءارجإ:ىلولأاةوطخلا

●)

ةرمتسملاتاريغتملاعيمج

.

Centering ةيناثلاةوطخلا

:

طيسوت

(

لعافتلاريغت●

(

مءاشنلإفِرشملاريغتملايفلقتس ةثلاثلاةوطخلا

:

ملاريغتملابرض

).

Interaction Variable

ريغتمو،فِرشملاريغتملاو،ل● قتسملاريغتملاىلععباتلاريغتم ةعبارلاةوطخلا

:

لارادحناءارجإ

.اًعملعافتلا

دجويلاف،كلذكنكيملنإف؛● اًيئاصحإًلاادلعافتلاريغتمنا كاذإاممققحتلا:ةسماخلاةوطخلا

.فارشإرثأ

تاعومجمىلإهفينصتم● تي،اًرمتسماًريغتمفِرشملاريغ ةسداسلاةوطخلا

:

تملاناكلاحيف

يرايعمفارحنا

).

1 ةللادتاذ

(

ىوتسمدنعاًبلاغ

±

.اًيئاصحإةلادلا(● Slopes )لويملاريسفتوةينايب لاتاططخملامسر:ةعباسلاةوطخلا

،ربتختةيلبقتسمتاسار ديفاهفيظوتنكميةيجهنمةادأ( Aiken & West, 1991 )راطلإااذهلّثميو

مج حفلاتخابفلتختةنايصلاةءافكو Pigging تايلمعنيبةقلاع لاتناكاذإام،لاثملاليبسىلع

فِرشمريغ

.

تمكبيبانلأاطوطخرمعوأةكرشلا

جئاتنلاةشقانم لصفةباتكلةماعتاداشرإً:اعبار

ي فاهريسفتوجئاتنلاليلحتهيفمت يذإ،يثحبعورشموأةلاسريأيف اًيروحماًرصنعةشقانملالصفدعي

لاجملاىوتسمىلعهتلالادوث حبلاةيمهأزاربلإةصنملصفلااذ هرفويامك،ةقباسلاتايبدلأاءوض

.يملعلا



ةمئاقلاتايبدلأاقا● يسنمضاهريسفتوجئاتنلاليلحتى ةشقانملالصفةعيبطمهف

:

لعموقي

ةقباسلاجئاتنلاو

.

لكيهلاف؛اهتلالادةشقانممث● ،اهليلحتمث،جئاتنلاضرعللاخن ملصفلامّظنُي:لصفلالكيهءانب

.اهكسامتوةل اسرلاحوضوززعييقطنملاوحضاولا

جئاتنلللماشمهفىلإلوصول● لاًعميعونلاريسفتلاويئاصحلإا ليلحتلابناعتسُي:جئاتنلاليلحت

.ثحبلاقايسنمضاهتلالادو

رهظُيامب،ةمئاقلاةيرظنلات● اروظنملاوتايبدلأاراطإنمضثحب جئاتنلاريسفت

:

لاجئاتنرَّسفُت

.اهتلالا دوةساردلاتاجرخملاًقيمعاًمهف

عم،يملعلالاجملللمش● لأاقايسلانمضةساردلاجئاتنعضو ت:عسولأااهقايسيفجئاتنلاعضو

يميداكلأا

.

عمتجملانمضثحبلاةناكمززعيام ب،لمتحملااهرثأواهتيمهأزاربإ

شاقنلاقايسنمضاهعضووة● ساردلاجئاتنمعدلةلصلاتاذتاي بدلأابناعتسُي:تايبدلأابطبرلا

لصفلليملعل

.

اساسلأاززعيامب،عسولأايملعلا

ةمتاخلاوجئاتنلاةشقانم

)

ثيح، ةساردلاهذهنمسماخلالصفلاءا

(

نبيفتاداشرلإاهذهتعبُّتادقو

)، 5.2 دنبلا)ةلصلاتاذةقباسلاتاسار دلايفدروامبعبرلأاتايضرفلا رابتخاجئاتننمةجيتنلكطبرمت

). و5.4 5.3 نادنبلا)ةيلمعلاتايصوتلاوتاج اتنتسلااةغايصىلإلاقتنلاالبق
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