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المقدمة    
شهدت المجتمعات المعاصرة خلال السنوات الأخيرة طفرة غير مسبوقة في استخدام شبكة الإنترنت ومنصات التواصل الاجتماعي، حتى غدت هذه الوسائل جزءًا لا يتجزأ من الحياة اليومية للأفراد، ومصدرًا رئيسًا للحصول على الأخبار والمعلومات، ومجالًا واسعًا للتعبير عن الرأي والتفاعل الاجتماعي. وقد أسهم هذا التطور التقني في إحداث ثورة معلوماتية شاملة اتسمت بسرعة الانتشار وتنوع المحتوى، نتيجة لظهور صُنّاع المحتوى وصحافة المواطن، وتزايد مشاركة المستخدمين في إنتاج وتداول المعلومات، بحيث لم يعد المتلقي مجرد مستهلك للمحتوى، بل أصبح مساهمًا فاعلًا في صياغته ونشره،كما انه يوفر منصة للأصوات التي قد لاتجد مساحة في وسائل الاعلام التقليدية ممايعزز التنويع

إن هذا التحول الجوهري في بيئة الإعلام الرقمي لم يقتصر على الجانب التقني فحسب، بل امتد ليشمل الأبعاد القيمية والثقافية داخل المجتمعات، إذ أفرزت الثورة الرقمية أنماطًا جديدة من التفاعل والتواصل، انعكست بصورة مباشرة على منظومة القيم والمعايير الاجتماعية. ولم تعد القيم الإعلامية والاجتماعية محكومة بالكامل بالضوابط التقليدية التي تفرضها الدولة أو المجتمع، بل أصبحت تتشكل ضمن فضاء رقمي مفتوح يتجاوز الحدود الجغرافية والرقابية، ويتيح حرية أوسع في التعبير والنشر.

وفي ظل هذا الواقع الإعلامي المتحوّل، تبرز إشكالية المصداقية بوصفها قيمة محورية وأساسية، إذ يُثار التساؤل حول مدى موثوقية المعلومات المتداولة عبر المنصات الرقمية، ومدى تأثيرها في تشكيل وعي الأفراد وتماسك المجتمعات العربية، خاصة في ظل محدودية آليات التحقق والضبط في الفضاء الرقمي. ومن هنا تنبع أهمية هذا البحث، باعتباره محاولة أكاديمية تسعى إلى تحليل أثر الإعلام الرقمي في تعزيز قيمة المصداقية داخل المجتمعات العربية، واستكشاف أبعاده الاجتماعية والإعلامية في ضوء التحولات الرقمية المتسارعة.
مشكلة البحث 
في ظل تراجع دور المؤسسات الإعلامية التقليدية كمصدر موثوق للمعلومات، يشهد العالم المعاصر تدفقًا غير مسبوق للمعلومات عبر منصات التواصل الاجتماعي، ما أفرز تحديًا حقيقيًا يتمثل في تراجع مصداقية المحتوى الإعلامي الرقمي. فقد أدى انتشار الأخبار المضللة وضعف آليات التحقق من صحة المعلومات إلى إحداث حالة من الالتباس لدى الجمهور، وانعكاس ذلك سلبًا أو إيجابًا على البناء القيمي والثقافي داخل المجتمعات. ومن هذا المنطلق، تتمثل مشكلة البحث في دراسة أثر الإعلام الرقمي على تعزيز قيمة المصداقية في المجتمعات العربية، وتحليل مدى إسهام هذه المنصات في ترسيخ أو إضعاف الثقة بالمحتوى الإعلامي.
أهمية الدراسة 
تكمن اهمية هذا البحث في الاشكالية التي يتصدى لها والمؤشرات التي يخرج بها بالنسبة للجانبين الأكاديمي والمهني حيث تتجسد الاهمية فيما يلي :
 ١)البحث يمثل اضافة في حقل الدراسات التي تتناول الاعلام الرقمي وتأثيراته على القيم المجتمعية 
 ٢) يمثل المؤشرات التي يخرج بها نقاط قوة تأثير منصات التواصل الاجتماعي على قيمة المصداقية في المجتمعات العربية لاستعانه القائمين على هذه المنصات بها او نقاط ضعفها للركون اليها وتصويبها و وضع اليات وسياسات تحسن المناخ المعلوماتي من حيث الكم والكيف وتغذي الخوارزميات ببرامج لتثقيف الافراد حول كيفية التعامل مع و سائل الاعلام بطريقة ايجابية .

 تساؤلات البحث
ينطلق هذا البحث من التساؤل الرئيس الآتي:
 ما أثر الإعلام الرقمي في تعزيز قيمة المصداقية داخل المجتمعات العربية، وكيف ينعكس ذلك على تماسكها وتطورها؟
ويتفرع عن هذا التساؤل الرئيس مجموعة من التساؤلات الفرعية، تتمثل فيما يأتي:
١) ما المقصود بقيمة المصداقية في سياق وسائل التواصل الاجتماعي، وما أبعادها النظرية والتطبيقية، وكيف يمكن قياسها في البيئة الرقمية؟
2) كيف تؤثر درجة المصداقية في المحتوى المتداول عبر المنصات الرقمية على مستوى الثقة المتبادلة بين الأفراد داخل المجتمعات العربية؟
3) ما مدى إسهام الممارسات الإعلامية المسؤولة في وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز التماسك الاجتماعي وترسيخ القيم الأخلاقية داخل المجتمعات العربية؟
٤)ما الدور الذي يؤديه المستخدم العربي — بصفته متلقيًا أو منتجًا للمحتوى — في دعم أو تقويض قيمة المصداقية في الفضاء الرقمي؟
5) كيف تسهم المصداقية الإعلامية في تعزيز تماسك المجتمعات العربية ودعم مسار تطورها ورقيها الحضاري؟

 أهداف البحث

يهدف هذا البحث إلى تحقيق مجموعة من الأهداف العلمية والمعرفية، من أبرزها:
1) توضيح مفهوم المصداقية في البيئة الرقمية، وبيان أبعادها وأهميتها في بناء الثقة داخل المجتمعات.
2 )تحليل أثر المحتوى الرقمي الموثوق على التماسك الاجتماعي والقيمي في المجتمعات العربية.
3 )تحديد العلاقة بين مستوى مصداقية المعلومات الرقمية ومستوى الوعي المجتمعي لدى المستخدمين العرب.
4 )إبراز دور المستخدمين وصُنّاع المحتوى والنخب الفكرية والإعلامية في ترسيخ القيم الأخلاقية والمسؤولية المجتمعية عبر المنصات الرقمية.
5 )استشراف سبل تعزيز المصداقية في الإعلام الرقمي بما يسهم في دعم تماسك المجتمعات العربية وتطورها.
فرضيات البحث:
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية :
1)  بين ارتفاع مستوى المصداقية في وسائل التواصل الاجتماعي وتماسك المجتمع العربي.
2) بين  توجيه المحتوى الرقمي نحو تعزيز القيم المجتمعية و تماسك المجتمعات العربية وتطورها.
3) بين انخفاض المصداقية في المحتوى الرقمي وضعف الثقة وتفكك المجتمع وانتشار سلوكيات سلبية.
متغيرات الدراسة :
المتغيير المستقل :تأثير وسائل الإعلام الرقمي 
المتغير التابع :تعزيز قيمة المصداقية في المجتمعات العربية 
سيتم تحليل تأثير وسائل الإعلام الرقمي على المتغير التابع ،أي تعزيز قيمة المصداقية في المجتمعات العربية 
 مفاهيم الدراسة 
الاعلام الرقمي _ القيم _ تعزيز_ قيمة المصداقية _المجتمع العربي في تركيا
الاعلام الرقمي :
 اصطلاحا:
فهو يعتبر أداة من الأدوات الإلكترونية الجديدة التي تعتمد على عالم الأرقام Digital World
والذي يمكن ان يعتبر نتاج خلاصة الثورات الثلاث التي مر بها العالم والتي تشمل ثورة المعلومات موتورة الاتصال، وثورة الحاسبات الإلكترونية، ومن خلال ثم وضع كافة الوسائل الاتصالية في إطار تكنولوجي واحد، وبذلك فالإعلام الرقمي يمثل نقطة الفصل بين وسائل الاتصال الحديثة والوسائل التكنولوجيا، كما يقوم الإعلام الرقمي على ترجمة المعلومات المختلفة وتخزينها ونقلها في هيئة سلاسل أو تشكيلات رمزية، تشمل كل من الصوت والنصوص والصور وغيرها من العناصر .  عبير الرحباني (٢٠١٢)
كما تعرفه اللجنة العربية للإعلام الإلكتروني بأنه أي الخدمات والنماذج الإعلامية الجديدة التي تتيح نشأة وتطوير محتوى وسائل الاتصال الإعلامي، أليا أو شبه الي في العملية الإعلامية باستخدام التقنيات الإلكترونية الحديثة الناتجة عن اندماج تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات كنواقل إعلامية غنية بإمكانياتها في الشكل والمضمون  (عامر ابراهيم قندليجي ٢٠١٥)
فهو إعلام رقمي لأنه يستخدم تقنية الأنترنت في نشر وتبادل الأخبار والمعلومات والاتصال من خلال الأجهزة الإلكترونية المتصلة بالأنترنت بهدف التواصل الاجتماعي والثقافي والسياسي والإعلامي ومن ثم فإن مصطلح الإعلام الرقمي يقصد به كل الاتصالات والأخبار التي تنقل عبر المراسلات البريدية والمواقع الإلكترونية ومواقع التواصل الاجتماعي وغيرها.( حمدي بشير محمد علي  2016)
كما يعرف الإعلام الرقمي بأنه أي وسائل إعلام، ترمز وتقرأ بشكل الي، ويمكن إنتاجه ورؤيته ، وتوزيعه واجراء التغييرات عليه وحفظه على الكمبيوتر مثل الصورة الرقمية Digital Imager والفيديو  Digital Video الرقمي  وغيرها . (غالب كاظم جياد الدعمي- 2017)
يعرف (حسين شفيق- ٢٠١٤م ) أن الإعلام المعتمد على التكنولوجيا الرقمية مثل مواقع الويب Websites.
الفيديو الصوت والنصوص وغيرها وبالتالي فهو العملية الاجتماعية التي يتم فيها الاتصال عن بعد، بين أطراف يتبادلون الأدوار في بث الرسائل الاتصالية المتنوعة واستقبالها، من خلال النظم الرقمية ووسائلا التحقيق أهداف معينة، وهو بهذا يشمل كل وسائل الإعلام التي تعمل وفق النظم الرقمية بما فيها التلفزيون التفاعلي، أو التلفزيون غير التفاعلي الذي يستخدم النظم الرقمية في إنتاج وبث المضامين الإعلامية.
ج إجرائيا:
الإعلام الرقمي هو نوع جديد من الإعلام أتاحته خدمة الأنترنت والتقنيات الجديدة ويركز على أساسيات الإعلام التقليدي ويختلف من حيث أساليب وأشكال عرض المضامين الإعلامية.

القيم : 
 اﻟﺘﻌﺮﻳﻒ الاصطلاحي : ﻫﻲ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ اﳌﻌﺎﻳﻴﺮ واﻷﺣﻜﺎم اﻟﺘﻲ ﺗﺘﻜﻮن ﻟﺪى اﻟﻔﺮد، ﻣﻦ
 ﺧﻼل ﺗﻔﺎﻋﻠﻪ ﻣﻊ اﳌﻮاﻗﻒ واﳋﺒﺮات اﻟﻔﺮدﻳﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ، ﺑﺤﻴﺚ ﲤﻜﻨﻪ ﻣﻦ
 اﺧﺘﻴﺎر أﻫﺪاف وﺗﻮﺟﻬﺎت ﻳﺮاﻫﺎ ﺟﺪﻳﺮة ﺑﺘﻮﻇﻴﻒ اﻣﻜﺎﻧﻴﺎﺗﻪ وﲡﺴﻴﺪ اﻫﺘﻤﺎﻣﺎﺗﻪ واﲡﺎﻫﺎﺗﻪ وﺳﻠﻮﻛﻴﺎﺗﻪ بطريقة ﻣﺒﺎﺷﺮة أ و ﻏﻴﺮ ﻣﺒﺎﺷﺮة (فهد ﻋﻠﻰ اﻟطيار2014)

  اﻟﺘﻌﺮف اﻹﺟﺮاﺋﻲ: ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻘﻮاﻋﺪ واﳌﻌﺎﻳﻴﺮ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ اﳌﺮﻏﻮﺑﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﻜﺘﺴﺒﻬﺎ
 اﻟﻔﺮد، ﻓﺘﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ ﺷﺨﺼﻴﺘﻪ، وﺗﻮﺟﻪ ﺳﻠﻮﻛﻪ، وﺗﻨﻈﻢ ﺣﻴﺎﺗﻪ، وﺗﻀﻤﻦ ﺗﻔﺎﻋﻠﻪ
 اﻹﻳﺠﺎﺑﻲ ﻣﻊ اﻵﺧﺮﻳﻦ، ﺑﺤﻴﺚ ﺗﺸﻜﻞ ﻫﺬه اﳌﻌﺎﻳﻴﺮ إﻃﺎر
 تﺼﺮﻓﺎﺗﻪ وﻣﻴﻮﻟﻪ ورغباته واﻫﺘﻤﺎﻣﺎﺗﻪ وﺗﻘﻮده ﻷداء دوره ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ ﻓﻌﺎﻟﺔ وﺣﻴﻮﻳﺔ ﰲ المجتمع
 
 المجتمعات العربية في تركيا
يمكن تعريف المجتمعات العربية في تركيا على أنها تجمعات سكانية ناطقة باللغة العربية أو ذات أصول عرقية عربية، تقيم ضمن الحدود الجغرافية لتركيا، وتشمل مكونين رئيسيين متباينين في الأصل التاريخي والجغرافي:
1.	العرب الأصليون (عرب الأناضول/تركيا): وهي أقليات عرقية ولغوية قديمة استقرت في منطقة الأناضول والجنوب الشرقي (مثل هاتاي، ماردين، أورفا، وغازي عنتاب) قبل تأسيس الجمهورية التركية. تم دمج مناطقهم ضمن الدولة التركية الحديثة بعد ترسيم الحدود في عشرينيات القرن الماضي (معاهدة لوزان 1923).
2.	المهاجرون العرب الجدد (المقيمون العرب): وهي موجات هجرة حديثة وكبيرة، وخاصة بعد عام 2011، تتكون بشكل أساسي من اللاجئين السوريين الذين يعيشون تحت نظام الحماية المؤقتة، بالإضافة إلى جاليات من العراق ومصر واليمن لأغراض العمل والاستثمار.
 تعزيز:      
    التعريف الاصطلاحي:
   التعزيز هو عملية تقوية أو دعم لسلوك أو مفهوم اجتماعي معيّن من خلال ممارسات أو وسائل تؤدي إلى زيادة
   الأفراد له (حسان، 2017؛ الهاشمي، 2020).
   التعريف الإجرائي:
  يقصد بالتعزيز في هذا البحث الإجراءات والرسائل الإعلامية التي تسهم في زيادة معرفة الأفراد وتحسين اتجاهاتهم وسلوكهم نحو  
 موضوع الدراسة، ويتم قياسه عبر استبيان يعتمد على مقياس ليكرت لقياس مستوى التأثير والاستجابة (عبد الرحمن، 2018؛ البزاز، 2021).
المصداقية:
تحقيق أقصى قدر من الدقة الأكاديمية، يجب أن نحدد أولاً أن "المصداقية (Credibility)" هي مفهوم متعدد الأبعاد، ويختلف تعريفها باختلاف المجال (الإعلام، الاتصال، علم النفس، البحث العلمي).
سنقدم تعريفاً شاملاً يعتمد على أشهر المدارس الفكرية في مجال الاتصال والإعلام، حيث تبرز أهمية هذا المفهوم:

 قيمة المصداقية (Credibility)
التعريف الاصطلاحي 
المصداقية هي مدى ميل الجمهور (المتلقي) إلى قبول المعلومة الواردة على أنها دقيقة، صادقة، وموثوقة. وهي صفة أو حكم يُطلقه الجمهور على المصدر (شخص، وسيلة إعلام، منظمة) أو الرسالة، وتتأثر بعاملين رئيسيين: الخبرة (Expertise) والجدارة بالثقة (Trustworthiness).
يعود الأساس النظري الحديث لمفهوم المصداقية إلى أبحاث "مصداقية المصدر" التي ظهرت في خمسينيات القرن الماضي.
1. الأساس النظري (النموذج التقليدي):
يُعدّ هذا التعريف الأقدم والأكثر اقتباسًا في دراسات الاتصال.
· التعريف: "المصداقية هي الخاصية التي يدركها المتلقي في المصدر، وتتكون من عنصرين أساسيين: الخبرة (Expertصاص) والجدارة بالثقة (Trustworthiness)."
2. التعريف الإجرائي :
في سياق الإعلام والاتصال:
يستخدم هذا التعريف على نطاق واسع في دراسات الإعلام للتأكيد على الدور الإقناعي للمصدر.
· التعريف: "المصداقية هي المدى الذي يتم فيه رؤية المصدر على أنه يعرف الجواب الصحيح كخبير، والمدى الذي يتم الحكم عليه فيه بناءً على أنه يتصل مع الآخرين بدون تحيز كموضع ثقة." (نقلاً عن دراسات علم الدين وميريل).
تحليل أبعاد المصداقية (لتوضيح القيمة)
لتصبح القيمة أكثر دقة، يجب تحليلها إلى مكوناتها الرئيسية التي أشار إليها هوفلاند:
1. الخبرة (Expertise): تتعلق بالكفاءة الموضوعية للمصدر. هل لديه المعرفة والمهارات والقدرات اللازمة لتقديم معلومات دقيقة؟ (مثال: صحيفة لديها متخصصون ومراسلون ميدانيون)
2. الجدارة بالثقة (Trustworthiness): تتعلق بالنية الأخلاقية للمصدر. هل هو صادق وغير متحيز؟ وهل لديه دافع لإخبار الحقيقة؟ (مثال: وسيلة إعلام معروفة بالحياد والنزاهة عبر تاريخها).



الإطار المنهجي للدراسة  :
منهجية البحث
يعتمد هذا البحث على المنهج الوصفي التحليلي، بوصفه المنهج الأنسب لدراسة الظواهر الاجتماعية والإعلامية في سياقاتها الطبيعية، وذلك من خلال وصف ظاهرة الإعلام الرقمي وتحليل علاقته بقيمة المصداقية في المجتمعات العربية. ويهدف هذا المنهج إلى تقديم تصور علمي شامل لطبيعة تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على منظومة القيم، مع التركيز على كيفية انعكاس المحتوى الرقمي على الثقة المجتمعية والتماسك الاجتماعي.

كما يستعين البحث بـ المنهج الميداني بوصفه أداة داعمة للمنهج الوصفي التحليلي، من خلال تصميم استبيان علمي موجّه لعينة من مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في عدد من الدول العربية، بغية التعرف إلى آرائهم ومواقفهم تجاه درجة مصداقية المحتوى الرقمي، ومدى تأثيره في سلوكهم الاجتماعي والثقافي.

وسيتم تحليل البيانات الميدانية باستخدام الأساليب الإحصائية الوصفية (مثل النسب المئوية، المتوسطات الحسابية، والانحراف المعياري) للوصول إلى مؤشرات دقيقة تفسّر طبيعة العلاقة بين الإعلام الرقمي وقيمة المصداقية، بما يعزز من موثوقية النتائج العلمية والاستنتاجات النهائية
أدوات جمع البيانات

اعتمد البحث على مجموعة من الأدوات العلمية لجمع البيانات الكمية والنوعية التي تخدم أهداف الدراسة وتجيب عن تساؤلاتها، ومن أبرز هذه الأدوات:

1)الاستبيان (Questionnaire):
يُعد الأداة الرئيسة لجمع البيانات الميدانية في هذه الدراسة، حيث يتم تصميمه بصورة علمية تتناسب مع طبيعة موضوع البحث ومتغيراته. ويتضمن الاستبيان مجموعة من الفقرات المغلقة والمفتوحة التي تقيس درجة إدراك المبحوثين لقيمة المصداقية في الإعلام الرقمي، ومدى تأثيرها في الثقة المجتمعية والتماسك الاجتماعي.
١) يتم توزيع الاستبيان إلكترونيًا على عينة من مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في مجتمعات عربية مختلفه ، مع مراعاة التنوع في الفئات العمرية والمستوى التعليمي والجنس لضمان تمثيل واقعي للعينة.


2) المقابلات  (Semi-structured Interviews): 
استُخدمت المقابلات كأداة مساندة لجمع بيانات نوعية من  فئات فاعلة في المجتمع الاعلامي كصُنّاع المحتوى والنخب الإعلامية والأكاديمية، بهدف فهم رؤاهم حول واقع المصداقية في الإعلام الرقمي، والتحديات التي تواجهها، والسبل المقترحة لتعزيزها في المجتمعات العربية 

 مقاييس الدراسة

اعتمدت الدراسة على مجموعة من المقاييس الكمية والكيفية التي تم تطويرها أو تكييفها بما يتناسب مع أهداف البحث، وتم التحقق من صدقها وثباتها إحصائيًا قبل التطبيق، ومن أبرزها:
1. مقياس المصداقية الإعلامية الرقمية:
يقيس هذا المقياس إدراك المشاركين لمدى صدق، وموضوعية، ودقة، وشفافية المحتوى المنشور في وسائل التواصل الاجتماعي.
وقد صُمّم وفق مقياس ليكرت الخماسي (Likert Scale)، حيث تتدرج الإجابات من (أوافق بشدة – أوافق – محايد – لا أوافق – لا أوافق بشدة).
2. مقياس الثقة المجتمعية:
يهدف إلى قياس مستوى الثقة المتبادلة بين المستخدمين داخل الفضاء الرقمي، ومدى تأثير المصداقية في المحتوى الإعلامي على هذه الثقة.
يتضمن المؤشرات المتعلقة بالثقة في المصادر الرقمية، والاعتماد على وسائل الإعلام، ومدى مشاركة المحتوى بناءً على موثوقيته.
3. مقياس التماسك القيمي والاجتماعي:
يهدف إلى تحديد العلاقة بين المصداقية الإعلامية واستقرار القيم الاجتماعية، ومدى إسهام الإعلام الرقمي في تعزيز التفاعل الإيجابي والتعاون بين أفراد المجتمع.
يشمل مؤشرات مثل الشعور بالانتماء، والالتزام بالقيم الأخلاقية، والمشاركة في النقاشات العامة بصورة بنّاءة.
 مجالات الدراسة

تحددت مجالات الدراسة وفق ثلاثة أبعاد رئيسة هي: المجال البشري، والمجال المكاني، والمجال الزماني، وذلك على النحو الآتي:
1)المجال البشري:
يضم عينة من مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في الدول العربية، تم اختيارهم بطريقة عشوائية طبقية تُمكّن من تمثيل فئات المجتمع المختلفة (العمر، التعليم، النوع، المهنة).
كما شمل عددًا من صُنّاع المحتوى والنخب الإعلامية كمؤثرين وقادة رأي في البيئة الرقمية.
2) المجال المكاني:
تشمل الدراسة مجموعة من المجتمعات العربية التي تشهد نشاطًا واسعًا في استخدام الإعلام الرقمي،مثل المجتمع السوري والجزائري والمصري والفلسطيني االمقيمه في تركيا 
3)المجال الزماني:
يتم تنفيذ الجانب الميداني للدراسة خلال الفترة الممتده مابين (شهر أكتوبر حتى ديسمبر  ٢٠٢٥م  ).

 هيكل البحث المقترح (خطة الفصول والمباحث)

🔸 الفصل الأول: الإطار العام للبحث

المبحث الأول: مشكلة البحث وأهميته وأهدافه.

المبحث الثاني: المفاهيم والمصطلحات الأساسية.

المبحث الثالث: الدراسات السابقة والتعليق عليها.

🔸 الفصل الثاني: الإطار النظري

المبحث الأول: مفهوم المصداقية وأبعادها في البيئة الرقمية.

المبحث الثاني: نظرية القيم الاجتماعية ودورها في بناء التماسك المجتمعي.

المبحث الثالث: العلاقة بين المصداقية والثقة الاجتماعية في المجتمعات العربية.

🔸 الفصل الثالث: وسائل التواصل الاجتماعي وتأثيرها الاجتماعي

المبحث الأول: تطور استخدام وسائل التواصل في العالم العربي.

المبحث الثاني: تأثير المحتوى الرقمي على الوعي والسلوك الاجتماعي.

المبحث الثالث: إشكالية الأخبار الزائفة وانعكاساتها على القيم الاجتماعية.

🔸 الفصل الرابع: الجانب الميداني 

المبحث الأول: منهجية الدراسة وأدواتها (عينة – استبيان – مقابلات ).

المبحث الثاني: عرض النتائج وتحليلها.

المبحث الثالث: مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات والنظريات.

🔸 الفصل الخامس: النتائج والتوصيات

المبحث الأول: أهم النتائج المستخلصة من الدراسة.

المبحث الثاني: التوصيات والمقترحات لتعزيز المصداقية في المحتوى الرقمي.

المبحث الثالث: مقترحات 
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