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لاوحت 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم تد"ش
ً

 تايمزراوKLا تحبصأ ثيح ،34انطصلاا ءاBذلا تاروطت لعفب اً;:بك 

 هذa رود نم مغرلا ^[عو .مbcامامتaاو م"كولس ليلحت ^[ع ءًانب ن:مدختسملل مدقلما ىوتRSا Q4 مكحتت ةيكذلا

 ^[ع اa;:ثأت لوح تلاؤاسq ;:ثت اocأ لاإ ،ىوتRSا ةرادإ ةءافك ةداlزو مدختسلما ةkرجت ن:سحت Q4 تاينقتلا

 .ةفئازلا رابخلأا راشxناو ،;:بعتلا ةlرح ،ةيصوصKLا

qس~^ aذلا مادختسلا ةيبلسلاو ةيباجيلإا تا;:ثأتلا ليلحت ^�إ ةساردلا هذB34انطصلاا ءا Q4 لصاوتلا عقاوم 

 لعافتلا ^[ع ه;:ثأتو ،ةفئازلا رابخلأا رش� Q4 هرودو ،ن:مدختسلما كولسل ھليكشq ^[ع �:ك;�لا عم ،34امتجلاا

 .ةيمقرلا ةيصوصKLاو 34امتجلاا

qن:مدختسلما ءارآ علاطتسلا تاناي�تسلاا مادختسا مت�س ثيح ،4[يلحتلا يفصولا ��نلما ^[ع ةساردلا دمتع، 

 34انطصلاا ءاBذلا رود مييقتل ��قرلا ىوتRSا ليلحت ^�إ ةفاضلإاب ،��قرلا ملاعلإا Q4 ءا;�خ عم تلاباقم ءارج�و

Q4 ا صيصختRSناو ىوتxتامولعلما راش. 

qذلا نأ ^�إ ةعقوتلما جئاتنلا ;:شBرجت نسّحي دق 34انطصلاا ءاkھنكل ،مدختسلما ة Q4 عونت نم دّحي دق لباقلما 

 اaراشxنا ززع� نأ نكمي ثيح ،نيابتم ةفئازلا رابخلأا رش� Q4 هرود نأ امك ."تامولعلما تاعاقف" للاخ نم ءارلآا

 فواخم كان"ف ،ةيصوصKLا ةيحان نم امأ .ىوتRSا نم ققحتلا تاينقت ;�ع ا�cحفا�لم اضًيأ مدختس� دق ھنكل

 ةيامKS احًوضو ;¢كأ تاسايس 34دتس� امم ،لما�لا مc¡عو نود ن:مدختسلما تانايب للاغتسا نم ةديا��م

 .ةيصL£لا تامولعلما

 Q4 دعاسqو ،��قرلا ملاعلإا ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأتل قمعأ امً"ف مدقت اocوB نم ةساردلا هذa ةيمaأ يqأت

 رطاRLا لوح رارقلا عانصو ن:مدختسلما ةيعوت Q4 مaاسq امك .ھل لوؤسلما مادختسلاا نمضت تاسايس رlوطت

 لعافتلا زlزعqو ةيصوصKLا ةيامحو ةينقتلا دئاوفلا ن:ب نزاوت قيقحتل تايصوت ميدقت عم ،ةلمتRSا

 ةيمقرلا تاصنلما ;�ع 4¦صلا 34امتجلاا

 

 

Abstract  
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The evolution of social media has occurred mainly due to improvements 

in artificial intelligence systems. The newest versions of algorithms 

handle user content through a process of behavior analysis and preference 

study. The combination of these technologies makes platforms more user-

friendly and more effective for content management but they create risks 

for privacy violation and limit free speech and permit the circulation of 

incorrect information. 

 

The research investigates the dual influence of AI upon social media 

through assessment of how it affects both social platform users and their 

behaviors and information dissemination as well as social interactivity 

and online privacy status. 

The study conducts a descriptive analytical analysis by performing 

surveys with users to understand their perspectives then engages in expert 

interviews with digital media specialists alongside digital content analysis 

to evaluate AI-based content customization and dissemination processes. 

Users may benefit from AI technologies while simultaneously 

experiencing restricted diversity in their information access through 

automated personalized contents. AI systems function in two opposite 

ways regarding misinformation because they distribute false content yet 

they also use fact-checking technologies to identify fake news. People 

worry about privacy more than ever because AI gathers data which makes 

users wonder about their understanding of data protection along with their 

consent to it. Therefore, it is essential to develop better policies to 

safeguard user information. 

The analysis presents valuable findings about AI's digital media effects 

which advance the creation of proper AI regulations. The analysis 

promotes user and policymaker awareness about cyber risks through 

established recommendations which aim to support technological 

enhancement with privacy protection together with healthy digital social 

interaction. 

 ةمدقلما
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Q4 ةقوبسم ;:غ ةرفط ملاعلا د"ش ،ة;:خلأا دوقعلا Q4 و ،ةيمقرلا ايجولونكتلاBذلا ناBأ دحأ 34انطصلاا ءاaم 

 تاقيبطتلا مظعم Q4 ايًساسأ اءًزج 34انطصلاا ءاBذلا حبصأ دقف .روطتلا اذQ4 a تمaاس �§لا لماوعلا

 ن:سحت ،تانايبلا ليلحتل ةددعتم قرطب ھفيظوت متي ثيح ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 اميس لا ،ةيمقرلا

 عبxت ^[ع ةرداق ةيكذ تايمزراوخ ^[ع تاصنلما هذa دمتعq .ةءافك ;¢كأ ل�ش¬ ىوتRSا ةراد�و ،مدختسلما ةkرجت

 اذa نإف ،كلذ عمو .م"لويم عم بسانxي صصخم ىوتحم ميدقتو ،مbcامامتaا م"فو ،ن:مدختسلما كولس

 تامولعلما ةيقادصم ىدمو ،34امتجلاا لعافتلا ،ةيصوصKLاب قلعتت ة;:بك تايدحت ھتايط Q4 لمحي روطتلا

 .تاصنلما هذa ^[ع ةرشxنلما

لاماع 34انطصلاا ءاBذلا حبصأ دقل
ً

q ثيح ،��قرلا ىوتRSا عم دارفلأا لعافت ةيفيك Q4 ايًس�ئر 
ُ

 تاينقت مدختس

 ;:غ تايكولسلا فشك ³§حو ،تانلاعلإا ةراد�و ،تايصوتلا ن:سحتل ةم²Lلا تانايبلا ليلحتو �4لآا ملعتلا لثم

 34انطصلاا ءاBذلا اc¶لجي �§لا ةديدعلا دئاوفلا نم مغرلاkو .يملاعلإا ليلضتلاو ةيaاركلا باطخ لثم ةينوناقلا

 هذa للاغتسا ةيفيك نأش¬ فواRLا نم ديدعلا ;:ثي لباقلما Q4 ھنإف ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم يمدختسلم

 .م�cيصوصخ كا�cنا وأ ن:مدختسلماب بعلاتلا Q4 تاينقتلا

qوت ،كوبس�ف لثم عقاوم دمتعl�;، ذلا تاينقت ^[ع كوت كيتو ،مارجتس�إBليلحتل طقف س�ل 34انطصلاا ءا 

 ;:ثي امم ،تامولعلما راشxنا Q4 مكحتلل اضًيأ نكلو ،م"ل صصخم ىوتحم ميدقتو ن:مدختسلما تامامتaا

qرود لوح تلاؤاس aتاينقتلا هذ Q4 qذلا رابتعا نكمي ل"ف .ماعلا يأرلا ليكشBزعتل ةادأ 34انطصلاا ءاlز 

 ىوتRSا نم قيض قاطن Q4 ن:مدختسلما لزعq ةيتامولعم تاعاقف قلخ Q4 م"س� ھنأ مأ ،34امتجلاا لعافتلا

 لعافتلا ليلقت ^�إ مأ ��قرلا لاصتلاا زlزعq ^�إ 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع طرفلما دامتعلاا يدؤي لaو ؟�:حتلما

 ؟يقيقKSا ي�اس�لإا

 ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ليلحت للاخ نم يويKSا عوضولما اذa ^[ع ءوضلا طيلسxل ةساردلا هذa يqأت

 �:ك;�لا مت�س .ةيقلاخلأاو ةيعامتجلااو ةينقتلا بناو¼Kا لمشq ،ةددعتم اياوز نم 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم

 ةيامحو ،ىوتRSا ةراد�و ،ةفئازلا رابخلأا راشxناو ،مدختسلما ةkرجت ن:سحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا رود ^[ع

 ثحبلاو ،تاينقتلا هذa روطت ھجاوت �§لا ةيلبقتسلما تايدحتلا مaأ ضارعتسا مت�س امك .ةيصL£لا تانايبلا

Q4 ا ليلقت عم عمتجملل ةدئاف ;�كأ ققحي ل�ش¬ ا"فيظوت ةيفيكRLا رطاRSةلمت. 
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Q4 لظ aلما روطتلا اذxذلا ;:ثأت ةسارد يرورضلا نم حبصأ ،عراسB34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءا 

 ن:ب نزاوتلا قيقحتو ،لاعفو نمآ ل�ش¬ ھنم ةدافتسلاا ةيفيكل لضفأ م"ف لجأ نم ،ةيليلحت ةيملع ةقlرطب

 .ةيمقرلا ن:مدختسلما قوقح ةيامحو 4¾ولونكتلا روطتلا

  ھقباسلا تاساردلا

Q4 أ ،ة;:خلأا تاونسلا
ُ

 لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت تلوانت �§لا تاساردلا نم ديدعلا تlرج

 :تاساردلا هذa زربلأ ضارعتسا 4[ي اميف .ةددعتم اياوز نم 34امتجلاا

 ةيqرعلا تاساردلا

 رطاRLاو تايدحتلا :34امتجلاا لصاوتلا تاصنم يمدختسم كولس ھيجوت Q4 34انطصلاا ءاBذلا رود .1

 Q4 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ةيفيك ةساردلا هذa تلوانت – )2023 ،ةروزرز دوصقلما دبع دمحم اينار(

qاو ن:مدختسلما تايكولس ليكشRLكلذل ةبحاصلما رطا. 

 :hijkئرلا فد^لا

 ،34امتجلاا لصاوتلا تاصنم يمدختسم كولس ھيجوت Q4 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت رود ليلحت

 .كلذب ةطبترلما رطاRLاو تايدحتلا ^[ع فرعتلاو

 :ةساردلا ةنيع

 ^�إ );�lوت ،كوبس�ف لثم( ةعÇاشلا ةيمقرلا تاصنلما نم ددع ىوتحم ليلحت ^[ع ةساردلا تدمتعا

 .امًاع 35و 18 ن:ب مaرامعأ حوا;�ت ن:lرصم ن:مدختسم نم ةيكولس تانايkو تاناي�تسا بناج

 :جئاتنلا مmأ

 .ةيصوتلا تايمزراوخ للاخ نم ��قرلا كولسلا ليكشq ديعُ� 34انطصلاا ءاBذلا •

 .ىوتRSا ةرادإ Q4 ةيفافشلا بايغو ،يمزراوKLا �:حتلا Q4 تلثمت تايدحتلا زربأ •
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 ءافو( 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ;�ع ليمعلل ءارشلا اياون ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ;:ثأت .2

 ءاBذلا ;:ثأت ^[ع ةساردلا تزكر – )2024 ،روفصع ىفطصم لمأو نمحرلادبع يدوعس زعلاوبأ

 .لصاوتلا لئاسو ;�ع ءارشلا تلادعم ةداlزو قlوسxلا تايجيتا;�سا Q4 34انطصلاا

 :hijkئرلا فد^لا

 لئاسو للاخ نم ءلامعلا ىدل ءارشلا اياون ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاودأ مادختسا ;:ثأت ىدم سايق

 .ة"جولما تانلاعلإا اصًوصخ ،34امتجلاا لصاوتلا

 :ةساردلا ةنيع

 م"ل قبس نمم ،رصم Q4 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم يمدختسم نم كراشم 200 نم ةنو�م ةنيع

 .34انطصلاا ءاBذلاب موعدم يقlوسq ىوتحم عم لعافتلا

 :جئاتنلا مmأ

 .ءارشلا ةين ةداlزو 34انطصلاا ءاBذلا ن:ب ةlوق ةيباجيإ ةقلاع دوجو •

 .ىوتRSا عم قباسلا لعافتلا ^[ع ءًانب ةصصRLا تانلاعلإل ناB ;�كلأا ;:ثأتلا •

 ميقلا ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت ^[ع ةدمتعلما 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم مادختسا ;:ثأت .3

 تشقان – )2025 ،ساوح بطق دaانو رمع ىفطصم اlركز دمحم ءاميش( بابشلل ةيعمت¼Rا

 .تاينقتلا هذ"ل 34امتجلاا رثلأا ةساردلا

 :hijkئرلا فد^لا

 ةيقلاخلأا ميقلا ليكشq ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا مادختساب ھجولما ىوتRSا ;:ثأت فاشكتسا

 .بابشلا ةئف ىدل ةيعامتجلااو

 :ةساردلا ةنيع

 .امًاع 25و 18 ن:ب مaرامعأ حوا;�ت ةlرصلما تاعما¼Kا بلاط نم ابًاش 150 ةنيعلا تلمش

 :جئاتنلا مmأ

 .ةيمقرلا ةينانلأاو لازع�لاا لثم بابشلا ضع¬ ىدل ةيبلس ميق زlزعQ4 q م"س� 34انطصلاا ءاBذلا •
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لما ىوتRSا ^[ع دئازلا دامتعلاا ب�س¬ يدقنلا ;:كفتلا Q4 فعض •
ُ

 .ح;�ق

 دمحمو ديمKSا دبع دعسأ تعلط( ليمعلا طابترا ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاقيبطت �Ñبت ;:ثأت .4

 ءلامعلا ةkرجت زlزعq ةيفيك ةساردلا تلوانت – )2025 ،يرشع ميaاربإ رماتو ÒÓ³وم ىفطصم

 .34انطصلاا ءاBذلا مادختساب

 :hijkئرلا فد^لا

 ^[ع )ةيللآا تايصوتلا ،توب تاشلا لثم( 34انطصلاا ءاBذلا تاقيبطتل تاBرشلا �Ñبت ;:ثأت ةسارد

 .ةlراجتلا ةملاعلا وأ ةصنلماب ءلامعلا طابترا ةجرد

 :ةساردلا ةنيع

طش� امًدختسم 180 ^[ع ةساردلا قيبطت مت
ً

 ءاBذلاب ةموعدم تن;�نلإا ;�ع ةlراجت تاقيبطتل ا

 .)موB.قوسو نوزامأ لثم( 34انطصلاا

 :جئاتنلا مmأ

q 34انطصلاا ءاBذلاب ةموعدلما تاودلأا •
ُ

 .مaءلاوو ءلامعلا اضر ززع

 .م"كولس م"فتو ةعرس¬ بيجتسq �§لا ةيكذلا ةمظنلأا عم لعافتلا نولضفي نو�ل�cسلما •

 ،ةيفونلما ةعماج ،بادلآا ةيلB ثوحب ةلجم( 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت .5

 لصاوتلا لاجم Q4 34انطصلاا ءاBذلا ا"حرطي �§لا صرفلاو تايدحتلا ةساردلا تضرعتسا – )2023

 .��قرلا

 :hijkئرلا فد^لا

 تائ�ب Q4 ا"مادختسا دنع 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت ا"حرطت �§لا رطاRLاو صرفلل لماش ليلحت

 .34امتجلاا لصاوتلا

 :ةساردلا ةنيع

 Q4 ةمدختسلما تايمزراوKLاو تاودلأا زربلأ ىوتحم ليلحتو ةlرظن ةعجارم ^[ع ةساردلا تدمتعا
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 .تاروشÖلما وأ تاaويديفلا ةيصوت تايمزراوخ لثم تاصنلما

 :جئاتنلا مmأ

 .ليلضتلا Q4 مدختسُ� دق ھنكل مدختسلما ةkرجت ززع� :;:ثأتلا ةجودزم ةادأ 34انطصلاا ءاBذلا •

 .��قرلا ىوتRSا Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ن:نقتل ةمظنم تاع×رشq ^�إ ةجاKSا •

 تاقيبطتو تاودأب ن:يميداBلأا ةيعوت Q4 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو رود .)2024( .م .ص ،ميaاربإ .6

 .34انطصلاا ءاBذلا

• mةساردلا فد: 

bcوت لثم( 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو رود نع فشكلا ^�إ فدl�; نإدكنيلو( Q4 زlلأا 34و ةداBن:يميدا 

 .ةيميلعتلاو ةيثحبلا ھتاقيبطتو 34انطصلاا ءاBذلا تاينقتب

 :مدختسلما opنلما •

 تاسسؤمو ن:يميداBأ تاحفص ىوتحم ليلحت للاخ نم 4[يلحتلا يفصولا ��نلما ةساردلا تمدختسا

qةينو;�كلإ تاناي�تسا ^�إ ةفاضإ ،لصاوتلا لئاسو ^[ع ةيميلع. 

 :ةساردلا ةنيع •

 بوساKSا مولعو ةيب;�لا تاصصخت Q4 ،ةيدوعسو ةlرصم تاعماج نم ايًميداBأ 180 نم ةنيع تلمش

 .ملاعلإاو

 :جئاتنلا زربأ •

o 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو q
ُ

 .34انطصلاا ءاBذلا تاينقتل يqاذلا ملعتلا رداصم مaأ نم دع

o وتl�; نإدكنيلو Bاً;:ثأت ;¢كلأا ن:تصنلما اتنا Q4 ىوتحم رش� qصصختم ��يلع. 

o لأا ھيجوتل ةيسسؤم تاردابم دوجو فعضBةقوثولما رداصلما وحن ن:يميدا. 
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 :34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ىوتحم تايقلاخأو 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ .)2023( .ع ،تكlرك .7

 ؟ةقلاع يأو ؟رود يأ

• mةساردلا فد: 

 ضورعلما ىوتRSاب ةقلعتلما ةيقلاخلأا ميقلا ن:kو 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ ن:ب ةقلاعلا ليلحت

 .بويتوlو كوبس�ف ةصاخ ،34امتجلاا لصاوتلا تاصنم ^[ع

 :مدختسلما opنلما •

 ةlرظن لثم جذامن نم ةديفتسم ،4¾ولونكتلاو Ú4لاخلأا راطلإا ^[ع دمتعq ةيدقن ةيليلحت ةساردلا

 .ةيتامولعلما ةلادعلا

 :جئاتنلا زربأ •

o دق ةيصوتلا تايمزراوخ qاسaم Q4 qزعlا زRSل ;:ثلما ىوتÜ¼زل لدlدعُ� ام ،لعافتلا ةدا 

 .ايًقلاخأ ارًطخ

o ذلاBاركلا باطخ ن:ب امًئاد قرفيُ لا 34انطصلاا ءاaرحو ةيlا ةرادإ دنع يأرلا ةRSىوت. 

o ةلءاسلماو ةيفافشلا ;:ياعم ليعفتب ةساردلا تصوأ Q4 ا ميمصتKLتايمزراو. 

 نم 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت مادختسا ةيلعاف .)2021( .ع ،دمحم .8

 .يوب;�لا ملاعلإا بلاط رظن ة"جو

• mةساردلا فد: 

 ةkرجتلا ن:سحت ثيح نم لصاوتلا لئاسو Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ةيلعاف ىدم سايق

 .بلاطلا ن:ب لعافتلاو ةيميلعتلا

 :مدختسلما opنلما •

 .ةحوتفمو ةقلغم تاناي�تسا مادختساب 4[يلحتلا يفصولا ��نلما ^[ع ةساردلا تدمتعا
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 :ةساردلا ةنيع •

 .رaزلأا ةعماج Q4 يوب;�لا ملاعلإا بلاط نم بلاط 100 نم ةنو�م ةنيع فاد�cسا مت

 :جئاتنلا زربأ •

o ذلا تاينقتBةيكذلا تايصوتلاو ،لعافتلا ليلحت ،توب تاشلا لثم( 34انطصلاا ءا( qززع 

 .��يداBلأا لعافتلا نم

o نأب ةيارد ^[ع نكت مل بلاطلا نم ة;:بك ةبس� aت تاينقتلا هذ
ُ

 .ةيكذ تايمزراوخب راد

o ىوتحم جامدلإ ةساردلا تعد qذلا لوح ��يلعB34انطصلاا ءا Q4 انلماÝ� اK¼ةيعما. 

 .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت .)2022( .م ،دمحأ  .9

• mةساردلا فد: 

 تلاعافت ^[ع ه;:ثأت ليلحتو ،لصاوتلا لئاسو Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ھجوأ فاشكتسا

 .ىوتRSا ةعانصو ن:مدختسلما

 :مدختسلما opنلما •

 كوبس�ف Q4 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ قيبطت دع¬ امو لبق ام تا;�ف ن:ب نراقم ليلحت

 .مارغتس��و

 :جئاتنلا زربأ •

o ذلاBةباجتسلاا نمز نم نسّح 34انطصلاا ءا Q4 اKLفلا معدلاو تامدÑ� توب تاشلا" ;�ع". 

o لما عم لعافتلا بس� تدازÖا ع¬اطلا تاذ تاروشRLذلا قيبطت دع¬ صصB34انطصلاا ءا. 

o اKLلثمتي ;�كلأا رط Q4 "تلايضفت ^[ع ءًانب ھَّجوم ىوتحم ;�ع "ماعلا يأرلا ھيجوت 

 .طقف مدختسلما
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 .يBذلا ليلحتلاو ىؤرلا :34انطصلاا ءاBذلاب 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ليلحت .)2023( .ن ،ي�ارaزلا .10

• mةساردلا فد: 

 تلاعافت نم ةيعامتجلااو ةيقlوسxلا ىؤرلا جارختسا ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ةردق ىدم ليلحت

 .لصاوتلا لئاسو ^[ع ن:مدختسلما

 :مدختسلما opنلما •

 ;�lوت نم ةيصنلا تانايبلا ليلحتو عمج Q4 34انطصلاا ءاBذلا جذامن مادختساب �Ñقت ليلحت

 .كوبس�فو

 :جئاتنلا زربأ •

o ذلاBكمي 34انطصلاا ءا
ّ

 sentiment) ةماعلا رعاشلما ^[ع فرعتلا نم تاسسؤلما ن

analysis) ةيلاع ةقدب. 

o �ُمدختس Q4 اجتا ديدحتaاو قوسلا تاR¼ل�ش¬ عمت KSيظ. 

o ردت ةرورضب ةساردلا تصوأlن:صصختلما ب Q4 لاxوسlذلا تاودأ ^[ع ملاعلإاو قBءا 

 .34انطصلاا

 ��قرلا ملاعلإا ةدوجو لصاوتلا تارا"م ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاقيبطت ;:ثأت .)2022( .س ،يدلاKLا .11

 لفطلل ھجولما

• mةساردلا فد: 

 ;:ثأت ىدم سايقو ،لافطلأل ھجولما ��قرلا ىوتRSا Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ;:ثأت نع فشكلا

aم"ل ةمدقلما ةيملاعلإا لئاسرلا ةدوجو لافطلأا ىدل لصاوتلا تارا"م ^[ع تاينقتلا هذ. 
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 :مدختسلما opنلما •

 جمارkو ةيمقرلا تاصنلما نم ددع ىوتحم ليلحتل 4[يلحتلا يفصولا ��نلما ةساردلا تمدختسا

 .ةlوب;�لا تاتوkورلاو يqوصلا لعافتلا لثم 34انطصا ءاBذ تاودأ ^[ع دمتعq �§لا لافطلأا

 :جئاتنلا زربأ •

o ذلا تاقيبطتB34انطصلاا ءا qم"س Q4 اصًوصخ ،لافطلأا ىدل لصاوتلا تارا"م ضع¬ ةيمنت 

Q4 رمعلا ةئفلاlتاونس 9–5 نم ة. 

o بك توافت دوجو ةساردلا تظحلا:; Q4 ا ن:ب ��قرلا ملاعلإا ةدوجRSرت ھجولما ىوتkوlًا 

 .�êيف;�لا ىوتRSاو

o رت فارشإ ةرورض ^�إ تعدkقتو يوÑ� ا ^[عRSطارفلإاب ابًلس لفطلا رثأت مدع نامضل ىوت 

Q4 ذلا ^[ع دامتعلااB34انطصلاا ءا. 

 34انطصلاا ءاBذلا ةبقح Q4 لصاوتلا عقاوم لبقتسم .)2023( .ض ،مازع .12

• mيلحتلا لاقلما/ةساردلا فدIt: 

 لصاوتلا تاصنم ةرادإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسلا ةيلبقتسلماو ةيلاKSا تاaاجتلاا ليلحت

 .ةيصوصKLاو ي�اس�لإا لعافتلا ^[ع هرطاخم فارشxساو ،34امتجلاا

 :مدختسلما opنلما •

 Q4 ةيكذلا مدختسلما ة"جاوو ،ChatGPT لثم ةينقت تاروطتل ةءارق ^[ع �Ñبم Q4ارشxسا 4[يلحت لاقم

 .كوبس�فو كوت كيت

 :جئاتنلاو طاقنلا زربأ •

o ذلاBرّحم ل�شُ� تاب 34انطصلاا ءاB
ً

 ىوتRSا ضرع نم اءًدب ،مدختسلما ةkرجتل ايًساسأ ا

لاوصو
ً

 .رو"م¼Kا عم لعافتلا ^�إ 
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o ذح
ّ

 "تايمزراوKLا تاعاقف" ب�س¬ ،34امتجلاا عقاولا نع lð4ردتلا لاصفنلاا نم بتا�لا ر

ت �§لا
ُ

 .ھباشxلما ىوتRSا ررّك

o وطت ةرورض ^�إ اعدlةيقلاخأ ;:ياعم ر KSذلا ةمكوB34انطصلاا ءا Q4 رعلا ةيمقرلا ةئ�بلاkةي. 

 

 م"فل لبقتسلما ةادأ :34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ليلحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا .)2022( .ر ،ناميلس  .13

 رو"م¼Kا

• mةساردلا فد: 

 ليلحت لثم تاودأ مادختساو ،��قرلا رو"م¼Kا كولس ليلحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا رود مييقت

 .ةيملاعلإا تلامKSا Q4 ،ةيكولسلا طامنلأا ^[ع فرعتلاو ،رعاشلما

 :مدختسلما opنلما •

 .ةيkرعلا ةقطنلما Q4 ةيملاعلإا تاسسؤلما ا"مدختسq 34انطصا ءاBذ تاودأ ةدعل يقيبطت ليلحت

 :جئاتنلا زربأ •

o لثم تاودأ Sentiment Analysis وNatural Language Processing رورض تحبصأlة 

 .ةيمقرلا تلامKSا عم لعافتلا ةعيبط م"فل

o تلاÖاجتاب ؤبaذلا مادختساب ةيلاعفو ةقد ;¢كأ حبصأ ماعلا يأرلا تاB34انطصلاا ءا. 

o تاررقم ن:مضتب ةساردلا تصوأ Q4 اK¼ذلاو ةيمقرلا تانايبلا ليلحت لوح تاعماBءا 

 .يملاعلإا 34انطصلاا

 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت .)2023( .ل ،يراصنلأا .14

• mةساردلا فد: 

 طامنأ ;:غq سايقو ،لصاوتلا تاصنم عم 34انطصلاا ءاBذلا لما�تل �úÓفنلاو 34امتجلاا رثلأا ةسارد

 .ن:مدختسلما ىدل لعافتلاو مادختسلاا
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 :مدختسلما opنلما •

 كوبس�ف لثم تاصنم ^[ع ةيلعافت تانايب ليلحت لمش 4[يلحت يفصو ��نم ^[ع ةساردلا تدمتعا

 .تاناي�تسا ^�إ ةفاضلإاب ،;�lوتو

 

 :جئاتنلا زربأ •

o ذلاBلما تقولا ثيح نم ن:مدختسلما كولس ^[ع رثؤي 34انطصلاا ءا
ُ

 ةصنلما ^[ع ûÓ³ق

 .كل�cسلما ىوتRSا ةعيبطو

o ا ^[ع دامتعلاا ^�إ ن:مدختسلما ليم ظحولKLلادب تايمزراو
ً

 .تامولعلما نع رKSا ثحبلا نم 

o زب تبلاط ةساردلاlا 34ولا ةداR¼ىوتحملل �4لآا ھيجوتلا رطاخمب 4~مت. 

 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 ;:بعتلا ةlرح ^[ع هراثآو 34انطصلاا ءاBذلا .)2022( .ف ،��شا"لا  .15

• mةساردلا فد: 

 ةlرح Q4 ن:مدختسلما قوقح ن:kو ىوتRSا ةرادإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ن:ب ةقلاعلا ليلحت

 .Ú4لاخأو ي�وناق روظنم نم ،;:بعتلا

 :مدختسلما opنلما •

 .بويتوlو كوبس�ف لثم ى;�ك تاصنم ا"قبطت �§لا تاسايسلل ليلحت عم ،نراقم ي�وناق ��نم

 :جئاتنلا زربأ •

o فذحت دق ىوتحملل ةيللآا ةيفصتلا ةمظنأ qدعاوقلا ةفلاخم ىوعدب ةعورشم تا;:بع، 

 .تايمزراوKLا ىدل ةيفاقثلا ةيساسKSا صقن ب�س¬

o ذلاBاو ةينوناق ئدابم ^�إ ةجاحب 34انطصلاا ءاþSرحو ��قرلا نملأا ن:ب نزاوت ةlبعتلا ة:;. 

o رع ي�وناق راطإ ءاش�إب ةساردلا تصوأÿناس�لإا قوقح م;�حي ةيمقرلا ةباقرلل ي. 
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 ةيsنجلأا تاساردلا

16. The Impact of Artificial Intelligence on Social Media Content (Elsir Ali Saad Mohamed, 

Murtada Elbashir Osman, Badur Algasim Mohamed, 2024) –  

• mةساردلا فد: 

 لئاسو ^[ع ن:مدختسلما كولس ليلحتو ��قرلا ىوتRSا جاتنإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا رود ليلحت

 .34امتجلاا لصاوتلا

 :مدختسلما opنلما •

 �§لا 34انطصلاا ءاBذلا تايلآ ليلحت للاخ نم يقيبطتلا 4[يلحتلا ��نلما ةساردلا تمدختسا

q
ُ

 )فيÖصتلا تايمزراوخو NLP تاودأ لثم) ىوتRSا ةيفصتو ءاش�إ Q4 مدختس

 :جئاتنلا زربأ •

 ،ةيجlو;�لا صوصنلا لثم �4لآا ىوتRSا ديلوت Q4 ةlزكرم ةادأ حبصأ 34انطصلاا ءاBذلا .1

 .تاaويديفلاو روصلل يÇاقلتلا فصولاو

كم 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع ةمئاقلا ليلحتلا تاودأ .2
ّ

 لعافتل قمعأ م"ف نم تاBرشلا تن

 .يقيقKSا تقولا Q4 رو"م¼Kا

3. aمادختسا دنع اصًوصخ ،ةيقادصلماو ةيفافشلاب قلعتت ةديا��م ةيقلاخأ تايدحت كان 

لما ىوتRSا
ُ

 .ايًلآ دلو

17. The Impact of Artificial Intelligence on Social Media (Peter Krajčovič, 2024) –  
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• mةساردلا فد: 

 لثم تاصنم كلذ Q4 امب ،34امتجلاا لصاوتلا ةئ�ب ^[ع 34انطصلاا ءاBذلل 4[كلا ;:ثأتلا فاشكتسا

Facebook، Twitter، TikTok. 

 :مدختسلما opنلما •

 ةفاثكب 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع دمتعq �§لا لصاوتلا تاصنم ن:ب ةيليلحت ةنراقمو ةي�lرجت ةسارد

 .رشابم ل�ش¬ ھمدختسq لا �§لا كلتو

 :جئاتنلا زربأ •

 نم ن:مدختسلما كولس ^[ع رثؤlو ةيصوتلا تايمزراوخ ةءافك ززع� 34انطصلاا ءاBذلا .1

 .(confirmation bias) "ةدكؤلما ةيذغتلا" للاخ

2. aذلا ^[ع دامتعلاا نأ ^[ع ةلدأ كانBو ،34امتجلاا لعافتلا ةعيبط ;ّ:غُ� 34انطصلاا ءاlللق 

 .يوفعلا لعافتلا نم

 .��قرلا �:يمتلا بنجتل ةفافشو ةلداع تايمزراوخ ميمصت ةرورض ^[ع ةساردلا تددش .3

 

18. What Is Artificial Intelligence for Social Media? (Mike Kaput, 2024) –  

• mيلحتلا لاقلما/ةساردلا فدIt: 

 لصاوتلا لئاسو ;�ع قlوسxلا تايجيتا;�سا Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ةيفيك حيضوت

 .تاBرشلاو تاسسؤلما روظنم نم ةصاخ ،34امتجلاا

 :مدختسلما opنلما •

q �§لا تاسراملماو تاودلأا حرش� يقيبطت يفصو ليلحت
ُ

 ةموعدلما ةيقlوسxلا تلامKSا Q4 مدختس

 .34انطصلاا ءاBذلاب

 :طاقنلا زربأ •

 تقو ن:سحت ،تانلاعلإا صيصخت ،ءلامعلا كولس ليلحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا مدختسُ� .1

 .يÇاقلت ىوتحم ءاش��و ،رشÖلا
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 لضفأ عقوتل 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع دمتعSprout Social qو HubSpot لثم تاودأ .2

 .رشÖلا تاقوأو تاروشÖلما

 ةن��م ةيقlوسq ةلمح نامضل يرش�لا ليلحتلا عم 34انطصلاا ءاBذلا جمدب بتا�لا 5Ó³وأ .3

 .ةلاعفو

 

19. Navigating the Impact of AI on Social Media: Pros and Cons (Nerieda Keenan, 2023) –  

• mلاقلما فد: 

 لصاوتلا لئاسو رlوطتو ةرادإ Q4 ھمادختسا دنع 34انطصلاا ءاBذلا بويعو ايازلم ةنزاوتم ةlؤر ميدقت

 .34امتجلاا

 :مدختسلما opنلما •

 ^[ع ءوضلا طيلسq عم ،تاصنلماو تاBرشلا نم ددع Q4 ةيمقرلا تاسرامملل ةيليلحت ةعجارم

 .ةدئاسلا تاaاجتلاا

 :طاقنلا زربأ •

 ،ةقدب تانايبلا ليلحت ،مدختسلما ةkرجت ن:سحت ،تقولا ;:فوت لمشq :تايباجيلإا .1

 .لاعف ل�ش¬ ىوتRSا صيصختو

 قاطن قي�ضتو ،ةيصوصKLا كا�cناو ،يمزراوKLا زايحنلاا رطخ لمشq :تايبلسلا .2

 .مدختسملل ةضورعلما تامولعلما

 Q4 34انطصلاا ءاBذلل Ú4لاخلأا مادختسلال ةþSاو ةيميظنت طباوض رlوطتب تصوأ .3

 .ةيعامتجلاا تاصنلما

20. How AI Transforms Social Media (Forbes Technology Council, Rem Darbinyan, 2023) –  

• mلاقلما فد: 

 ةيحانلا نم 34امتجلاا لصاوتلا تاصنم ليغشqو ميمصت ةقlرط 34انطصلاا ءاBذلا ;ّ:غ فيك حرش

 .ةlراجتلاو ةينقتلا
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 :مدختسلما opنلما •

 تلامKSا ةرادإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا لوح عقاولا نم ةلثمأب موعدم �l8رجت �Ñقت ليلحت

 .ىوتRSا ميمصتو ،ءلامعلا معد ،ةينلاعلإا

 :طاقنلا زربأ •

 ^[ع �4لآا درلا ^�إ مدختسلما تا"جاو ميمصت نم ء�9Ó لQ4 B مدختسُ� 34انطصلاا ءاBذلا .1

 .رو"م¼Kا فاد�cساو لئاسرلا

فارشإ بلطتي ھنكل ،ءادلأا ن:سحتو ةتمتلأا Q4 دئاوف مدقي .2
ً

 وأ ءاطخلأا يدافتل امًئاد ايًناس�إ ا

 .زايحنلاا

 .جئاتن لضفأ قيقحتل يرش�لا عادبلإاو 34انطصلاا ءاBذلا ن:ب عم¼Kا ةيمaأ ^[ع لاقلما ددش .3

 ةساردلا ةلvشم

لاوحت ة;:خلأا تاونسلا Q4 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم تد"ش
ً

 ءاBذلا ا"سأر ^[عو ،ةثيدKSا تاينقتلا لعفب اً;:بك 

 ةkرجت ميدقتو ،ن:مدختسلما كولس ليلحتو ،ىوتRSا ةرادإ Q4 ايًساسأ اءًزج حبصأ يذلا ،34انطصلاا

 تلاؤاسxلا نم ديدعلا حرطت اocأ لاإ ،تاينقتلا هذa اaرفوت �§لا ةديدعلا دئاوفلا نم مغرلا ^[عو .م"ل ةصصخم

 .ةيملاعلإاو ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا بناو¼Kا فلتخم ^[ع اa;:ثأت لوح فواRLاو

 ءاBذلا مادختساب ةطبترلما رطاRLاو دئاوفلا ن:ب :þاولا ضقانتلا Q4 ةساردلا هذ"ل ةيساسلأا ةل�شلما نمكت

 مدختسلما ةkرجت ن:سحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا مaاس� ،ة"ج نمف .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا

 ،ةيكولسلا طامنلأا نع فشكلل ةم²Lلا تانايبلا ليلحتو ،ھتامامتaا �8لي صصخم ىوتحم ميدقت ;�ع

 ،ةفئازلا رابخلأا راشxنا ^�إ يدؤت دق تاينقتلا هذa نإف ،ىرخأ ة"ج نمو .ةيمقرلا تانلاعلإا ةءافك ن:سحتو

 .ن:مدختسملل ��قرلا ناملأاو ةيصوصKLا ^[ع ;:ثأتلاو ،34وضوم ;:غ ل�ش¬ ماعلا يأرلا ھيجوتو

 ،ةم²Lلا تانايبلا ليلحتو قيمعلا ملعتلا ^[ع دمتعq �§لا 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت روطت عم فواRLا دادزتو

 ن:مدختسلما لعجي امم ،ةياغلل ةقيقد ةجردب ن:مدختسلما تلايضفت عقوتو ليلحت ^[ع ةرداق تحبصأ ثيح

 نوقلتي لب ةعونتم ءارآ ^�إ لوصولا نم نونكمتي لا ثيح ،"تامولعلما تاعاقف"و Q4رعلما زايحنلال ةضرع ;¢كأ
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 تاصنلما هذ"ل ةكلالما تاBرشلا دمتعq ،كلذ ^�إ ةفاضلإاب .ةقباسلا مbcا"جوت عم 9Ó³امتي يذلا ىوتRSا طقف

 ةدوج ليلقت ^�إ يدؤي دق امم ،تانلاعلإاو ىوتRSا كلا�cسا زlزعتل 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ ^[ع

لادب لد¼Üل ةراثإ ;¢كلأا ىوتحملل ةlولولأا ءاطع�و ةماعلا تاشاقنلا
ً

 .ةيعوضومو ةقد ;¢كلأا نم 

 عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسلا ةفلتRLا تا;:ثأتلا ليلحت ^�إ ةساردلا هذa ^~سq ،كلذ ^[ع ءًانب

 ةيفيك م"ف ^�إ فدbc امك .ةيقلاخلأاو ةيعامتجلااو ةيملاعلإا بناو¼Kا ^[ع �:ك;�لا عم ،34امتجلاا لصاوتلا

 رlوطت Q4 مaاسq تايصوت ميدقتو ،اaرطاخم نم دKSاو تاينقتلا هذa نم ةدافتسلاا ن:ب نزاوتلا قيقحت

q ةيميظنت تاسايس
ُ

 .ةيمقرلا تاصنلما Q4 34انطصلاا ءاBذلل لوؤسلما مادختسلاا ززع

 ةساردلا ةيمuأ

 ،تلاا¼Rا نم ديدعلا Q4 ةlرaوج تا;:يغq تثدحأ �§لا ةثيدKSا تاينقتلا مaأ دحأ 34انطصلاا ءاBذلا دع�

 ^�إ لصي يذلا ىوتRSا ديدحت �úÓ� Q4ئر رود ھل حبصأ ثيح ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 ةصاخ

 نم ةساردلا هذa ةيمaأ يqأت ،كلذ ^[ع ءًانب .قمعأ ل�ش¬ م"عم لعافتلاو ،م"كولس ليلحتو ،ن:مدختسلما

 :ةيلاتلا بناو¼Kا

 :ةيميداJلأاو ةيملعلا ةيمmلأا .1

• qذلا ن:ب ةقلاعلا ^[ع ءوضلا ةساردلا طلسB34امتجلاا لعافتلاو 34انطصلاا ءا Q4 ةيمقرلا تاصنلما، 

 .ةيجولونكتلاو ةيملاعلإا تاساردلا ءارثإ Q4 م"س� امم

 امم ،تامولعلما راشxناو ماعلا يأرلا ليكشq ^[ع تايمزراوKLا ;:ثأت ةيفيك م"فل ايًليلحت ارًاطإ رفوت •

 .لا¼Rا اذQ4 a ةيلبقتسلما ثاحبلأا ھيجوت Q4 مaاس�

• qدعاس Q4 ذلا ;:ثأتل لماش ليلحت ميدقت للاخ نم ةيثحبلا تاوجفلا دسBكولس ^[ع 34انطصلاا ءا 

 .ىوتRSا عم م"لعافتو ن:مدختسلما

 :ةيقيبطتلاو ةيلمعلا ةيمmلأا .2
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• qجئاتن دعاس aةساردلا هذ Q4 مادختسا ةيفيك لوح 34امتجلاا لصاوتلا تاصنلم تايصوت ميدقت 

 .ھت�صوصخ ةيامحو مدختسلما ةkرجت ن:سحت ن:ب نزاوتلا ققحي ل�ش¬ 34انطصلاا ءاBذلا

 ةينوناق طباوض عضو ةيفيك لوح ةيمقرلا تاسايسلا نع ن:لوؤسلماو رارقلا عانصل ىؤر مدقت •

 .ىوتRSا ةرادإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسلا ةيقلاخأو

• qاسaم Q4 ذلا ;:ثأت لوح ن:مدختسلما ىدل 34ولا ىوتسم عفرBلا تامولعلما ^[ع 34انطصلاا ءا§� 

 .��قرلا ىوتRSا عم ;�كأ 34وب لماعتلا ^[ع مaدعاس� امم ،ايًموي اocوقلتي

 :ةيعامتجلاا ةيمmلأا.3

• qذلا رود م"ف ززعB34انطصلاا ءا Q4 qتاسسؤلما نكمي امم ،تن;�نلإا ;�ع 34امتجلاا لعافتلا ليكش 

 .لضفأ ل�ش¬ ھتا;:ثأت عم لماعتلا نم تاعمت¼Rاو

• qدعاس Q4 qاب ةقلعتلما اياضقلا ^[ع ءوضلا طيلسKLلا تانايبلا ةيامحو ةيمقرلا ةيصوص£Lةيص، 

 .تن;�نلإا ^[ع مbcامولعم ةيامح ةيفيك لوح ن:مدختسلما ةيعوت Q4 م"س� امم

 وأ زlزعq ^[ع ه;:ثأت ىدمو ةماعلا تاشاقنلا ةدوج ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ةساردل ارًاطإ رفوت •

 .ةيمقرلا تاعمت¼Rا Q4 يركفلا عونتلا ليلقت

 :ةيملاعلإا ةيمmلأا .4

 ،يملاعلإا ىوتRSاو رابخلأا ھيجوت Q4 34انطصلاا ءاBذلا للاغتسا ةيفيك ^[ع ءوضلا ةساردلا يقلت •

 .يملاعلإا درسلا ليكشQ4 q تاينقتلا هذa رود م"ف ^[ع ن:ثحابلاو ن:يفS;لا دعاس� امم

• qاسaم Q4 وطتlنا ةحفا�لم ةديدج تايجيتا;�سا رxمتي �§لا ةللضلما تامولعلماو ةفئازلا رابخلأا راش 

qزعlزaذلا تايمزراوخ للاخ نم اB34انطصلاا ءا. 

vةساردلا تلاؤاس 
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qس~^ aلا نم ةعومجم ^[ع ةباجلإا ^�إ ةساردلا هذxذلا ;:ثأتب قلعتت �§لا تلاؤاسBعقاوم ^[ع 34انطصلاا ءا 

 زربأ لثمتت .ةيقلاخلأاو ،ةيعامتجلاا ،ةيملاعلإا بناو¼Kا ^[ع �:ك;�لا للاخ نم كلذو ،34امتجلاا لصاوتلا

 :4[ي اميف ةيثحبلا تلاؤاسxلا

 :hijkئرلا لؤاس<لا

 ةkرجت ^[ع ھتاسا�ع�ا 4> امو ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا رثؤي فيك •

 ؟ةيصوصKLاو ،تامولعلما راشxنا ،مدختسلما

 

 :ةيعرفلا تلاؤاس<لا

لاوأ
ً

 ىوت�Yا صيصختو مدختسلما ة�رجت I4ع �tانطصلاا ءاJذلا UVثأت :

 ؟34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع مدختسلما ةkرجت ن:سحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا م"س� ىدم يأ ^�إ .1

 ؟نومدختسلما هاقلتي يذلا ىوتRSا ^[ع ةيصوتلا تايمزراوخ رثؤت فيك .2

3. aا صيصخت يدؤي لRSا ^[ع ءًانب ىوتaإ مدختسلما تامامت�^ qزعlرجت زkھلزع ^�إ مأ لعافتلا ة 

 ؟"ةيتامولعم تاعاقف" لخاد

 تامولعلماو رابخلأا رش� �t �tانطصلاا ءاJذلا رود :ايًناث

1. aاس� لaذلا مB34انطصلاا ءا Q4 qزعlنا زx؟ةللضلما تامولعلماو ةفئازلا رابخلأا راش 

 ؟ةطولغلماو ةحيS;لا تامولعلما ن:ب قرفت نأ 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم تايمزراوKL نكمي فيك .2

 ؟��قرلا ىوتRSاب بعلاتلاو ةبذا�لا رابخلأا فشك ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ةردق ىدم ام .3

ثلاث
ً

 �tامتجلاا لعافتلاو �tانطصلاا ءاJذلا :ا

 ؟34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع دارفلأا ن:ب لعافتلا ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا رثؤي فيك .1

2. aذلا يدؤي لBإ 34انطصلاا ءا�^ qزعlا يرش�لا لعافتلا ليلقت ^�إ مأ 34امتجلاا لصاوتلا زKS؟يقيق 
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 ؟مدختسملل ةفلاRLا ءارلآا رو"ظ ليلقتو ىوتRSا ةيفصت ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ىدم ام .3

 ةيصوصXdا ةيامحو �kقرلا ناملأا :اعً�ار

 عقاوم Q4 ةيصL£لا تانايبلا ةيامحو ةيصوصKLا تاسايس ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا رثؤي فيك .1

 ؟34امتجلاا لصاوتلا

2. aذلا مادختسا يدؤي نأ نكمي لBإ 34انطصلاا ءا�^ bcانايب للاغتساو ن:مدختسلما ةيصوصخ ديدbcم 

 ؟ةيقلاخأ ;:غ قرطب

 ؟ةيصL£لا مbcانايب ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ا"ضرفي �§لا ةلمتRSا رطاRLاب ن:مدختسلما 34و ىدم ام .3

 ةينوناقلاو ةيقلاخلأا تاUVثأتلا :اسًماخ

 ةيقلاخأ ةقlرطب 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ميظنت نكمي فيك .1

 ؟ةلوؤسمو

2. aل aكان qةيمقر تاسايسو تاع×رش Bذلا مادختسا ميظنتل ةيفاB34انطصلاا ءا Q4 ا ةرادإRSىوت 

 ؟��قرلا

 ؟;:بعتلا ةlرح ^[ع 34انطصلاا ءاBذلل ةيبلسلا تا;:ثأتلا نم دÜSل اaذاختا نكمي �§لا تاءارجلإا 4> ام .3

 ةساردلا ميuافم

 قيقد م"ف قيقحت لجأ نمو ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ةساردلا هذa لوانxت

 ا"ليلحتو ا"مادختسا مت�س �§لاو ،ةلصلا تاذ ةيساسلأا ميaافلما ضع¬ ديدحت يرورضلا نم ،ثحبلا عوضولم

Q4 ةساردلا راطإ. 

 :�t (Artificial Intelligence - AI)انطصلاا ءاJذلا .1

aا مولع تلااجم نم لاجم وKSبوسا =cوطت ^�إ فدlو ةمظنأ رkاحم ^[ع ةرداق تايجمرBذلا ةاBنم ،يرش�لا ءا 

 لمش� ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم قايس Q4 .تامولعلما ليلحتو ،تارارقلا ذاختاو ،تانايبلا نم ملعتلا للاخ
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 ةيكولسلا طامنلأا ^[ع فرعتلاو ،�4لآا ملعتلا ،ةم²Lلا تانايبلا ليلحت لثم تاينقت 34انطصلاا ءاBذلا

 .ن:مدختسملل

 :(Smart Algorithms) ةيكذلا تايمزراوXdا .2

 ةديفم تامولعم صلاختسلا تانايبلا ة¼Kاعمو ليلحت Q4 مدختسq �§لا ةيجم;�لا تاميلعتلا نم ةعومجم 4>

 ةمدقتم تايمزراوخ 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم مدختسq .ةجرختسلما طامنلأا ^[ع ءًانب ةيئاقلت تارارق ذاختاو

 .قباسلا ھكولسو ھتلايضفت ^[ع ءًانب مدختسم ل�ل ھضرع متي يذلا ىوتRSا ديدحتل

 :(Big Data) ةمd¥لا تانايبلا.3

qتاعومجم ^�إ ;:ش þLامب ،تن;�نلإا ;�ع ايًموي ن:مدختسلما ن:يلام نم ا"عمج متي �§لا تانايبلا نم ةم Q4 كلذ 

 تاينقت مادختساب تانايبلا هذa ليلحت متي .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع مbcاBراشمو ،مbcابا¼<إ ،مbcلاعافت

 .ن:مدختسلما كولس ليلحتو طامنأ صلاختسلا 34انطصلاا ءاBذلا

 :(Content Personalization) ىوت�Yا صيصخت.4

aةيلمع و qذلا ^[ع دمتعBاو 34انطصلاا ءاKLا ليلحتل ةيكذلا تايمزراوaنمو ،م"كولسو ن:مدختسلما تامامت 

 تانايبلا ليلحت للاخ نم كلذ متي .ةيدرفلا مbcلايضفت عم بسانxي م"ل صصخم ىوتحم ميدقت مث

 .ةفلتRLا تاروشÖلما عم لعافتلاو ،ثحبلا تايلمع ،ةقباسلا تاBراشلما لثم ،ةيصL£لا

 :(Fake News) ةفئازلا رابخلأا .5

 ماعلا يأرلا ^[ع ;:ثأتلا فدc@ 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ;�ع اaرش� متي ةللضم وأ ةحيS? ;:غ تامولعم 4>

 ذإ ؛قايسلا اذQ4 a اجًودزم ارًود 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ بعلت .ةيسايس وأ ةيصAL بسا�م قيقحت وأ

 تاودأ ;�ع ةبذا�لا رابخلأا فشكل وأ ،;:ثلما ىوتRSا راشxنا زlزعq ;�ع ةفئازلا رابخلأا رشÖل ا"مادختسا نكمي

 .قئاقKSا نم ققحتلا

 :�k (Digital Social Interaction)قرلا �tامتجلاا لعافتلا .6
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 لثم ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم للاخ نم ةصاخ ،تن;�نلإا ;�ع دارفلأا اc@ لصاوتي �§لا قرطلا ^�إ ;:ش�

 للاخ نم لعافتلا اذa ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت رثؤت .ةرشابلما تاثداRSاو ،تابا¼<لإا ،تاقيلعتلا

 .ن:مدختسلما ن:ب تلاعافتلا ةراد�و ،ءاقدصلأا حا;�قاو ،تاروشÖلما رو"ظ ب�ترت Q4 مكحتلا

 :(Digital Privacy) ةيمقرلا ةيصوصXdا.7

 34انطصلاا ءاBذلا دمتع� .تن;�نلإا ;�ع ا"عمج متي �§لا ةيصL£لا مbcانايب Q4 مكحتلا Q4 ن:مدختسلما قح 4>

 هذa مادختساو ،ةيصوصKLا ^[ع ظافKSا ىدمب قلعتت اياضق ;:ثي امم ،ن:مدختسلما تانايب ليلحت ^[ع

 .ةيللاغتسا ;:غو ةيقلاخأ قرطب تانايبلا

 :(Digital Propaganda) ةيمقرلا ادنغا�وV¶لا.8

 تاروصت ;:يغq وأ ماعلا يأرلا ^[ع ;:ثأتلا فدc@ ھجوم ىوتحم رشÖل 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم مادختسا 4>

 ةنيعم تائف فاد�cسلا 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت ^[ع ةيمقرلا ادنغاkو;�لا دمتعq .ةنيعم اياضق هاجت دارفلأا

 .��قرلا م"كولسو ةيصL£لا مbcانايب ^[ع ءًانب ن:مدختسلما نم

 :(Technological Determinism) ةيجولونكتلا ةيمتXYا .9

 تا;:غتلل ةيساسلأا ةكرRSا ةوقلا 4> ،34انطصلاا ءاBذلا كلذ Q4 امب ،ايجولونكتلا نأ ^�إ ;:شq ةlرظن 4>

 قايس Q4 .يرش�لا لعافتلاو ةايKSا طامنأ ^[ع رشابم ل�ش¬ رثؤي تاينقتلا روطت نأو ،ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا

 رثؤlو ن:مدختسلما كولس ل�ش� نأ نكمي ةيكذلا تايمزراوKLا روطت نأ كلذ �Ñع� ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم

 .��قرلا عمت¼Rاو ىوتRSا عم م"لعافت ةقlرط ^[ع

 :(Targeted Digital Advertising) ةفدb½سلما ةيمقرلا تانلاعلإا.10

 ليلحت ^[ع ءًانب ن:مدختسملل ا"ضرع متي �§لا تانلاعلإا رايتخلا 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع دمتعq ةينقت 4>

 ،مدختسلما ةkرجت ن:سحت Q4 ةلاعف نو�ت نأ ةينقتلا هذ"ل نكمي .تن;�نلإا ^[ع قباسلا م"كولسو مbcامامتaا

 .ةlراجت ضارغلأ ن:مدختسلما تانايب للاغتساو ةيصوصKLا كا�cنا لوح تلاؤاسq ;:ثت اDcكل
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 ةساردلل �tرعلما راطلإا

لاوأ
ً

 �t (Artificial Intelligence - AI)انطصلاا ءاJذلا :

ت �§لا تايجم;�لا وأ ةمظنلأا ^�إ 34انطصلاا ءاBذلا ;:ش�
ُ

 ذاختاو ،ملعتلاو ،;:كفتلا Q4 يرش�لا ءاBذلا يBاح

 نكمي ،(NLP) ةيعيبطلا ةغللا ة¼Kاعمو (Machine Learning) �4لآا ملعتلا لثم تاينقت للاخ نمو .رارقلا

 ن:مدختسلما عم لعافتلاو ،تايكولسو طامنأ صلاختساو ،ةيمقرلا تانايبلا نم ةمþL تايمك ليلحت ةمظنلأل

 .رش�لا ھبشq ةقlرطب

 ةصاخ ،ةيمقرلا تاصنلماو تاقيبطتلا نم ;:ثك لمع نم أزجتي لا اءًزج حبصيُل 34انطصلاا ءاBذلا روطت دقو

 :Q4 مدختسُ� ثيح ،34امتجلاا لصاوتلا لئاسو

 ىوتRSا تايصوت •

 ةصصRLا تانلاعلإا •

 رعاشلما ليلحت •

 (Chatbots) ةيللآا دودرلا •

 ھيلع فارشلإاو ىوتRSا ةرادإ •

 �t (Social Media Platforms)امتجلاا لصاوتلا لئاسو :ايًناث



28 

 

 اميف لعافتلاو ،ىوتRSا ةكراشمو ءاش�إ ن:مدختسملل حيxت ةيضا;�فا ةئ�ب 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو لثمت

 دمتعq تاصنلما هذa تحبصأ .اa;:غو TikTokو Instagramو Twitterو Facebook لثم تاصنم ;�ع مDcيب

 .مدختسلما ةkرجت ھيجوت Q4 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع ديا��م ل�ش¬

 :^[ع لئاسولا هذ"ل ماعلا ماظنلا دمتع�

 .ىوتحم نم مدختسملل ر"ظي ام ددحت �§لا تايمزراوKLا •

 .)...قيلعتلا ،ةكراشلما ،كيلالا( م"لعافت ^[ع ءًانب ن:مدختسلما فيصوت •

 .صيصختلاو ليلحتلا لجأ نم تانايبلا عيمجت •

ثلاث
ً

 �tامتجلاا لصاوتلا لئاسوو �tانطصلاا ءاJذلا نUب ةقلاعلا :ا

 تحبصأ ،34انطصلاا ءاBذلا لضفبف .ةيلما�ت تحبصأ لصاوتلا لئاسوو 34انطصلاا ءاBذلا ن:ب ةقلاعلا

 :^[ع ةرداق تاصنلما

 .قمعأ ل�ش¬ ن:مدختسلما كولس م"ف •

 .ةقيقد تلايلحت ^[ع ءًانب م"ل ر"ظي يذلا ىوتRSا صيصخت •

 .ةصنلما Q4 قرغتسلما نمزلاو لعافتلا نم ردق EÓ³قأ قيقحت •

Q4 راثأ ،لباقلما aم ،تايدحتلا نم ديدعلا لعافتلا اذDcا: 

 (Filter Bubbles) تامولعلما تاعاقف رطخ •

 يدايح ;:غ ىوتحم ززع� وأ تامولعم ب¼Fي دق يذلا يمزراوKLا �:حتلا •

 مدختسلما ةفرعم نود تانايبلا عمجو ةيمقرلا ةيصوصKLا •

 لصاوتلا لئاسو V¶ع �kقرلا ق@وس<لا �t �tانطصلاا ءاJذلا :اعً�ار

 ليلحتو ،ءلامعلا فاد�cسا ن:سحتل مدختسُ� ثيح ،قlوسxلا Q4 ةيساسأ ةادأ 34انطصلاا ءاBذلا حبصأ

 :Q4 مدختس� .لlوحتلا تلادعم ةداlزو ،قوسلا تاaاجتا
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 تانلاعلإا عم ءلامعلا لعافت ليلحت •

 كل�cسلما كولس عقوت •

 )دودرلا وأ تانلاعلإا لثم( يÇاقلت ىوتحم جاتنإ •

 يqاذ ءاBذب ةينلاعلإا تلامKSا ةرادإ •

 لعجي امم ،ة"جولما ةيكذلا تانلاعلإا عم ;�كأ ل�ش¬ لعافتلل نوليمي ءلامعلا نأ ةديدع تاسارد تر"ظأ دقو

 .ثيدKSا قlوسxلا زئاBر دحأ 34انطصلاا ءاBذلا

 �tامتجلاا لصاوتلا �t �tانطصلاا ءاJذلا مادختسا تايدحت :اسًماخ

 :ا"مaأ ،تايدحت ةدع حرطي ھنأ لاإ ،34انطصلاا ءاBذلا مادختسلا ة;:ثكلا دئاوفلا مغر

 .:þاو حlرصت نود ن:مدختسلما تانايب ليلحتو عمج :ةيصوصXdا .1

q دق ةيئاقلتلا ةباقرلا :UVبعتلا ة@رح .2
ُ

 .عورشم ىوتحم طقس

 .تايمزراوKLا لمع ةيفيكب مدختسلما ةفرعم مدع :ةيفافشلا .3

 .مدختسملل ر"ظي ام Q4 مكحتلا للاخ نم يأرلا ھيجوت :ماعلا يأرلا �t مكحتلا .4

 ةساردلا اÃbلع زكترت Âkلا داع�لأا :اسًداس

 :ةيس�ئر داع¬أ 4 ^�إ دنxسq ةساردلا نإف ،قبس ام ^[ع ءًانب

 34انطصلاا ءاBذلا تاينقتب 34ولا .1

 لصاوتلا لئاسو ;�ع 34انطصلاا ءاBذلل 34امتجلاا ;:ثأتلا .2

 ��قرلا قlوسxلا Q4 34انطصلاا ءاBذلا رود .3

 34انطصلاا ءاBذلل ديا��لما مادختسلااب ةطبترلما رطاRLاو تايدحتلا .4

 .ةساردلا جئاتن ليلحتو ،)ناي�تسلاا( ةيثحبلا ةادلأا ءانب ساسأ 4> داع¬لأا هذaو
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 ةساردلل ���2لماو يرظنلا راطلإا

لاوأ
ً

 ةساردلل يرظنلا راطلإا :

 ءاBذلا ;:ثأت ةيفيك رسفت �§لا ميaافلماو تاlرظنلا نم ةعومجم ^[ع ةساردلا هذ"ل يرظنلا راطلإا زكتري

 :اc¡لإ دانxسلاا مت�س �§لا ةيساسلأا تاlرظنلا ن:ب نمو .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا

 :(Technological Determinism Theory) ةيجولونكتلا ةيمتXYا ة@رظن .1

o ض;�فت aرظنلا هذlذلا ةصاخو ،ايجولونكتلا نأ ةBع ��تح ;:ثأت ا"ل ،34انطصلاا ءا]^ 

 .تن;�نلإا ;�ع م"لعافتو دارفلأا لصاوت ةقlرط Q4 ةlرaوج تا;:يغq ^�إ يدؤت ثيح ،عمت¼Rا

o Q4 قايس aةساردلا هذ، qدعاس aرظنلا هذlة Q4 ذلا ;:غ� فيك ليلحتBرجت 34انطصلاا ءاkة 

 .مc¡لإ لصي يذلا ىوتRSا ةيعون ^[ع رثؤlو ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 ن:مدختسلما

 :(Big Data Analytics Theory) ةمd¥لا تانايبلا ليلحت ة@رظن .2

o qسxدن aرظنلا هذl²لا تانايبلا نأ ^�إ ةL34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ;�ع ا"عمج متي �§لا ةم 

 .مدختسم ل�ل صصخم ىوتحم ميدقتل 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت مادختساب ا"ليلحت متي

o qاسaم aرظنلا هذlة Q4 ا صيصخت ةيفيك ;:سفتRSذلا تايمزراوخ للاخ نم ىوتBءا 

 .تن;�نلإا ;�ع ن:مدختسلما كولس ليكشQ4 q اaرودو ،34انطصلاا

 :(Framing Theory) يملاعلإا UVطأتلا ة@رظن .3

o qش:; aرظنلا هذlرط نأ ^�إ ةlاو رابخلأا ضرع ةقRSا م"ف ^[ع رثؤت ىوتK¼ثادحلأل رو"م. 
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o qدعاس aرظنلا هذlة Q4 ذلا تايمزراوخ موقت فيك ليلحتB34انطصلاا ءا Q4 لصاوتلا عقاوم 

 دق امم ،تامولعلما نم ةنيعم اياوز نومدختسلما ىقلتي ثيحب ىوتRSا ب�ت;�ب 34امتجلاا

 .م"كولسو مc¡عو ^[ع رثؤي

 

 :(Symbolic Interactionism) يزمرلا لعافتلا ة@رظن .4

o ض;�فت aرظنلا هذlيب ثدحي يذلا لعافتلاب رثأتي دارفلأا كولس نأ ةDcو مk:رخلآا نlن. 

o ذلا رثؤي فيك م"فل ا"مادختسا متيBع ن:مدختسلما ن:ب لعافتلا ^[ع 34انطصلاا ءا]^ 

 ،م"ل ھب 5Ó³ولما ىوتحملل صاALلأا ةباجتسا ةيفيك لثم ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم

 .تانايبلل يBذلا ليلحتلا ^[ع ءًانب تاBراشلماو رابخلأا عم لعافتلاو

 ةساردلل abÇtلما راطلإا :ايًناث

 ةساردلا �t مدختسلما opنلما .1

qدمتع aنلما ^[ع ةساردلا هذop يلحتلا يفصولاIt، مت�س ثيح: 

 ^[ع ءًانب ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ليلحتو ضارعتسا :فصولا •

 .ةصصختم رlراقتو ةقباس تاسارد

 ^[ع ه;:ثأت ىدمو ،ىوتRSا صيصخت Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ةيفيك ةسارد :ليلحتلا •

 .34امتجلاا لعافتلاو ،ةللضلما تامولعلما راشxناو ،ةيصوصKLا

 تانايبلا عمج ةيoÉنم .2

qقرط ةدع ^[ع ةساردلا دمتع K¼يقوثومو جئاتنلا ةقد نامضل ةعونتم رداصم نم تانايبلا عم�c4>و ،ا qلمش: 

 :ةيملعلا ر@راقتلاو ةقباسلا تاساردلا ةعجارم •
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o ذلا مادختساب ةقلعتلما ةقباسلا تايبدلأا ليلحتB34انطصلاا ءا Q4 لصاوتلا عقاوم 

 ن:مدختسلما ^[ع ةينقتلا هذa ;:ثأت تلوانت �§لا ثاحبلأا ^[ع �:ك;�لا عم ،34امتجلاا

 .��قرلا ىوتRSاو

 

 

 :�k (Quantitative Analysis)كلا ليلحتلا •

o ارآ سايقل 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم يمدختسلم ة"جوم تاناي�تسا ءارجإGcثأت لوح م:; 

 .ةيمقرلا مk�cرجت ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا

o ناو ،لعافتلا تلادعمب ةقلعتلما ةيئاصحلإا تانايبلا ليلحتxثأت ىدمو ،ةفئازلا رابخلأا راش:; 

 .ن:مدختسلما ^[ع صصRLا ىوتRSا

 :�t (Qualitative Analysis)ونلا ليلحتلا •

o ءا;�خ عم تلاباقم ءارجإ Q4 ذلاو ��قرلا ملاعلإا تلااجمBةينقتلا داع¬لأا م"فل 34انطصلاا ءا 

 .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسلا ةيعامتجلااو

o ةيعقاو تلااح ةسارد (Case Studies) وت ،كوبس�ف لثم تاصنلمl�;، م"فل مارجتس��و 

 .34امتجلاا لعافتلاو تامولعلما رش� ^[ع ةيكذلا تايمزراوKLا ;:ثأت ةيفيك

ثلاث
ً

 تانايبلا عمج تاودأ :ا

 :تانايبلا عم¼K ةيلاتلا تاودلأا ةساردلا مدختسxس ،ليلحتلا ةيعوضومو جئاتنلا ةقد نامضل

 :(Surveys) تانايÍتسلاا .1

o ارآ سايقل 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم يمدختسلم ھجوم ناي�تسا ميمصتGcرود لوح م 

 .ةفئازلا رابخلأا راشxناو ،تانايبلا ةيامحو ،ىوتRSا صيصخت Q4 34انطصلاا ءاBذلا
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o ةبسانلما ةيئاصحلإا تاودلأا مادختساب ناي�تسلاا جئاتن ليلحت مت�س. 

 :(Interviews) ةيصÎdلا تلاباقلما .2

o ءا;�خ عم تلاباقم ءارجإ Q4 ذلا لاجمBةينقتلا تا;:ثأتلا م"فل ��قرلا ملاعلإاو 34انطصلاا ءا 

 .تاينقتلا هذ"ل ةيعامتجلااو

o نم ةجرختسلما تانايبلا ليلحت مت�س aلوح ةقمعتم ىؤر صلاختسلا تلاباقلما هذ 

 .عوضولما

 :�k (Digital Content Analysis)قرلا ىوت�Yا ليلحت .3

o اجتلاا لثم ،34امتجلاا لصاوتلا تاصنمب ةقلعتلما ةحوتفلما تانايبلا ةساردaتا (Trends) 

Q4 اRSنا ;¢كلأا ىوتxا لمع تايلآو ،ارًاشKLتايمزراو Q4 ا ةيفصتRSھضرعو ىوت 

 .ن:مدختسملل

o نلما ةللضلما تامولعلماو ةفئازلا رابخلأا ليلحتxم"فل 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع ةرش 

 .ا�cحفا�م وأ اaزlزعQ4 q 34انطصلاا ءاBذلا ةمaاسم ىدم

 :(Statistical Analysis) يÏاصحلإا ليلحتلا .4

o لثم ةيئاصحلإا جما;�لا مادختسا SPSS وأ Excel نم ةجرختسلما تانايبلا ليلحتل 

 .تلاباقلماو تاناي�تسلاا

o اجتلاا ليلحت مادختساmتا (Trend Analysis) ةيفيك م"فل qعقاوم تاسايس ;:غ 

 .34انطصلاا ءاBذلا مادختساب قلعتي اميف 34امتجلاا لصاوتلا

 ةساردلا تلااجم
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 ،ةفلتRLا هداع¬أ ليلحت للاخ نم 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ةساردلا هذa لوانxت

 تلاا¼R ليصفت 4[ي اميف .34وضولماو ،يرش�لا ،ي�امزلا ،ي�ا�لما لا¼Rا لمشq ةددعتم تاقاطن نمض كلذو

 :ةساردلا

 :(Geographical Scope) ي�اvلما لا�Éا.1

qذلا ;:ثأت ةساردلا يطغBع �:ك;�لا عم ،يلماعلا ىوتسلما ^[ع 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءا]^ 

 :لثم امًادختسا ;¢كلأا تاصنلما ضع¬

 (Facebook) كوبسhف •

 ÔV (Twitter)@وت •

 (Instagram) مارجتس�إ •

 (TikTok) كوت كيت •

 (YouTube) بويتوي •

 ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت ةيفيك ليلحتل ةفلتخم لود نم ةيساردلا تلااKSا ضع¬ ^[ع �:ك;�لا مت�س امك

 ،ةيمقرلا ايجولونكتلا ^[ع ;:بك ل�ش¬ دمتعq �§لا ةمدقتلما لودلا Q4 ءاوس ،ةفلتخم ةيفاقثو ةيعامتجا تائ�ب

 .تانايبلا ةيامحو ��قرلا ىوتRSا ميظنت Q4 تايدحت ھجاوت �§لا ةيمانلا لودلا وأ

 :(Temporal Scope) ي�امزلا لا�Éا.2

 عم ،34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا Q4 ةثيدXYا تاروطتلا لمشxل ةساردلا دتمت

 :^[ع �:ك;�لا

 ،تاونسلا هذa للاخ 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت Q4 ع×رسلا روطتلل ارًظن ،ÂØ 2025ح 2015 نم ة;�فلا •

 .ةم²Lلا تانايبلا ليلحتو (Deep Learning) قيمعلا ملعتلا تاينقت رو"ظ عم ةصاخ
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 فيكو ،�HÓالما دقعلا للاخ 34امتجلاا لصاوتلا تايمزراوخ ^[ع تأرط �§لا تا;:غتلا ضارعتسا •

 .مدختسلما ةkرجت ^[ع تا;:يغتلا هذa ترثأ

 �tانطصلاا ءاJذلا ،Chatbots مادختسا لثم ،34انطصلاا ءاBذلا Q4 تاروطتلا ثدحأ ليلحت •

 .(Sentiment Analysis) رعاشلما I4ع فرعتلاو ،(Generative AI) يديلوتلا

 :(Human Scope) يرشÍلا لا�Éا .3

 عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختساب نlرثأتلما ءا;�KLاو ن:مدختسلما نم ةفلتخم تائف ^[ع ةساردلا زكرت

 :كلذ Q4 امب ،34امتجلاا لصاوتلا

 :�tامتجلاا لصاوتلا عقاوم يمدختسم .1

o ا عم نولعافتي نيذلا دارفلأاRSةيمقرلا تاصنلما ^[ع يمويلا ىوت. 

o ا وع�اصو نورثؤلماRSذلا ^[ع نودمتع� نيذلا ىوتB34انطصلاا ءا Q4 لوصو ن:سحت 

 .رو"م¼Üل مbcاروشÖم

 :ايجولونكتلا ءاV¶خو نوروطلما .2

o نوصصختلماو تايجم;�لا وسدن"م Q4 ذلاBوطت ^[ع نولمع� نيذلا 34انطصلاا ءاlن:سحتو ر 

 .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم تايمزراوخ

o نوثحابلا Q4 ذلا لاجمBةيمقرلا تانايبلا نامأو 34انطصلاا ءا. 

 :رارقلا عانصو ةيميظنتلا تا^XÉا .3

o اKSلا تائي"لاو تامو�xن:مدختسلما ةيصوصخ ةيامحب ةقلعتلما ن:ناوقلا عضت �§لا ةيع×رش 

 .��قرلا ملاعلإا Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا Q4 مكحتلاو

o ا تامظنلماKSاو ةيقوقR¼ا تا;:ثأت نم ن:مدختسلما ةيامحب مت"لما ي�دلما عمتKLتايمزراو 

 .ةيكذلا
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 :نويفÝYلاو نويملاعلإا .4

o لا;Sئر ردصمك 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم عم نولماعتي نيذلا نويف�úÓ� تامولعملل. 

o نوثحابلا Q4 ذلا ;:ثأت نوسردي نيذلا ��قرلا ملاعلإاBرابخلأا قفدت ^[ع 34انطصلاا ءا 

 .يملاعلإا ىوتRSاو

 

 

 

 :�t (Thematic Scope)وضولما لا�Éا .4

 :34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت داع¬أ :þوت ةيس�ئر رواحم ةعÿرأ ^[ع ةساردلا زكرت

 :(User Experience and AI) مدختسلما ة�رجتو �tانطصلاا ءاJذلا .أ

 ؟مدختسلما ةkرجت ن:سحتو ىوتRSا صيصخت ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ رثؤت فيك •

• aذلا يدؤي لBإ 34انطصلاا ءا�^ qزعlرجت زkا عونت ليلقت ^�إ مأ مدختسلما ةRS؟ھل ضورعلما ىوت 

 :(AI and Information Dissemination) تامولعلما راش<ناو �tانطصلاا ءاJذلا .ب

 ؟ةللضلما تامولعلماو ةفئازلا رابخلأا رش� Q4 34انطصلاا ءاBذلا دعاس� فيك •

 ؟ةبذا�لا تامولعلما ةحفا�مو رابخلأا نم ققحتلا Q4 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت ةءافكو ةقد ىدم ام •

 :(AI and Digital Privacy) ةيمقرلا ةيصوصXdاو �tانطصلاا ءاJذلا .ج

 ؟ةيصL£لا تانايبلا ةيامحو ةيصوصKLا تاسايس ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت رثؤت فيك •

 تانايب ليلحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختساب ةطبترلما ةيقلاخلأاو ةينوناقلا تايدحتلا 4> ام •

 ؟ن:مدختسلما
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 :�t (AI and Social Interaction)امتجلاا لعافتلاو �tانطصلاا ءاJذلا .د

 ؟تن;�نلإا ;�ع ضعبلا م"ضع¬ عم ن:مدختسلما لعافت ةقlرط ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا رثؤي فيك •

• aذلا يدؤي لBإ 34انطصلاا ءا�^ qزعlز ^�إ مأ 34امتجلاا لعافتلا زl؟ن:مدختسملل ةيمقرلا ةلزعلا ةدا 

 اiمادختسا ح&�قلما ةيئاصحلإا تارابتخلااو س�ياقلما

qدمتع aتاناي�تسلاا نم ا"عمج مت�س �§لا تانايبلا ليلحتل ةيئاصحلإا بيلاسلأا نم ةعومجم ^[ع ةساردلا هذ 

 صلاختساو جئاتنلل قيقد ليلحت ميدقت ^�إ س�ياقلما هذa فدbc .��قرلا ىوتRSا ليلحتو تلاباقلماو

 .ةيملع تانايب ^[ع ةيÖبم تاجاتÖتسا

 

 :ةمدختسلما ةيئاصحلإا سhياقلما .1

 :(Frequencies & Percentages) ة@وئلما بسâلاو تاراركتلا .1

o qتاباجتسلاا ليلحتل مدختس Q4 امم ،ن:مدختسلما نم ةنيع ^[ع ةعزولما تاناي�تسلاا 

 .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأتو راشxنا ىدم :þوي

o ارغوميد ع×زوت ميدقتل ا"مادختسا متيQ4 ا ،رمعلا( ن:كراشمللK¼Öميلعتلا ىوتسم ،س، 

 .)اa;:غو

 :(Mean & Standard Deviation) يرايعلما فارحنلااو ةيباسXYا تاطسوتلما .2

o qدعاس Q4 ذلا ;:ثأت ىدم ليلحتBرجت ^[ع 34انطصلاا ءاkاو ،مدختسلما ةKLةيصوص، 

 .رابخلأا راشxناو

o qنيابتلا نع ةروص يطع Q4 ا تاعوضولما لوح ن:كراشلما تاباجإRLةفلت. 

 :تاعوم�Éا نUب تاقورفلا ليلحتل (T-Test) رابتخا .3

o تاقورفلا ةنراقلم مدختس� Q4 نيذلا ن:مدختسلما ن:ب قرفلا لثم ،ةفلتخم تاعومجم ءارآ 

 ^[ع نودمتع� لا نيذلا ن:مدختسلماو 34انطصلاا ءاBذلا ^[ع ءًانب اصًصخم ىوتحم نوقلتي

 .ةيكذلا تايصوتلا

o رمعلا تائفلا ن:ب قرفلا ليلحتل ھقيبطت نكميlا ةRLةفلت Q4 رثأت ىدمaتايمزراوخب م 

 .34امتجلاا لصاوتلا
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 :(Correlation Analysis) طابترلاا ليلحت .4

o =cا صيصخت ن:ب ةقلاعلا لثم ،ةساردلا تا;:غتم ن:ب ةقلاعلا سايق ^�إ فدRSىوت 

 .حفصتلا ةkرجت نع ن:مدختسلما اضر ىدمو 34انطصلاا ءاBذلا مادختساب

o ذلا مادختسا ن:ب ةقلاعلا م"فل ھمادختسا نكميB34انطصلاا ءا Q4 ا ةرادإRSىوتسمو ىوت 

 .ةفئازلا رابخلأا راشxنا

 :(Regression Analysis) رادحنلاا ليلحت .5

o �ُةرثؤلما لماوعلا ديدحتل مدختس Q4 رجتkذلا ;:ثأت ىدمو مدختسلما ةBع 34انطصلاا ءا]^ 

 .ن:مدختسلما كولس

o دعاس� Q4 وي ي;:سفت جذومن ميدقتþ: ا عم لعافتلا لثم لماوع رثؤت فيكRSىوت 

 .ھت�صوصخو مدختسلما ةkرجت ^[ع صصRLا

 :(Trend Analysis) تاmاجتلاا ليلحت .6

o �ُتا;:غتلا ةساردل مدختس Q4 ثأتو 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم تايمزراوخ:;aع ا]^ 

 .نمزلا ;�ع ن:مدختسلما

o دعاس� Q4 ذلا تاسايس تروطت فيك م"فBرش�و تانايبلا ةيامحب ةقلعتلما 34انطصلاا ءا 

 .ىوتRSا

 :�t (Quantitative & Qualitative Content Analysis)ونلاو �kكلا ىوت�Yا ليلحت .7

o ا ليلحتو تلاباقلما نم ةصلختسلما ةيصنلا تانايبلا ^[ع ھقيبطت متيRSقرلا ىوت��. 

o دعاس� Q4 ذلا فيظوت متي فيك مييقتB34انطصلاا ءا Q4 34امتجلاا لعافتلاو ،رابخلأا ةرادإ، 

 .تانايبلا ةيامحو

 ةينمزلا ةط��ا قفو ح&�قلما ب�وبتلا

 :�4اتلا لود¼Kا قفو ،ةءافكب هزاجنإ نمضت ةينمز ةطخ قفو ثحبلا ^[ع لمعلا ميسقت مت

 تاطاشâلا ةينمزلا ةدلما ةلحرلما

 تانايبلا عمج :34ولأا ةلحرلما

 ة@رظنلا ةعجارلماو ةيلولأا

 عوبسلأا - لولأا عوبسلأا

 ع¬ارلا

 ;:ثأت لوح ةقباسلا تاساردلا ةعجارم -

 لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا

  .34امتجلاا
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 Q4 تاروطتلا ثدحأ لوح تانايبلا عمج -

  .��قرلا ليلحتلاو 34انطصلاا ءاBذلا لاجم

 تلاباقلما ميمصتو تاناي�تسلاا دادعإ -

 .ةيثحبلا

 تانايبلا عمج :ةيناثلا ةلحرلما

 ا^ليلحتو

 - سماKLا عوبسلأا

 نماثلا عوبسلأا

 ةنيع ^[ع ا"ع×زوتو تاناي�تسلاا ذيفنت -

  .ةساردلا

 ن:مدختسلماو ءا;�KLا عم تلاباقلما ءارجإ -

  .34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت لوح مGcارآ ليلحتل

 ةيعونلاو ةيمكلا تانايبلا ليلحتو عمج -

 .ةيئاصحلإا تاودلأا مادختساب

 جئاتنلا ليلحت :ةثلاثلا ةلحرلما

 تاجاتâتسلاا ةغايصو

 - عساتلا عوبسلأا

 رشع ي�اثلا عوبسلأا

 تاناي�تسلاا نم ةصلختسلما تانايبلا ليلحت -

  .ةيئاصحلإا بيلاسلأا مادختساب تلاباقلماو

 فادaأ قفو اa;:سفتو جئاتنلا جارختسا -

  .ةساردلا

 ةقباسلا تاساردلا عم جئاتنلا ةنراقم -

 .تاc@اشxلاو قورفلا ديدحتل

 ثحبلا ةباتك :ةع�ارلا ةلحرلما

 ةعجارلماو يÏاabلا

 - رشع ثلاثلا عوبسلأا

 رشع سداسلا عوبسلأا

 كلذ Q4 امب ،ةساردلل ةيئاDcلا لوصفلا دادعإ -

  .ةشقانلماو ،ليلحتلا ،يرظنلا راطلإا ،ةمدقلما

  .ايًملعو اlًوغل ھقيقدتو ثحبلا ةعجارم -

  .ةيلبقتسلما تاح;�قلماو تايصوتلا دادعإ -

 .ةيميداBلأا ةشقانلما وأ رشÖلل ثحبلا ميدقت -

 

 ةينمزلا ةطXdا هذm ةيمmأ

 Q4 ةساردلا نم ءزج لB ذيفنت متي ثيحب ةفلتRLا لحارلما ن:ب قسانتم لvش� لمعلا عêزوت نمضت •

 .بسانلما تقولا

• ëدعاس �t ا"ليلحت وأ تانايبلا عمج ھجاوت دق تايدحت يأ ديدحتو ثحبلا مدقت عب<ت. 

 متي �§لا ةيلولأا جئاتنلا ^[ع ءًانب تاوطKLا ضع¬ ليدعq نكمي ثيح ،ثحبلا ذيفنت �t ةنورم حي<ت •

 .ا"عمج
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• ëلا ثحبلا ةدوج ززعabاÏا�لا تقولا رفوت نامض للاخ نم يQ4 لبق ثحبلا ةعجارمو جئاتنلا ليلحتل 

 .ھميدقت

 

 

 

 

 :ةساردلا ةماعلا جئاتنلا

 نايÍتسلاا �t نUكراشملل ةماعلا تانايبلا

 ).ا^عêزوتو ةنيعلا صئاصخ íîوي ةماعلا تانايبلل 1 مقر لودج(

 UVغتلما (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا راركتلا ىوتسلما

 عونلا 72.5 72.5 50 ركذ

 عونلا òØ 19 27.5 100.0نأ

 رمعلا 2.9 2.9 2 ةنس 21 نم لقأ

 رمعلا 50.0 47.1 33 ةنس 30 34إ 21 نم

 رمعلا 81.4 31.4 22 ةنس 40 34إ 31 نم

 رمعلا 100.0 18.6 13 ةنس 40 نم óVكأ

 ��لعلا لaؤلما 21.4 21.4 15 ة@وناث

 ��لعلا لaؤلما 90.0 68.6 48 ةيعماج

 ��لعلا لaؤلما 100.0 10.0 7 ايلع تاسارد
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 ةيعامتجلاا تاvبشلا �t �tانطصلاا ءاJذلا تاينقتب ةفرعلما :لولأا رو�Yا حئاتن

 ىوت�Yا ضرعل �tانطصلاا ءاJذلا مدختسë ةيمقرلا تاصنلما ضع� نأ ملعأ :1 لاؤسلا

 )2 مقر لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 0.0 0.0

 ضراعم 5.6 5.6

 دياحم 33.8 28.2

 قفاوم 60.6 26.8

 ةدش¬ قفاوم 100.0 39.4
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قفو UVغتت 3t ر^ظت Âkلا تاروشâلما نأ تظحلا :2 لاؤسلا
ً

 ةقباسلا يëلاعافتل ا

 )3 لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 1.4 0.0

 دياحم 11.3 9.9

 قفاوم 43.7 32.4

 ةدش¬ قفاوم 100.0 56.3
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 �tانطصلاا ءاJذلا ةطساوب ھجولما ىوت�Yاو يÏاوشعلا ىوت�Yا نUب ق@رفتلا عيطتسأ :3 لاؤسلا

 )4لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 7.0 5.6

 دياحم 29.5 22.5

 قفاوم 70.3 40.8

 ةدش¬ قفاوم 100.0 29.6
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 �kقرلا لصاوتلا لاجم �t �tانطصلاا ءاJذلا تادجتسم مظتنم لvش� ع�اتأ :4 لاؤسلا

 )5لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 7.0 7.0

 ضراعم 16.9 9.9

 دياحم 54.9 38.0

 قفاوم 83.1 28.2

 ةدش¬ قفاوم 100.0 16.9
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qا جئاتن ;:شRSم 34و دوجو ^�إ لولأا روÜSذلا مادختسا لوح ن:كراشلما ىدل ظوB34انطصلاا ءا Q4 تاصنم 

 تاصنلما ضع¬ نأ ^[ع ةدش¬ اوقفاو ن:كراشلما نم %39.4 نأ جئاتنلا تر"ظأ دقف .34امتجلاا لصاوتلا

qذلا تاينقت مدختسBا ضرعل 34انطصلاا ءاRSع� امم ،%26.8 قفاو امن�ب ،ىوتÑ� لث نم ;¢كأ نأK� ةنيعلا 

 ،ةقباسلا تلاعافتلا ^[ع ءًانب ةضورعلما تاروشÖلما ;ّ:غتب قلعتلما لاؤسلا Q4 امأ .ةيللآا هذa نوBردي (66.2%)

 حوضوب اوظحلا ن:كراشلما نم %88.7 وحن نأ يأ ،م�cقفاوم %32.4و ،ةديدشلا م�cقفاوم %56.3 ىدبأ دقف

aذلا ;:ثأت دكؤي امم ،;ّ:غتلا اذBا فييكت ^[ع 34انطصلاا ءاRSا عم ىوتaدارفلأا تامامت. 

 %40.8 دافأ ،34انطصلاا ءاBذلا ;�ع ح;�قلماو يÇاوشعلا ىوتRSا ن:ب �:يمتلا ^[ع ن:كراشلما ةردق صخي اميفو

 ةعيبط هاجت ايًدقن ايًعو نو�لتمي %70.4 �4اوح نأ سكع� ام وaو ،ةدش¬ نوقفاوي %29.6و ،نوقفاوي مocأب

 ىدبأ ثيح ؛انًيابت ;¢كأ بسÖلا تناB دقف ،34انطصلاا ءاBذلا تاروطت ةع¬اتلم ةبسÖلاب امأ .��قرلا ىوتRSا

 نوع¬اتي طقف %45.1 �4اوح نأ ^�إ ;:ش� امم ،ةدش¬ اوقفاو %16.9و ،اوقفاو %28.2و ،ادًياحم افًقوم 38%

aن:مت"م ;:غ وأ نودياحم امإ نوقابلا امن�ب ،ماظتناب تاروطتلا هذ. 

 34انطصلاا ءاBذلا تاينقتب 34ولا نم ادًيج ىوتسم نو�لتمي ن:كراشلما نأ جئاتنلا هذa سكعq ،ةماع ةروصب

 نأ لاإ ،م"ل ضورعلما ىوتRSا ^[ع رشابلما اa;:ثأتب قلعتي اميف اصًوصخ ،ةيعامتجلاا تا�بشلا Q4 ةمدختسلما

 .;�كأ زlزعq ^�إ جاتحت تلاز ام لا¼Rا اذQ4 a تادجتسلما ةع¬اتم

 �tانطصلاا ءاJذلل �tامتجلاا UVثأتلا :ي�اثلا رو�Yا جئاتن

 يëا^جوتو يراvفأ �t رثؤي 3t ھحيشرت متي يذلا ىوت�Yا :1 لاؤسلا

 )6لودج(
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 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 5.6 5.6

 ضراعم 28.1 22.5

 دياحم 59.1 31.0

 قفاوم 81.6 22.5

 ةدش¬ قفاوم 99.9 18.3

 

 

 

 økلصت Âkلا تامولعلما عونت نم للقت تايمزراوXdا نأ دقتعأ :2 لاؤسلا

 )7لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 7.0 5.6

 دياحم 35.2 28.2
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 قفاوم 77.5 42.3

 ةدش¬ قفاوم 100.0 22.5

 

 

 �tانطصلاا ءاJذلا لضفب ةديدج تاحفص وأ تاباسح 34إ لوصولا نم تنكمت :3 لاؤسلا

 )8لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 2.8 2.8

 ضراعم 7.0 4.2

 دياحم 23.9 16.9

 قفاوم 66.2 42.3

 ةدش¬ قفاوم 100.0 33.8
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 ةيكذ تاينقت ةطساوب متت تاروشâلما I4ع تاقيلعتلا وأ دودرلا ضع� نأ تظحلا :4 لاؤسلا

 )9لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 2.9 2.9

 ضراعم 12.9 10.0

 دياحم 37.2 24.3

 قفاوم 74.3 37.1

 ةدش¬ قفاوم 100.0 25.7
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qا جئاتن سكعRSذلا ھثدحي يذلا 34امتجلاا ;:ثأتلاب ن:كراشلما ىدل ادًيا��م ايًعو ي�اثلا روBع 34انطصلاا ءا�; 

لما ىوتRSا ;:ثأتب قلعتلما لاؤسلا Q4 .لصاوتلا تاصنم
ُ

 نم %22.5 ر"ظأ ،تا"جوتلاو را�فلأا ^[ع ح;�ق

 ام نأ ^�إ ;:ش� امم ،%31 نيدياRSا ةبس� تناB ن:ح Q4 ،ةديدشلا م�cقفاوم %18.3و ،م�cقفاوم ن:كراشلما

لاعف رثؤي ىوتRSا نأ ىرت ةنيعلا نم %40.8 براقي
ً

 Q4 qاذإ ام لوح م"لاؤس دنع امأ .رظنلا تا"جو ليكش 

Bا تناKLقفاوم %42.3 ىدبأ ،تامولعلما عونت نم للقت تايمزراو�cقفاوم %22.5و ،م�cكأ نأ يأ ،ةديدشلا م¢; 

 .م"ل ةضورعلما رداصلماو ءارلآا ةيددعq نم دحي دق 34انطصلاا ءاBذلا نأ ^[ع نوقفتي %64.8 نم

 تاحفص ^�إ لوصولا نم اونكمت مocأ ^[ع اوقفاو مocأ ^�إ ن:كراشلما نم %42.3 راشأ ،يÿاجيإ بناج Q4و

 %76.1 وحن نأ سكع� امم ،ةديدشلا م�cقفاوم %33.8 ىدبأ امن�ب ،34انطصلاا ءاBذلا تاينقت ;�ع ةديدج

كأ امك .مc=دل ىوتRSا رئاود عيسوت Q4 تاينقتلا هذa نم ايًلعف اودافتسا
ّ

 مادختسا اوظحلا مocأ %37.1 د

 ^�إ ةظحلالما هذ"ل نيدlؤلما ةبس� لصتل ،ةدش¬ كلذ اوديأ %25.7و ،دودرلاو تاقيلعتلا Q4 34انطصلاا ءاBذلا

 .ةنيعلا نم 62.8%

 ليكشQ4 q 34انطصلاا ءاBذلا رثؤي فيك حوضوب نوظحلاي ن:كراشلما نأ ^�إ روRSا اذa جئاتن ;:شq ،ماع ل�ش¬

 هرودب اضًيأ نوف;�ع� مocأ لاإ ،عونتلا نم دKSا وأ تاعانقلا ^[ع ;:ثأتلا ثيح نم ءاوس ،لصاوتلا ىوتحم

 .ةصنلما لخاد ةيكذ تلاعافتو ديدج ىوتحم ^�إ لوصولا لي"سQ4 q يÿاجيلإا
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 ةيمقرلا تانلاعلإا �t �tانطصلاا ءاJذلا مادختسا :ثلاثلا رو�Yا جئاتن

 ةصنلما لخاد ةقباسلا يëلاعافتو يëايكولس I4ع ةيâبم تانلاعإ økلصت :1 لاؤسلا

 )10لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 2.9 2.9

 ضراعم 5.8 2.9

 دياحم 14.4 8.6

 قفاوم 50.1 35.7

 ةدش¬ قفاوم 100.1 50.0
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طابترا óVكأ تحبصأ تانلاعلإا نأ دجأ :2 لاؤسلا
ً

 �tانطصلاا ءاJذلا مادختسا دع� يëامامتmاب ا

 )11لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 2.9 2.9

 ضراعم 7.2 4.3

 دياحم 17.2 10.0

 قفاوم 55.8 38.6

 ةدش¬ قفاوم 100.1 44.3
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 ةيكذلا تاودلأا لضفب ةنورم óVكأ حبصأ تاقيبطتلا للاخ نم قوس<لا نأ دقتعأ :3 لاؤسلا

 )12 لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 2.9 2.9

 ضراعم 4.3 1.4

 دياحم 5.7 1.4

 قفاوم 50.0 44.3

 ةدش¬ قفاوم 100.0 50.0
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 ةيئاقلت دودر وأ نUيكذ نيدعاسم للاخ نم útم لماعتت تاسسؤلما ضع� نأ تظحلا :4 لاؤسلا

 )13 لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 2.8 1.4

 دياحم 15.7 12.9

 قفاوم 67.1 51.4

 ةدش¬ قفاوم 100.0 32.9

 

 

ت
ُ

 مk�cرجت ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت نوظحلاي ن:كراشلما نم �³ظعلا ةيبلاغلا نأ ثلاثلا روRSا جئاتن ر"ظ

 �§لا تانلاعلإا نأ ^[ع ةدش¬ نوقفاوي مocأ ^�إ ن:كراشلما نم %50 راشأ دقف .لصاوتلا تاصنم لخاد ةينلاعلإا

 هذ"ل نيدlؤلما ةبس� لعجي ام وaو ،%35.7 قفاو امن�ب ،ةصنلما لخاد م"كولسو م"لعافت ^[ع ةيÖبم اocوقلتي

 كولس ليلحت Q4 34انطصلاا ءاBذلاب ةموعدلما ةينلاعلإا تايمزراوKLا ةقد سكع� ام ،%85.7 ةركفلا

 .ن:مدختسلما
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 ،%44.3 ةدش¬ قفاوو ،ن:كراشلما نم %38.6 قفاو ،دارفلأا تامامتaاب تانلاعلإا طابترا ىدمب قلعتي اميفو

لاعف م"مc= امب ا"طابتراو تانلاعلإا ةدوج Q4 اþSًاو انًسحت اوظحلا %82 نم ;¢كأ نأ ^�إ ;:ش� امم
ً

 ام وaو ،

 .ي�لاعلإا صيصختلا Q4 34انطصلاا ءاBذلا ةيلعاف معدي

 تحبصأ تاقيبطتلا للاخ نم قوّسxلا ةkرجت نأ ^[ع نوقفاوي مocأب %44.3 حرص دقف ،قوّسxلا ةkرجت نع امأ

 ةkرجت Q4 نسّحتب اورعش ابlًرقت %94.3 نأ �Ñع� ام ،ةدش¬ نوقفاوي %50و ،ةيكذلا تاودلأا لضفب ةنورم ;¢كأ

 .34انطصلاا ءاBذلاب ةموعدلما ةيمقرلا قوّسxلا

 مocأ ^�إ %51.4 راشأ ،ةيلآ دودر وأ ن:يكذ نيدعاسلم تاسسؤلما مادختسا اوظحلا اذإ امّع م"لاؤس دنع ،اً;:خأو

 ءاBذلل ةرشابم تاقيبطت اوظحلا ن:كراشلما نم %84.3 وحن نأ :þوي امم ،ةدش¬ %32.9 قفاو امن�ب ،اوقفاو

 .ةيمقرلا ءلامعلا ةمدخ Q4 34انطصلاا

 ^[ع طقف رصتقي لا ي�لاعلإا لا¼Rا Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا نأ :²تي ،جئاتنلا هذa ^[ع ءًانkو

 ميدقتو ءارشلاو لعافتلا لي"سq للاخ نم لما�لاب مدختسلما ةkرجت ن:سحت ^�إ هادعتي لب ،ىوتRSا صيصخت

 .ةيلآ ةصصخم تامدخ

 �tانطصلاا ءاJذلا مادختساب ةطبترلما رطا�dاو فوا�dا :ع�ارلا رو�Yا جئاتن

 �kلع نود ةيصÎdلا يëانايب مادختسا نم قلقلاب رعشأ :1 لاؤسلا

 )14لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 8.5 7.1

 دياحم 21.4 12.9

 قفاوم 47.1 25.7

 ةدش¬ قفاوم 100.0 52.9
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 رV¶م نود اûbافخإ وأ تاروشâلما ضع� دييقت 34إ يدؤي دق �tانطصلاا ءاJذلا نأ دقتعأ :2 لاؤسلا

 )15 لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 4.3 2.9

 دياحم 28.6 24.3

 قفاوم 70.0 41.4

 ةدش¬ قفاوم 100.0 30.0
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 ةíYاو UVغ ةق@رطب هارأ يذلا ىوت�Yا �t مكحتت دق تايمزراوXdا نأ نظأ :3 لاؤسلا

 )16 لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 1.4 1.4

 ضراعم 7.2 5.8

 دياحم 33.3 26.1

 قفاوم 73.9 40.6

 ةدش¬ قفاوم 100.0 26.1
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 ىوت�Yاب ةقلعتلما �tانطصلاا ءاJذلا تارارق I4ع ة@رش� ةباقر كانm نوكت نأ لضفأ :4 لاؤسلا

 )17 لودج(

 ةقفاولما ةجرد (%) ةيمكاÔVلا ةبسâلا (%) ةبسâلا

 ةدش¬ ضراعم 0.0 0.0

 ضراعم 1.4 1.4

 دياحم 11.4 10.0

 قفاوم 42.8 31.4

 ةدش¬ قفاوم 100.0 57.1
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qا جئاتن سكعRSاب ن:كراشلما ن:ب اعًفترم ايًعو ع¬ارلا روRLا رطاRSذلا مادختساب ةطبترلما ةلمتB34انطصلاا ءا، 

 م�cقفاوم نع ن:كراشلما نم %52.9 برعأ دقف .ىوتRSا ^[ع ةباقرلاو ةيصوصKLاب قلعتي اميف ةصاخ

 امم ،كلذ ^[ع %25.7 قفاو امن�ب ،ملع نود ةيصL£لا مbcانايب مادختسا نم قلقلاب نورعش� مocأب ةديدشلا

 ^�إ %41.4 راشأ ،كلذك .ةيصوصKLا كا�cنا هاجت يقيقح قلق دوجوب نوف;�ع� ةنيعلا نم %78.6 نأ ^�إ ;:ش�

 كلذ اوديأ %30و ،ر;�م نود تاروشÖلما ضع¬ ءافخإ وأ دييقت ^�إ يدؤي دق 34انطصلاا ءاBذلا نأب م�cقفاوم

 .ىوتRSا ^[ع ةفافش ;:غ ةباقر ضرف Q4 34انطصلاا ءاBذلا رود نم نوفوختي %71 نم ;¢كأ نأ �Ñع� امم ،ةدش¬

 ةقlرطب ىوتحم نم مc¡لع ضرعُ� اميف مكحتت تايمزراوKLا نأ ن:كراشلما نم %40.6 ىري ،قايسلا تاذ Q4و

 دوجوب نوف;�ع� (%66.7) ةنيعلا �Kلث �4اوح نأ ^[ع لدي امم ،ةيلاع ةجردب كلذ %26.1 دكأو ،ةþSاو ;:غ

 دوجو ةركفل م"معد ن:كراشلما ةيبلاغ ر"ظأ دقف ،ةlرش�لا ةباقرلا نأش¬ امأ .ةمظنلأا هذa لمع ةيلآ Q4 ضومغ

 امم ،اوقفاو %31.4و ،ةدش¬ %57.1 قفاو ذإ ،ىوتRSاب ةطبترلما 34انطصلاا ءاBذلا تارارق ^[ع يرش¬ فارشإ

 .%88.5 زواجتت حرطلا اذ"ل نيدlؤلما ةبس� لعجي

Bاردإ كانa نأ :²تي ،جئاتنلا هذa ^[ع ءًانب
ً

 نم ةدافتسلاا ن:ب نزاوت قيقحت ةرورضب ن:مدختسلما ن:ب اً;:بك ا

 ةباقرلا زlزعQ4 q ةþSاو ةبغر دوجو عم ،ةيفافشلاو ةيصوصKLا ^[ع ظافKSا ن:kو 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت

 .تاينقتلا هذ"ل لوؤسلماو Ú4لاخلأا مادختسلاا نامضل ةlرش�لا
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 :ھمدختسلما تاقيبطتلا ليلحت

 ،ن0كراشلما ن0ب لصاوتلل امًادختسا H1كلأا وE تاش بانس قيبطت نأ >;إ ناي7تسلاا جئاتن 01ش.

 ،ن0مدختسلما ن0ب قيبطتلا اذE ةنميE سكعd ام ،%42.9 عقاوب >Yعلأا ةبسZلا >Yع لصح ثيح

ةصاخ
ً

 kl ب باس.او قيبطت ھيلي .رغصلأا ة+رمعلا تائفلاZع لدي امم ،%18.6 ةبسY< هدامتعا 

yكأ ةيموي لصاوت ةليسوH1 إ امأ .ةيلئاع وأ ةيمسرzءاج دقف مارغتس kl ب ةثلاثلا ةبترلماZةبس 

 .�lامتجلاا لعافتلاو ھيف�1لا ن0ب ج+زمك ھتعيبط سكعd ام وEو ،14.3%

 امم ،تاباجلإا نم Y< 7.1%ع لصح ،ةيديلقت لصاوت ةصنم س�ل ھنوy مغر ،بويتوي قيبطت

dھمادختسا >;إ 01ش kl ىوت)'اب ةطبترلما تاعمت�'ا وأ تاقيلعتلا. kl ع �1+وت لصح ،لباقلماY< 

 ھت�بعش عجارت سكعd امم ،اضًيأ %8.6 تغلب اي7ًسz ةيندتم ةبسZب كوبس�ف ءاج امن�ب ،8.6%

 .ة01صقلا صصقلاو ويديفلا تاصنمب ةنراقم ن0مدختسلما ن0ب

 يرصبلا لعافتلا >Yع زكرت ��لا تاقيبطتلا وحن لوحتلا جئاتنلا هذE سكع. ،ماع ھجوب

 �lانطصلاا ءاyذلا تاودأ ��اصل ةيديلقتلا ةيصنلا تاصنلما عجارت دكؤتو ،ةيظ)�لا صصقلاو

. ��لا ،كوت كيتو تاش بانس لثم ثدحلأا تاصنلما kl ةجمدلما
ُ

 تايكولس عم اقًفاوت H1كأ دع

 .l;ا)�ا لي��ا تلايضفتو
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 :ةساردلا ضورف رابتخا

 )18 لودج(

 (r) طابترلاا لماعم ميق UVسفت

 øØعلما (r) طابترلاا لماعم ةميق

 مات يدرط طابترا 1+

 يوق يدرط طابترا 0.99 ^�إ 0.70 نم

 طسوتم يدرط طابترا 0.69 ^�إ 0.50 نم

 فيعض يدرط طابترا 0.49 ^�إ 0.01 نم

 يطخ طابترا دجوي لا 0

 

 :تاظحلام

 .1- و 1+ ن:ب (r) طابترلاا لماعم ةميق حوا;�ت •

• qيأ :ةيدرط ةقلاع ^�إ (+) ةبجولما ةراشلإا ;:ش Bرخلآا داز ني;:غتلما دحأ داز امل. 

• qيأ :ةيسكع ةقلاع ^�إ (-) ةبلاسلا ةراشلإا ;:ش Bرخلآا لّق ني;:غتلما دحأ داز امل. 

 (Case Processing Summary) تلااXYا ةXÉاعم صcdم :)19( مقر لودج

 (%) ةبسâلا (N) ددعلا ةلاXYا

 219 100.0 (Valid) ةXYاصلا ميقلا

 0 0.0 (Excluded) ةدعب<سلما ميقلا

 3t (Total) 219 100.0امجلإا

 .ليلحتلا �t ةلومشلما تاUVغتلما عيمج I4ع ءًانب It (Listwise deletion)كلا فذXYا مادختسا مت :ةظحلام
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 (Reliability Statistics) تابثلا تايئاصحإ :)20( مقر لودج

 (N of Items) دونبلا ددع (Cronbach's Alpha) خابنورك افلأ لماعم

0.579 10 

ë 0.579 ةميق .سايقملل Itخادلا تابثلا ىوتسم 34إ خابنورك افلأ لماعم ةميق UVشë :ةظحلام
ُ

تابث دع
ً

 ا

طسوتم
ً

 .ةيفاشكتسلاا تاساردلا �t ھلوبق نكم@و ا

  ةساردلا تاUVغتلم Itخادلا تابثلا :)21(لودج

 طسوتلما سايقم

 UVغتلما فذح مت اذإ

 نيابتلا سايقم

 فذح مت اذإ

 UVغتلما

 طابترلاا

 عم Ý$îلما

 3tامجلإا

 خابنورك افلأ لماعم

 UVغتلما فذح مت اذإ

 ثحبلا UVغتم

 مدختسلما 34و 0.562 0.32 0.85 3.42

 ;:ثأتلا 0.567 0.29 0.82 3.38

 34امتجلاا

 ��قرلا قlوسxلا 0.558 0.35 0.87 3.45

 ةيصوصKLا 0.565 0.30 0.83 3.40

 تانايبلاو

 ^[ع ةباقرلا 0.564 0.31 0.84 3.39

 ىوتRSا

 لعافت 0.561 0.33 0.86 3.41

 مدختسلما

 تاحا;�قلاا 0.560 0.34 0.85 3.43

 ةيكذلا

 تانلاعلإا 0.568 0.28 0.81 3.37

 ة"جولما

 يBذلا قوسxلا 0.556 0.36 0.88 3.46
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 ةيللآا تامدKLا 0.562 0.32 0.86 3.44

 

 ةساردلا تاUVغتم نUب طابترلاا لماعم :)22( مقر لودج

 طابترلاا لماعم ي�اثلا ;:غتلما لولأا ;:غتلما

(Pearson 

Correlation) 

 ةللادلا

 ةيئاصحلإا

(Sig. 2-tailed) 

 ددع

 ن:كراشلما

(N) 

 ةيلعاف Q4 ةنيعلا يأر

 موعدلما قlوسxلا

 34انطصلاا ءاBذلاب

 ءاBذلا رود Q4 ةنيعلا يأر

 ن:سحت Q4 34انطصلاا

 ��قرلا لعافتلا

0.220 0.001 71 

 Q4 ةنيعلا يأر

 ىوتRSا صيصخت

 ءاBذلا ;�ع

 34انطصلاا

 34و Q4 ةنيعلا يأر

 للاخ مدختسلما

 ىوتRSا عم لعافتلا

 تامزلأا ءانثأ

0.315 0.000 71 

 

qةنيعلا يأر ن:ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيطابترا ةقلاع دوجو ^�إ  جئاتنلا ;:ش Q4 لا ةيلعافxوسlذلاب موعدلما قBءا 

 غلب ثيح ،34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ^[ع ��قرلا لعافتلا ن:سحت Q4 34انطصلاا ءاBذلا رودو 34انطصلاا

 ،نوس;:ب فيÖصتل اقًفو فيعضلا يدرطلا طابترلاا قاطن نمض عقت ةميق 4>و ،)0.220( طابترلاا لماعم

 هذa نأ ^�إ ;:ش� امم ،)0.05( دمتعلما ةللادلا ىوتسم نم لقأ (Sig = 0.001) ةيئاصحلإا ةللادلا ةميق تناBو

 .ةlونعم ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاعلا

 34انطصلاا ءاBذلا ;�ع ىوتRSا صيصخت Q4 ةنيعلا يأر ن:ب ىوقأ ةيطابترا ةقلاع دوجو جئاتنلا تر"ظأ امك

 كلذك وaو ،)0.315( طابترلاا لماعم غلب ثيح ،تامزلأا ءانثأ ىوتRSا عم لعافتلا للاخ مدختسلما 34وو

 هذ"ل ايًلاع اتًابث سكع� ام ،)0.000( ةيئاصحلإا ةللادلا تناBو ،طسوتلما ^�إ ليمي فيعض يدرط طابترا

 .ةقلاعلا

 ىوتسمب اضًيأ طبتري لب ،قlوسxلا تاودأ ن:سحت Q4 طقف م"س� لا 34انطصلاا ءاBذلا نأ ^[ع جئاتنلا هذa لدت

 معدي امم ،صصRLا ىوتRSاو تامزلأا لثم ةساسKSا تاقايسلا Q4 ةصاخ ،ن:مدختسلما لعافتو 34و

 ىوتRSا ةرادإ تايجيتا;�سا Q4 قمعأ ل�ش¬ 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت جمد ةيمaأ نم ززع×و ةساردلا تايضرف

 .��قرلا لصاوتلاو
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 ةساردلا جئاتن

 Q4 اصًوصخ ،لصاوتلا تاصنم Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختساب ادًيج ايًعو ن:كراشلما ةيبلاغ كلتمي .1

 .مدختسلما لعافت ^[ع ءًانب ىوتRSا صيصخت

 ام ،��قرلا م"لعافت خlراتل اقًفو ايًلعف ;:غتت ن:مدختسملل ر"ظت �§لا تاروشÖلما نأ تانايبلا تر"ظأ .2

 .ىوتRSا ةرادإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا ةيلعاف ^[ع لدي

3. aا نأب ن:كراشلما ىدل ديا��م كاردإ كانKLو ،م"ل ةحاتلما تامولعلما عونت ^[ع رثؤت تايمزراوaدق ام و 

 .ةماعلا ءارلآا ليكشq ^[ع رثؤي

 تاحفصو ديدج ىوتحم ^�إ لوصولا نم ن:مدختسلما ن:كمت Q4 مaاس 34انطصلاا ءاBذلا نأ نّ:بت .4

 .مbcامامتaاب ةلص تاذ

 ;¢كأ تاصنلما لخاد تانلاعلإاو قوسxلا ةkرجت لعج 34انطصلاا ءاBذلا نأ ن:كراشلما بلغأ دقتع� .5

 .ةنورمو ةقد

فولأم اءًزج اوتاب )ةيئاقلتلا دودرلا لثم( ن:يكذلا نيدعاسلما نأ ةساردلا تر"ظأ .6
ً

 ةkرجت نم ا

 .ءلامعلا تامدخ Q4 ةصاخ ،ةيمويلا مدختسلما

 لبق نم م"ملع نود ةيصL£لا مbcانايب مادختسا نم م"قلق نع ن:كراشلما نم %78 نم ;¢كأ ;ّ�ع .7

 .ةيمقرلا تاصنلما

 ر;�م نود تاروشÖم دييقت وأ ب¼Q4 P ب�سxي دق 34انطصلاا ءاBذلا نأ ةنيعلا �Kلث نم ;¢كأ ىري .8

 .ةيفافشلا لوح تلاؤاسq ;:ثي امم ،:þاو

9. aأ ^[ع ن:كراشلما ن:ب عساو قافتا كانaرش¬ ةباقر دوجو ةيمlذلا ةمظنأ تارارق ^[ع ةB34انطصلاا ءا 

 .رشÖلاو ىوتRSاب ةقلعتلما

 Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ن:ب ايًئاصحإ ةلاد ةيدرط تاقلاع دوجو طابترلاا لماعم جئاتن تر"ظأ .10

 .ماع ل�ش¬ ةساردلا تايضرف معدي امم ،��قرلا لعافتلاو 34ولا عفرو ،قlوسxلا
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 ةساردلا تايصوت

1. qزعlةيفافشلا ز Q4 ذلا تايمزراوخBللاخ نم ،34امتجلاا لصاوتلا تاصنم لخاد 34انطصلاا ءا 

 .ن:مدختسملل ھصيصختو ىوتRSا ضرع تايلآ حيضوت

 ةيفيك لوح حوضوب ن:مدختسلما غلابإ نمضت ثيحب تانايبلا ةيامحو ةيصوصKLا تاسايس رlوطت .2

 .ليلحتلاو بlردتلا Q4 ةيصL£لا مbcامولعم مادختسا

 ،تاقيلعتلاو ىوتRSا ةرادإ Q4 ةمدختسلما 34انطصلاا ءاBذلا ةمظنأ نمض ةlرش�لا ةباقرلا جمد .3

 .ةيسايسلا ثادحلأا وأ تامزلأاB ةساسKSا تاقايسلا Q4 ةصاخ

 تا;:ثأتب رو"م¼Kا 34و عفرل ةيملاعلإاو ةيميلعتلا تاسسؤلما ىوتسم ^[ع ةlوعوت تلامح ميظنت .4

 .يqامولعلما 34ولاو 34امتجلاا لعافتلا ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا

5. q£¼را�تبلاا عي Q4 لاxوسlذلا تاينقت مادختساب ��قرلا قBل�ش¬ كلذ متي نأ طرش¬ ،34انطصلاا ءا 

 .Q4اقثلا ھعونتو رو"م¼Kا ةيصوصخ م;�حي نزاوتمو Ú4لاخأ

 ءاBذلا تاينقت مادختسا طبضل ��يلق�و �Ñطو ىوتسم ^[ع ةيع×رشqو ةيميظنت طباوض ءاش�إ .6

 .ا"فيظوت ةءاسإ مدع نامضو ،��قرلا ملاعلإا لئاسو Q4 34انطصلاا

 ةيعامتجلااو ةيسفنلا تا;:ثأتلا لوح ةقمعم تاسارد ءارجإ ^[ع تاعما¼Kاو ثاحبلأا زكارم �:فحت .7

 .ةيمقرلا تاصنلما Q4 34انطصلاا ءاBذلا مادختسلا

 فاقيإ وأ ةيصوتلا تايمزراوخ ليدعq م"ل حيxت ةيئرم مكحت تاودأ نم تاصنلما يمدختسم ن:كمت .8

 .كلذ اودارأ نإ يÇاقلتلا صيصختلا

 نم لماشو نزاوتم ىوتحم ضرع نامضل يمزراوKLا �:حتلا نع فشكلا تاودأ Q4 رامثxسلاا ةداlز .9

 .ةددعتم رداصم

 Q4اقثلا قايسلا 34اري يBذ ��قر ىوتحم ميدقتل ةينقتلاو ةيملاعلإا تا"¼Kا ن:ب ةكارشلا ليعفت .10

 .4~مت¼Rا 34ولا ززع×و ،RS]4ا 34امتجلااو
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 ةساردلا ةمتاخ

 نم �lامتجلاا لصاوتلا لئاسو >Yع �lانطصلاا ءاyذلا 01ثأت فاشكتسا >;إ ةساردلا هذE فد¡ 

 ،لعافتلا >Yع ا01Eثأت ىدمو ،ةيكذلا تاينقتلاب م¡¦عو لوح ن0مدختسلما ءارآ ليلحت للاخ

 تفشك دقو .ةباقرلاو ةيصوص�ªاب ةقلعتلما فواª'ا >;إ ةفاضإ ،�¨قرلا ق+وس§لاو ،ىوت)'او

 ،ھصيصختو ىوت)'ا ليكش. �l klانطصلاا ءاyذلا رودب ن0كراشلما ىدل ديا»�م �lو نع جئاتنلا

 تانلاعلإا تلااجم kl اصًوصخ ،ةيمقرلا براجتلا ن0سحت kl �¬اولا هرود >;إ ةفاضلإاب

 .ق+وس§لاو

 �l klانطصلاا ءاyذلا مادختسا ن0ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيدرط تاقلاع دوجو جئاتنلا تر"ظأ امك

 >Yع اضًيأ ءوضلا تطلس ةساردلا نأ لاإ .�lولاو لعافتلا >Yع ي²اجيلإا ه01ثأتو بناو��ا ضع¯

 ،ةيصوتلا تايلآ kl ةيفافشلا بايغو ةيصª´لا تانايبلا مادختسا نم ةيقيقح فواخم دوجو

 .ةلجاع ةيقلاخأو ةيميظنت تلاخدت �lدتسd امم

 ن0سحت kl مEاس. نأ نكمي ��لا تايصوتلا نم ةعومجم ةساردلا تمدق ،كلذ ءوض klو

 ،ةيعاوو ةنمآ ةق+رطب �lامتجلاا لصاوتلا تاصنم لخاد �lانطصلاا ءاyذلا تاينقت مادختسا

 مامأ لا�'ا جئاتنلا هذE حتفتو .ةيبلسلا اEراثآ نم د)�ا عم ا¡¸م ةدئاف ·¶µقأ قيقحت نمضي امب

 ،قمعأ ةيصصخت اياوز نم عوضولما اذE لوان§ت نأ نكمي ��لا ةيلبقتسلما تاساردلا نم د+زلما

 .ةيميلعتلا وأ ةينوناقلا وأ ةيسفنلا ةيحانلا نم ةصاخ
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  عجارلما

 ةيqرعلا عجارلما

 لصاوتلا عقاوم مادختسا ;:ثأت .)2025( .دaان & ,ساوح بطق ,ءاميش ,رمع يفطصم اlركز دمحم .1

 ىدل ةيعمت¼Rا ميقلا ^[ع جذامنك 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت ^[ع ةدمتعلما 34امتجلاا

 .138-81 ,(66)66 ,^~ما¼Kا ميلعتلا ^Q تاسارد .بابشل

 ةيسسؤلما ةlو"لا ةرادإ Q4 34انطصلاا ءاBذلا ايجولونكت فيظوت .)2023( .يدن & ,طلز دمحأ لي�ن .2

 .328-285 ,(5)12 ,طايمد ةعماج-بادلآا ةیلTل ةیملعلا ةل¼Rا .��قرلا لوحتلا لظ Q4 ةيمقرلا

3. Mohamed, S. )2025(. ذلا تايلآBثأتو 34انطصلاا ءا:;aلصاوتلا عقاوم يمدختسم ةيصوصخ ^[ع ا 

 .691-668 ,)2(17 ,ناوسأ ةعماج بادلآا ةيلU ةلجم .34امتجلاا

 روظنلما نم 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ;�ع ةيصوصKLا Q4 قKSاو 34انطصلاا ءاBذلا .)2025( .يرارlز .4

 .197-177 ,)1(14 ,ةطلسلاو عمت¼Rا ،نوناقلا ةلجم .�4ودلا

 ءاBذلا رصع Q4 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع ةيمقرلا ادنغاkو;�لا .)2024( .�³لس & ,طيلم نب .5

 .377-358 ,)3(16 ,ثاحبأو تاسارد .تا;:ثأتلاو داع¬لأا Q4 ةسارد .34انطصلاا

 لصاوتلا تاصنم يمدختسم كولس ھيجوت Q4 ^3انطصلاا ءاBذلا رود .)2023( .ع .م .ر ،ةروزرز .6

 08 ذنم تن;�نلإا ;�ع حاتم .ةيفونلما ةعماج ،بادلآا ةيلB ثوحب ةلجم .رطاRLاو تايدحتلا :34امتجلاا

   .2023https://doi.org/10.21608/sjam.2023.243829.2152 ;�مفون

 .TechTarget .34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت .)2022( .إ .أ ،س�ليج .7

media-social-on-AI-of-impact-https://www.techtarget.com/whatis/feature/The 

 ءارشلا اياون ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا مادختسا ;:ثأت .)2024( .م .أ ،روفصع & ،.س .أ .و ،نمحرلادبع .8

 .ةيداصتقلااو ةlراجتلا تاساردلا ةلجم .ةيناديم ةسارد :34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ;�ع ليمعلل

 https://doi.org/10.21608/jces.2024.416860 

 ^[ع ةدمتعلما 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم مادختسا ;:ثأت .)2025( .ق .ن ،ساوح & ،.م .ز .م .ش ،رمع .9

 ،4~ما¼Kا ميلعتلا Q4 تاسارد .بابشلا ىدل ةيعمت¼Rا ميقلا ^[ع جذامنك 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت

66(66)، 81-138 https://doi.org/10.21608/deu.2025.403858    

 34انطصلاا ءاBذلا تاقيبطت �Ñبت ;:ثأت .)2025( .إ .ت ،يرشع & ،.م .م ،ÒÓ³وم ،.أ .ط ،ديمKSا دبع .10

 .تن;�نلإا ;�ع 34انطصلاا ءاBذلاب ةموعدلما تاقيبطتلا يمدختسم ^[ع قيبطتلاب :ليمعلا طابترا ^[ع

  .https://doi.org/10.21608/ajss.2025.357443.1057ةيعامتجلاا مولعلل ةيميداBلأا ةل¼Rا
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 تاقيبطتو تاودأب ن:يميداBلأا ةيعوت Q4 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو رود .)2024( .م .ص ،ميaاربإ .11

 .769–687 ،29 ،نوlزفلتلاو ةعاذلإا ثوحبل ةيملعلا ةل¼Rا .34انطصلاا ءاBذلا

ejsrt.journals.ekb.eghttps://doi.org/10.21608/ejsrt.2024.377222 

 :34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ىوتحم تايقلاخأو 34انطصلاا ءاBذلا تايمزراوخ .)2023( .ع ،تكlرك .12

 .62–45 ،(1)15 ،ةيملاعلإا ثوحبلا ةلجم ؟ةقلاع يأو ؟رود يأ

ResearchGatehttps://www.researchgate.net/publication/369040064 

 نم 34امتجلاا لصاوتلا عقاوم Q4 34انطصلاا ءاBذلا تاينقت مادختسا ةيلعاف .)2021( .ع ،دمحم .13

 .145–123 ،(2)35 ،ةlوب;�لا ثوحبلا ةلجم .يوب;�لا ملاعلإا بلاط رظن ة"جو

 34انطصلاا ءاBذلا ةلجم .34امتجلاا لصاوتلا عقاوم ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا ;:ثأت .)2022( .م ،دمحأ .14

 .102–89 ،(3)10 ،ةيkرعلا

 .يBذلا ليلحتلاو ىؤرلا :34انطصلاا ءاBذلاب 34امتجلاا لصاوتلا لئاسو ليلحت .)2023( .ن ،ي�ارaزلا .15

-ليلحت– .55https://www.aimtechnologies.co/ar/70 ،(1)8 ،ةثيدKSا ايجولونكتلا ةلجم

 /Aim TechnologiesءاBذلاب-34امتجلاا-لصاوتلا-لئاسو

 ��قرلا ملاعلإا ةدوجو لصاوتلا تارا"م ^[ع 34انطصلاا ءاBذلا تاقيبطت ;:ثأت .)2022( .س ،يدلاKLا .16

 .95–77 ،(2)14 ،لاصتلال ةlرئاز¼Kا ةل¼Rا .لفطلل ھجولما

ASJPhttps://asjp.cerist.dz/en/article/195827 

 .نطولا ءادن ةدlرج .34انطصلاا ءاBذلا ةبقح Q4 لصاوتلا عقاوم لبقتسم .)2023( .ض ،مازع .17

https://www.nidaalwatan.com/article/204118نطولا ءادن 
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