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	1- Research Cover
	√

	
	
	

	2- Research Title
	
	
	√

	تحديد "المشرفين"  يضيّق مفهوم القيادة الميدانية؛ فالقائد الميداني قد يكون مديراً أو رئيس قسم، وليس مشرفاً فقط، مما قد يحد من تعميم النتائج.


	3- Introduction
	√

	
	
	

	4- Study Problem
	√

	
	
	

	5- Importance of The Study
	
	
	√

	تجاهلت الأهمية بالنسبة للممارسين أنفسهم (المشرفين) وكيف ستساعدهم النتائج في تطوير أدائهم اليومي.

	6- Objectives of The Study
	√

	
	
	

	7- Study Questions
	√

	
	
	

	8- Research hypotheses
	√

	
	
	

	9- Literature Review
	
	
	√

	الفجوة ركزت على الجانب الموضوعي (نوع القيادة)، لكن لم تذكر خصوصية المطارات السعودية مقارنة بالمطارات العالمية من حيث ثقافة العمل.
 

	10- Theoretical Premises of Study
	√

	
	
	

	11- Research Methodology
	
	
	√

	الاعتماد على آراء المشرفين فقط لقياس جودة الخدمات يعد تحيزاً  إذ كان يجب قياسها من وجهة نظر المسافرين أيضاً أو عبر مؤشرات أداء موضوعية.
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	√

	
	
	

	13- Fields of Study
	
	
	√

	تناقض بين الحدود المكانية التي ذكرت "جميع مطارات المملكة" وبين التطبيق الفعلي على أربعة مطارات فقط، 
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