
 

 

 

 

 

 

 عزیزتي/عزیزي المشارِك/المشارِكة،

أقوم حالیاً بإعداد   .مید أوشن ، طالبة في برنامج الماجستیر في التسویق الرقمي بجامعةنادیة الصالحي  أنا
دور تقنیات تتبع العین في تحسین كفاءة الإعلانات الرقمیة وتأثیرھا على استجابة  " دراسة بعنوان

 .كجزء من متطلبات إكمال درجة الماجستیر "الجمھور

یھدف ھذا الاستبیان إلى جمع آراء وتجارب الجمھور حول تفاعلھم مع الإعلانات الرقمیة وتأثیر التكنولوجیا  
 .على ھذه التجربة. مشاركتك الكریمة ستساعدني على الوصول إلى نتائج دقیقة ومفیدة في ھذا المجال

وستسُتخدم لأغراض البحث العلمي فقط. یستغرق ملء الاستبیان  مجھولة المصدر  جمیع الإجابات ستكون
 .دقائق 10-5 حوالي

 .شكرًا جزیلاً على وقتك ومساھمتك القیمة

 

 

 

 

 

 

 

 نادیة الصالحي

 ماجستیر تسویق رقمي 

 جامعة مید أوشن

 

 



 

 

 

 

 القسم الأول: معلومات عامة 

 ما ھو عمرك؟  .1

o  18أقل من 

o 18-24 

o 25-34 

o 35-44 

o 45  فأكثر 

 ما ھو جنسك؟  .2

o ذكر 

o  أنثى 

 كم عدد الساعات التي تقضیھا یومیًا على الإنترنت؟  .3

o  أقل من ساعة 

o 1-3  ساعات 

o 4-6 ساعات 

o  ساعات 6أكثر من 

 ھل تتفاعل عادةً مع الإعلانات الرقمیة؟ .4

o نعم 

o لا 

 

  



 

 

 

 

 القسم الثاني: التفاعل مع الإعلانات الرقمیة

 ھل تجد الإعلانات الرقمیة جذابة عادة؟ً .5

o دائمًا 

o غالبًا 

o أحیانًا 

o  نادرًا 

o  أبدًا 

 ما ھي العوامل التي تجذبك عادةً للإعلانات الرقمیة؟  .6

o  الألوان 

o الرسومات/التصامیم 

o  الرسائل النصیة 

o الفیدیو أو الصور المتحركة 

o  العروض والخصومات 

 ھل تشعر أن الإعلانات الرقمیة تعكس احتیاجاتك ورغباتك؟  .7

o دائمًا 

o غالبًا 

o أحیانًا 

o  نادرًا 

o  أبدًا 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 القسم الثالث: تقنیات تتبع العین

 ھل سمعت من قبل عن تقنیات تتبع العین المستخدمة في تحسین الإعلانات الرقمیة؟  .8

o نعم 

o لا 

 إذا كنت تعلم عن ھذه التقنیات، ما ھو انطباعك عنھا؟  .9

o  مفیدة جدًا 

o مفیدة 

o  لا أعرف 

o  غیر مفیدة 

o  مزعجة 

ھل تفضل أن یتم تحسین الإعلانات الرقمیة بناءً على ردود أفعالك البصریة (مثل المكان الذي تنظر إلیھ أكثر في   .10
 الإعلان)؟ 

o نعم 

o لا 

o ربما 

 ما رأیك في استخدام تقنیات تتبع العین لتخصیص الإعلانات؟ .11

o یعزز تجربتي كمستھلك 

o  ینتھك خصوصیتي 

o  لا رأي لدي 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 القسم الرابع: التأثیر على استجابة الجمھور 

 ھل تعتقد أن الإعلانات الرقمیة المصممة بناءً على تحلیل النظر یمكن أن تؤثر على قرارك بالشراء؟  .12

o نعم 

o لا 

o ربما 

 ما مدى أھمیة تطابق محتوى الإعلان مع اھتمامك الشخصي؟  .13

o مھم جدًا 

o  مھم 

o  متوسط الأھمیة 

o غیر مھم 

 ما الذي قد یجعلك تغلق الإعلان الرقمي مباشرة؟  .14

o  محتوى غیر جذاب 

o  تكرار مزعج 

o  نقص الصلة بالموضوع 

o  تصمیم ضعیف 

 ھل تفضل الإعلانات التي تتضمن تفاعلاً (مثل ألعاب صغیرة أو استبیانات داخل الإعلان)؟ .15

o نعم 

o لا 

o یعتمد على المحتوى 

 

 

 

 



 

 

 

 

 لقسم السادس: السلوكیات البصریة أثناء مشاھدة الإعلانات الرقمیة

 عند مشاھدتك للإعلانات الرقمیة، ما ھو أول عنصر یجذب انتباھك؟ .17

o  النصوص 

o الصور/الرسوم 

o الفیدیوھات 

o  الألوان 

 ما مدى تكرارك للنظر إلى منطقة معینة من الإعلان (مثل الشعار أو العنوان)؟ .18

o دائمًا 

o غالبًا 

o أحیانًا 

o  نادرًا 

o  أبدًا 

 ھل تفضل الإعلانات الرقمیة البسیطة أم الملیئة بالمعلومات؟ .19

o بسیطة 

o ملیئة بالمعلومات 

o مزیج بینھما 

 ھل تشعر بالإرھاق البصري عند مشاھدة الإعلانات المزدحمة بالمحتوى؟ .20

o دائمًا 

o غالبًا 

o أحیانًا 

o  نادرًا 

o  أبدًا 

 

 



 

 

 

 

 القسم السابع: قیاس استجابة الجمھور 

 كیف تصف استجابتك للإعلانات التي یتم عرضھا بناءً على اھتمامك الشخصي؟  .21

o  إیجابیة جدًا 

o  إیجابیة 

o  حیادیة 

o سلبیة 

o  سلبیة جدًا 

 ما ھو شعورك عندما ترى إعلانًا مخصصًا بناءً على سلوكك على الإنترنت؟  .22

o  مریح 

o  عادي 

o  مزعج 

 عند رؤیة إعلان رقمي متكرر، ھل تتغیر استجابتك؟  .23

o  تصبح إیجابیة أكثر 

o  تصبح سلبیة أكثر 

o  تبقى كما ھي 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 القسم الثامن: الخصوصیة والثقة

 ما مدى شعورك بالقلق بشأن الخصوصیة عند استخدام تقنیات تتبع العین في الإعلانات؟  .24

o  قلق جدًا 

o  قلق 

o غیر مھتم 

o  أشعر بالثقة 

 ھل ترى أن استخدام تقنیات تتبع العین في الإعلانات ینتھك خصوصیتك؟  .25

o نعم، بشكل كبیر 

o  نعم، بشكل محدود 

o  لا، لا أرى ذلك 

o  لا أعلم 

 ھل تفضل أن یتم إعلامك عند استخدام تقنیة تتبع العین أثناء مشاھدتك للإعلانات؟  .26

o  نعم، أرید أن أكون على علم 

o لا، لیس ضروریًا 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 القسم التاسع: التكنولوجیا والإبداع

 ما مدى أھمیة أن تكون الإعلانات الرقمیة مبتكرة من الناحیة التقنیة؟ .27

o  مھمة جدًا 

o  مھمة 

o غیر مھمة 

 ھل ترى أن استخدام تقنیات تتبع العین یجعل الإعلانات الرقمیة أكثر إبداعًا؟  .28

o  نعم، بالتأكید 

o نعم، إلى حد ما 

o لا 

 كیف تقیم تجربة الإعلانات الرقمیة التي تقدم محتوى تفاعلي أو مخصص مقارنة بالإعلانات التقلیدیة؟  .29

o  أفضل بكثیر 

o  ًأفضل قلیلا 

o  مشابھة 

o أسوأ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 القسم العاشر: عوامل الجذب للإعلانات الرقمیة 

 أسئلة مواقف افتراضیة 

 إذا رأیت إعلاناً یركز على منتج یھمك، لكن تصمیمھ بسیط، ھل ستنجذب إلیھ؟  .1

o نعم، لأن المحتوى أھم 

o  لا، التصمیم البسیط غیر ملفت للنظر 

 

 إذا شاھدت إعلانًا لأول مرة ولم تفھم محتواه، ھل ستعطیھ فرصة ثانیة؟  .2

o  نعم، إذا بدا مثیرًا 

o ربما، إذا كان لدي وقت 

o  لا، سأغلقھ فورًا 

 

 ما مدى تأثیر العروض الحصریة أو الخصومات في لفت انتباھك للإعلان؟ .3

o  دائمًا تجذبني 

o  أحیانًا تجذبني 

o  نادرًا ما تجذبني 

o  لا تجذبني أبدًا 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 أسئلة تقییمیة 

 :رتب العوامل التالیة حسب تأثیرھا في جذب انتباھك للإعلانات الرقمیة .4

o  التصمیم 

o الرسالة النصیة 

o الصور أو الفیدیو 

o  الألوان 

o  الوقت الذي یُعرض فیھ الإعلان 

 

 ھل تتفاعل بشكل أكبر مع الإعلانات التي تتضمن قصصًا شخصیة أو أمثلة واقعیة؟  .5

o نعم، بشكل كبیر 

o نعم، إلى حد ما 

o لا 

 

 ما الذي یجذبك أكثر عند رؤیة إعلان رقمي لأول مرة؟  .6

o تصمیم ممیز 

o  رسالة واضحة 

o استخدام فیدیو أو صور متحركة 

o عروض خاصة أو خصومات 

o  ألوان ملفتة للنظر 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 كم یستغرق الإعلان عادةً لیجذب انتباھك؟  .7

o  ثوانٍ  3أقل من 

o 3-5  ٍثوان 

o  ثوانٍ  5أكثر من 

o  یعتمد على الإعلان 

 في أي منصة تجد الإعلانات الرقمیة أكثر جذبًا؟  .8

o  وسائل التواصل الاجتماعي (Instagram, Facebook) 

o محركات البحث (Google) 

o  المواقع الإلكترونیة 

o  تطبیقات الھواتف الذكیة 

 كیف تؤثر الموسیقى أو المؤثرات الصوتیة في جذب انتباھك إلى الإعلان؟ .9

o  تجذبني بشكل كبیر 

o تجذبني أحیانًا 

o  لا تؤثر 

o قد تكون مزعجة 

 ما مدى أھمیة العنوان أو الجملة الافتتاحیة للإعلان في جذب انتباھك؟ .10

o  مھمة جدًا 

o  مھمة 

o  متوسطة الأھمیة 

o غیر مھمة 

 ھل تشعر أن طول الإعلان یؤثر على جاذبیتھ؟  .11

o نعم، الإعلانات القصیرة أكثر جذبًا 

o  لا، طول الإعلان لا یھمني إذا كان المحتوى جیدًا 

 



 

 

 

 

 

 ما نوع الإعلانات الذي یجذبك أكثر؟  .12

o الإعلانات التي تحكي قصة 

o (مثل الألعاب أو الاستبیانات) الإعلانات التفاعلیة 

o  الإعلانات التي تحتوي على معلومات مباشرة وسریعة 

o  الإعلانات الإبداعیة والفنیة 

 ھل تؤثر الألوان المستخدمة في الإعلان على انجذابك لھ؟  .13

o  نعم، الألوان الزاھیة تجذبني أكثر 

o  نعم، الألوان الھادئة والمریحة تجذبني أكثر 

o  لا، الألوان لا تھمني كثیرًا 

 إذا كان الإعلان یحتوي على عنصر غامض أو شيء غیر متوقع، ھل یجذبك أكثر؟  .14

o  نعم، أحب استكشاف المزید 

o ربما، إذا كان مثیرًا للاھتمام 

o لا، أفضل الوضوح من البدایة 

 

 

 

شكرًا جزیلاً لوقتك ومشاركتك في ھذا الاستبیان. مساھمتك تساھم بشكل كبیر في إنجاح ھذا البحث 
 .وتحقیق أھدافھ. إذا كانت لدیك أي استفسارات أو تعلیقات إضافیة، فلا تتردد/ي في التواصل معي 
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