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Lecture Glossary 

 English Term Arabic Term 

1.  
Digital Marketing 

Channels  قنوات التسويق الرقمي 

2.  
POEC Model (Paid, 

Owned, Earned) 
المدفوعة،  ( POEC نموذج 

 )المملوكة، المكتسبة

3.  Hybrid Channels القنوات الهجينة 

4.  Affiliate Marketing  التسويق بالعمولة 

5.  Email Marketing  التسويق عبر البريد الإلكتروني 

6.  Influencer Marketing التسويق عبر المؤثرين 

7.  
Artificial Intelligence 

(AI)  الذكاء الاصطناعي (AI) 

8.  
Multichannel 

Marketing  التسويق متعدد القنوات 
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9.  
Omnichannel 

Marketing 
التسويق الشامل متعدد 

 القنوات 

10.  Personalization التخصيص 
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