
Prepared by

اسم الباحث

نايف زويد المطيري. م

(232000736)

1بحثية قضايا 

هبة كمال . د

.م2024الفصل الدراسي الثاني 

التكليف الرابع



الدراسة من جميع الباحث على يعلق •

جوانب أركان البحث العلمي

www.midocean.ae



دإرةتطبيقأ ثر درإسة:س تدإمةإلمإلتنميةتحقيقفيإلشاملةإلجودةإ 

إليمنفيإلعاملةإلدوليةإلنظماتفيميدإنية

https://0810g0342-1105-y-https-search-mandumah-
com.mplbci.ekb.eg/Record/1473568

الدراسةعنوان 

www.midocean.ae



مقدمة الدراسة

البحث مقدمة 

 ةدمو المقدمةة فيةتةة لة مية هةي وإمتةة ادارة الزةجدة اللة مية . فقرة المقدمةة وجزة و جوجتةحو مراتةراو الدرادةة بد ةة

تمكي لإدارة كم  وجتحو كتف. جالرنمتة المدردامة في ظل الرحدت و الا رص دتة جالازرم هتة جالبتئتة الري رجازهه  التمي

.الزجدة الل مية وي ردهم في رحقتق الرنمتة المدردامة، مم  تتع ود د ً  جت ً ليدرادة
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مشكلة الدراسة

التنميةقيقتحعلىالشاملةالجودةإدارةتطبيقأثر علىالمشكلةتركز حيثدقيق،بشكلالدراسةمشكلةتحديدتم

تربطلمالتيقةالسابالدراساتفيالموجودةالثغراتعلىالاعتمادتم.اليمنفيالعاملةالدوليةالمنظماتفيالمستدامة

ما":رئيس يساؤل تفيالمشكلةصياغةتمت.اليمنيالسياقفيالمستدامةوالتنميةالشاملةالجودةإدارةبينكافبشكل

عنهوانبثقت"اليمن؟فيالعاملةالدوليةالمنظماتفيالمستدامةالتنميةتحقيقفيالشاملةالجودةإدارةتطبيقأثر 

.المستدامةالتنميةأبعادمختلفعلىوأثرهاالشاملةالجودةإدارةتطبيقمدىتتناول فرعيةتساؤلات

المختلفةالأبعادتحليلبر عالمشكلةلتلكالمقترحةالحلول استكشافللباحثينيتيحبشكلالمشكلةصياغةتمتبالتالي،

المستدامةالتنميةعلىوتأثيرهاالشاملةالجودةلإدارة
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أهمية الدراسة

وإمي هيمته
اسات الناحية العملية، فهي تقدم معلومات دقيقة لمتخذي القرار في المنظمات الدولية، مما يساعد في تطوير سي

ة بشكل فعال واستراتيجيات مبنية على أدلة قوية، وتقديم مقترحات عملية لتحسين الأداء وتطبيق مبادئ الجودة الشامل
..لتحقيق التنمية المستدامة

www.midocean.ae

وإمتة نظرتة 
حيث تعزز الأدبيات أهمية نظرية لأنها توسع الفهم النظري لكيفية تفاعل إدارة الجودة الشاملة والتنمية المستدامة،تكتسب 

حثية من خلال تسد الدراسة الفجوات الب. البحثية بمعلومات جديدة حول تطبيق هذه المبادئ في سياقات الأزمات والتنمية
طبيق إدارة الجودة تقديم إطار نظري وتطبيقي جديد يركز على اليمن، مما يفتح المجال لدراسات مستقبلية تهتم بكيفية ت

.الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في بلدان أو قطاعات أخرى 



أهداف الدراسة

لعلملوة  ول تحديد مدى تطبيق إدارة الجوددة الشولملة  ول الماتمولد الددليوة ا: الأهداف الرئيسية للدراسة تشمل

بعولد إدارة الجوددة اليمن، قيلس أثر تطبيق إدارة الجددة الشلملة على تحقيوق التاميوة المسوتدامة، دتقيويث توأثير أ

ذه الأهوداف هو. الشلملة مثل دعث الإدارة العليل دالتحسين المستمر دالدقلية من الأخطلء على التامية المستدامة

الهدف . ل البيلالدقلبلة للتحقيق من خلال جمع بيلالد ميدااية دتحليلهل بلستخداث أدداد إحصلئية دبرامج تحلي

ليل الإحصلئل لقيلس الأدل يمكن تحقيقه عبر الاستبيلالد دالمقلبلاد، بيامل يتطلب الهدف الثلال استخداث التح

شلملةالعلاقة بين المتغيراد، دالهدف الثللث يحتلج لتحليل تفصيلل لكل بعد من أبعلد الجددة ال
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والمفاهيميالإطار النظري 

قتق الرنمتة رطبتق ادارة الزجدة الل مية كمراتر مدرقل، جرح: الإط ر النظري ليدرادة تعرمد هيى مراترتي ود دتتي

، الج  تة مي الأبع د الةرهتة لإدارة الزجدة الل مية رلمل دهم الإدارة العيت ، الرحدتي المدرمر. المدردامة كمراتر ر بع

تة بتي إن ك هلا ة ررابط  ج. الأفط ء، الرركت  هيى العمتل، المل ركة الزم هتة، جارف ذ القراراو بن ء هيى الحق ئق

م افرت رإ  إذه الأبع د ر. إذه الأبع د جرحقتق الرنمتة المدردامة، حتث تع   كل بعد مي الأبع د زجانب مفريةة مي الأداء

رره  هيى لأنه  رمثل الزجانب الرئتدتة لإدارة الزجدة الل مية الري رؤثر بلكل مب لر هيى الأداء الع م ليمنظم و ج د

.رحقتق الرنمتة المدردامة
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الفروض

ى رحيتل رأثتر الةرجض مرربطة بلكل مب لر بعنجاي الدرادة جمراتراره  الرئتدتة جالةرهتة، حتث ررك  هي

ي إةذه الةةرجض ردةهم فةي رحقتةق وإةداف الدرادةة مة. وبع د ادارة الزةجدة اللة مية هيةى الرنمتةة المدةردامة

نمتةةةة الر)جالمراتةةةر الرةةة بع ( وبعةة د ادارة الزةةةجدة اللةةة مية)فةةلال افربةةة ر العلا ةةةة بةةةتي المراتةةةراو المدةةةرقية 

(.المدردامة
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الأساليب الإحصائية المستخدمة

ى رحيتل رأثتر الةرجض مرربطة بلكل مب لر بعنجاي الدرادة جمراتراره  الرئتدتة جالةرهتة، حتث ررك  هي

ي إةذه الةةرجض ردةهم فةي رحقتةق وإةداف الدرادةة مة. وبع د ادارة الزةجدة اللة مية هيةى الرنمتةة المدةردامة

نمتةةةة الر)جالمراتةةةر الرةةة بع ( وبعةة د ادارة الزةةةجدة اللةةة مية)فةةلال افربةةة ر العلا ةةةة بةةةتي المراتةةةراو المدةةةرقية 

(.المدردامة
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نتائج الدراسة والتوصيات المقترحة

لييييى تعزعييييز دعييييم التوصيييييات المقترحيييية بنييييائج علييييى النتييييائ  كانييييت منطقييييية وقابليييية للتطبيييييق، حيييييث ركييييزت ع
هييي   . حقيييائقالإدارة العلييييا، والتحسيييين المسيييتمر، والتركيييي، عليييى العمييييل، واتخيييال القيييرارات بنيييائ عليييى ال

يي . التوصييييات تسيييتند إليييى نتيييائ  الدراسييية وتتمااييي ق مييي  الأدبييييات السيييابقة ان يمكييين مييين وجنييية نظييير ، كي
فييي للييك تقييديم تقييديم مزعييد ميين التفاصيييل حييول كيفييية تنفييي  هيي   التوصيييات فييي السييياق العملييي، بمييا

يزعييد ميين إضييافة عطييوات عملييية لتطبيييق التوصيييات يمكيين أن. أمثليية تطبيقييية وعطييط عمييل مف ييلة

فاعليتها ويساعد المنظمات على تبنيها بسنولة وفعالية
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شكراً جزيلاً 
لاستملعكث 
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