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      Advanced Project Management 
 

 
 

Instructions:  
 

ن  ❏ ي تمام الساعة   ١يغلق الواجب يوم الإثني 
 مساءً.  ٩مارس فن

 درجات.  ٤الواجب سؤال واحد مقالي من  ❏

باللغة   ❏ تكون  العلمية  المصطلحات  تكون  أن  مراعاة  مع  العربية  اللغة  أو  ية  ن الإنجلي  باللغة  متاحة  الإجابة 
ية.  ن  الانجلي 

ورة التحويل إل صيغة  ❏  بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل.  pdfيرجى ضن

 

Instructor's Name:  
Eng. Amaal Aburumman 

 
 

Everyone’s Smart University 

Assignment 1 (Spring 2021) 

 

 

   



 

 

 

Assignment (1) 

You are employed as a supervisor at the local mail distribution center. The center 

wishes to develop a new staff recruitment and selection process, to be implemented 

within the next three months. You have been assigned the responsibility of project 

manager. 

 

Your Task 

Explain (130 to 150 words) how you as the project manager should plan, 
manage, and control communication, with the team members to achieve 
deliverables. Give reasons. 

 

Best of luck.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الواجب الاول 
 

ي تطوير عملية تم توظيفك ك  
يد. يرغب المركز فن ي مركز توزي    ع اليى

ف فن موظف كمشر

ي غضون الأشهر الثلاثة المقبلة. 
ن جدد ، ليتم تنفيذها فن ن واختيار موظفي  قد  و تعيي 

وعتم تكليفك بمسؤولية   .مدير المشر

 

 :  مهمتك هي

 
ح  ▪ وع أن تخطط  كلمة)    ١50إل  ١30(من اشر كيف يجب عليك كمدير للمشر

ي التواصل مع أعضاء الفريق لتحقيق الإنجازات. اعط وتدير 
وتتحكم فن

 اسبابا. 
 

ي بالتوفيق 
 ....مع تمنيات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الجواب 

 

 

ي  
لمركبصفت   

ً
اليى مديرا بيد ز  وقد كلفت  وتطلعا،  أهداف  يدعم  فريق  ( بناء  وع  المشر ، ) Project Goalsت 

 : مثل ،) Project Competencies(  وعمشر لإدارة  الرئيسية الكفاءاتفيهم فيجب أن أركز على من تتوافر 

الس ومخرجات  ومدخلات  بمفاهيم  والإلمام  التجاري  م) Business awareness(   وقالوعي  ن يلي  وأن  وا ، 

العون   يقدموا يد متلكوا روح المبادرة و ، وأن ي) Commitment to qualityاط عليهم ( بجودة العمل المن

، اري    ع المستقبلية للمركز من لديهم أنماط متعددة تصلح لقيادة المش . وأن أركز على) Initiativeئهم ( لزملا 

 بعمل دراسقد يعتمد عليف  ) Analytical thinkingكمن لديه تفكي  تحليلىي ( 
ً
لية لسوق  ات تحليه مستقبلا

ي قد يتأثر بها السوق،    ) Risk Management(   المخاطر   وإدارةالعمل  
،  تمكنه من هذا الجانب  زم مع يلو الت 

،  تف مع فريق العملاون والتكاتع) لبث روح الOrganizational awarenessأن يكون لدي وعي تنظيمي ( 

ي أصحاب المصالح ( ر بشكل ي  مات الموكلة إليهأن يخرج العمل والمهو 
 وسأركز على ،  ) Stakeholdersضن

ي المركز 
ي يتملكونها، وحيث أن العمل فن

م  ارات خاصة تدع أن تتوافر مهعمل لديه  من يال  يحتاج    المهارات الت 

أعماله العنجاح سي   التواصل مع  المثال: مهارات  ، ) Communication skills(   ملاء، ومنها على سبيل 

والتنظيم   التخطيط  مهارة  الأدا وكذلك  المتقنلضمان   )، Organizational and Planning Skills( ء 

 مهارات  و 
ً
ن الزملاءأيضا  .) Team-Building and Motivating Skillsلم شمل الفريق( جيعهم و وتش  تحفي 

فحسب،  أيادي عاملة حيث أنهم لن يكونوا مجرد  ؛همطابسأسعى لاستق ر فيهم هذه الصفاتففإن من تتوا

ن القادمة.  مدار على  كفاء لإدارة المركز بناء نخبة من الأ ل مهاراتهمأستغل صفاتهم بل س  السني 


