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 :مقدمة

 

 

 الاستراتیجیة القیادة تلعب الطبیة. الرعایة جودة وتحقیق البشریة الموارد إدارة في كبیرة تحدیات الصحیة المنشآت تشھد
 دراسة إلى البحث ھذا یسعى الصحیة. الخدمات كفاءة وتحسین الوظیفي الأداء تعزیز في أساسیاً دورًا المواھب وإدارة
 المعاصرة. الصحیة العمل بیئة في الطبیة الرعایة جودة على وتأثیرھا المواھب وإدارة القیادة استراتیجیات بین العلاقة

 

 

 :الدراسة مشكلة

 

 على الحفاظ في صعوبة تواجھ المؤسسات من العدید أن إلا الصحیة، المنشآت في وتنظیمیة إداریة سیاسات وجود رغم
 المواھب لإدارة فعّالة استراتیجیات نقص في المشكلة تتجلى الطبیة. الرعایة جودة وضمان العالي الوظیفي الأداء
 والعملاء. الموظفین ورضا الأداء ضعف إلى یؤدي مما الاستراتیجیة، بالقیادة وربطھا

 

 الدراسة أھمیة

 

 الصحیة. المنشآت في الاستراتیجیة والقیادة المواھب لإدارة علمي إطار توفیر •

 الطبیة. الرعایة وجودة الوظیفي الأداء تحسین في المساھمة •

 العمل. بیئة وتطویر بالمواھب للاحتفاظ فعّالة استراتیجیات وضع في القرار صانعي مساعدة •

 الصحیة. الإدارة مجال في البحثیة الأدبیات إثراء •

 

 

 :الدراسة أھداف

 

 الصحیة. المنشآت في الوظیفي الأداء تحسین في الاستراتیجیة القیادة دور تحدید .1

 الطبیة. الرعایة جودة على المواھب إدارة أثر تقییم .2

 نتائج. أفضل لتحقیق المواھب وإدارة الاستراتیجیة القیادة بین للربط متكامل نموذج اقتراح .3
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 الدراسة تساؤلات

 

 الصحیة؟ المنشآت في الوظیفي الأداء على الاستراتیجیة القیادة تأثیر مدى ما .1

 الطبیة؟ الرعایة جودة على المواھب إدارة تؤثر كیف .2

 الصحیة؟ العمل بیئة تحسین في المواھب وإدارة الاستراتیجیة القیادة بین العلاقة ما .3

 

 الدراسة: فروض

 

 الصحیة. المنشآت في الوظیفي الأداء على كبیر إیجابي تأثیر لھا الاستراتیجیة القیادة .1

 ملحوظ. بشكل الطبیة الرعایة جودة تعزز المواھب إدارة .2

 الصحیة. العمل بیئة تحسین إلى تؤدي المواھب وإدارة الاستراتیجیة القیادة بین تفاعلیة علاقة ھناك .3

 

 السابقة: الدراسات

 

 

 ).Smith, 2020( الوظیفي والأداء الموظفین رضا تحسین في المواھب إدارة أھمیة إلى الدراسات أشارت •

 ,Al-Mutairi( الصحیة الخدمات في الجودة مستوى رفع في تساھم الاستراتیجیة القیادة أن أخرى أبحاث وجدت •
2019.( 

 الصحیة المؤسسات في مستدامة نتائج لتحقیق المواھب وإدارة القیادة بین الدمج ضرورة تؤكد الحدیثة الدراسات •
)Johnson, 2021.( 

 

 

 للدراسة: النظریة المنطلقات

 

 المؤسسة. أھداف لتحقیق الموظفین تحفیز في القادة تأثیر أھمیة تؤكد التحویلیة: القیادة نظریة •

 المؤسسة. أھداف وتحقیق البشریة الموارد تخطیط بین تربط الاستراتیجیة: البشریة الموارد إدارة نظریة •

 المقدمة. الخدمات وجودة الأداء في المؤثرة المعاییر على تركز الصحیة: الرعایة جودة نظریة •
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 البحث: وطرق المنھجیة

 

 تحلیلیة. وصفیة دراسة المنھجیة: •

 الصحیة. المنشآت في والموظفین الإداریین مع والمقابلات الاستقصائي المسح استخدام البحث: طرق •

 المتغیرات. بین العلاقة إلى للوصول إحصائي تحلیل البیانات: تحلیل •

 

 : الدراسة أدوات

 

 المواھب. وإدارة الاستراتیجیة القیادة لتقییم مصممة استبیانات •

 الصحیة. المنشآت في والقادة البشریة الموارد مدیري مع منظمة شبھ مقابلات •

 للمنشآت. الداخلیة والتقاریر الوثائق مراجعة •

 

 

 : الدراسة حدود

 محدد. جغرافي نطاق في الصحیة المنشآت على التركیز •

 فقط. الطبیة الرعایة وجودة الوظیفي الأداء على المواھب وإدارة القیادة تأثیر دراسة •

 مباشرة. المرضى تشمل ولا والإداریین العاملین على تقتصر الدراسة •
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