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يفالكبيرالتكنولوجيالتطور أدى
فيتمرةومسكبيرةتحولاتإلىالأخيرينالعقدين

منمناحيها،بكل؛والإعلامالصحافةعالم
التيالاتصالوسائلإلى،المضمون إلىالشكل
التواصلوشبكاتالجديدالإعلاميمثل

.السياقهذافيتأثيرًاأكثرهاالاجتماعي
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ليهعيُطلقوالذيالرقميالإعلامعصرفيو
يرالتغو السيولةلحالةنظرًا(الآنإعلام)البعض
رًاونظالعصري،المنتجهذايشهدهالذيالسريع

التييةالاقتصادو السياسيةو الاجتماعيةللتأثيرات
يديالتقلالإعلاممفاهيممنالكثيرفإنيحدثها،

.تغيرتقدالمعروفةالصحافةقواعدو 
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ياتكنولوجمستخدميرقعةاتساعومع
الرقميالإعلاماستخدامأصبح،الإعلام

مهمةأداةالاجتماعيالتواصلشبكاتو 
عنيتجزألاوجزءًاوالإعلاميينللصحفيين

.الصحفيعملهم
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كبيرةنعمةالرقميالإعلامكانإن

،اتميز منأضافهلما،الصحفيالعمللممارسة
اومصدرً ،للنشريوميةمنصاتأصبحكونه

 وفتح،القصصو الأخبارعلىللحصول 
ً
مجالا

إزاءآرائهمعلىوالتعرفالقراءمعللتفاعل
يرالكثيشهدالآخرالجانبعلىفإنهالأحداث؛

عضبممارساتعنالناتجةالمهنيةالمشاكلمن
.الصحفيين
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لىعالمهنةأمامكبيرًاتحديًايفرضما
ويثير،وإعلاميينصحفيينمنبالاتصالالقائمين
لتعامأخلاقياتحول المهمةالأسئلةمنمجموعة

،الاجتماعيالتواصلشبكاتمعالصحفيين
علوماتالملتوفيرالمهنيةالمعاييرحول خصوصًا

ةوالشفافيكالموضوعيةحساسةقضاياوحول 
.وغيرهاالمهنيوالضميروالخصوصية
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أخلاقياتأن«ووردستيفن»يعتبر
شاكلالمتعالجالرقميالإعلامأوالجديدالإعـلام

الإعلامللوسائالمعاييرو الممارساتفيالأخلاقية
يالتالكيفيةحول أسئلةويشمل،الرقمية
لهاخلامنالمهنيةالصحافةاستخدامينبغي

بيئةفيللمواطنينالإعلاميالمحتوى لتقديم
.«الجديدالإعلام»
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تيالالجهةتحديدفيصعوبةووردويجد
تلأخلاقياواضحةمحدداتوضععليهايتوجب
بينامالممارسينختلاطلا نظرًا،الجديدالإعلام

ميةإعلا لمؤسساتينتمون محترفينصحفيين
هذاو ،(المواطنالصحفي)هواةصحفيينوبين

.المنظرينمنالكثيرعليهيتفقالتحدي
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الأخلاقياتفتُعرف،عليوانإيمانأما
فيعلاميالإ أخلاقيات»:بأنهاالرقميالإعلامفيالمهنية
أكانتسواء،الإنترنتعلىالإعلاميةمادتهمعتعامله

منالإعلاميةمؤسستهموقعفينشرهاأجلمن
يسبوكالففيالخاصةصفحتهعلىأمالمهني،موقعه

واقعممنأيأوانستغرامأوتويترعلىحسابهفيأو
الاجتماعيموقعهمنالأخرى الاجتماعيالتواصل

.«رأيكقائد
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واعدالقأناللبانشريفيعتبرحينفي
البيئةفيللعاملين(الواجبات)الأخلاقية
المهنيةالممارساتعلىتنطبقللإعلامالتقليدية
واجهتلكنها،الرقميالإعلامبيئةفيالإعلامية
ليستسارعالمالتطور بسببالتطبيقفيصعوبات

لىعبلفقط،الحديثةالإعلاميةالوسيلةعلى
.أيضًاالجمهور و بالاتصالالقائمطبيعة

www.midocean.ae



صاتمنهيالرقميالإعلاممنصاتأنالمحترفالصحفياعتبرفإذا
وأن،بارالأخعلىالحصول و التعليقو المتابعةو النشرفيالمهنيةللممارسة
واضحبشكلهويتهيعلن(إعلاميةمؤسسةيتبعالذيخصوصًا)الصحفي

لمهنيةاالأخلاقياتتعريفعندئذفيمكنيدون،ومايكتبماللعموموينشر
التيبطوالضواالقيممنمجموعةبأنها"،الرقميبالإعلامالمرتبطةالإعلامية

النشرفيالدقةوتشمل،الرقميالإعلاممعالتعاملفيالصحفيبهايلتزم
."البوابةحفظو ،الحيادو التوازن و ،النشرقبلالتحققو 
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هل توجد أخلقيات خاصة بالنشر 
الصحفي الرقمي؟
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المحاضرة

العاشرة



تمينوالمهالصحفيينمنكثيريذهب
إعدادتستدعيالرقميالنشرخصائصأنإلى

يطالبون وهم.بهاخاصةأخلاقيةمواثيق
لالأصفيليستالأخلاقياتوكأنبذلك
كلصنفوفقتكييفهايتمأنقبلمبادئ
.إعلاميةوسيلة
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لىعلأننا؛خاطئالأغلبعلىالتصور هذاو 

،قيقةالحعنالبحثمبدأتفحصناإذاالمثالسبيل
كلفيواحدةتكون أنيجبقارةقناعةلوجدناه
التيةالتقنيأوصنفهاكانأيًاالإعلاميةالوسائل
التيادئالمبكلعلىهذاالأمروينطبق.عليهاتتأسس

.الأخلاقياتعليهاتقوم
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المهنيينو المهتمينمنكثيريتسرعولذلك
أخلاقياتهاالرقميةللصحافةإن:بالقول 

.الخاصة
تكييففقطهناكأنالأمروحقيقة

دعيهاتستالتيالحالاتفيالأخلاقيةللمعايير
.التقنية
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شرمقالوفي
ُ
الدوليالاتحادموقععلى2018فبرايرفين

Francophoneالفرنكوفونيةللصحافة Presse la de Internationale
Union’L UPF،نص(؟الإنترنتعلىصحفيةأخلاقياتأي)عنوانتحت

.صالحةتظلاحاليً الموجودةالأخلاقيةالمواثيقفيالمذكورةالمعاييرأنعلى
حين،الهيسيرتكييفعنإلاالأحوالأحسنفيحتىالحديثيمكنلاو 

.ذلكالتقنيةتستدعي
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20162016لسنةالعمليالجديدالميثاقاكتفىبريطانياوفي
,The New Code of Practiceقالميثابنودأنعلىمقدمتهفيبالنص

.الرقميةالصحافةعلىكذلكتنسحب
جرى فلمألمانيافيأما

ُ
،حافةالصقانون علىخاصةتغييراتت

سنةالرقميةالصحافةلمضامينالأخلاقيالضبطإضافةتمتفقط
.الصحافةمجلساختصاصاتضمن2008
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يالبلجيكالصحافةأخلاقياتميثاقأما
أنعلىصريحبشكلينصفهو2013لسنة

كانامهممهنتهمأخلاقياتيحترمون الصحفيين”
ذلكفيبما،فيهايشتغلون التيالوسيلةصنف

،اعيالاجتمالتواصللشبكاتالمهنيالاستعمال
أورالأخباكمصادرالمدوناتو الشخصيةالمواقعو 

.“لنشرهاكأداة
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واجباتإعلان”سويسرافييُعدللمو 
الصحافةمجلسنصوإنما؛"الصحفيوحقوق 

الأخلاقيةالمعاييرأنعلى2000سنةالسويسري 
تبناة

ُ
علىذلككتنسحب(الميثاق)الإعلانفيالم

.الإنترنت
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أنالمعطياتهذهاستقراءمنويُستنتج
بينةالعامبنودهافيتفرق لاالصحافةأخلاقيات

سمعية،مكتوبة،)الإعلاميةالوسائلأصناف
نتاجيهتبايناتنجدوإنما،(رقميةبصرية،سمعية

متعلقًااتكييفً يفرضبات،جديدتكنولوجيواقع
لا(البالغفيالتقنيةالطبيعةذات)بالتفاصيل

.الأصل
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مدونات السلوك في الإعلم الرقمي
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المحاضرة

العاشرة



تيالوالتغيراتللإعلامالجديدةالبيئةفي
الصحفيينمعظم،التكنولوجياثورةأحدثتها

الإعلاماتشبكفيبآخرأوبشكليشاركون والإعلاميين
ماينبفاصلخطوضعيتطلبالذيالأمر،الاجتماعي

فيةالمطلوبالمهنيةلضمانشخص يهوماو مهنيهو
.الإعلاميالعمل
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مقالعبرعزامإسماعيليطرح
 ةالدوليالصحفيينشبكةفيمنشور 

ً
سؤالا

امباحتر ملزمالصحفيهل:وهوجوهريًا
بمواقعحسابهعلىالمهنةأخلاقيات
الاجتماعي؟التواصل
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 مجال في الباحثون  يجادل السؤال هذا على جابةلإ ا سياق في
 قيةلاخلأ ا السلوك مدوناتو  الصحفية الشرف مواثيق أن معلا لإ الاقياتأخ

  لقيمامن مجموعة تتناول  التيو  رقميال ملا علإ ا ظهور  قبل وُضعت التي
 الموضوعيةو  والدقة والمصداقية ليـةلاستقوالا  والنزاهة كالحيادية والمبادئ
 هذه لمجتمع؛ا وتجاه المهنة تجاه بمسؤولية التصرف على لمساعدتهم ،وغيرها
.الرقميلإعلاما سياق في وحدهاكافية غير تكون  قد المبادئ
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؛التغيرالسريعةالتكنولوجيامواجهةفيتحديثإلىتحتاجفهي
العمليعةطبفيأساس يبشكلأثرتتحولاتشهدتالإعلاموسائلفثورة

وهي،ينالمواطنأيديفيللنشروسيلةالآنفهي،وأخلاقياتهالصحفي
منكبيرًااعددً أيضًاوتشمل،السرعةعلىوتعتمدوفوريةتفاعليةوسيلة

حفيالصوالتصوير،والمدونات،الإلكترونيةالصحافة:مثلالقنوات
.الاجتماعيةالإعلامووسائلالمواطنوصحافة،الرقمي
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ةجديدسلوكمدوناتيتطلبكلههذا
وتدعمةالتقليديالإعلاميةوالقيمالمبادئترسخ

إلىةحاجفينحنوبالتالي،الجديدةالممارسات
معالتعاملأخلاقياتحول سلوكمدونات
مبادئإلىحاجةفيالجديدة،الإعلاموسائل

بشكلرفينالمحتالصحفيينعلىتنطبقتوجيهية
واطنالم"عليهميطلقممنالهواةعلىثمأساس ي

."الصحفي
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قواعدهابوضعبدأتالغربفيالإعلاميةالمؤسساتبعض
وهوNPRاختصارًاوالمعروفالعامالوطنيالراديو.الشأنبهذاالخاصة

امعتأسسالمتحدةالولاياتفيمنتشرةراديومحطة900منلأكثرمظلة
تمثلالاجتماعيالتواصلشبكاتأناعتبرالعاصمة،واشنطنفي١٩٧٠
لقتتعمألوفةوغيرجديدةتحدياتثمةلكن،للأخبارمهمًامصدرًا

.معهاالتعاطيكيفيةو وصدقيتهابالمعلومة
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أنإلىتشيرالراديوهذافيفالمدونة
الظروففيكمايتصرفNPRفيالصحفي
يالتالمصادرمعالصحفيللعملالعادية
.الاجتماعيالتواصلشبكاتتوفرها
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بهاخاصةمدونةNPRوضعتفقدولهذا
Ethics)الأخلاقياتكتيب)ضمن Handbookفيها
صلالتواشبكاتمعصحفييهابتعاملخاصجزء

.متكاملةسلوكمدونةويعتبرالاجتماعي
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دراسةللجيدًانموذجًاالمدونةهذهوتعتبر
ةحاجوتؤكد،الأخرى المؤسساتعلىوالتعميم

وجودضرورةبالنظرإعادةإلىالإعلاميةالمؤسسات
وليساللحظة،إعلام/اليوملإعلامأخلاقيات

.الأمس
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 أهم القضايا الأخلقية التي فرضتها
بيئة الإعلم الرقمي
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المحاضرة

التاسعة



أخلاقياتمجالفيالباحثينمعظميتفق
رتظهجديدةأخلاقيةإشكالياتثمةأنالإعلاممهنة

هذهدعنالوقوفيستوجبماالجديدالإعلامبيئةفي
ةالأخلاقيالقضاياإلىفبالإضافةالإشكاليات،

إلىحتاجتالتيالتقليدي،الإعلامفيالسلوكومدونات
لييفيماصياغة،إعـادةإلىيحتاجوبعضهاتطوير
اماستخدعلىطرأتالتيالأخلاقيةالقضايابعض

:الرقميةالإعلاملوسائلالصحفيين

www.midocean.ae



:الصحفيةوالمؤسسةالصحفي-1
حةواضسياسةالإعلاميةالمؤسساتتحتاج

حدد،افيهللعاملينالتواصلشبكاتاستخدامحول 
ُ
ت

حفيالصيتداول فيماوالممنوعالمسموححدودفيها
التواصلشبكاتعلىالخاصةصفحتهعبر

أيإلىو ،والمهنيالشخص يبينوالتمييز،الاجتماعي
علىةالصحفيالمواديتناول أنللصحفييمكنمدى

.الخاصةصفحته
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تيحتالمعروفةالإعلاميةالمؤسساتبعض
ياسيةالسالآراءتداول فيهاالعاملينللصحفيين
ولها،تدافيالحريةولهمشخصيةآراءباعتبارها

معاختلافمحلسيبقىالموضوعهذاأنغير
امهابالتز المعروفةالإعلاميةالمؤسساتمعظم

.المهنيةالقواعد
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مرحلةفتلك،الإعلاميبالعملالصحفيارتباطبمجردأنهوالمعروف
مابكليكصحفعملهوبينالشخص يرأيهبينالكاملالفصلمنهتستدعي
.مسؤولياتمنهذايحمله

المؤسسةكتليمثلفهوالإعلاميةللمؤسسةانتسابهلمجردفالصحفي
عنعبيركالتشخص يهومابينالفصلالضروري منولذلك،بأخرى أوبطريقة

الصحفييهفيستطيعلاالذيالصحفيحياةفيالمهنيالجانبوبينالهوايات
المهنيةدالقواعأبسطمعيتنافىببساطةذلكلأنالخاصة،آراءهعنالتعبير

.للصحافة
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:والمعلومةالاجتماعيالتواصلشبكات-2
معةالخبريللمعلومةمهمًامصدرًاالاجتماعيالتواصلشبكاتأضحت

منيرالكثواعتمادالملايينإلىمستخدميهاأعدادوارتفاعالشبكاتهذهانتشار
باعتبارهاالصفحاتتلكعلىوالنشطاءوالسياسيينوالشخصياتالرسميةالجهات
.الأحداثعلىوالتعليقاتوالبياناتالأخبارلبثرسميةمنصة

أنهانيةالبريطالإذاعةهيئةفيالدوليةالشؤونمحرر هيوز ستيوارتيوضح
ضوعاتمو لاكتشافالاجتماعيالتواصلمواقعاستخدامالآنالصحفيينبإمكان"

البثعاتموضو أوالموضوعاتلتلكللترويجأوفيهامساهمينإلىالوصول أوجديدة
."التقليديةالإعلاموسائلعلى
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ةالأستراليأسوشيتدبرسمدونةوتشير
AAPاصلالتو شبكاتمحتوى استخدامإمكانيةإلى

تلكون تكأنبشرطالإخباريةالقصصفيالاجتماعي
حةلصالجيدالفحصعدوبللعموممنشورةالمواد

.المعلومةوصدقية
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ادةمإلىمباشرةالوصول الآنالميسور فمن
حول منالأصواتمنمتنوعةومجموعةغنية

أنىإلبحاجةوالمحررون المراسلون يعدلمإذالعالم،
وكالاتهتبثماإلىيتطلعون الأخبارغرفةفييكونوا
لالتواصمواقعإنحيث.الحدثموقعفيأوالأنباء

.بارالأخجمعلجهدجديدًابعدًاأضافتالاجتماعي
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معالعادلوالتعاملالنشر حقوق -3
:المصدر

التواصلشبكاتعلىينشرماكلليس
عليهاديُعتمإعلاميةمادةيكون لأنيصلحالاجتماعي

للتواصلوسيلةبالأساسفهيالإخبارية،التقاريرفي
صدالمقتوخييجبولذلك،والأقاربالأصدقاءبين

انصوصً أكانسواءالمحتوى هذانشرمنالحقيقي
.ذلكغيرأمصورًاأم

www.midocean.ae



www.midocean.ae

الإشكالية الأخلقية للإعلم الرقمي
ما المقصود بأخلقيات الإعلم الرقمي؟* 
هل توجد أخلقيات خاصة بالنشر الصحفي الرقمي؟* 
.مدونات السلوك في الإعلم الرقمي* 
.يأهم القضايا الأخلقية التي فرضتها بيئة الإعلم الرقم* 

المحاضرةمحتويات المحاضرة

العاشرة



قترحةالمراجع
ُ
:الم

الحاديالقرن فيوتشريعاتهالإعلامأخلاقياتالدليمي،العزيزعبد-1
.2019والتوزيع،للنشرالعلميةاليازوري دار،والعشرين

،يالصحفالعملوأخلاقياتقواعد..أخلاقبدون إعلامعامر،حسينفتحي-2
.2019والتوزيع،للنشرالعربي

لنشرلطيبةمؤسسة،وقوانينهالإعلامأخلاقياتحسنين،السيدإبراهيم-3
.2015والتوزيع،

www.midocean.ae



Thank You



قوانين وأخلاقيات الإعللام
المحاضرة العاشرة

DGM 131

شريهان محمد. د: إعداد
www.midocean.ae
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