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  :) Abstract ( صلختسملا

 

 ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ريثأت ىلا يلاحلا ثحبلا فدهي

 تاقيبطت ضعبل ةيباجيلإا راث لاا ضعب ثحبلا لوانتو .تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا

 هذه ىلع ةباجلإلو .ةيموكحلا تاعاطقلا ضعبل اهمادختسا متي يتلا يعانطصلاا ءاكذلا

 للاخ نم ثحبلا لحم ةرهاظلا ريسفتو فصو يف يليلحتلا جهنملا مادختسا مت ةلئسلأا

 تامولعملاو ةيئاصحلإا تانايبلاب ةناعتسلااو لاجملا اذه يف ةيخيراتلا رداصملا ةعجارم

 جئاتن ترهظأو .ىرخلأا ةدمتعملا رداصملا و ،ةيملاعلا و ةيملعلا تلااجملا يف تاروشنملاو

 ٦٣  ةبسنب يلاوتلا ىلع امادختسا لقلأا و رثكلأا امهدادس قيبطت و رشبا قيبطت نأ ثحبلا

 عاطقلا يف يعانطصلاا ءاكذلا ةيمهأ ىرخلأا ةلئسلأا جئاتن كلذك تدكاو . ٪١٢ و ٪

 ةءافكلا ةدايزو ،نينطاوملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج يف ريبك نيسحت ىلإ ىدأ دق يموكحلا

 ةهازنلاو ةيفافشلا زيزعت يف مهاس امك .تارارقلا ذاختا ةريتو عيرستو ،نيفظوملل ةيجاتنلإا

 ةددحم تاعاطق ىلع عيراشملا هذه ريثأت ليلحت ىلع ثحبلا زكرو .ةيموكحلا تاءارجلإا يف

 يتلا تايدحتلا نم ددع ديدحت مت دقو .ةينورتكللإا ةيموكحلا تامدخلاو ميلعتلاو ةحصلا لثم

 ريوطتلا فيلاكتو ةلهؤملا رداوكلا صقن لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ذيفنت هجاوت

 ةكلمملا تاردق ريوطت يف رامثتسلاا يف رارمتسلاا ةرورضب ثحبلا ىصوأ ،امًاتخو .ةيلاعلا
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 زيزعتو ،لاجملا اذه يف ةئشانلا عيراشملل مزلالا معدلا ريفوتو ،يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف

 .صاخلا عاطقلاو يموكحلا عاطقلا نيب نواعتلا
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 مث .هدحو الله ركشلا ،ءيش لك لبق لاوأ .ثحبلا اذهب مهاس نم لك ىلا ريدقتلاو ركشلا صلاخب مدقتا

 مكناميا ناك دقل ،ةيميداكلاا ةلحرلا هذه نم ةبعصلا لحارملا للاخ مهمهفتو مهعيجشتل يئاقدصأو يتلئاعل

 .زيفحتلل امئاد اردصم يتاردقب

 اذه زاجنلإ مزلالا معدلاو ةيميداكلاا ةئيبلا اهريفوت ىلع نشوأديم ةعماجل ينانتما نع ربعا نا دوا امك

 برعأ امك .زاجنلإا اذه قيقحت يف ةيساسأ تناك ةعماجلا اهتمدق يتلا تلايهستلاو دراوملا نا ،ثحبلا

 اهمعدو ةبقاثلا اهتاظحلامو نمثب ردقت لا يتلا اهتاهيجوتل هزنع وبأ ءامسأ .د ةفرشملل قيمعلا يريدقت نع

 .ةساردلا هذه ةدوجو هاجتا ليكشت يف ةديفم اهتربخ تناك دقف ،ثحبلا ةيلمع لاوط تباثلا

 يف مهحاتفنا نا ،ثحبلا ةنيعلو نايبتسلال نيمكحملاو ةرتاكدلا لبق نم نواعتلاو ةدعاسملل نتمم يننا امك

 .ثحبلا قمع يرثأ دق تاربخلاو تامولعملا لدابت

 ،ثحبلا اذهل ساسلأا مهلامعأ تعضو نيذلا نيفلؤملاو يميداكلأا عمتجملا ىلا ريدقتلاو ركشلاب مدقتأو

 .ةيجهنملاو يرظنلا راطلإا ليكشت يف اهنع ىنغ لا مهتمهاسم تناكو

 زاجنلإا اذه ،ثحبلا اذه زاجنا يف رشابم ريغ وا رشابم لكشب ينمعد نم لك ربصو مهفت ردقأ ،اريخاو

 .درف لك ةمهاسمل اقح نتمم انا ،نوريثكلا اهلذب يتلا ةيعامجلا دوهجلا ىلع ةداهش وه

                  



 vi 

                                                                                                                                                                    

 .ثحابلا

  

 

 :) Table of contents (  تاىوتحملا سرهف

 

 ةحفصلا ناونعلا مقرلا
 Abstract  iv: صلختسملا ١
 1 لولاا لصفلا ٢
 2 ةمدقملا ٣
 6 ةساردلا ةلكشم ٤
 7 ةساردلا تلاؤاست ٥
 8 ةساردلا ةيمهأ ٦
 9 ةساردلا فدها ٧
 10 ةساردلا ضورف ٨
 10 ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا ٩

 12 )ةقباسلا تاساردلا( يناثلا لصفلا ١٠
 13 ةمدقملا ١١
 13  ةقباسلا تاساردلا ١٢
 17  يرظنلا راطلاا ١٣
 18 )ةساردلا ةيجهنم( ثلاثلا لصفلا ١٤
 19 ةمدقم ١٥
 19 ثحبلا قرطو ةيجهنملا ١٦
 20 ثحبلا عمتجم ١٧
 21 ثحبلا دودح ١٨
 24 عبارلا لصفلا ١٩
 25 ةمدقم ٢٠
 25   ثحلا جئاتن تانايبلا ليلحت ٢١



 vii 

 42 تايصوتلا ٢٢
 43  عجارملا ٢٣
 49 قحلاملا ٢٤

 

 :) List of tables ( لوادجلا ةمئاق

 

 ةحفصلا لودجلا
 تاقيبطتو جمارب زربلأ ةفوفصم )1-2 لودج(

 .)يعانطصلاا ءاكذلا
16 

 ةنيعلل ةيفارجونثلاا صئاصخلا )1-4 لودج(
 .)ةيثحبلا

26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 viii 

 

 

 :) List of figures ( لاكشلأا سرهف

 

 ةحفصلا لكشلا

 تاهيجوتل يحيضوتلا مسر ( :  1-1 لكش

)يعانطصلاا ءاكذلاو تانايبلل ةينطولا ةيجيتارتسلاا  
4 

 يرظنلا راطلاا و تاريغتملا ةقلاع ( 1 – 3 لكش

)ثحبلل  
23 

 ءاكذلل اًمادختسإ تاقيبطتلا رثكأ نم : 1-4 لكشلا
 يرود لكشب يعانطصلاا

27 

 وه ام ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 2-4 لكشلا
 ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نع كاضر ىوتسم

 ) ؟ ةيموكحلا تامدخلا يف يعانطصلاا
28 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 3-4 لكشلا
 كيلع تلهس يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت نأ دقتعت

 ) ؟ ةيموكحلا تامدخلا عم لماعتلا
29 

 ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 4-4 لكشلا
 نيسحت يف تمهاس دق يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم
 ميقملاو نينطاوملل ةمدقملا ةيموكحلا تامدخلا ةدوج

 ) ؟ رئازلاو

29 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 5-4 لكشلا
 و تاقيبطت مادختسا ءانثأ ةينقت تابوعص يأ تهجاو

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ
30 



 ix 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 6-4 لكشلا
 ةيموكحلا تلاماعملا زاجنإ ةعرس يف اًنسحت تظحلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم قيبطت دعب
30 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 7-4 لكشلا
 كفادهأ قيقحت يف مهاس دق يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعت

 ) ؟ عرسأ لكشب
31 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلا دييأت ةبسن : 8-4 لكشلا
 ةيصخشلا تانايبلل ةيموكحلا مادختسا هاجت ةقثلاب رعشت

 ) ؟ ةيموكحلا تامدخلا نيسحتل
31 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 9-4 لكشلا
 ةدايز ىلإ ىدأ دق يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ دقتعت

 ) ؟ ةحاتملا تامولعملاو تانايبلا ةقد
32 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 10-4 لكشلا
 ةجيتن ثدحت يتلا ءاطخلأا ددع يف اًضافخنا تظحلا

 ) ؟ ةيرشبلا لماوعلل
32 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 11-4 لكشلا
 ىلإ ةجاحلا نم للق دق يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعت

 ) ؟ ماهملا ضعب يف يرشبلا لخدتلا
33 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 12-4 لكشلا
 دعب ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك يف اًنسحت تظحلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم قيبطت
33 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 13-4 لكشلا
 فٍاك لكشب معدت ةيلاحلا ةيموكحلا تاسايسلا نأ دقتعت

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا قيبطتو ريوطت
34 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 14-4 لكشلا
 يتلا يعانطصلاا ءاكذلا عيراشمب ةيفاك ةفرعم كيدل

 ) ؟ ةموكحلا اهذفنت
34 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 15-4 لكشلا
 ةيؤر يف مهاست يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم نا دقتعت

 ) ؟ 2030 ةكلمملا
35 



 x 

 له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلا دييأت ةبسن : 16-4 لكشلا
 عيراشم معدل ةيفاك ةيلاحلا ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا نأ دقتعت

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا
35 

 

 

 

 

 : ) List of terminology ( تاحلطصملا ةمئاق

 

 :) Project ( عورشملا -１

 ماهملا هذه ذيفنت يرجي لاو ،ملاعملا ةحضاو ةدَّدحمُ فادهأ قيقحتل اهذيفنت متي يتلا ماهملا يه

 فده قيقحتل ةيديلقتلا ريغ ةددحملا ةطشنلأا نم ةعومجم امنإو ةسسؤملل ةيداع ةطشنأ اهفصوب

 .نَّيعمُ

 

 : ) Project Management ( عيراشملا ةرادإ -２

 ةيداملا دراوملا وأ ةيّرشبلا دراوملا نم عيراشملا يف ةحاتملا دراوملا ةرادإو ميظنت ةيلمع وه

 ةفلكتلاو تقولاو ةدوجلا لماوع ةاعارم لظ يف حاجنب عورشملا زاجنإ اهللاخ نم نكمي ةقيرطب

 .ةحاتملا

 



 xi 

 ( ) ايادس ( يعانطصلاا ءاكذلا و تانايبلل ةيدوعسلا ةئيهلا -３

Saudi Arabia And Artificial Intelligence SDAIA ): 

 ،ةمخضلا تانايبلا :لمشتو يعانطصلاا ءاكذلاو تانايبلاب ةكلمملا يف ةصتخملا ةهجلاو يه

 ةبحاص يهو ،لماعتو ريوطتو ميظنت نم امهب قلعتي ام لك يف ينطولا عجرملا يهو

 ءاكذلاو تانايبلا عاطق يف راكتبلااو ثاحبلأاو ليغشتلاب قلعتي ام لك يف ليصلأا صاصتخلاا

   .يعانطصلاا

 

 

 

 :) Artificial Intelligence ( يعانطصلاا ءاكذلا -４

 ىلع موقت يتلا ةيكذلا تلالآا ةعانصو ةسدنه ملع هناب يعانطصلاا ءاكذلا يثكرام نوج فرع

 رتويبمكلا نكمت ةيعانطصا ةمظنأ ءانب و ،ةيكذلا ةيرشبلا تايكولسلل ةيساسلأا تايلمعلا هتاكاحمب

 ،ثوم تراد ةودن يف حرتقا دقو ، يرشبلا ءاكذلا قيرط نع لاا اهقيقحت نكمي لا لامعأب مايقلا نم

 .يعانطصلاا ءاكذلا حلطصمب فرعي اذهلو ثاحبلأا هذه ىلع يعانطصلاا ءاكذلا حلطصم قلاطا

 ءادلأ يرشبلا ءاكذلا يكاحت يتلا ةزهجلأا وا ةمظنلأا ىلا اضيأ يعانطصلاا ءاكذلا حلطصم رشيو

 . اهعمجت يتلا تامولعملا ىلا ادانتسا اهسفن نم نسحت نا اهنكمي يتلا و ماهملا

 

 :) Digital Transformation ( يمقرلا لوحتلا -５



 xii 

 ةيمقر جذامن ىلا اهيليوحتو ةيقرولا لامعلاا و لاغشلاا جذامنلل يجيتارتسلاا نيسحتلا ىلا زمري

 ةيجمرب تاينقتو تاكبشو ةيباحسلا ةبسوحلا و يعانطصلاا ءاكذلا تانايب ىلع ةمئاق ةينورتكلإ

 .ةثيدحلا ايجولونكتلاب

 

 : )  Automation ( ةتمتلاا -６

 يف تايجمربلاو تامكحتملا وأ تاجلاعملا ىلع ةينبملا ةزهجلأاو بوساحلا مادختسا يه ةتمتلأا

 لكشب لامعلأاو تاءارجلإا ريس نيمأت لجأ نم ةيمدخلاو ةيراجتلاو ةيعانصلا تاعاطقلا فلتخم

  .نكمم أطخ لقأبو ميلسو قيقد يلآ

 

 : ) Artificial Intelligent App ( يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت -７

 ،ززعملا عقاولا ةينقت ،يضارتفلاا عقاولا ةينقتو ،يكذلا ىوتحملا ،يكذلا ميلعتلا ةمظنأ ىلع لمتشت

 تقو يف ةددحم تايلمع ءادلأ ةددحم تانايب عم لماعتلل اهفيظوت مت يتلا ىرخلأا تاقيبطت و

 .ددحم

 

 Saudi Arabia Vision ( 2030 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر  -８
2030  (  : 

 ةكلمملا ليوحتل فدهت ةلماش ةيومنت ةينطو ةطخ يه ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر  

 و مهتاردقو مهتاقاط قلاطلإ اهئانبأ نيكمت للاخ نم ملاعلا يف دئار جذومنل ةيدوعسلا ةيبرعلا

 ةيحصو ةرماع ةايحب معني يويح عمتجم ءانبو رهدزم و عونتم داصتقا قلخل ةوقلا نماكم رامثتسا

.  



 xiii 

 

 :) Smartphone ( ةيكذلا فتاوهلا -９

 ةطبترم اهريغو سكنيلو نوف ,زودنيو ةفلتخم ليغشت ةمظنأ ىلع لمعت يتلا ةلومحملا فتاوهلا يه

 . ةفلتخملا ةيتوبكنعلا تاكبشلا يف حفصت نم اننكمت يعانطصلاا ءاكذلاب

 

 :)  Madrasty Platform ( يتسردم ةصنم -１０

 نم نوملعملا موقي اهب ةقحلم جمارب و ةيضارتفا لاوصف ىلع يوتحت ةينورتكلا ةصنم يه

 بلاطلل ةيمويلا تابجولا لاسرا ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا تابلاطو بلاط سيردتب اهللاخ

 .مهيملعم ىلا اهلاسرا ةداعإ و تابلاطلاو بلاطلا لبق نم اهلحو

 

 :) Tawkalna Platform ( انلكوت ةصنم -１１

 سورياف ةرتف للاخ ) ايادس ( يعانطصلاا ءاكذلاو تانايبلل ةيدوعسلا ةئيهلا هئشنأ ةيموكح ةصنم

 رادصإ هتمهم تناكف ،ءابولا ةهجاوم يف ةموكحلا ةردق زيزعت ىلع ةدعاسمُلل كلذو انورك

 عم نواعتلاب رظح تارتف للاخ لوجتلاب مهل حرصملا تائفلا ضعبل اًينورتكلإ ةيمسرلا حيراصتلا

 .رظحلا ةرتف للاخ ةيموكحلا تاهجلا ضعبو ،ةحصلا ةرازو

 

 :) Tawkalna Service Platform ( تامدخ انلكوت ةصنم -１２



 xiv 

 تاهجلا ىل ةدمتعملا ةيمقرلا ةظفحملا ربتعتو انلكوت ةصنمل ةعباتلا ةيموكحلا تاصنملا دحأ يه

 و تازاوجلا ،نيماتلا ،ةدايقلا ةصخر ،ةينطولا ةيوهلا ضرعتسا اهللاخ نم نمي يتل و ةيموكحلا

 .تايلاعفلا و ةماعلا تامدخلا نم اهريغو ،كوكصلا

 

 :) Absher Platform ( رشبا ةصنم -１３

 ةيلخادلا ةرازو تامدخ عيمج ميدقت ىلإ فدهتو يتلاو ةيلخادلا ةرازول عبتت ةينورتكللإا ةصنم

 .راوزلاو نيميقملاو نينطاوملل لماكتم لكشبو ايًمقر ةيدوعسلا

 

 :) Sehaty Platform ( يتحص ةصنم -１４

 نم دارفلأل ةيحصلا تامدخلا نم ديدعلا ميدقت حيتت ةيدوعسلا ةحصلا ةرازول ةعبات ةينورتكلا ةصنم

.اهيلع لوصحلا مهل لهسي امم دحاو ناكم يف ةيحصلا مهتامولعم ميظنتو ضارعتسا للاخ
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 :ةمدقملا

 

 اهيلع قلطأ يتلاو تلااجملا فلتخم ربع دتمت ةلماش ةروث ةيلاحلا ةبقحلا دهشت          

 ،تاينقتلاو لولحلا نم ريثكلا ىلع تانايبلا هيف نميهتُ رصع لظ يفو .)ةيكذلا ةروثلا( بقل

 نع نلعأُ نآ ذنم و .رابخلأاو عقاوملا ةفاك يف اًرشتنم يعانطصلاا ءاكذلا حلطصم حبصأ

 ةيبرعلا ةكلمملا شيعت ، م٢٠١٦ ماع ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قلاطنإ

 يفرعملا بناجلا يف كلذ و ، ريبعتلا انل زاج نإ " ينقتلا شاعتنلإا " نم ةلاح يف ةيدوعسلا

 ماحتقاب ركبملا دادعتسلاا ىلا كلذ عجري ، ةصاخلا و ةيموكحلا تاعاطقلا ةفاك يف يقيبطتلا و

 تانايبلا ىلع دامتعلاا معدو ،ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا زيهجت و تلااصتلاا و هنمقرلا ملاع

 يوقلا و حضاولا ينبتلاو عيرسلا ريوطتلل تازفحملا دحأك يعانطصلاا ءاكذلاو

 اهعمتجمو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةلود لقن ىلع لمعتس يتلا يمقرلا لوحتلا تايجيتارتسلإ

 و ، ةروطتملا و ةثيدحلا ةيمقرلا تاعمتجملا و لودلا نم ةعومجم نمض ةمدقتم ةبترم وحن

 اًئجافم اًرارق " يعانطصلإا ءاكذلا و تانايبلل ةيدوعسلا ةئيهلا " دامتعإ رارق رودص نكي مل
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 ةريسمل لامكتسإ وه رارقلا اذه نلأ ، لامعلأا تاعاطق و تاكرشلا ىدل و ينقتلا طسولا يف

 . ٢٠٣٠ ةيؤر قيقحت

 

 لماوع دحأك يعانطصلاا ءاكذلا لهاجت نكميُ لا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يفو           

 ةموكحلا ىعست .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت قيرط يف ةيسيئرلا نيكمتلا

 غلبم ترقا دقف ةيتحتلا ةينبلا زيهجتو تاردقلا زيزعتل ةدهاج ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

 دراوملا بيردت ىلع تلمع و٢٠٣٠ ماع ىتح لاجملا اذه يف رامثتسلال رلاود رايلم ٢٠

 ءاكذلا قيبطت قيرط نع تامدخلا عيمج ةرادإ و ةبكاومل ةردقملا اهيدل نوكت ىتح ةيرشبلا

 لكشب ايجولونكتلا وا يعانطصلاا ءاكذلا بعلي ثيح يمقرلا لوحتلا ةيلمع و يعانطصلاا

 تاعاطقلا فلتخم يف لامعلاا عيمج تمتا و يمقرلا لوحتلا ةيلمع يف يساسأ رود ماع

 يتلا و ةيرادلإا لامعلااو تامدخلا ةرادإ ةيلعاف و ةءافك نم ريزي امم ةصاخلاو ةيموكحلا

 ربتعت كلذل .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت ليكشت يف اًيساسأ اًرود اهل

 عيراشم مادختساب ةمادتسملا ةيمنتلا فادها قيقحتل ساسلأا رجح يمقرلا لوحتلا تايلمع

 راكتبلااو جاتنلإا تايلمع نيسحت و دراوملا ةءافك نيسحتل ةركتبملا لولحلا و ةثيدحلا ةينقتلا

 ةعقوتملا رطاخملا ةرادإ زيزعتو ،ىرخلأا تامدخلا و ةحصلا و ميلعتلا يف

)٢٠٢٣،Kwilinski(. 

 



 4 

 يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم لاجم يف ةروثلا ةبكاوم قيقحت قلطنم نمو           

 ءاكذلا عيراشم راكتباو تاقيبطت فيظوت مت ةيموكحلاو ةصاخلا تاعاطقلا فلتخم

 عاطقلا ،يحصلا عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا لثم ةددعتم تلااجم يف عساو لكشب يعانطصلاا

 بجو ةيموكحلا تاعاطقلا لخاد ةروثلا هذه نيكمتللو  .ىرخلأا ةيمدخلا تاعاطقلاو ،ينملأا

 ةينطولا ةيجيتارتسلاا تاهيجوتل يحيضوتلا مسر( اهتايجيتارتساو اهتاسايس ريوطت اهبلع

 عضوو عيراشملا هذهل يفارتحلاا طيطختلا ىلع دنتست يتلاو )يعانطصلاا ءاكذلاو تانايبلل

 ةيؤر قيقحت ىلع فدهت يتلا اهلولحو تاقوعملاو ططخلاو تايجيتارتسلاا يتلا فادهلأا

 ءاكذلا عيراشم قيبطت فادها مها نم نادجن كلذ نمف .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

 لامعلأل زاجنلإا ةعرسو ةقدلاو ةءافكلا عفر وه ةيموكحلا تاعاطقلا يف يعانطصلاا

 .اهيف ةيرادلإا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

)يعانطصلاا ءاكذلاو تانايبلل ةينطولا ةيجيتارتسلاا تاهيجوتل يحيضوتلا مسر : ) 1-1 ( لكش(  



 5 

 ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ،اهبا ةفرغ ،تامولعملاو ثوحبلا زكرم ،يعانطصلاا ءاكذلا :ردصملا

١٠ ص ،٢٠٢١  

 

 

 

 ذنم تمت يتلا ةيموكحلا يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ضارعتسا متي فوس ثحبلا اذه يف

 نيسحت ىلع اهريثأتو ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر ةبكاومل نلاا ىلا ٢٠٢٠ ماع

 عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا( ىلع لمتشت يتلاو ةيموكحلا تاعاطقلا يف ةيرادلإا لامعلاا ةءافك

 .)ةيمدخلا تاعاطقلاو ،ينملأا عاطقلا ،يحصلا
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 :ةساردلا ةلكشم-

 

 ةيمنت قيقحت نأ ملاعلا يف لودلا نم اهريغك ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا تكردا          

 و ةءافكلا و لاوملأا سوؤر ىلإ ةجاحلا للاخ نم ققحتي ةلماش ةيعامتجا و ةيداصتقا

 يساسأ لكشب  اهحاجن ىلع زكترت يتلا عيراشملل يفارتحلاا زاجنلإ ةمدقتملا ايجولونكتلا

 ءاكذلا يف اهقيبطت ىلإ ءوجللا ضرف امم ، عيراشملا هذهل ةيفارتحلاا ةرادلإا ىلع

 ربتعت ثيح ،٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحتل ةيساسأ ةيجيتارتسإك يعانطصلاا

 لاعف رود تاذ ةكلمملا اهكلتمت يتلا ةيرشبلا دراوملا و تانايبلا و فراعملا و ايجولونكتلا

 ندملاك ةديدج ةيسسؤم و ةيرادإ طامنأ ثادحتسا ىلإ يدؤت و ، عيراشملا ةرادإ خيسرت يف

 يف مهست ةديدج لمع صرف دلوت و يداصتقلاا ومنلا زفحت امك ةينقتلا تانضاح و ةيكذلا

 يتامولعملا عمتجملا وحن لوحتلا ىلإ فدهت يتلا جماربلا و ططخلا عضو و ةلاطبلا ةجلاعم

 مادختسا يف عسوتلا و ايجولونكتلا راشتنا عم يعانطصلاا ءاكذلا فادهأ قيقحت ىلع لمعلا و

 رصعلا رهاظم دحأ يعانطصلاا ءاكذلا حبصأف تلااجملا ةفاك يف تامولعملا ايجولونكت

   . ثيدحلا
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 يف عيراشـملا ةرادا قيبطتل راثلاا ضعب دصـر يف يلاحلا ثحبلا ةلكشـم ثدحتت         

 تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةيرادلاا ةيلاعفلاو ةءافكلا عفر معد ىلع يعانطصلاا ءاكذلا

 يف ريبك لكشـب مهسـي امم ةيعامتجلااو ةيداصـتقلاا ةيمنتلا ةلجع ريبك لكشـب معدت يتلاو

 ةلكشـم ةغايصـ نكمي قبسـ ام ىلع ءانب ،٢٠٣٠ ةيدوعسـلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت

 يعانطصـلاا ءاكذلا يف عيراشـملا ةرادإ رثؤي له :وهو يرهوج لاؤسـ ةروصـ يف ثحبلا

 ةكـلمملا ةيـؤر راطـإ يف تاعـاطـقلا فلتخم يف ةيـموكحلا ةيـرادلإا ةيـلاعـفلاو ةءافـكلا عفر يف

 ؟٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا

 

  ةساردلا تلاؤاست-

 

 :يه يرهوجلا لاؤسلا ىلع ةباجلإا نم انكمت يتلا ةيعرفلا تلاؤاستلا

 ؟هقيبطت ةيفيكو عيراشملا ةرادإ موهفم وه ام -１

 ؟ةيموكحلا تاعاطقلا فلتخم يف هقيبطت ةيفيكو يعانطصلاا ءاكذلا موهفم وه ام -２

 ؟يعانطصلاا ءاكذلا يف عيراشملا ةرادإ ريياعمو سسأ قيبطت ةيمهأ ام -３

 ةءافك نيسحت يف ةفلتخملا ةيموكحلا تاعاطقلا يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم قيبطت رثأ وه ام -４

 ؟ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو

 يعانطصلاا ءاكذلا عيراشملا ةرادإ ةقبط يتلا ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك نيسحت رثأ وه ام  -５

 ؟٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف
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 :ةساردلا ةيمهأ-

 

 ةيلمعلا ةيمهلأا راهظاو تايبدلاا ريطأت يف ماهسلاا للاخ نم ثحبلا ةيمهأ دسجتت         

 ةكـلمملا ةيـؤر قيقحتل يعانـطــصلاا ءاكـذلـا يف عيراــشملا ةرادإ قيبطت رودلـ ةيـقيبطتلاو

  .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا

 :يف لثمتت بناوج ةدع نم هتيمهأ ثحبلا دمتسي

 فادهلأا قيقحتل يعانطصـلاا ءاكذلا يف عيراشـملا ةرادإ ةيمهأ ىلع ءوضـلا ءاقلا -１

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيمنتلل ةيداصتقلاا

 ةيعامتجلاا فادهلأا قيقحت يف يعانطصـلاا ءاكذلا عيراشـم ةرادإ ةيمهأ حيضـوت -２

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيمنتلل
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 تلاوحتلاو فادهـلأا قيقحت يف يعانـطــصلاا ءاكـذلـا يف عيراــشملا ةرادإ ةيـمهأ -３

 ةيلاملا تامدخلاو ةحصلاو ميلعتلاك تاعاطقلا عيمج يف يدوعسـلا داصـتقلاا يف ةيرهوج

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيموكحلاو

 

 

 

 

 

 :ةساردلا فادهأ-

 

 يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ريثأت ىلع فرعتلا وه ثحبلا نم يسيئرلا فدهلا ربتعي

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك نيسحت

 :يه ةيعرف فادها ةدع يسيئرلا فدهلا اذه نم عرفتي

 .هتيمهأو يعانطصلاا ءاكذلا موهفم ىلع فرعتلا -１

 .هتيمهأو عيراشملا ةرادإ موهفم ىلع فرعتلا -２

 .يعانطصلاا ءاكذلا ةءافك يف اهرثأو عيراشملا ةرادإ نيب ةقلاعلا حيضوت -３

 ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحتل يعانطصلاا ءاكذلا يف عيراشملا ةرادإ قيبطت رود ضارعتسا -４

 .٢٠٣٠ ةيدوعسلا
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 ةءافك نيسحت يف اهرثأو ةيموكحلا تاعاطقلا يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم مها ضارعتسا -５

 .تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو

 

 

 

 

 

 

 

 :ةساردلا ضورف -

 

 يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةرادإب ةصاخلا تايضرفلا ةغايص نكمي               
 :يلاتلا وحنلا ىلع ةفلتخملا ةيموكحلا تاعاطقلا

 ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةرادإب ريثأت دجوي  -１

 ،يحصلا عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا( ىلع لمشت يتلاو تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا

 .)ةيمدخلا تاعاطقلاو ،ينملأا عاطقلا

 ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةرادإب ريثأت يأ دجوي لا -２

 عاطقلا ،يحصلا عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا( ىلع لمشت يتلاو تاعاطقلا فلتخم يف

 .)ةيمدخلا تاعاطقلاو ،ينملأا
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 :ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةيملعلا ةيرظنلا-

 

 :ىلع دمتعي يلاحلا ثحبلا

 ةيفارتحلاا ةرادلإا ىلع ءوضلا طيلست للاخ نم كلذو يليلحتلا يفصولا جهنملا -１

  ةيموكحلا تاعاطقلا يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشمل

 ةساردلا ةنيع ءارا علاطتسا للاخ نم اهليلحتو تانايبلا عمج يف يحسملا جهنملا -２

 مها حيضوتل اهيليلحتو اهميظنت متي تانايبب لثمتت ةماع تايطعم ىلا لاوصو

 .ثحبلا تاجاتنتسا

 ةيبرعلا ةروشنملا ةيملعلا ثاحبلأا – بتكلا ( لثم عجارملا نم ديدعلاب ةناعتسلاا -３

 .ثحبلا عوضومب ةطبترملا ) ةدمتعملا عقاوملا – ةيبنجلأاو
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 يناثلا لصفلا

(Chapter 2)  

 ةقباسلا تاساردلا
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 :ةمدقم-

 

 ةيبنجلأاو ةيبرعلا عجارملاو تاساردلا بتكلا نم ددع ةعجارم ىلع ثحبلا دمتعا           

 رصع تاريغتم لظ يف ثحبلا عوضومب ةقلاعلا تاذ ةدمتعم عقاوم نم ةيئاصحلإا تانايبلاو

 ةدافلإا فدهب يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم زوربو ةعبارلا ةيعانصلا ةروثلاو ةيمقرلا لوحتلا

 .هلاعأ ةروكذملا ثحبلا تايضرف دحأ ةحص تابثا يف اهنم

 

 :ةقباسلا تاساردلا-
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 andBinder, J. (2009). Global project management: communication, collaboration  

management across borders. Strategic direction,25(9). 

 لمع راطإ يف ضورعلاو ةيملاعلا جماربلاو عيراشملل ةيسيئرلا صئاصخلا باتكلا اذه ددحي

 يملاع عورشم يف ةءافكلاو جضنلا قيقحتل ةيملاعلا تاعاطقلاو تاكرشلا دوقي هنأش نم

 ايازم ىلع زيكرتلا يلع ةيملاعلا عيراشملاو جماربلا يريدم ةدعاسم للاخ نم ةرادلإا

 ةيسيئرلا داعبلاا انملعت باتكلا اذه ةياهنبو .ةيضارتفلاا ةيلودلا قرفلل لصاوتلا تايدحتو

 يفو .ةيملاعلا يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةرادإ قرف هجاوت يتلا تايدحتلا مهفو عورشملل

 لكشب دعاسي يعانطصلاا ءاكذلا مادختساب يمقرلا لوحتلا نأ )Alina( تبثا ٢٠١٦ ماع

 داصتقلاا نم لاقتنلال هماه ةوطخ لكشي ثيح ةمادتسملا ةيمنتلا ةيلمع معد ىلع ظوحلم

  .ديدجلا داصتقلاا ىلا يديلقتلا

 

) 12 key benefits of Al for-business 
Pratt-K-https://www.techtarget.com/contributor/Mary( 

 ةدايز ىلا ىدأ امم يرشبلا كولسلا ةاكاحمو ليلحت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم دعاست

 لخاد يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم قيبطتل دئاوفلا مها نم ربتعت يتلاو ةيجاتنلإاو ةءافكلا

 هنع جتن يذلا و ةموظنملا لخاد كرحتلا ةعرس ىلا تدأ كلذكو تاعاطقلاو تاسسؤملا

 .يسايق تقو يف لامعلاا نم ءاهتنلاا ةعرس

 

Todorovic, R. (2023). A Framework for leveraging . Artificial Intelligence in 

Project Management (Doctoral Dissertation) ISO690 
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 لخاد عيراشملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةيمهأ ىلا ةساردلا هذه فدهت

 ةرادإ يف ريبك رود هل ناك يعانطصلاا ءاكذلا نا ةساردلا هذه نع جتن دقف ،تائشنملا

 ةرادإ يف ةيمويلا مهلامعا ريوطتو نيسحت مهيلع لهس امم تايدحتلا ربكأ ههجاومو عيراشملا

 .عيراشملا

 ميلعتلا لبقتسمو يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم نا اوجتنتسا .)٢٠٢١( .ةيكلم & روكذم       

 ىلع يلاحلا انرصع يف دعب نع ميلعتلا زكتري و عمتجملا يف ةيمنتلا يف دعاس دعب نع

 ثحبلل ةزيمتم ةيمقر ةئيب ةئيه يتلا ايجولونكتلاو يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت عيراشم

 ءاكذلا تاقيبطتو عيراشم نا ةساردلا تتبثا دقف ،و اهنيزختو تامولعملا ةجلاعمو

 يضارتفلاا ميلعتلاب اهيلع دانتسلا نا نكمي يتلا و ميلعتلل يف ةلاعف ةادأ ربتعت يعانطصلاا

 ىلع اهيف دكا يتلا ) ناميلك ( دي ىلع ٢٠١٧ ماع يف اهلبق تميقأ ةسارد يفو .يلبقتسملا

 و تايدحت دوجول ةجيتن يميلعتلا لاجملا يف يعانطصلاا ءاكذلا ايجولونكت فيظوت ةرورض

 ةءافكب اهتاعلطت قيقحت ىلع اهتردق نم تدح امم تاعماجلا يف يديلقتلا ميلعتلا هجاوت تامزأ

 ةطشنلأا تلااجم عيمجب ملعتلا تاينقتب ايجولونكتلا عيراشم جمد ةرورض ىلا ىعد و .ةيلاع

   .ةيساردلا تاقوسملا ةفاك يف ةيميلعتلا

 يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم رود يف )٢٠٢٢( يلع ضئاع ،يناطحقلا رشن ىرخأ ةهج نم

 ةيتامولعملل ةيبرعلا ةلجملا يف ٢٠٣٠ ةكلمملا ةيؤر راطإ يف ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحت يف

 ىلا ةساردلا هذه فدهت   .بادلآاو مولعلاو ةيبرتلل ةيبرعلا ةسسؤملا ،تامولعملا نماو

 ةيؤر راطا يف ةمادتسملا ةيمنتلا فادهاو قيقحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود ىلع فرعتلا
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 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مها اهيف ركذ يتلا و ٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

 و جمارب زربلأ ةفوفصم )١-٢( لودج( ايلاح ةمدختسملا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

 عيراشمل ةلمتحملا راثلاا ضعب ةساردلا هذه تحضوا و ،)يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت

 و ةيداصتقلاا تلااجملا فلتخم يف ةمادتسملا ةيمنتلا معد ىلع يعانطصلاا ءاكذلا

  .ماعلا و صاخلا نيعاطقلا يف ةيئـيبلا و ةيعامتجلاا

 

 

 

 )يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتو جمارب زربلأ ةفوفصم )١-٢ لودج(

 

 قيبطتلا
 دعبلا

 يداصتقلاا

 دعبلا

 يعامتجلاا

 دعبلا

 يئيبلا

 جمارب تاقيبطت اهنمضتت يتلا تامدخلا

 ةموكحلا

  * * انرمتعا
 تقو نيمرحلا ةرايزو ةرمعلا حيراصت رادصا

 انورك ةمزا

 * * * يتحص
 فلملا قيبطتو ةينورتكلا ةيحص تامدخ ميدقت

 ينورتكللاا يحصلا

  * * دعوم
 نع ةيبطلا تاراشتسلاا ىضرملا ديعاوم ميظنت

 دعب

 * * * انلكوت

 عم لصاوتلا لهسي لماش يموكح قيبطت

 ربع صاخلا عاطقلا و نيميقملا و نينطاوملا

 ةدحاو ةصنم
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 * * * رشبا
 -دارفا( ثلاثلا اهتاصنم ربع ةمدخ ٣٣٥ ميدقت

 )نيميقم – لامع

  * * زجان
 تاعاطق يف ةيلدع ةمدخ ١٢٠ نم رثكا ريفوت

 ءاضقلا

Kiosks 

ABC 
* * ٨ 

 ءاهنا نيرفاسملل حيتي يكذ ةمدخ زاهج

 جورخلا و لوخدلا تاءارجإ

  * * يدلب
 ددع زواجت ةيدلبلا تامدخلا ميدقتل ةباوب

 مدختسم نويلم اهيمدختسم

    ذافنلا
 ربع ةيمقرلا دارفلاا تايوه رادصإو قيثوت

 اينورتكلا مهتيوه نم ققحتلا

 

 ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تايجيتارتسا قيبطت .)٢٠١٨( نورخاو ،عابس               

 ص ،١ ع ،١ جم .ةيداصتقلاا نيدايملا )اجذومن ةدحتملا ةيبرعلا تاراملاا( يلودلا ىوتسملا

 ءاكذلا تايجيتارتسا طبضو قيبطت ةيفيك ةفرعم ىلع ةساردلا هذه تفده   .٤٤-٣١

 ةعانصلا -نوناقلا -بطلا- ميلعتلا( لثم تلااجملا نم وعساو ةعومجم يف يعانطصلاا

 يساسأ ءزجك يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم جاردا ىلع تدمتعا يتلا تلااجملا نم اهريغو

 يف ةيعون هلقن لكش امم ،اهيف ينورتكللاا لوحتلاو يموكحلا لمعلا تايلآ يف يجيتارتساو

 .اهيف ةمدقملا تامدخلا ءادأب ءاقترلااو ةيموكحلا تاعاطقلا يف لمعلا لاجم ريوطت

 

 :يرظنلا راطلإا-
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 ةرهاظلا ساسأ لكشتُو يملعلا ثحبلاو ةساردلا اهيلع ىنبتُ يتلا ةيرظنلل ةيفلخ          

 ثاحبلأاو تايرظنلاو ميهافملا نم ةعومجم نمضتتو .هتلايلحتو ثحبلا عوضوم مهفل

 .ةساردلاو ثحبلا عوضومب ةلص اهل يتلا ةقباسلا
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 ثلاثلا لصفلا

Chapter 3) (  

 ةساردلا ةيجهنم

 

 

 

 

 

 

 

  :ةمدقم-

 

 تلاكشملا ديدحت يف .ثحبلا تاوطخ مظني لمع راطا يه ةساردلا ةيجهنم             

 يه ةساردلا ةيجهنمو .تايصوتلاو جئاتنلا ميدقتل اهليلحتو تانايبلا عمجل تايضرفلا ةغايصو

 ةيمك ثوحبل ثحبلا قرط فنصنو .هتحصو ثحبلا ةقد نامضل يساسلأاو مهملا رودلا

 يتلا صئاصخلا عيمج مهيلع قبطنت نيذلا دارفلأا مه ثحبلا عمتجم نأو .ةيفيك ثوحبو

 ىلع رثؤتو ةساردلا قاطنل ثحبلا دودح نم دحت لماوع كانهو .ثحبلا عوضومب قلعتت

  .جئاتنلا ةحصو اهجئاتن
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 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا-

 

 مت دقف اهتسارد ىلا ىعسي يتلا فادهلأاو ثحبلا عوضوم ةعيبط نم اقلاطنا        

 :ةساردلا يف ةيلاتلا ةيثحبلا جهانملا دامتعا

 ءاكذلا عيراشمل ةيفارتحلاا ةرادلإا ىلع ءوضلا طيلست للاخ نم كلذو يليلحتلا يفصولا جهنملا -１

 .اهليلحتو ثحبلا ةرهاظ فصو للاخ نم ةيموكحلا تاعاطقلا يف يعانطصلاا

 تانايبلا عمج ىلع يساسأ لكشب زكتري يذلا يعامتجلاا حسملا هب دصقي يذلاو يحسملا جهنملا -２

 اهميظنت متي تانايبب لثمتت ةماع تايطعم ىلا لاوصو ةساردلا ةنيع ءارا علاطتسا للاخ نم اهليلحتو

 .ثحبلا تاجاتنتسا مها حيضوتل اهيليلحتو

 ثحبلا يف تانايبلاو تامولعملل يفرعملا بناجلا ءارثأ للاخ نم ةيرظنلا ةساردلا ىلع دمتعت -３

 ةيبنجلأاو ةيبرعلا ةروشنملا ةيملعلا ثاحبلأا – بتكلا( لثم عجارملا نم ديدعلاب ةناعتسلاا للاخ نم

 .ثحبلا عوضومب ةطبترملا )ةدمتعملا عقاوملا –

 

 :ثحبلا عمتجم-

 

 ريثأت دجوي ( يلاتلا يلع صنت يتلا و ثحبلاب ةصاخلا تايضرفلا ةسارد متت               

 فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةرادإب

 تاعاطقلاو ،ينملأا عاطقلا ،يحصلا عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا( ىلع لمشت يتلاو تاعاطقلا

 ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةرادإب ريثأت يأ دجوي لا – ةيمدخلا
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 عاطقلا ،يحصلا عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا( ىلع لمشت يتلاو تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا

 ةرتفلا للاخ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف عمتجملا دارفا ىلع )ةيمدخلا تاعاطقلاو ،ينملأا

 .نلاا يتحو 2020 نم ةينمزلا

 

 

 

 

 

 

 :ثحبلا دودح-

   :ةيعوضوملا دودحلا -1

 يعانطصلاا ءاكذلا يف عيراشملا ةرادإ عوضوم لوانت ىلع ةساردلا هذه ترصتقا              

 تاعاطقلا فلتخم يف لامعلاا ةتمتا و قيبطت يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفلاو ةءافكلا نيسحت هرثأو

 تاعاطقلاو ،ينملأا عاطقلا ،يحصلا عاطقلا ،يميلعتلا عاطقلا( ىلع لمتشت يتلا و ةيموكحلا

 .)ةيمدخلا

 

  :ةيناكملا دودحلا  -2

 ةيفارغجلا قطانملا ديدحت مت ثيح ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ىلع ةساردلا هذه ترصتقا           

 /ىطسولا ةقطنملا / ةيبونجلا ةقطنملا / ةيقرشلا ةقطنملا /ةيبرغلا ةقطنملا ( يلاتلا وحنلا ىلع اهيف

 .)ةيلامشلا ةقطنملا و
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   :ةيرشبلا دودحلا -3

 بسح ةيرمعلا تائفلاب نييدوعسلا نينطاوملا ىلع ةيثحبلا ةنيعلا ترصتقا          

 ٥٠ نم رثكاو /٥٠-٤٠ /٤٠-٣٠/٣٠-٢٠ / ٢٠ نم لقا( ةيلاتلا ةيرمعلا تائفلا

 .)ىثنا و ركذ( نيسنجلا نم )هنس

 

 ةينمزلا دودحلا -４
  .يلاحلا ماعلا ىلا ٢٠٢٠ ماع ذنم ةساردلا هذه ءارجا مت            

 

 :ثحبلا ةنيع

 ةيبرعلا ةكلمملا عمتجم نم ةيئاوشع ةنيع ىلع ةساردلا ءارجا مت             

 .ةساردلل ةيثحبلا دودحلا عيمج قاطن نمض درفنم ) 103 ( نم هنوكم ةيدوعسلا

 

 :ثحبلا ةادأ

 ىلع يوتحيو ةساردلل ةمزلالا تانايبلا عمجل ةيحسم ةادأك نايبتسلاا ثحابلا مدختسا

 :ىلع لمتشت ةلئسأ ةدع

 .ثحبلا ةنيعل ةيفارجونثلاا تامولعملا  -

 .ةيثحب ةنيع لكل امادختسا يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت رثكأ -

 .)لاؤس 15( ىلع يوتحتو يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت لوح اهيأر و ةنيعلا ىضر ىوتسم -
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 ةكلمملا ةيؤر ةبكاومل يعانطصلاا ءاكذلاب اهريوطت نكمي يتلا ةيموكحلا تامدخلاو عيراشملا -

 .2030 ةيدوعسلا ةيبرعلا

 .)قحلاملا( يف ثحابلا لبق نم دعملا يأرلا علاطتسا نم ةروص قفرم -

 

  :ةيثحبلا تاريغتم

 :ةلقتسملا تاريغتملا -أ

 .)ةيفارغجلا ةقطنملا / ةيرمعلا ةئفلا( ةيثحبلا ةنيعلل ةيصخشلا صئاصخلا -１

 .)ىرخأو /دادس /يتحص /يتسردم /انلكوت/رشبا( يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت -２

 :ةعباتلا تاريغتملا -ب

 .ةيثحبلا ةنيعلا اضر ةجرد وه ) يساسلأا ( عباتلا ريغتملا

 .ثحبلل يرظنلا راطلااو تاريغتملا ةقلاع حضوي يلاتلا لكشلا

 

 

 

 

 

 

 

 ةلقتسملا تاريغتملا

 :ةيرمعلا ةئفلا

 ٢٠ نم لقا -

- ٣٠ - ٢٠ 
- ٤٠ - ٣٠ 

- ٥٠ – ٤٠ 
 ٥٠ نم رثكا -

 :ةيفارغجلا ةقطنملا

 ةيقرشلا ةقطنملا -

 ةيبرغلا ةقطنملا -

 ةيلامشلا ةقطنملا -

 ةيبونجلا ةقطنملا -

 ىطسولا ةقطنملا -

 ءاكذلا تاقيبطت

 :يعانطصلاا

 رشبا -
 انلكوت -
 يتسردم -
 يتحص -
 دادس  -
 ىرخأو -
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 ) ثحبلل يرظنلا راطلااو تاريغتملا ةقلاع ( : 1-3 لكشلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 عبارلا لصفلا

 ةعباتلا تاريغتملا

 :ةيثحبلا ةئفلا اضرلا ةجرد

 ةدشب يضار

 يضار

 دياحم

 يضار ريغ

 ةدشب يضار ريغ
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Chapter 4) ( 

 ةساردلا ةيجهنم

 

 

 

 

 
 

 

 :ةمدقم-

 

 تلاكشملا ديدحت يف ثحبلا تاوطخ مظني لمع راطإ يه ةساردلا ةيجهنم                

 يه ةساردلا ةيجهنمو .تايصوتلاو جئاتنلا ميدقتل اهليلحتو تانايبلا عمجل تايضرفلا ةغايصو

 ةعجارملا ، ةلكشملا ديدحت ( لحارم نمو .هتحصو ثحبلا ةقد نامضل يساسلأاو مهملا رودلا

 .) تايصوتلا ميدقت ، جئاتنلا ميدقت ، اهليلحت و تانايبلا عمج ،

 

 :تانايبلا ليلحت-
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 يتلا و ثحبلاب ةصاخلا تانايبلا عمجل )google form( جذومن مادختسا مت -１

 ليلاحتب كلذك همادختسا مت يذلاو ) Excel 2016( جمانرب مادختساب اهعمج مت
 .ةينايب تاموسرو لوادج ةئيه ىلع اهضرعل اهترتلفو تانايبلا

 دنتست يتلا ةقباسلا تاساردلاو ثوحبلل ةيرظنلا تانايبلا ليلحت مادختسا مت  -２

 .ثحبلل قايسلا سفن ىلع

 ثانلاا و روكذلا نيسنجلا نم )  ١٠٣   ( ةيثحبلا ةنيعلا ددع ناك ةيلاحلا ةساردلا يف

 عونت نامضلو .) هنس ٥٠ نم رثكا ىلا ٢٠ نم لقا ( نيب حوارتت ةفلتخم ةيرمع تائفل

         ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ةيفارغجلا قطانملا فلتخم نم ةنيعلا ذخا لاسرا مت ءارلآا

 

 .) ةيثحبلا ةنيعلل  ةيفارجونثلاا  صئاصخلا ( : 2-4 لودجلا

 )٪( ةبسنلا ددعلا سنجلا

 ٪٦٥ ٦٧ ىثنا

 ٪٣٣ ٣٤ ركذ

 ٪١.٩ ٢ دياحم

 ٪١٠٠ ١٠٣ عومجملا

 )٪( ةبسنلا ددعلا ةيرمعلا ةئفلا

 ٪٣.٩ ٤ ٢٠ نم لقا

٢٣.٣ ٢٤   ٣٠ – ٢٠٪ 
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٢٨.٢ ٢٩  ٤٠ – ٣٠٪ 

٢٩.١ ٣٠ ٥٠ –  ٤٠٪ 

 ٪١٥.٥ ١٦ ٥٠ نم رثكأ

 )٪( ةبسنلا ددعلا ةيفارغجلا ةقطنملا

 ٪٣.٩ ٤ ةيقرشلا ةقطنملا

 ٪٢٨.٢ ٢٩ ةيبرغلا ةقطنملا

 ٪١.٩ ٢ ةيبونجلا ةقطنملا

 ٪١ ١ ةيلامشلا ةقطنملا

 ٪٦٥ ٦٧ ىطسولا ةقطنملا

 

 

  :ثحبلا جئاتن-

 ءاكذلا تاقيبطت رثكلأ تيوصتلا مت يتلا ةيحسملا تانايبلا جئاتن ليلحت جئاتن ىلع ءانب

 -رشبا - انلكوت ( يلاتلا ىلع تلمش يتلاو ةيثحبلا ةنيعلا لبق نم مادختسا يعانطصلاا

 دادس قيبطت و مادختسا ةبسن ىلعا ىلع رشبأ قيبطت لصح ،)يتسردم - دادس - يتحص

 لكشلا (و ،يلاوتلا ىلع ٪١٢ و ٪ ٦٣ ةبسنب نيتوصملا لبق نم مادختسا ةبسن لقا ىلع

 ءاكذلا تاقيبطت رثكا ىلع ةيثحبلا ةنيعلل تيوصتل ةيليصفتلا جئاتنلا حضوي ) 4-1

  .اهمادختسا متي يتلا يعانطصلاا

 

رشبأ انلكوت  يتحص  يتسردم  دادس   
يرود لكشب ھمدختست يعانطصلإا ءاكذلا تاقیبطت نم قیبطت رثكأ وھ ام  

Series1 65 51 36 30 12
Series2 63.10% 49.50% 35% 29.10% 11.70%
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؟ يرود لكشب ھمدختست يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نم قیبطت رثكأ وھ ام
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  يرود لكشب يعانطصلاا ءاكذلل اًمادختسإ تاقيبطتلا رثكأ نم : 1-4 لكشلا

 

 يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةيمهلأ ةيثحبلا ةنيعلا ةيبلاغ دييأت جئاتنلا تحضو كلذك

 لكب مهتلاماعم ءاهنا يف مهتدعاس اهنا ثيح اهيف ةمدختسملا تاقيبطتلاو ةيموكحلا ةمدخلا

 ىدأ امم اهنع ةجتانلا ءاطخلأا ليلقتو اهئادأ ةقدو ةدوج نيسحت ىلع ةدعاسو ةلوهسو رسي

 ةدايز ىلا ىدأ امم ةيموكحلا تلاماعم يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا يف ةقثلا ةدايز ىلا

 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاست امم تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك

 تابوعصلا ضعب تهجاو ةيثحبلا ةنيعلا نم ةئف دجوي هناف كلذ عم .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا

 يرشبلا لخدتلا ىلا ةجاحلا سكعي دق امم ةيموكحلا تاقيبطتلا ضعبل مهمادختسا ءانثا ةينقتلا

 لاكشلاا .ينقت للخ يأ يدافتل تاقيبطتلل ةماتلا ةعباتملا ىلا ةجاحلاو نايحلأا ضعب يف

 ءاكذلا مادختسا لوح ةيثحبلا ةنيعلا نم اهيلع لوصحلا مت يتلا جئاتنلا عيمج حضوت ةيلاتلا

  .ةيموكحلا تلاماعلا يف يعانطصلاا
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ ةیموكحلا تامدخلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت مادختسا نع كاضر ىوتسم وھام
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 يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نع كاضر ىوتسم وه ام ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 2-4 لكشلا

 ) ؟ ةيموكحلا تامدخلا يف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عم لماعتلا كيلع تلهس يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت نأ دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 3-4 لكشلا

 ) ؟ ةيموكحلا تامدخلا
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؟ ةیموكحلا تامدخلا عم لماعتلا كیلع تلھس يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نأ دقتعت لھ
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

 ةمدقملا ةیموكحلا تامدخلا ةدوج نیسحت يف تمھاس دق يعانطصلاا ءاكذلا عیراشم
؟ رئازلاو میقملاو نینطاوملل



 30 

 

 

 

 

 تامدخلا ةدوج نيسحت يف تمهاس دق يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 4-4 لكشلا

 ) ؟ رئازلاو ميقملاو نينطاوملل ةمدقملا ةيموكحلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تاودأ و تاقيبطت مادختسا ءانثأ ةينقت تابوعص يأ تهجاو له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 5-4 لكشلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا
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؟ يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ و تاقیبطت مادختسا ءانثأ ةینقت تابوعص يأ تھجاو لھ
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

 ءاكذلا عیراشم قیبطت دعب ةیموكحلا تلاماعملا زاجنإ ةعرس يفً انسحت تظحلا لھ
؟ يعانطصلاا



 31 

 

 

 

 

 

 

 دعب ةيموكحلا تلاماعملا زاجنإ ةعرس يف اًنسحت تظحلا له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 6-4 لكشلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم قيبطت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لكشب كفادهأ قيقحت يف مهاس دق يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 7-4 لكشلا

 ) ؟ عرسأ
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ عرسأ لكشب كفادھأ قیقحت يف مھاس دق يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعت لھ
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ ةیموكحلا تامدخلا نیسحتل ةیصخشلا تانایبلل ةیموكحلا مادختسا هاجت ةقثلاب رعشت لھ
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 ةيصخشلا تانايبلل ةيموكحلا مادختسا هاجت ةقثلاب رعشت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلا دييأت ةبسن : 8-1 لكشلا

 ) ؟ ةيموكحلا تامدخلا نيسحتل

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةقد ةدايز ىلإ ىدأ دق يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 9-4 لكشلا

 ) ؟ ةحاتملا تامولعملاو تانايبلا
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

 تامولعملاو تانایبلا ةقد ةدایز ىلإ ىدأ دق يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ دقتعت لھ
؟ ةحاتملا
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ ةیرشبلا لماوعلل ةجیتن ثدحت يتلا ءاطخلأا ددع يفً اضافخنا تظحلا لھ
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 ةجيتن ثدحت يتلا ءاطخلأا ددع يف اًضافخنا تظحلا له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 10-4 لكشلا

 ) ؟ ةيرشبلا لماوعلل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لخدتلا ىلإ ةجاحلا نم للق دق يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 11-4 لكشلا

 ) ؟ ماهملا ضعب يف يرشبلا
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ ماھملا ضعب يف يرشبلا لخدتلا ىلإ ةجاحلا نم للق دق يعانطصلاا ءاكذلا نأ دقتعت لھ
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

 ءاكذلا عیراشم قیبطت دعب ةیموكحلا ةاردلإا ةیلاعفو ةءافك يفً انسحت تظحلا لھ
؟ يعانطصلاا
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 دعب ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك يف اًنسحت تظحلا له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 12-4 لكشلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم قيبطت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فٍاك لكشب معدت ةيلاحلا ةيموكحلا تاسايسلا نأ دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 13-4 لكشلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا قيبطتو ريوطت
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

 ءاكذلا قیبطتو ریوطت فٍاك لكشب معدت ةیلاحلا ةیموكحلا تاسایسلا نأ دقتعت لھ
؟ يعانطصلاا
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ ةموكحلا اھذفنت يتلا يعانطصلاا ءاكذلا عیراشمب ةیفاك ةفرعم كیدل لھ
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 اهذفنت يتلا يعانطصلاا ءاكذلا عيراشمب ةيفاك ةفرعم كيدل له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 14-4 لكشلا

 ) ؟ ةموكحلا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةيؤر يف مهاست يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم نا دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلل دييأت ةبسن : 15-4 لكشلا

 ) ؟ 2030 ةكلمملا
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

 2030 ةكلمملا ةیؤر يف مھاست يعانطصلاا ءاكذلا عیراشم نا دقتعت لھ

؟ 2030 ةكلمملا ةیؤر يف مھاست يعانطصلاا ءاكذلا عیراشم نا دقتعت لھ
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 ةدشب قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم  قفاوأ ةدشب قفاوأ

؟ يعانطصلاا ءاكذلا عیراشم معدل ةیفاك ةیلاحلا ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا نأ دقتعت لھ



 36 

 

 

 

 

 عيراشم معدل ةيفاك ةيلاحلا ةينقتلا ةيتحتلا ةينبلا نأ دقتعت له ( لاؤسلل ةيثحبلا ةنيعلا دييأت ةبسن : 16-4 لكشلا

 ) ؟ يعانطصلاا ءاكذلا

 

 

 

 :ةشقانملا-

 

 ءاكذلا عيراشم ريثأت ءوضلا تطلس يتلاو ةيلاحلا ةساردلا تدكا                

 ىلع مامللاا تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك نيسحت يف يعانطصلاا

 ةصاخلاو ةيموكحلا تاعاطقلاو يمقرلا لوحتلاب ةلثمم يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةروث رود

 طامنلااو تاهاجتلاا ديدحتل تايمزراوخلا مادختساو ليلحت يف ايساسأ امعادو ايرذج ارييغت

 جمارب ىلع ةردقلاب تانايبلا هذه عتمتت ثيح .ذيفنتلل ةلباق تانايبو تايجمرب ىـلا اهليوحتو

 ىلع ةيلاعلا هتردق يمقرلا لوحتلا تبثاو .اكيمانيد نسحتلاو مدقتلا ةبقارمو ةبسانم ةيمنت

 هنرمو همادتسم تاعمتجم ىلا لوصولل تاموكحلا دوهج معدو ةيموكحلا تامدخلا نيسحت

 ةروثلا لظ يفو  .)EIMassah and Mohieldin ،٢٠٢٠( يمقرلا لوحتلا قيبطت للاخ نم

 امم ةمدقتملا لودلا تاموكح يف تلااصتلااو تامولعملا ايجولونكتلا تمدختسا ةيمقرلا
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 ،٢٠٢٢( لودلا هذه دراومل ةلاعفلا ةرادلإاو ةماعلا تامدخلاو تاسايسلا لماكت ىلع سكعنا

Castro and Lopes(. جمد ةيمهأ ىلع ٢٠٢٣ ماع يف بزعلاو لصيق دكأ قايسلا تاذ يف 

 عفرلاو ةءافكلا ةدايز ىلع ريبك لكشب سكعني امم عيراشملا ةرادإ يق يعانطصلاا ءاكذلا

 ةلمتحملا رطاخملا نم ليلقتلا يف ةمهاسملاو مادتسملا ومنلا قيقحتو راكتبلاا ةلجعب

  .تاسسؤملل

 

 

 ةساردلا جئاتن ىلع ءانب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب مادختسلاا ثيح نم اعويش تاقيبطتلا رثكأ

 ةصنملا هذه ربتعت ثيح   .رشبا قيبطت وه ةفدهتسملا ةئفلا نم ٪٦٣ ةبسنب ةيلاحلا

 اهللاخ نم نكمي يتلا ةيساسلأا ةصنملا يه اهنا ثيح ةيلاعف تاصنملا رثكأ ةينورتكللاا

 ةينورتكلإ ةبرجت مهل رفوي امم راوزلاو نيميقملاو نينطاوملل ةيموكحلا تلاماعملا عيمج ةتمتأ

 .ةزيمتم

 

 ةنيعلا ىلع مت يذلا نايبتسلاا جئاتن ىلع ءانب امادختسا تاقيبطتلا رثكأ يناث وه انلكوت قيبطت

 ةظفحملا قيبطتلا اذه ربتعي .نيتوصملا يلامجا نم ٪٤٩.٥ ةبسنب ةيلاحلا ةساردلل ةيثحبلا

 لثم ةدمتعملا ةيصخشلا تادنتسملا نم ددع اهيف ظفحي يتلاو ايموكح ةدمتعملا ةينورتكللاا

 اهامدختسا درفلل نكمي يتلاو كوكصلاو تازاوجلا ،نيماتلا ،ةدايقلا ةصخر ،ةينطولا ةيوهلا

 لثم ةماعلا تامدخلا نم ديدعلا ىلع يوتحي كلذك ،ةلوهسو رسيب ناكم ياو تقو يأ يف
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 هللاخ نم كنكمي كلذك ،ءانبلأل ةيساردلا جئاتنلا ضارعتسا ،ةلاصلا تيقاوم ،ةلبقلا ديدحت

 تلاماعملا ءارجلإ ةيموكحلا تاصنملاب ةصاخلا تاقيبطتلا نم قيبطت يأ ىلع لوخدلا

 كلذ سيل .ىرخلأاو زاجنلإا ةعرسو تقولاو ظفح ىلع دعاسي امم ةلوهس لكب ةيموكحلا

 عيمج ىلع فرعتلا كلذكو ةدمتعملا تاهجلل عربتلا نم مدختسملا قيبطتلا اذه نكمي لب طقف

 نكمت يتلا ىرخلأا تايلاعفلاو رابخلاا ىلع قرعتلا اهللاخ نم نكمي يتلا ةدمتعملا تاصنملا

 ةثيدحلا ةيناديملا ةساردلا عم ةقفاوتم ةساردلا هذه جئاتن ربتعتو .اهنم ةدافتسلاا مدختسملا

 يدوعسلا بابشلا كاردإ تسرد يتلاو ماعلا اذه للاخ )يعرم لا( ثحابلا اهرشن يتلا

 لئاسو ربع يئرملا ىوتحملا ةدوج قيقحت يف اهريثأتو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت عيراشمل

 هذه جئاتن تلصوت .يدوعس باش ٤٠٠ اهمجح هنيع ىلع تيرجأ يتلا ملاعلاا لصاوتلا

 مهمادختساو مهلعافت يف انلكوت قيبطت اهردصت ةساردلا ةنيع نم ٪٩١ ةبسن نا ىلا ةساردلا

 نم ٪٥١و ،ةيموكحلا تامدخلا ميدقتو ةيحصلا ةلاحلا نم ققحتلا لثم ةعونتم ضارغلأ هل

 ةنيعلا نم ٪٨٥.٨ نا ةساردلا تحضوأو تامدخ انلكوت قيبطت نمدختسي ةيثحبلا ةنيعلا

  .ةيكذلا فتاوهلا يف تاقيبطتلا هذه مادختسا ىلع ايلك نودمتعي

 

 ءاكذلا تاينقتو عيراشم رثأ ىلا تقرطت يتلاو ةقباسلا تاساردلا جئاتن تعونت            

 ءاكذلا تاينقت نم ةدافتسلاا هجوأ حضوتو ،يحصلا لاجملا روطت يف يعانطصلاا

 نم ٪٣٥ ةبسن ىلع لصح يتحص قيبطت هنا ىلع انتسارد ةجيتن تلصوتو .يعانطصلاا

 نوديفتسملا اهجاتحي يتلا ةيحصلا تامدخلا ىلع لوصحلا نم ةدافتسلااو مادختسلاا ثيح
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 تاقيبطتلا ريثأت لوح  ) ,Gudah ٢٠١٩ ( اهارجأ ةسارد تلصاوت دقف  .ةلوهس لكب

 نيب يباجيإ ريثأت دجو ،ةيحصلا ةياعرلا مدقمو ضيرملا نيب تاقلاعلا ىلع ةلقنتملا ةيحصلا

 ثيح ،ةيحصلا تامدخلا يمدقمب ىضرملا ةقلاع ىلع ةيحصلا يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتلا

 تافاعسلإا  لمعو ميدقت يف ةيحصلا تامدخلا يمدقمو ىضرملا ةءافك تاقيبطتلا هذه معدت

 معدت ثحبلا جئاتن ،ىرخأ ةهج نم .يباجيإ لكشب نيفرطلا نيب لصاوتلا ىلع رثؤي امم

 و ايجولونكتلا لبقتو تاريثأتو مادختسلا يجذومنلا راطلاا نمض و ةيناديملا ةساردلا جئاتن

 تاقيبطتلا مادختسلا روهمجلا لبقت( ناونع تحت ٢٠٢٢ ماع ريكب ةطساوب ترشن يتلا

 )مهيلع ةيلاصتلاا اهتاريثأتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيكذلا فتاوهلا تاينقت ربع ةيحصلا

 نيموقملاو نينطاوملا نم ةيثحب ةنيع )٣٢٠( ىلع تمت يتلا ةــساردلا هذه ترهظا  .

 عم ةـيحصلا تاـقيبطتلل مادختسا نيب ةيباجيا ةـقلاع دوجو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

 فـتاوهلا رـبع اهمادختـسلا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب عـمتجملا لـبقت لـماوع

 – ةيكولسلا اياونلا – ةكردملا ةدافتسلاا – مادختسلاا ةلوهس( يلاتلاب تلثمت يتلاو ةـيكذلا

 ةيحصلا ةياعرلا رود( ةساردب )٢٠٢٣( يبيتعلا ماق قايسلا تاذ يف  .يلعفلا مادختسلااو

 نم هنوكم هنيع ىلع )ضايرلا ةقطنمب نينطاوملل يعمتجملا يعولا ةيمنت يف ةيضارتفلاا

 يمدختسم )٢٢٣( و يتيحص قيبطت تامدخ يمدختسم نم اصخش ١٦٢( ادرف ٣٨٦

 ةيحصلا ةياعرلا ءادأو ةيلاعف نا ظحول ةساردلا هذه للاخ نم .)ةيداعلا ةيحصلا تامدخلا

  .ةيديلقتلا ةيحصلا تادايعلا نم رثكأ ةيضارتفلاا
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 يميلعتلا عاطقلا يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم رود زربت يتلا تاساردلا تددعت           

 ٪٢٩ ىلع )يتسردم( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةدمتعملا ةيميلعتلا ةصنملا تلصح دقف

 ماع يف تيرجأ يتلا تاساردلا هذه دحأ .ةساردلا هذه يف نيتوصملا نيب مادختسا ةبسنك

 ماظن ليوحت نع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ميلعتلا ةرازو تنلعا انورك ةحئاج ءانثا ٢٠٢٠

 )يتسردم( ةصنم ىلع دامتعلااب كلذو ميلعتلا لحارم ةفاكل دعب نع ميلعتلا ىلا يديلقتلا ميلعتلا

 ،دومحلا( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ينورتكللاا ميلعتلل ةدمتعملا ةيميلعتلا ةصنملا يهو

 ةيميلعتلا تاودلأا نم ديدعلا مضت لثمت تحبصأ ىتح ةصنملا هذه ريوطت ىرج دقو .)٢٠٢١

 .)٢٠٢١ ،ينابثوعلا( بلاطلاو ملعملل ملعتلاو ميلعتلا يتيلمع معدت يتلا ةثيدحلا ةينورتكللاا

 بلاطلا عيجشت يف اهتيلعاف كلذك ةينورتكللاا ميلعتلا تاصنم تبثا دقف ىرخأ ةيحان نم

 ةفاكب تافلملاو روصلا ةكراشم للاخ نم ةشقانملاو ليلحتلاو ءارلآا لدابت ىلع نيملعملاو

 ىوتسم ىلع ةرثؤملاو ةماهلا ةيميلعتلا رداصملا نم اهنا تتبثا امم ةصنملا ىلع اهعاونأ

 تيرجأ ةيفصو ةسارد تفده ٢٠٢٣ ماع يففو  .)٢٠٢٠ ،يناتسغادو يكلاملا( ملاعلا

 ميلعتلا ةدوج يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت رود ةفرعمل )تيخب & يدماغلا( ةطساوب

 مادختسلا لاعفلاو ماهلا رودلا يلا ةساردلا هذه جئاتن تلصوت .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب

 سكعنا يذلاو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ميلعتلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقتو عيراشم

 ةكلمملا لوصو ىلع سكعنا يذلاو اهيبوسنمو ةيميلعتلا ةموظنملا تاجتنم ىلع يباجيإ لكشب

 امم يملعلا لاجملا يف عادبلااو راكتبلاا قيقحت يف ةيلاع تايوتسم ىلا ةيدوعسلا ةيبرعلا

  .٢٠٣٠ ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت معدي
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 ةنيعلا دارفا نيب مادختسا لقلأا ناك دادس قيبطتف ليصحتلاو يلاملا لاجملا يف              

 تلاماعملل ةيلاملا موسرلا عفد نم نيميقملاو نينطاوملا نكمي يذلاو ٪١١.٧ ةبسنب ةيثحبلا

 نينطاوملا نيب تاقلاعلا ديطوت يف مهاسي امم ةيموكحلا تلاماعملا تاءارجإ لهستل ةيموكحلا

 )٢٠٢٣ ، يبودلا( اهارجا يتلا ةيليلحتلا ةساردلا ترهظأ دقف .ةديشرلا انتموكحو نيميقملاو

 يلاملا ليصحتلاو تاعوفدملا هنمقر نا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب يمقرلا لوحتلا سايق لوح

 لهسي امم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يمقرلا لوحتلا عيراشم تايباجيإ مها نم ينورتكللاا

 تلاماعملا دادا عيرستل ةيتوبكنعلا ةكبشلا مادختسا للاخ نم ةيموكحلا تامدخلا ذيفنت عرسيو

      .ةيموكحلا تاهجلا عقاوم يف سدكتلا فيفختو

 

 

 ةمدخلا ةتمتا يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ةيمهأ ىلع جئاتنلا تزكر كلذك           

 تاءارجلإاو تلاماعملا ءارجا ىلع دعاست اهنا ثيح اهيف ةمدختسملا تاقيبطتلاو ةيموكحلا

 تانايبلا ةقد كلذكو ،اهئادأ ةقدو ةدوج نيسحت ىلع ةدعاسو ةلوهسو رسي لكب ةيموكحلا

 نم يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا للق .ةلوهس لكب عوجرلا مدختسملل نكمي امم اهظفحو

 تلاماعم يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا يف ةقثلا ةدايز ىلا ىدأ امم اهنع ةجتانلا ءاطخلأا

 مهاس امم تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا ةيلاعفو ةءافك ةدايز ىلا ىدأ امم ةيموكحلا

 دجوي هناف ىرخأ ةهج نم .٢٠٣٠ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف لاعف لكشب
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 ضعب ىلع هعبص يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا تلعج يتلا ةينقتلا تابوعصلا ضعب

 هذه ليلذتو بيردتلا ىلع زيكرتلا ةرورض ىلا ةساملا ةجاحلا انل سكعي دق امم تائفلا

 لكاشملا .هلوهسو رسي لكب اهنم حيحصلا فدهلا ىلا لوصولا نامضل اهمدختسلا تابوعصلا

 لبق نم اهتهجاوم متي دق ةينقت ءاطخأ يأ يدافتل اهتجلاعمو اهيلع زيكرتلا بجي اضيأ ةينقتلا

  .نيمدختسملا

 

 

 

 

 

 

 :تايصوتلا

 ءاكذلا رود لوح ةبقاث ةرظن مدقت وه ةساردلا هذه ميدقت يف ينراثأ                  

 هنم دافتسيُ نأ نكمي ثحبلا نأ دقتعأ ،كلذ عم .ةيموكحلا تامدخلا نيسحت يف يعانطصلاا

 فيك ،لاثملا ليبس ىلع .ايجولونكتلا هذهل ةيداصتقلااو ةيعامتجلاا راثلآل ليلحتلا نم ديزم

 طلسي ثحبلا نأ دجأ ؟لبقتسملا يف لمعلا صرف ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثؤي نأ نكمي

 ةءافك نيسحت ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ريثأت وهو لاأ ،ةيمهلأا غلاب عوضوم ىلع ءوضلا

 بناجلا نم اءًدب ،ةقلعتملا بناوجلا نم ةعساو ةعومجم يطغي ثحبلا ناو .يموكحلا لمعلا
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 حتفتو مامتهلال ةريثم اهيلإ تلصوت يتلا جئاتنلاو .ةيلمعلا تاقيبطتلا ىلإ لاًوصو يرظنلا

 بناج يف رثكأ قمعتلا نم دافتسيُ نأ نكمي ثحبلا نأ دقتعأو .يلبقتسملا ثحبلل ةديدج اًقافآ

 ةنراقم نكمي اًضيأو .نينطاوملل ةايحلا ةيعون ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ريثأت لثم ،نيعم

 ةفاضإ لثمي ثحبلا اذه نأ ىرأ ،ماع لكشبو .ةهباشم ىرخأ تاسارد عم ثحبلا اذه جئاتن

 ةدافتسلاا متي نأ ىنمتأ .ةيموكحلا هترادإو يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف ةيملعلا ةفرعملل ةميق

 اذه يف ةيلبقتسملا تارامثتسلاا هيجوتو ةيموكحلا تاسايسلا ريوطت يف ثحبلا اذه جئاتن نم

 .لاجملا
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 :ةيبرعلا عجارملا-

 

 ةيؤر راطإ يف ةمادتسملا ةيمنتلا قيقحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود .)٢٠٢٢( يلع ضئاع ،يناطحقلا

 .بادلآاو مولعلاو ةيبرتلل ةيبرعلا ةسسؤملا ،تامولعملا نماو ةيتامولعملل ةيبرعلا ةلجملا .٢٠٣٠ ةكلمملا
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 عمتجملاو ةيمنتلا يف تاسارد دعب نع ميلعتلا لبقتسمو يعانطصلاا ءاكذلا .)٢٠٢١( .ةيكلم & روكذم

6(3) 131-144. 

 

 تاراملاا( يلودلا ىوتسملا ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تايجيتارتسا قيبطت .)٢٠١٨( نورخاو ،عابس

 .٤٤-٣١ ص ،١ ع ،١ جم .ةيداصتقلاا نيدايملا )اجذومن ةدحتملا ةيبرعلا

 

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ماعلا ميلعتلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت عقاو .)٢٠٢٣( ملسم & ،انر

 .76 -33 ،)13(4 .تامولعملا نما و ةيتامولعملل ةيبرعلا ةلجملا

 

 مهتاسراممب اهتقلاعو انورك ةحئاج ءانثا ةيحصلا تاقيبطتلا عم بابشلا ةيلعافت .)2022( اشر & ،رساي

 .)22( ةيملاعلإا تاساردلاو ثوحبلا ةلجم .ةيحصلا

 

 .  ةيميلقإو ةيبرع قافآ ةلجم .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف يعانطصلاا ءاكذلا .)٢٠٢٣( زتعمو ةملاس

  ٧٣ -٤١ ص ،)١٤ (

 نينطاوملل يعمتجملا يعولا ةيمنت يف ةيضارتفلاا ةيحصلا ةياعرلا رود .)٢٠٢٣( .نادمح دجام ،يبيتعلا

 )١٣٠-٨٥ ص( ، )٢( ج ،)١٥(ع ،ةيعامتجلاا مولعلا لبقتسم ةلجم .ضايرلا ةقطنمب
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 فتاوهلا تاينقت ربع ةيحصلا تاقيبطتلا تامادختسلا روهمجلا لبقت .)٢٠٢٢( .هدبع دمحم دمحم ،ريكب

 مادختسلاا يجَذومن راطإ يف ةسارد) مهيلع ةيلاصتلاا اهتاريثأتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيكذلا

 .)٦٨٠-٦٢٥ ص( .ملاعلاا ةيلك ،نارهز ةعماج ،ةيملعلا ثوحبلا ةلجم .)ايجولونكتلا لبقتو ،تاريثأتلاو

 

 ىلع لوصحلا فدهب ةيكذلا فتاوهلل ةبلطلا مادختسا ىدم .)٢٠١٨( راونا ،هدبعو يماست ،ناضمر

 حاجنلا ةعماج ،اجذومنا ةينطولا حاجنلا ةعماج يف تامولعملا ايجولونكت ةيلكو ملاعلاا ةيلك ةبلط تامولعم

 .)٤٩-١ ص( .سلبان ةينطولا

 

 تاقيبطت مادختساب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ميلعتلا ةدوج نيسحت .)٢٠٢٣( ةيفص ،تيخبو انر ،يدماغلا

-٨٧ ص( ،)٢( ج ،)١٤٨( ع .ASEP)( سفنلا ملعو ةيبرتلا ةيبرع تاسارد .يعانطصلاا ءاكذلا

١٠١٠(. 

 

 قيقحت ىلع اهتاريثأتو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقتل يدوعسلا بابشلا كارد�ا .)٢٠٢٤( يعرم لآ دبع

 ص،)٢(ج ،)٧٢( ع .ةيملاعلإا ثوحبلا ةلجم .ةيناديم ةسارد :ملاعلإا لئاسو ربع ي�يرملا ىوتحملا ةدوج

)١٠٥٤ -٩٥٧(. 

 

 سايق ةرادلإ ةيليلحت ةسارد .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب يمقرلا لوحتلا سايق .)٢٠٢٣( .يبردلا يكرت

 .)٦٠٢-٥٧٩( ص .)١( ج .)٩٩(ع .ةضايرلا مولعو ةيندبلا ةيبرتلل ةيملعلا ةلجملا .يمقرلا لوحتلا

 



 47 

 ،جدربماك :ماشروك دهعم .يمقرلا رصعلا يف تاراهملاو ةيبرتلا يمقرلا ميلعتلا .)٢٠١٧( .ةراس ،ناميلك

 .ةدحتملا ةكلمملا

 

 ءاكذلا رصع يف ضوافتلاو رطاخملا ةرادإو لامعلا ةداير .)٢٠٢٣( دمحم ،بزعلاو ناميا،لصيف

 .)٤٩-٣٨ ص( .)٢( ج .)٢٣( ع .تنرتنلااب ملعتلل ةيلودلا ةلجملا .يعانطصلاا

 

 مادختسا ىلع دعب نع نيملعملا بيردت عقاو .)٢٠٢١( .زيزعلا دبع نب نمحرلا دبع نب دجام ،دومحلا

 -طويسأ ةعماج .ةيبرتلا ةيلك ةلجم .اهريوطتل مهتاحرتقم و مهرظن ةهجو نم ةينورتكللاا يتسردم ةصنم

 .)٩٧-٥١(ص.)١(ج .)٣٧(ع .ةيبرتلا ةيلك

 

 ةلجملا . يتسردم ةصنم :انورك نمز يف يدوعسلا ماعلا ميلعتلا .)٢٠٢١( .هللادبع رمع ةيزوف ،ينابثوعلا

-٣١٦(ص .)٢(ع .)٢٢(ج .لصيف ةعماج .ةيرادلإا و ةيناسنلإا مولعلا -لصيف كلملا ةعماجل ةيملعلا

٣٢٤. 

 

 ميلعتلا تاصنم رود .)٢٠٢٠( .ليعامسإ تنب سيقلب ،يناتسغادو ،ضيعم هللا راج ءافيه ،يكلاملا

 جاهوس ةعماج :ةيوبرتلا :ةلجملا .ةيميوقت ةسارد :ةركبملا ةلوفطلا تاملعمل ينهملا ومنلا يف ةينورتكللاا

  .)١١٥٦-١١٢٧(ص .)٧٣(ج .ةيبرتلا ةيلك –
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 ةيلاعفو ةءافك نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا عيراشم ريثأت نايبتسإ -１
 تاعاطقلا فلتخم يف ةيموكحلا ةرادلإا
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Abstract:  

 

      The current research aims to investigate the impact of artificial 

intelligence projects on improving the efficiency and effectiveness of 

government administration in various sectors. The research addressed 
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some of the positive effects of some artificial intelligence applications 

that are used in some government sectors. To answer these questions, 

the analytical approach was used to describe and explain the 

phenomenon under study by reviewing historical sources in this field 

and using statistical data, information and publications in scientific and 

international fields, and other reliable sources. The research results 

showed that the Absher application and the Sadad application are the 

most and least used, respectively, at 63% and 12%. The results of the 

other questions also confirmed the importance of artificial intelligence 

in the government sector, as it has led to a significant improvement in 

the quality of services provided to citizens, increased the productive 

efficiency of employees, and accelerated the pace of decision-making. 

It also contributed to enhancing transparency and integrity in 

government procedures. The research focused on analyzing the impact 

of these projects on specific sectors such as health, education, and e-

government services. Several challenges facing the implementation of 

artificial intelligence projects were identified, such as the lack of 

qualified personnel and high development costs. Finally, the study 

recommended the need to continue investing in developing the 

Kingdom’s capabilities in the field of artificial intelligence, providing 

the necessary support for emerging projects in this field, and enhancing 

.cooperation between the government and private sectors 
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