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  صلختسملا
 ،بلقتلاو دیقعتلا ةدیدش تائیب نمض لمعلاب ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا مستت

 رحبلا عورشمو ،موین عورشم( لثم ٢٠٣٠ ةكلمملا ةیؤرب ةطبترملا ةیومنتلا عیراشملا امیسلا

 زجعت ةیطمن ریغ رطاخمو ةیئانثتسا تادیدھت تائیبلا هذھ بحاصیو ،)كباسو ،وكمارأو ،رمحلأا

 هذھ ةیمھأ تءاج انھ نم .اھئاوتحا وأ اھعم لماعتلا نع ةدماجلا ططخلاو ةیدیلقتلا ةباجتسلاا بیلاسأ

 عیراشملا" يف ئراوطلل ةباجتسلاا تایلآب ةقلعتملا ةیفرعملا ةوجفلا دس يف ةلثمتملا ةساردلا

 لاجم وھو ،ةیدیلقتلا عیراشملا نع اھرطاخمو اھتعیبط يف عیراشملا هذھ فلتخت ثیح ،"ىربكلا

 تفدھ دقو .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف امیس لا ً،ایلحم ةیفاكلا ةینادیملا تاساردلل رقتفی لازی لا

 تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رثأ ةعیبط ریسفتو لیلحت ىلإ ةساردلا

 ةرادإ جضن ىوتسم سایق ىلإ ةفاضإ ،تاسرامملا هذھ عقاو دصرو ،ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا

 ةدحوملا رطاخملا سییاقم جمدی يئارجإ جذومن ءانبو ،ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف مییقتو ،رطاخملا

 عیراشملا يف ةیلیغشتلا ةیزھاجلا زیزعت يف مھاسی امب ،ئراوطلل ةباجتسلاا تلاوكوترب نمض

 لیلحتب ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا فادھلأا هذھ غولبلو .ةكلمملا يف ىربكلا

 رطاخملا ةرادإ لثم ةساردلا عوضومب ةطبترملا ةرصاعملا ةیرادلإاو ةیمیظنتلا میھافملاو تایبدلأا

 ةرادإ راطإ بناج ىلإ ،ةیسسؤملا ةنورملا ةیرظنو ،ةیفیكتلا ةمكوحلا ةیرظنو ،)ERM( ةیسسؤملا

 ةیساسأ داعبأ ةثلاث ىلع زیكرتلا مت ،اھتلاؤاستو ةساردلا ةیلاكشإ ىلع ةباجلإلو .ثراوكلا رطاخم

 .يرشبلا دعبلاو ،يمیظنتلا دعبلاو ،ينقتلا دعبلا :ةینادیملا تایلمعلل

 يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطتل ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دوجو ىلإ ةساردلا جئاتن تصلخ دقو

 رطاخملا ةرادإ جضن تایوتسمب مازتللاا نأ جئاتنلا تتبثأ امك .ةینادیملا ةباجتسلاا نمز لیلقت

 رطاخملا تلااحل ةباجتسلاا ةدوج يف رشابم لكشب رثؤی ىربكلا عیراشملا يف )ERM( ةیسسؤملا

 جضنلا تایوتسم عفر يف مھسی )ISO 31000( لثم ةیملاعلا رییاعملا ينبت نأو ،ئراوطلاو

 ةیجیتارتسلاا تایصوتلا نم ةعومجمب ةساردلا تمتتخا تایطعملا هذھ ءوض يفو .يسسؤملا

  ةیزھاجلا ةموظنم زیزعت فدھب ؛ىربكلا عیراشملا يریدمو رارقلا عانصل ةھجوملا ةیذیفنتلاو

   .ئراوطلا تلااح عم لماعتلل لاعفلا دادعتسلااو
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Abstract 
Major projects in Saudi Arabia operate within highly complex and volatile 
environments, particularly those related to Vision 2030, such as NEOM, 
the Red Sea Project, Aramco, and SABIC. These environments are 
accompanied by exceptional threats and atypical risks that traditional 
response methods and rigid plans are unable to address or contain. Hence 
the importance of this study, which aims to bridge the knowledge gap 
concerning emergency response mechanisms in major projects. These 
projects differ in nature and risks from traditional projects, and this area 
still lacks sufficient field research locally, especially in Saudi Arabia. The 
study aimed to analyze and interpret the impact of risk management 
practices on improving the effectiveness of emergency response in major 
projects, monitor the current state of these practices, measure the 
maturity level of risk management, evaluate the effectiveness of 
emergency response, and build an operational model that integrates 
standardized risk metrics into emergency response protocols. This will 
contribute to enhancing operational readiness in major projects in the 
Kingdom.  To achieve these objectives, the study adopted a descriptive-
analytical approach, analyzing contemporary organizational and 
administrative literature and concepts related to the study topic, such as 
Enterprise Risk Management (ERM), adaptive governance theory, 
organizational resilience theory, and the disaster risk management 
framework. To address the study's problem and questions, the focus was 
on three fundamental dimensions of field operations: the technical 
dimension, the organizational dimension, and the human dimension. 

The study concluded that implementing risk management practices has a 
statistically significant effect on reducing field response time. The results 
also demonstrated that adhering to ERM maturity levels in large projects 
directly impacts the quality of response to risks and emergencies, and that 
adopting international standards such as ISO 31000 contributes to raising 
organizational maturity levels. 

 Based on these findings, the study concluded with a set of strategic and 
operational recommendations directed at decision-makers and managers 
of large projects, aimed at strengthening preparedness and effective 
readiness systems for dealing with emergencies. 
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 لولأا لصفلا

 ةساردلل ماعلا راطلإا 
ةمدقملا (: ١-١) 

 ةلمتحملا اھجئاتنب ؤبنتلا لعجی امم ،اھرطاخم ددعتو دیدھتلا رداصم بعشتب ةرصاعملا لمعلا ةئیب مستت

 ةیقابتسا تاسرامم ينبتل ةحلم ةرورض ضرفی يذلا رملأا ؛ةبوعصلا غلابً ارمأ اھتاجرخم مییقت وأ

 .ةیلعافب اھعم لماعتلاو رطاخملا كلت ءاوتحلا  ةیملع رطأو

 يذلاو "Risque" يسنرفلا ظفللا ىلإ "رطاخملا" حلطصمل ةیوغللا روذجلا ردحنت ،قایسلا اذھ يفو

 مغرلابو .يوغللا لوادتلا يفً ایبسنً اثیدح "Risk" يزیلجنلإا لباقملا دعی نیح يف ،"ةفزاجملا" ينعی

 يرشبلا كولسلا نمض تناك اھعم لماعتلاو رطاخملا ریدقتب ةطبترملا تاسرامملا نأ لاإ ،كلذ نم

  .يدلایملا رشع عباسلا نرقلا لئاوأ ذنم يراجتلاو

 ماعلا يف دیدحتلابو رشع نماثلا نرقلا فصتنم يف يجیردت لكشب يزیلجنلإا حلطصملا رھظ دقو

 ةیساسأ ةزیكر حبصی نأ لبق ،نیمأتلا تامییقتو ةیراجتلا دوقعلا عاطقبً اطبترم كلذ ناكو ،م1750

 .ئراوطلا تلااحو تایدحتلا ةھجاومل رصاعملا يرادلإا ركفلا يف

 تانیسمخ يف لقتسم يقیبطتو يملع لقحك رطاخملا ةرادإ ترولبت ،يخیراتلا روطتلا قایس يفو

 ةیئابرھكلا ةقاطلا دیلوتل ةیراجتلا ةیوونلا تلاعافملا ىلوأ لیغشتو میمصت عمً ادیدحتو ،نیرشعلا نرقلا

  .ةدحتملا ةكلمملاو ةیكیرملأا ةدحتملا تایلاولا يف

 ىلع بترتی امو ،ةیوونلا ةقاطلا رداصمل ةرطخلاو ةجرحلا ةعیبطلا تادیدمتلا هذھ وممصم كردأ دقو

 ةیملع ةیجھنم سسأ ءاسرإ ةرورض ىعدتسا ام اذھو ؛ةیثراك  بقاوع نم لمتحم يلیغشت قافخإ يأ

 .اھئردو رطاخملا يف مكحتلل

 عطاقت ةیلامتحلاً ارظن ؛اھریغ نع لزعمب ةیدرفلا ثداوحلا ةسارد ىودج مدع نیبت ام ناعرسو

 للش يف لثمتملا أوسلأا ویرانیسلا ىلإً لاوصو ،ةفلتخم ةیلیغشتو ةیمیظنت لكایھ ربع تاقافخلإا

 ویرانیسلا ىلإً ادانتسا ةیلیغشتلا تایلمعلا ةفاك ءانب ىودج مدع نم مغرلا ىلعو .اھلمكأب ةموظنملا

 ةقاطلا عاطقك ةیجیتارتسا تاعاطق يف جھنلا اذھ دامتعا ضرفت ةیزارتحلاا تابلطتملا نأ لاإ ،أوسلأا

 اھل امل ةلماكتملا وأ ةیدرفلا ةمظنلأا ىوتسم ىلع ءًاوس ةلمتحم ةیلیغشت تاقافخإ يلأً ایدافت ،ةیوونلا

 .ةیثراك تایعادت نم



 

3 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 نم ةلاح ىلعً لااثم م1986 ماع يتیفوسلا داحتلااب لیبونریشت يف يوونلا لعافملا راجفنا ثداح دعُیو 

 ةیجھنمل نیممصملا ذخأ مدعل كلذو ؛رطاخملا ةرادإو يجیتارتسلاا طیطختلا ةموظنم يف روصقلا

  ،ءاوتحا ءاعو نود نم )٢( مقر  لعافم میمصت مت  ،لاثملا لیبس ىلعف .رابتعلاا نیعب أوسلأا ویرانیسلا

  ةیلیغشت تادحو مضی ناك يذلا لعافملا ىنبم  لخاد ةیثراكلا رطاخملا مجح فعاضت ىلإ ىدأ اذھو

 ةملاسلا ةمظنأ لیطعتب  میمصتلا يف روصقلا اذھ ببست دقو .مكحتلل تارجح نعً لاضف ىرخأ

 رطاخملاو ةیدرفلا رطاخملا نیبً اقیثوً اطبارت دسج امم ً،ایودی دیربتلا ةمظنأ قلاغإ ىلإ رارطضلااو

 ةمیخولا جئاتنلا سكعی ام وھو ،خیراتلا اھفرع ةیوون ةثداح أوسأ نع ةیاھنلا يف رفسأو ،ةیعامجلا

 .)2005 ،سلااوو ستربور( رطاخملا ةیلاع تائیبلا يف تامزلأا ةرادإ بایغل

 ةیزھاج زیزعت يف مھست يتلا ةیساسلأا زئاكرلا  مھأ ىدحإ رطاخملا ةرادإ تاسرامم لكشتو

 رطاخملا دیدحت للاخ نمف .ةیلاعفو ةءافكب ئراوطلا تلااح عم لماعتلا ىلع اھتردقو تاسسؤملا

 نم للقت ةسوردم ةباجتسا ططخ عضو ةینعملا تاھجلل نكمی .اھریثأت مییقتو ،اھلیلحتو ،ةلمتحملا

 ،رارقلا ذاختا ةعرس نیسحت ىلع رطاخملا ةرادإ دعاست امك .تامزلأل ةیبلسلا راثلآا نم دحتو رئاسخلا

 عوقو دنع ةنرملاو ةیروفلا ةباجتسلاا ىلع ةردقلا ززعی امم ،ةفلتخملا قرفلا نیب دوھجلا قیسنتو

 لمشتل دتمت لب ،بسحف يئاقولا دعبلا ىلع رطاخملا ةرادإ ةیمھأ رصتقت لا ،كلذ ىلع ءًانبو .ئراوطلا

 .ةیمیظنتلا تائیبلا فلتخم يف ةمادتسلااو ناملأا ىوتسم عفرو ،لماشلا يمیظنتلا ءادلأا نیسحت

 نمً لادب ةیقابتسلاا ىلع موقت ةیعاو ةیمیظنت ةفاقث خیسرت يف ةیلاعفب رطاخملا ةرادإ تاسرامم مھستو

 .ةیلاعفب اھعم لماعتلاو رطخلا تارشؤم ىلع ركبملا فرعتلل دارفلأا دادعإ متی ثیح ؛لعفلاّ درب ءافتكلاا

 ءارجإو ،ئراوطلا تلااحل ةددعتم تاھویرانیس ریوطت تاسرامملا هذھ معدت ،كلذ ىلإ ةفاضإ

 ةلاح نم دحلا يف كلذ مھسیو .عقاولا ضرأ ىلع اھتیزھاج نامضل ةباجتسلاا ططخل ةیرود تارابتخا

 .روملأا تایرجم ىلع ةرطیسلا ىلع ةسسؤملا ةردق يف ةقثلا زیزعتو ،تامزلأا ءانثأ كابترلاا

 وحن اھھیجوت للاخ نم ةحاتملا دراوملل لثملأا فیظوتلا رطاخملا ةرادإ حیتت ،كلذ ىلعً ةولاع

 لصاوتلا نیسحت يف مھسُت امك .ردھلا نم للقیو ةباجتسلاا ةءافك نم عفری امم ً،اریثأت رثكلأا تایولولأا

 قیسنت تایلآ ءاسرإو ،ةحضاو تایلوؤسمو راودأ دیدحت ربع ،ئراوطلا ءانثأ يجراخلاو يلخادلا

 ةیرارمتسا نامضل اھنع ىنغ لا ةیجیتارتسا ةادأ رطاخملا ةرادإ حبصت ،كلذ ءوض يفو .ةلاّعف

 عضولا ىلإ ةدوعلاو عیرسلا يفاعتلا ىلع ةردقلا زیزعت عم ،ئراوطلل ةیبلسلا راثلآا لیلقتو ،لامعلأا

 .رئاسخلا نم نكمم ردق لقأب يعیبطلا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ةطیحملا رطاخملا مجحو دیقعت دیازتو رصاعملا ملاعلا اھدھشی يتلا ةعراستملا تاریغتملا لظ يفو 

 تائیبلا يف امیس لا ،ىربكلا عیراشملا حاجن يف مساح رصنعك رطاخملا ةرادإ زربت ،ةیمیظنتلا تائیبلاب

 يدوعسلا رامثتسلاا قودنص عیراشم لثم ،رمتسملا ریغتلاو دیقعتلا نم ةیلاع تاجردب مستت يتلا

)PIF(   ةكلمملا اھدوقت يتلا ةیمنتلا ةریتو عراست عمو ."كباس"و "وكمارأ" ىربكلا ةقاطلا عیراشمو 

 ،يبرعلا جیلخلا ةقطنم اھدھشت يتلا ةیمیلقلإا تاعازنلا دعاصتو ،"2030  ةیدوعسلا ةیؤر" راطإ يف

 ةباجتسلااب قلعتی امیفً اصوصخ ،رطاخملا ةرادلإ ةلاّعف تاسرامم ينبتل ةساملا ةجاحلا  دكؤی ام اذھو

 .اھتمادتساو عیراشملا ریس ىلع رثؤت دق يتلا ئراوطلا تلااحل

 لامعلأا ةموظنم حاجن نم أزجتی لاً اءزج اھترادإو رطاخملاب يعولاّ دعُی ،ينطولا دیعصلا ىلعو

 بلطتت يتلا تایدحتلا نم ةعساو ةعومجم ةیدوعسلا ةئیبلا يف لامعلأا رطاخم لمشت ذإ ؛ةمادتسملا

 حئاوللاو نیناوقلاب مازتللاا كلذ لمشیو ،تایلمعلا ةیرارمتسا نامضل  ةلاعف رطاخم ةرادإ تاسرامم

 .ةیملاعلا رییاعملاو ةیلحملا

 ططخ ةغایصو ،اھراثآ مییقتو ،ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا ىلع اھتردق يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ ىلجتتو

 .ةئراطلا فورظلا يف ةباجتسلاا ةءافك زیزعتو رئاسخلا لیلقت دوھج معدی  امم ،اھعم لماعتلل ةیقابتسا

 ئراوطلا تلااح لثمت ،ةحایسلاو ،ریوطتلاو ،ةقاطلاو ،ةیتحتلا ةینبلاك ،ىربكلا عیراشملا قایس يفو

 ةعیرس ةباجتساو ةیلاع ةیزھاج بلطتیً ایقیقحً ایدحت –ةیمیظنت وأ ،ةینف وأ ،ةیعیبط تناك ءاوس–

 .ةسوردمو

 زیزعتو ،ةینعملا تاھجلا نیب قیسنتلا نیسحت يف مھسی ةثیدحلا رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت نأ امك

 ،تامزلأا ءانثأ لمعلا قرف ھجاوت دق يتلا نیقیلا مدع ةلاح لیلقتو ،بسانملا تقولا يف رارقلا ذاختا

 يف ىربكلا عیراشملل ةصصخملا ةمخضلا تارامثتسلاا مجح لظ يف ةیمتح ةرورض دعُی ام وھو

  .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 ةءافك نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود ةسارد ىلإ ثحبلا اذھ فدھی  ،قبس اممً اقلاطنا

 ،يلمعلا عقاولا لیلحت للاخ نم كلذو ؛ةكلمملاب ىربكلا عیراشملا نمض ئراوطلا تلااحل ةباجتسلا

 ةءافكلاو ةیزھاجلا ىوتسم عفر يف مھست يتلا تاسرامملا لضفأ فاشكتساو ،تایدحتلا زربأ دیدحتو

 رارقلا عانص معدت ةیلمعو ةیملع تایصوت میدقت ىلإ ثحبلا ىعسی امك .تامزلأا عم لماعتلا يف

 عیراشملل حاجنلاو ةمادتسلاا تابلطتم ققحی امب ،رطاخملا ةرادإ ةمظنأ زیزعت يف عیراشملا يریدمو

  .ىربكلا

  ةساردلا ةلكشم :)١-٢(
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 عم لماعتلا يف ةدیازتم تایدحت ئراوطلا ةرادإ نع ةلوؤسملا تاھجلاو تامظنملا نم دیدعلا ھجاوت 

 مغرلا ىلعو .ةیجولونكت وأ ،ةیرشب وأ ،ةیعیبط تناك ءاوس اھعونتو رطاخملا دقعتلً ارظن ؛تامزلأا

 نم دیدعلا نأ لاإ ،ةلاعفلا ةباجتسلاا ىلع ةردقلا زیزعت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم ةیمھأ نم

 اذھ لثمتیو لماشو يجھنم لكشب تاسرامملا هذھ قیبطت يف روصق نم يناعت لازت لا تاسسؤملا

 ،دراوملا صیصخت ءوسو ،فعضلا نطاوم لیلحت ةیافك مدعو ،رطاخملا مییقت يف فعض يف روصقلا

 مجح مقافیو ةباجتسلاا ةءافك ىلعً لاس سكعنی امم ،ةینعملا تاھجلا نیب قیسنتلا ةیدودحم نعً لاضف

  .ئراوطلا تلااح عوقو دنع ةیداملاو ةیرشبلا رئاسخلا

 ،ىربكلا عیراشملا ذیفنت يف ةقوبسم ریغ ةرفط يدوعسلا يف داصتقلاا دھشی ،ينطولا دیعصلا ىلعو

  تارامثتسلاا ةماخضب زیمتت يتلاو ،عیراشملا نم اھریغو رمحلأا رحبلا عورشمو ،موین عورشم لثم

 عیراشملا ةرادإ رطأ ىنبتت عیراشملا هذھ نا نم مغرلا ىلعو . ةیتسجوللاو ةیئاشنلإا تایلمعلا دقعتو

 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف ىلع رثؤت ،ةدقعم ةیمیظنتو ةیلیغشت تایدحت ھجاوت اھنأ لاإ ،ةثیدحلا

 .ةیتسجوللاو ،ةینقتلاو ،ةیئیبلا تامزلأا يف

 يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم ماھسإ ىدم حوضو مدع يف ةلثمتملاو ةساردلا ةلكشم ترھظ انھ نمو

 امیس لا ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت

 هذھ داعبأ دصر نكمیو .ةیدیلقتلا ةباجتسلاا ةمظنأ ةردق قوفت "ةیطمن ریغ" رطاخم ةھجاوم لظ يف

 :يتلآا يف ةلكشملا

 :طابترلااو مجحلا يدحت .١

  ،ةیویحلا تاعاطقلا نیب تامزلأا لاقتنا ىلإ ،ىربكلا عیراشملاو ةیكذلا ندملا يف ةمظنلأا لخادت يدؤی

 تاسرامم ىقبت نمكت امنیب .)Effect Domino( ونیمودلا ریثأتب فرعُْی ام وھو لقنلا وأ ،ةقاطلا لثم

 .ةدحوملا ةباجتسلاا ةیلاعف فعضی امم ،)Mentality Silo( ةلزعنملا رزجلا ةسیبح رطاخملا ةرادإ

 :"ةینادیملا ةباجتسلاا"و "يكذلا میمصتلا" نیب ةوجفلا .٢

 ,IoT, AI( لثم ةروطتم تاینقت ىلع ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا دامتعا مغر

Digital Twins(، تاینقتلا هذھ عم لماعتلل "يرشبلا رصنعلا" ةیزھاج ىدم يف ةوجف زربت دق ھنأ لاإ 

  .تامزلأا ةظحل

 :ةیزھاجلا لباقم ذیفنتلا ةعرس .٣
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 تاسرامم ةیلاعف نم صلقتً اطوغض 2030 ةیؤر تافدھتسم قیقحتل ةعراستملا لمعلا ةریتو قلخت دق 

 باسح ىلع يئاشنلإا ذیفنتلل ةیولولأا میدقت ةیلامتحا نم دیزی اذھو ."رطاخملل يكاحملا بیردتلا"

 ةھجاوم يف فعضلل ةضرع ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف لعجی امم ،"ةیرودلا ةیزھاجلا تارابتخا"

 .ةعقوتملا ریغ ةیلیغشتلا رطاخملا

 ةباجتسا ىلإ يدؤی ةیزھاجلا تایجیتارتسا نمض رطاخملا ةرادإ تاسرامم جمد يف لشفلا نأ امك

 ,WHO( ئراوطلا تلااح مامأ دومصلا ىلع تامظنملا ةردق نم للقی امم ،قیسنتلل رقتفت ةأزجم

2019(. 

 لا اھنأ يأ ؛"اھتنوكس" يف لب ،ئراوطلا ططخ مادعنا يف نمكت لا ةلكشملا نأ ةثیدحلا تایبدلأا دكؤتو

 تامزلأا عم فیكتت لا ةتباث تاھویرانیس ىلع اھدامتعاو ،ةریغتملا رطاخملا مییقت ىلع ءًانب روطتت

 .)Boin et al., 2023( ةعراستملا ةیكیمانیدلا

 ةساردلا تلاؤاست :)١-٣(
 تلاؤاستلا نم ةعومجم ىلع ةباجلإا ىلإ ةساردلا هذھ ىعست ،اھفادھأو ةساردلا ةلكشم نمً اقلاطنا

 :يسیئر لؤاستب أدبت يتلاو ،يلیلحتلاو ينادیملا راسملا ھجوت يتلا

 يف ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود ام

 :ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 :ةیلاتلا ةیعرفلا ةلئسلأا يسیئرلا لؤاستلا اذھ نع عرفتیو

 ؟ىربكلا عیراشملا يفً ایلاح ةقبطملا رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو ام .١

 ؟ةیملاعلا رییاعملا قفو اھمییقت دنع ىربكلا عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ جضن ىوتسم ام .٢

 ةباجتسلاا ةعرس ثیح نم عیراشملا هذھ يف ئراوطلا تلااحل ةیلاحلا ةباجتسلاا ةیلاعف ىدم ام .٣

 ؟قیسنتلا ةقدو

 نیسحت نیبو "ةدحوملا رطاخملا سییاقم" مادختسا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لھ .٤

 ؟ئراوطلل ةباجتسلاا ءادأ تارشؤم

 يف ةكراشملا ةددعتملا تاھجلا نیب رطاخملا سایق ةغل دیحوت ھجاوت يتلا ةیسیئرلا تاقوعملا ام  .٥

 ؟ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ةعیرسلا ةباجتسلاا تلاوكوتورب نمض ةیمقرلا رطاخملا سییاقم جمدل حرتقملا يملعلا راطلإا ام .٦ 

 ؟ةینادیملا تایلمعلا ةءافك زیزعتل

ةساردلا ةیمھأ  (: ٤-١) 

 ةینطولا تازجنملا نیمأت يف رطاخملا ةرادإ ھبعلت يذلا يویحلا رودلا نم اھتیمھأ ةساردلا دمتست

 :ةیتلآا ةثلاثلا داعبلأا يف ةیمھلأا هذھ لیصفت نكمیو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملل ىربكلا

 :)ةیرظنلا( ةیملعلا ةیمھلأا .١

  :ةیلحملا ةئیبلا يف يرظنلا بدلأا ءارثإ -

 ،"ىربكلا عیراشملا" يف ئراوطلل ةباجتسلاا تایلآب ةقلعتملا ةیفرعملا ةوجفلا دس يف ةساردلا مھاست

 رقتفی لازی لا لاجم وھو ،ةیدیلقتلا عیراشملا نع اھرطاخمو اھتعیبط يف عیراشملا هذھ فلتخت ثیح

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف امیس لا ً،ایلحم ةیفاكلا ةینادیملا تاساردلل

 :ةیفیكتلا ةمكوحلا جذامن ریوطت -

 ةنورملا نیب جمدی يملع راطإك لمعت يتلا ةیفیكتلا ةمكوحلا لثم ةثیدح میھافم ىلإ ةساردلا دنتست

 ةدقعملا تائیبلا يف ةیدیلقتلا ةیمرھلا لكایھلا زجع ةھجاومل ،ةدماجلا ئراوطلا ططخ عم ةیمیظنتلا

)Boin et al., 2023(. 

 :)VUCA( ةئیبب طابترلاا -

 نكمی امم ،ةیسسؤملا ةنورملل ةیوازلا رجح يھ )VUCA( بلقتلا ةدیدش ةئیب يف ةیدایقلا ةقاشرلا

 ززعت ،ةعیرسلا ةیئیبلا تلاوحتلا عم ىشامتتل مھیدل ثراوكلا ةرادإ تایجیتارتسا لیوحت نم تاكرشلا

 ،)ةدقعملاو ةبلقتملا( ةعراستملا تاریغتملا مامأ ىربكلا عیراشملا دومص ةیفیكل يملعلا مھفلا ةساردلا

 .)Syamsir, 2025( ةعقوتملا ریغ تامزلأا ةھجاوم يف ةرادلإاو ةدایقلا ةقاشر ةرورض  عمً ایشامت

 :)ةیلمعلا( ةیقیبطتلا ةیمھلأا .٢

 :ةینادیملا ةباجتسلاا ةءافك عفر -

 ةباجتسلاا نمز لیلقتل ةینادیم ةلدأب )رمحلأا رحبلاو موین( لثم عیراشملا يریدمو رارقلا عانص دیوزت

 .)Lubis et al., 2024( ةرمتسملا ةاكاحملاو يئارجلإا يعولا ربع تاكلتمملاو حاورلأا ةیامحو

 :كرتشملا قیسنتلا زیزعت -
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ةیدوعسلا ةیتحتلا ةینبلا يف نیددعتملا نیلخدتملا نیب لاصتلاا تاونق لماكتب ةطبترملا تاوجفلا ةجلاعم 

)Ghamdi, 2024-Al(. 

 :ةیكذلا ةمظنلأا لماكت -

 ؤبنتلاب قابتسلاا يف ةیمقرلا مئاوتلاو يعانطصلاا ءاكذلاك ةمدقتملا تاینقتلا جمدل ةیقیبطت ىؤر میدقت

 .)Inan et al., 2023( رطاخملاب

(2030  ٣ ةیدوعسلا ةیؤرب طابترلاا( ةیجیتارتسلاا ةیمھلأا .

 :ةینطولا عیراشملا ةمادتسا -

 .رطاخملا ةرادإ يف ةیلاع ةءافك ربع ةمادتسمو ةنمآ ةیرامثتسا ةئیب ءانب يف ةیؤرلا تافدھتسم معد

: لامعلأا ةیرارمتسا معد  - 

.ةئراطلا تامزلأا عوقو دنع ىربكلا عیراشملا فقوت مدع نامضل ةیسسؤملا ةنورملا زیزعت  

 ةساردلا فادھأ :)١-٥(
 :يسیئرلا فدھلا

 فادھلأا نم ةعومجم ھنم قثبنت يسیئر فدھ ةغایص مت ،ةساردلا هذھ نم ةدوشنملا ةیاغلا قیقحتل

 :يف لثمتملاو ،ةساردلا تلاؤاست نع ةباجلإل ةلماكتم قیرط ةطیرخً اعم لكشت يتلا ةیعرفلا

 يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رثأ ةعیبط ریسفتو لیلحت

 فدھتست ةقمعم ةینادیم ةسارد ءارجإ للاخ نم كلذو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ىربكلا عیراشملا

 .ةكلمملل ةیجیتارتسلاا تاھجوتلا مدخی امبو ،بلقتلاو ةعرسلاب اھتئیب مستت يتلا ىربكلا تاكرشلا

 :ةیعرفلا فادھلأا

 :ةیلاتلا ةیعرفلا فادھلأا غولب ىلإ ،يسیئرلا فدھلا قیقحت لیبس يف ةساردلا ىعست

 :رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو دصر .١

 يف ىربكلا عیراشملا ةئیب يف رطاخملا مییقتو دیدحتل ةعبتملا ةیلاحلا بیلاسلأاو تایللآا ىلع فرعتلا

 .ةكلمملا

  رطاخملا ةرادإ جضن ىوتسم سایق .٢
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ةدمتعملا ةیملعلا جذامنلا مادختساب عیراشملا كلت يف رطاخملا ةرادإ ةمظنأ جضنو روطت ةجرد دیدحت 

 ً.ایملاع

  ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلعاف مییقت .٣

 يف ئراوطلا تلااح ءانثأ ةیمیظنتلا تارارقلا ذاختا ةعرسو ةینادیملا تایلمعلا ةءافك ىوتسم لیلحت

  .عیراشملا هذھ لثم

  ةباجتسلاا ةیلعافو ةدحوملا سییاقملا نیب ةقلاعلا رابتخا .٤

 نیبو ةیمقرو ةدحوم رطاخم تارشؤم مادختسا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دوجو نع فشكلا

 .ئراوطلل ةباجتسلاا ةدوجو ةعرس

  تاقوعملا دیدحت .٥

 ،ءاكرشلا فلتخم نیب رطاخملا سایق ةغل دیحوت قیعت يتلا ةینقتلاو ةیمیظنتلا تایدحتلا زربأ رصح

 .ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا يف ةلماعلا تاھجلاو

  حرتقم لمع راطإ ریوطت .٦

 مھاسی امب ،ئراوطلل ةباجتسلاا تلاوكوترب نمض ةدحوملا رطاخملا سییاقم جمدی يئارجإ جذومن ءانب

  .ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا يف ةیلیغشتلا ةیزھاجلا زیزعت يف

 ةساردلا تایضرف :)١-٦(

 :ةیسیئرلا ةیضرفلا

  :ةیلاتلا ةیسیئرلا ةیضرفلا ةساردلا ىنبتت

 ىلع ةدنتسملا( ةیقابتسلاا رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت"

 ةكلمملاب ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف ىوتسم عفر نیبو )2030 ةیؤر رییاعم

 ".ةیدوعسلا ةیبرعلا

 :ةیعرفلا تایضرفلا

  :يتلآا يف لثمتت داعبأ ةدع يطغت ةیعرف تایضرف ةدع ةساردلل ةیسیئرلا ةیضرفلا نع عرفتت

 :)ينقتلا بناجلا( ىلولأا ةیعرفلا ةیضرفلا -
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 نمز لیلقت يف مكحتلاو ةدایقلا زكارم يف يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ جمدل ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی" 

 ".ىربكلا عیراشملا يف اھعوقو لبق تامزلأاب ؤبنتلا

 :)يمیظنتلا بناجلا( ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا -

 عیراشملل ةروطملا تاھجلا نیب ةدحوم قیسنت تلاوكوتورب دوجو ىلع ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی"

 ةرازو ،رمحلأا للاھلا ،ةیامحلاو نملأاب ةصاخلا تاوقلا ،يندملا عافدلا( ةیموكحلا تاھجلاو ىربكلا

 ".ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعفو ةءافك زیزعت يف )اھریغو ،ةحصلا

 :)يرشبلا بناجلا( ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا -

 نیلماعلل يضارتفلاا بیردتلاو ةاكاحملا جمارب ةفاثك نیب )ةیدرط( ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت"

 ".ئراوطلل ةباجتسلاا ططخ ذیفنت ءانثأ ةیرشبلا ءاطخلأا لدعم ضافخنا نیبو ىربكلا عیراشملا يف

 :ةساردلا دودح :)١-٧(
 اھفادھأ قیقحتو اھراسم طبضل يرشبو ،يعوضومو ،ينامزو ،يناكم قاطن ةساردلا هذھ راطإ ددحی

 :يتلآا وحنلا ىلع كلذو .ةقدب

 :ةیناكملا دودحلا .١

 عیراشمً ادیدحتو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا نم ددع ىلعً ایفارغج ةساردلا رصتقت

 سانئتسلاا ىلإ ةفاضلإاب ،)لاامأ عورشمو ،رمحلأا رحبلا عورشمو ،موین عورشم( يبرغلا لحاسلا

 ةیجذومن ةئیب نم  ھلثمت املً ارظن ،ةیقرشلا ةقطنملا يف ةیدوعسلا وكمارأ  ةكرشل عیراشم جذامنب

 .ئراوطلل ةباجتسلااو رطاخملا ةرادإ يف ةمدقتمو

 :ةینامزلا دودحلا .٢

 ةیؤر قلاطإ عم نمازتلابو ،م2026  ىتحو م2017 ماع نم ةدتمملا ةینمزلا ةرتفلا ةساردلا يطغتف

 يف رطاخملا ةرادإ لاجم يف تاروطتلاو تاسرامملا ثدحأ نم ةدافتسلال كلذو ،2030 ةكلمملا

 .ىربكلا عیراشملا

 :ةیعوضوملا دودحلا .٣

 ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود لیلحت ىلعً ایعوضوم ةساردلا زكرت

 لكل ةقیقدلا ةینقتلا وأ ةیسدنھلا بناوجلا نع لزعمب كلذو ،ىربكلا عیراشملا لخاد ئراوطلا تلااحل

 .ةساردلا قاطن نع ةجراخلا ةماعلا ةیداصتقلااو ةیسایسلا داعبلأا ىلإ قرطتلا وأ ،عورشم
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 :ةیرشبلا دودحلا .٤ 

 يف نیسرامملاو نیصتخملاو ءاربخلا نم )300 ىلإ 150( نیب ام حوارتت  ةنیع ةساردلا فدھتست

 يفرشمو ،عیراشملا يریدم( لمشی امب( ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلاو ،رطاخملا ةرادإ لاجم

 .)ةمزلأا ةرادإب ةقلاعلا تاذ تاھجلا يلوؤسمو ،ةملاسلا

 )ةیئارجلإا تافیرعتلا( ةساردلا تاحلطصم :)١-٨(

  كلذو ،ةساردلا ناونع يف ةدراولا ةیسیئرلا تاحلطصملل يئارجلإا ىنعملا زاربإ متی مسقلا اذھ يف

 ىلعً ایئارجإ ةساردلا تاحلطصم فرعُتو ،ةساردلا هذھ دودح نمض حلطصم لكب دوصقملا نایبل

 :يلاتلا وحنلا

 ةطشنلأا نم ةعومجم يھ :)Risk Management Practices( رطاخملا ةرادإ تاسرامم .١  

 ةغایصو ،اھمییقتو ،اھلیلحتو ،ةلمتحملا رطاخملا دصرل تاسسؤملا اھعبتت يتلا ةیجھنملا تاءارجلإاو

 ةنیع دارفأ تاباجتسا ىلع ءًانبً ایمك ساقُت يتلاو ،يرود لكشب اھتعباتمو ،اھعم لماعتلا تایجیتارتسا

 .ریغتملا اذھب ةصاخلا ةنابتسلاا رواحم ىلع ةساردلا

 يتلا ةیروفلاو ةیمیظنتلا ریبادتلا يھ :)Emergency Response( ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا .٢

 يتلاو ،ةیبلسلا اھراثآ نم دحلاو ،اھئاوتحلا ةئراطلا تلااحلاو تامزلأا ةھجاوم يف ةسسؤملا اھمدختست

 .ریغتملا اذھب ةصاخلا ةنابتسلاا رواحم ىلع ةنیعلا دارفأ  ةباجتسا طسوتمبً ایئارجإ ساقُت

 ةردق  يھ :)Emergency Response Effectiveness( ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف .٣

 امب ةیلیغشتلا تایلمعلا ىلع اھتاساكعنا ءاوتحاو ،ئراوطلاو تامزلأا ةرادإ ىلع ةسسؤملا ةءافكو

 ةنابتسلاا رواحم هاجت ةنیعلا دارفأ ةباجتسا طسوتم ىلع ءًانبً ایمك ساقت يتلاو ،رئاسخلا لیلقت نمضی

 .ریغتملا اذھ سایقب ةصاخلا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 يناثلا لصفلا

 ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا

 

  يرظنلا راطلإا :)1-2(

 ةساردلل ةیرظنلا تاقلطنملا :)٢-٢(

  ةقباسلا تاساردلا :)٢-٣(

 ةیبرعلا ةغللاب ةقباسلا تاساردلا :)٢-٣-١(

 ةیزیلجنلإا ةغللاب ةقباسلا تاساردلا :)2-٣-2(

  ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا :)٢-٤(
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  

 

 

 

 

 

 
 

 

 يناثلا لصفلا

 ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا

  يرظنلا راطلإا :)1-2(

 میھافملاو تایبدلأا ضارعتسا للاخ نم ً،ایفرعموً ایملع ةساردلا عوضوم لیصأتل لصفلا اذھ ىعسی

 لیلحت ىلإ فدھی لب ،ةقباسلا فراعملا درس ىلع رصتقی لاو ،ةساردلا تاریغتمب ةطبترملا ةیساسلأا

 جئاتنلا ریسفتل مزلالا يركفلا ساسلأا ریفوتو ،ينادیملا قیبطتلا عقاوب ةیرظنلا میھافملا طبری لماكتم

 ىلإً لاوصو ،ةساردلل ةیرظنلا تاقلطنملا ىلع ءوضلا طیلست ىلإ ةفاضلإاب ،تایضرفلا ریطأتو

 يفرعملا راطلإا لامكتسا يف مھسی امب ،اھیلع بیقعتلاو ةیبنجلأاو ةیبرعلا ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا

 .ةساردلا هذھ ھیلع ىنبت يذلا

 رطاخملا ةرادإ تاسرامم :لولأا ثحبملا

 عاطق يف اھقیبطتل ةیجیتارتسلاا ةیمھلأاو ،رطاخملا ةرادإ موھفم دیدحت ىلإ ثحبملا اذھ فدھی

 .اھتاسراممل ةیلیغشتلا داعبلأاو ،رطاخملا ةرادلإ ةیجھنملا لحارملا دصر ىلإ ةفاضإ ،ىربكلا عیراشملا

  :ةیجیتارتسلاا ةیمھلأاو موھفملا :لولأا بلطملا

 رطاخملا ةرادإ موھفم ً:لاوأ
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 تامظنملا ھیلع دمتعت يذلا لماكتملا يجھنملا راطلإا اھنأب رطاخملا ةرادإ )Hopkin, 2017( فرع" 

  ةیامحل  ةءافكب اھعم لماعتلا فدھب ،اھمییقتو اھلیلحتو ،اھتطشنأب ةلصلا تاذ رطاخملا دیدحت يف

 ."ةیلیغشتلاو ةیجیتارتسلاا تارارقلا ذاختا ةیلمع زیزعتو ،ةیرشبلاو ةیداملا اھدراوم

 ةیلمعلا اھنأب )٢٠٢٤( رطاخملا ةرادإو نیمأتلا لوصأ تاروشنم يف رطاخملا ةرادإ تفرعُ امك

 ةأشنملا فادھأ ىلعً ابلس رثؤت دق يتلا رطاخملا ةجلاعمو مییقتو لیلحتو دیدحتل ةرامتسلااو ةیجھنملا

 ةمادتسمو ةسوردم تایجیتارتساو تاءارجإ ينبت للاخ نم كلذو ،عنصملا وأ ةكرشلا وأ ةسسؤملا وأ

 ،اھتاعبت لك وا ضعب لوبقو ةیبلسلا اھراثآ لیلقتو اھبیجتو ،ىرخأ ةھج ىلإ رطاخملا لقن هذھ نمضتت

 تایوتسم ىلإ اھضیفختو رطاخملاب مكحتلا ىلإ فدھی يذلا يرادلإا طاشنلا اھنأب اھفیرعت نكمی امك

  . ةلوبقم

 ةیجھنم اھنأب  ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ  )(COSO، 2017  ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةقیثو تفرعو

 ىلإ ىلعأ نم ةیلزانت ةیجیتارتسا يھو .اھلمكأب ةمظنملا روظنم نمً ایجیتارتسا رطاخملا ةرادإب ىنعُت

 ررضلا تلاامتحا نم اھریغو ،ةلمتحملا رطاخملاو رئاسخلل دادعتسلااو مییقتو دیدحت ىلإ فدھت لفسأ

 ..رئاسخ ىلإ يدؤت وأ اھفادھأو ةمظنملا تایلمع ىلع رثؤت دق يتلا

 :رطاخملا ةرادلإ ةیجیتارتسلاا ةیمھلأا ً:ایناث

 ىلع لمعت نأ رطاخملا ةرادلإ نكمی ھنأ )COSO، 2017(  ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةقیثو تدكأو

 تادحو نیب قیسنتلاو لصاوتلا نأ امك ،ةمظنملا ىوتسم ىلع ةدیرفلا صرفلا دیدحتو رطاخملا لیلقت

 لمعی رطاخملا ریدم نأ ىلإ ةفاضإ ،ةمظنملا يف رطاخملا ةرادإ حاجنلً ایساسأً ارمأ فلتخملا لامعلأا

 تادحو وأ تارامثتسلااب رضت دق يتلا لماوعلا عجاریو ،ةیموكحلا ةمظنلأل ةكرشلا لاثتما نامض ىلع

 ،ةرادلإا سلجمو ،ایلعلا ةرادلإا عم نواعتلاب رطاخملا ریدم تایحلاص دیدحت متیو .ةكرشلا لامعأ

 .نیرخلآا ةحلصملا باحصأو

 لظ يف ةسسؤملا رارقتسا نامضل ةلیسو ربتعت رطاخملا ةرادإ نأ )٢٠٢٥( نیكمتلا ساسأ يف ركُذو

 عقوت تاسسؤملل نكمی رطاخملا ةرادإ للاخ نم .ةیلمعلاو ةیداصتقلاا ةئیبلا يف ةعیرسلا تاریغتلا

 لمعلاو ةیعیبطلا ثراوكلا ىتح وأ ةینوناقلا تاریغتلا وأ ةیداصتقلاا تایدحتلا لثم ةلمتحملا تلاكشملا

 ،رمتسم لكشب اھمییقتو رطاخملا لیلحت للاخ نمو .اھثودح لبق اھعم لماعتلل تایجیتارتسا عضو ىلع

 .دارفلأاو ،تقولا ،لاملا لثم ةیساسلأا دراوملا ددھت يتلا رطاخملا دیدحت تاسسؤملل نكمی

 تارارقلا ذاختا ةیلمع نیسحت ىلع دعاست رطاخملا ةرادإ نأ )٢٠٢٥( نیكمتلا ساسأ يف ءاج امك

 ةرینتسم تارارق ذاختا ةرادلإل نكمی ،قیقد لكشب اھمییقتو رطاخملا دیدحت متی امدنع .ةسسؤملا لخاد
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 ةدیجلا ةرادلإا مھاست ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ةلمتحملا رطاخملا لوح ةحاتملا تامولعملا ىلع دمتعت 

  .لمعلا ةئیب يف تاریغتلا عم فیكتلا ىلع اھتردقو ةسسؤملا ةنورم زیزعت يف رطاخملل

 ىربكلا عیراشملا عاطق يف رطاخملا ةرادإ رود ً:اثلاث

 ،ىربكلا عیراشملا حاجن يفً اسیئرً ارود بعلت رطاخملا ةرادإ نأب )2023( ىسومو ىسیع نم لك دكأ

 ةیلام دراوم ىلإ جاتحت اھنأ امك ،يلیغشتلا بناجلا بعشتو دیقعت نم عیراشملا هذھ ھب زاتمت املً ارظن

 .ةطیحملا تاریغتملاب اھرثأت ةعرس ىلإ ةفاضإ ،ةمخض  ةیرشبو

 ةلمتحم تادیدھت يلأ دادعتسلاا نم عیراشملا ةرادإ نیكمت يف رطاخملا ةرادإ رود ةیمھأ ىلإ اوراشأو

 هراسم نمض عورشملا ریس نم ززعت ةسوردم ةباجتسا  ططخ عضوو ،ةینقت وأ ةینمز وأ تناك ةیلام

 .ةدوصرملا تانزاوملا نمضو ددحملا ھتقو يف عورشملا میلست نمضی ام اذھو ،حیحصلا

 ریس ىلعً اباجیإ وأً ابلس رثؤت دق يتلا ةیلبقتسملا تایدحتلا ةفاك دیدحتل لیبسلا يھ رطاخملا ةرادإ نأ

 ةددعتم بابسلأ ،هرخؤت وأ ،عورشملا فقوت دق يتلاو ً،ارطخ رثكلأا يھ ةیبلسلا رطاخملاف .عورشملا

 ىلع اھریثأت ةجردو ،اھثودح ةیناكمإ ةجرد دیدحتو ،اھدیدحت بجی كلذل ؛عورشملا عون بسحب

 فیفخت وأ ،اھلوبق وأ ،اھلوح فافتللااب امإ اھعوقو دنع اھعم لماعتلا ةیلآ دیدحت مث نمو .عورشملا

 ضعب راعسأ ضافخناً لاثم .عورشملا ریدمل دعاسم لماع يھف ةیباجیلإا رطاخملل ةبسنلاب .اھراثآ

 دق امم ،ةقباس ماوعلأ ةلثامتملا ةرتفلا للاخ وأ ،نمزلا نم ةرتفل قوسلا ءادأ ىلعً اسایق كلذو .داوملا

 .)ت.د ،دیعجلا( عورشملا يف رخآ ناكم يف اھمادختساو فیراصملاو غلابملا ضعب ریفوت ىلع هدعاسی

 عیراشملا يف رطاخملا ةرادلإ ةصصخم ةطخ وأ ةھج بایغ نأ ىلإ ةصصختملا تاساردلا ریشتو

 .)2019 ،يلعو ةمعن(اھنم ةریبك ةبسن رثعت وأ لشفل يسیئرلا ببسملا دعی ةمخضلا

  :رطاخملا ةرادلإ ةیجھنملا لحارملا :يناثلا بلطملا

 :)Risk Management( رطاخملا ةرادإ طیطخت ً:لاوأ

 رطاخملا ةرادإ ةطشنلأ يذیفنتلا لكیھلا ددحت يتلا ةیلمعلا اھنأب رطاخملا ةرادإ طیطخت ةلحرم ربتعت

  تیقوتو ةیعونو ىوتسم نم دكأتلا يف ةلحرملا هذھ ةیمھأ ىلجتتو .ةمظنملا وأ عورشملاب ةصاخلا

 ةیلیغشتلا وأ ةیجیتارتسلاا ةمظنملا فادھأب ةطیحملا رطاخملا  مجح عم بسانتی امب ةطشنلأا هذھ

)Project Management Institute [PMI], 2021(. 

 :ةیلاتلا ةیجھنملا ةطشنلأاب طبترت ةیساسأ زئاكر ةدع ىلع ةلحرملا هذھ دمتعتو
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 رطاخملا مییقتو دصرل ةعبتملا ةیملعلا رییاعملاو بیلاسلأاو ،تاودلأاو ،ةماعلا ةیجھنملا دیدحت • 

 .عورشملا ذیفنت ةرتف للاخ

 دیدحتو ،وضع لكل ةحونمملا تایحلاصلا حیضوتو ،رطاخملا ةرادإ قیرف ءاضعأ دیدحت •

 .ئراوطلا تلااح يف ةباجتسلاا نع ةلوؤسملا تاھجلا

 ،اھعم لماعتلا وأ رطاخملا مییقت ةیلمعل ةمزلالا ةینمزلا دراوملاو ةیلاملا فیلاكتلا دیدحت •

 .ةلماشلا ةیلاملا ةطخلل اھتفاضإو

 ذاختا ةیلمع اھیلع ىنبُت يتلاو ،ةلوبقملا دودحلا دیدحتو رطاخملل ةمظنملا لبقت ىدم سایق •

 .)Project Management Institute [PMI], 2021( .ئراوطلا تلااح يف تارارقلا

 :)Risk Identification( رطاخملا دیدحت ً:ایناث

 ریس ىلع رثؤت دق يتلا تاببسملاو ثادحلأا قیثوتو دصر ةیلمع اھنأب رطاخملا دیدحت ةلحرم فرّعُت

 مییقتو ةرادإ ةموظنمل ساسلأا رجح ةوطخلا هذھ لثمتو .ةددحملا فادھلأل لوصولا قیعت وأ لمعلا

 .)٢٠١٩ ،ىسوم( لمعلا ةئیب لخاد صرفلاو تادیدھتلا نع فشكلا ىلإ فدھت ذإ ،رطاخملا

 :يلی ام اھزربأ ،بیلاسلأاو ةطشنلأا نم ةعومجم ىلع ةلحرملا هذھ دمتعتو

 .لمعلا ةئیب وأ عورشملا ةعیبطب ةطبترملاو ةلمتحملا ثادحلأاو رطاخملاب ةلماش مئاوق دادعإ •

 .عورشملا وأ لمعلا

 صاصتخلاا يوذو قیرفلا ءاضعأ نیب ةكراشملاو لعافتلاو شاقنلل ةیعامج لمع شرو میظنت •

 ً.ایجراخوً ایلخاد ةلمتحملا رطاخملا دیدحت فدھب ،ةربخلاو

 اھتانایب دادعلإ ؛اھفشك مت يتلا رطاخملاب ةطبترملا صئاصخلاو ،تایطعملا ةفاك لیجست •

 .)٢٠١٩ ،ىسوم( ةلبقملا لیلحتلا ةلحرملً ادادعتسا

 :)Risk Analysis( رطاخملا لیلحت ً:اثلاث

 ةیلودلا رییاعمللً اقفو فرّعُتو ،ةثیدحلا ةرادلإا يف يساسلأا رصنعلا اھنأب رطاخملا لیلحت ةلحرم ربتعت

 ةیلامتحلاا ةسارد للاخ نم( اھاوتسم دیدحتو رطاخملا ةعیبط مھف ىلإ فدھت يتلا ةیلمعلا اھنأب

 .)ISO 31000, 2018( اھتجلاعم نأشب تارارقلا ذاختلا ساسلأا ریفوتو ،)ریثأتلاو

 :رطاخملا لیلحتل ةیساسلأا لحارملا

 ىلعً اباجیإ وأً ابلس ءاوس رثؤت نأ نكمی يتلا ةلمتحملا رطاخملا وأ ثادحلأا لیجستو دصر •

 .)Protecht Group, 2025( ةسسؤملا فادھأ
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 .(GSDC, 2026) هریثأت مجحو ھعوقو ةیلامتحا دیدحتو رطخلا ةعیبط مھف • 

 اھعم لماعتلا ةیولوأ دیدحتلً اقبسم ةعوضوملا رطاخملا رییاعم عم لیلحتلا جئاتن ةنراقم •

)ISO 27001 Australia, 2025(. 

 ةیلمع لب ،ةدحاو ةرملً اثدح نوكی لاأ بجی رطاخملا لیلحت نأ ىلإ يلودلا رایعملا ریشی :ةظحلام

 ,Continuity2( ةسسؤملل ةیجراخلاو ةیلخادلا تاریغتملا بكاوتل ةنورملاو ةیكیمانیدلاب مستت ةیرود

2024(. 

  :)Risk Response( رطاخملل ةباجتسلاا ً:اعبار

 عم لماعتلل تایجیتارتسا وأ تارایخ قیبطتو رایتخا اھیف متی يتلا ةلحرملا رطاخملل ةباجتسلاا ربتعت

 قفاوتی امب كلذو ،ةیباجیلإا صرفلا زیزعت وأ ةلمتحملا ةیبلسلا راثلآا لیلقت فدھب ،ةردقملا رطاخملا

 .)ISO 31000, 2018( رطاخملا لمحت ىلع ةمظنملا ةردقو ةبغر عم

 :رطاخملل ةباجتسلال ةیساسلأا تایجیتارتسلاا

 ىلع ءاضقلا وأ ،رطخلل ببسملا طاشنلا يف رارمتسلاا وأ ءدبلا مدع رارق :رطخلا بنجت •

 .)GSDC, 2026(ً امامت رطخلا ردصم

 يبلسلا هریثأت مجح لیلقت وأ رطخلا عوقو ةیلامتحا لیلقتل ریبادت ذاختا :رطخلا لیلقت وأ فیفخت •

 .)Protecht Group, 2025( لوبقم ىوتسم ىلإ

 دوقع لثم ،ثلاث فرط عم رطخلل يبلسلا ریثأتلا لك وأ ءزج لیوحت :رطخلا لقن وأ ةكراشم •

 .)ISO 27001 Australia, 2025( نطابلا نم نیلواقمب ةناعتسلاا وأ ،نیمأتلا

 كلذ متی امً ابلاغو ،يفاضإ ءارجإ يأ ذاختا مدعو رطخلا لوبقبٍ عاو رارق ذاختا :رطخلا لوبق •

 رطخلا عوقو ةیلامتحا نوكت امدنع وأ ةلمتحملا ةراسخلا قوفت ةجلاعملا ةفلكت نوكت امدنع

 .)Continuity2, 2024(ً ادج ةلیئض

 نع نیددحم نیلوؤسمو ءادأ تارشؤمب ةبوحصم رطاخملل ةباجتسلاا ططخ نوكت نأ بجی :ةظحلام

 .)Continuity2, 2024( لاّعفو يرود لكشب اھتعجارم نامضل ،ذیفنتلا

 :)Monitoring & Control( ةرطیسلاو ةبقارملا ً:اسماخ

 دكأتلاو قفرملا رطاخملا لجس ثیدحتب موقیو ،رطاخملا ةعباتم نع لوؤسملا وھ رطاخملا ریدم نوكی

 ةباجتسلاا تناك اذإ امو ،ریغتت رطاخملا تناك اذإ ام ةبقارم بلطتی اذھو .ةثیدح تانایبلا نأ نم

 ىلإ اھلقن يلاتلابو ،ةیلعف تلاكشم رطاخملا حبصت ىتم ةبقارم كلذك رملأا بلطتی امك .ةلاعف رطاخملل
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 تاكرحم روھظو عورشملا ةبقارمب رطاخملا ریدم موقی كلذ ىلإ ةفاضلإاو .ةمئاقلا تلاكشملا لجس 

 .)ت.د ،دیعجلا( ئراوطلا ةطخ ةطشنأ يف ءدبلا تیقوت مث نمو ،رطاخملا

 :رطاخملا ةرادإ تاسراممل ةیلیغشتلا داعبلأا :ثلاثلا بلطملا

 ؤبنتلا يف مكحتلاو ةدایقلا زكارم يف يعانطصلاا ءاكذلاو ةثیدحلا تاینقتلا رود :ينقتلا بناجلا ً:لاوأ

 .رطاخملاب يقابتسلاا

  ؤبنتلا يف مكحتلاو ةدایقلا زكارم يف يعانطصلاا ءاكذلاو ةثیدحلا تاینقتلا رودل ينقتلا بناجلا ریشی

 باعیتساب ةمظنلأل حمست يتلا ةیمزراوخلاو ةیباسحلاو ةیسدنھلا تایللآا ىلإ رطاخملاب يقابتسلاا

 طقف دامتعلاا نمً لادب .)Cooper, 2020( تامزأ ىلإ لوحتت نأ لبق اھب ؤبنتلاو تادیدھتلا ةجلاعمو

 وحن ةدایقلا زكارم لیوحتب ينقتلا راطلإا موقی ،)ثداحلا عوقو دعب ةباجتسلاا( ةیلعافتلا ریبادتلا ىلع

 .يلعفلا تقولا يف ؤبنتلا

  :ينقتلا بناجلل ةیساسلأا زئاكرلا

 ةلئاھ تاقفدت عیمجتب ةرطیسلاو ةدایقلا ةمظنأ موقت :يلعفلا تقولا يف تانایبلا باعیتساو جمد •

 تلاجسو ،يناكملا ءاكذلاو ،ءایشلأا تنرتنإ تارعشتسم تانایب لثم – تانایبلا نم ةعونتمو

 Apache Kafka لثم( ةیجاتنلإا ةیلاع ىنب مادختساب – توصلا/ویدیفلا تلاخدمو ،ةكبشلا

 .)Fitzpatrick, 2019( ةدحوم ةیلیغشت ةروص ءاشنلإ )ةیفرطلا ةبسوحلا دقع وأ

 تاكبشلا كلذ يف امب( ةمدقتملا تایمزراوخلا موقت :طامنلأا ىلع فرعتلا يؤبنتلا يللآا ملعتلا •

 ةیظحللاو ةیخیراتلا تانایبلا حسمب )ةینمزلا لسلاسلاب ؤبنتلا جذامنو ةقیمعلا ةیبصعلا

 دق يتلا ةیقابتسلاا تارشؤملا وأ كولسلا يف ةقیقدلاو ةذاشلا تلااحلا لزعت يھو .رارمتساب

 ينمأ قرخ وأ يلبقتسم لشف عوقول ةیئاصحلإا ةیلامتحلاا باسح عم ،يرشبلا لغشملا اھتوفی

 .)Ramollari et al., 2024( ئراط ثدح وأ

 ةرطیسلاو ةدایقلا تاصنم جمدت :ةفرعملا طیطختو )RAG( عاجرتسلال ززعملا دیلوتلا •

 تاكبشب ةطبترملا ةریبكلا ةیوغللا جذامنلاب ھجوملا للادتسلااو يللادلا ثحبلا تاقبط ةثیدحلا

 ،ةیخیراتلا ةدیقعلا عم ةدراولا دیدھتلا تاھجتم عطاقت ماظنلل كلذ حیتی .ةمظنم ةیفرعم

 .)Ramollari et al., 2024(ً اروف لوصلأا تارغثو ،)SOPs( ةیسایقلا لمعلا تاءارجإو

 ةینقتلا ةینبلا میقت ،رطخلاب ؤبنتلا درجمب :ةللآاو ناسنلإا نیب نواعتلاو يللآا رارقلا معد •

 تادلوم وأ ةیمقرلا مئاوتلا ربع( ةلسلستملا جئاتنلل ةاكاحم ،ةیللآا ةباجتسلاا تارایخ
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يئاھنلا مكحلا ذاختلا يرشبلا رارقلا عانصل ذیفنتلل ةلباق تایصوت میدقت لبق )تاھویرانیسلا 

)Ramollari et al., 2024(. 

 ةیموكحلا تاھجلا عم ةلاعفلا نواعتلا تلاوكوتوربو كرتشملا قیسنتلا تایلآ :يمیظنتلا بناجلا ً:ایناث

 .ةینعملا

 تاسایسلاو ةیسسؤملا رطلأا ئراوطلا تایلمعو ةرطیسلاو ةدایقلا زكارمل يمیظنتلا بناجلا لمشی

 ایجولونكتلا رفوت امنیبف .ةددعتملا تلااكولا تاباجتسا ةرادلإ ةمزلالا ةینواعتلا لكایھلاو ةیرادلإا

 تاطلسلاك – ةیموكحلا تاھجلا فلتخم لعافت ةیفیك يمیظنتلا دعُبلا ددحی ،ةمزلالا تاودلأا ةمدقتملا

 ،ةطلسلل اھمساقتو – ينطولا عافدلا تلااكوو ةیبطلا ئراوطلا تامدخو ةطرشلا تاوقو ةیلحملا

 .تامزلأاو ةینیتورلا تایلمعلا للاخ اھدوھج قیسنتو

  :يمیظنتلا بناجلل ةیساسلأا زئاكرلا

 ةیمرھ تلاسلست عضو نمضی :تاصاصتخلاا حوضوو تلااكولا نیب ةكرتشملا ةمكوحلا •

 اھراودلأ ةكراشملا ةیموكحلا تائیھلا مھف )ثداوحلا ةدایق ماظن لثم( اًقبسم ةددحم ةیدایق

 ,.Fagel et al( تایلمعلا يف ضومغ يأ لیزی امم ،ةینوناقلا اھتاطلسو غلابلإا طوطخو

2022(. 

 قفدت ةیفیك ةدحوملا تلاوكوتوربلا ددحت :تامولعملا لدابت تایقافتاو نواعتلا تلاوكوتورب •

 فلتخم نیب سلسلا لصاوتلا نمضی امم ،ةیسسؤملا دودحلا ربع ةیلیغشتلا وأ ةیرسلا تانایبلا

 .)Fagel et al., 2022( ةینطولاو ةیمیلقلإاو ةیلحملا تانایكلا

 ةمظتنملا ةكرتشملا ةاكاحملاو تابیردتلا مھسُت :يتایلمعلا قفاوتلا نیرامتو كرتشملا بیردتلا •

 دسو ،ةیسایقلا لیغشتلا تاءارجإ دیحوتو ،ةیسسؤملا ةقثلا ءانب يف تلااكولا فلتخم نیب

 . )Fagel et al., 2022( ةیركسعلاو ةیندملا تاطلسلا نیب ةیئارجلإاو ةیفاقثلا تاوجفلا

 امم ،دراوملا صیصخت ةیلمع طیسبت ىلع ةیمیظنتلا رطلأا لمعت :ةدحوملا دراوملا ةرادإ •

 اھیلإ ةجاحلا دتشت امثیح ةسلاسب يتسجوللا معدلاو تادعملاو دارفلأا رشن ةیناكمإ نمضی

 .)Fagel et al., 2022( ةیرادلإا دودحلا نع رظنلا ضغب

 ةیرشبلا ءاطخلأا لدعم لیلقت يف ةیضارتفلاا ةاكاحملاو بیردتلا جمارب رود :يرشبلا بناجلا ً:اثلاث

 .ئراوطلا تلااح ةرادإ ءانثأ

 ةیزھاجلاو ،كولسلا تایكیمانیدو ،يرشبلا ءادلأا ىلع ئراوطلا ةرادإ يف يناسنلإا بناجلا زكری

 ىقبت تامزلأا ةرادإ نأ لاإ ،ةیلكیھلا ةیمیظنتلا تلاوكوتوربلاو ةمدقتملا تاینقتلا رفوت امنیبف .ةیفرعملا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ئراوطلا تلااح ءانثأ ةیلیغشتلا تاقافخلإا نم ریبك ءزج مجنیو .دارفلأاب ةطونم فاطملا ةیاھن يف 

 تحت ةئطاخلا تارارقلا ذاختاو ،تلااصتلاا رایھناو ،يفرعملا قاھرلإا لثم ،يرشبلا أطخلا نع

 .دیدش طغض

 ةیضارتفلاا ةاكاحملاو بیردتلا جمارب رود

 دارفلأا ةمظنملا بیردتلا جمارب ضرّعُت :رعذلاو يفرعملا قاھرلإا نم فیفختلا •

 ،ةیكولسلا ةنورملا ریوطت ىلع مھدعاسی امم ،رركتم لكشب رتوتلا ةدیدش تاھویرانیسل

 ةعقوتم ریغ تامزأ ةھجاوم دنع يفرظلا يعولا ىلع ظافحلاو ،رعذلا تایوتسم ضفخو

)Malmquist et al., 2025(. 

 ةاكاحملا تاصنم يكاحُت :يلعفلا تقولا يف تارارقلا ذاختلا ةرماغلا ةیضارتفلاا ةاكاحملا •

 تاصنملا هذھ حیتتو .ئراوطلا تلااح يف لمعلا ریسو ةیوضوفلا تائیبلا ةثیدحلا ةیضارتفلاا

 تلااكولا نیب لصاوتلاو ،دراوملا دویقو ،ةیعقاولا تامولعملا تاقفدت ةرادإ ىلع بردتلا قرفلل

 .)Malmquist et al., 2025( يقیقحلا ملاعلا رطاخم نود ةددعتملا

 لیغشتلا تاءارجإ لیوحت ىلع ةاكاحملا تایلمع لمعت :ذیفنتلاو ةیرظنلا نیب ةوجفلا دس •

 نیلغشملا ةردق نمضی امم ،ةیلضعلا ةركاذلا ىلع دمتعت ةطشن تاباجتسا ىلإ ةتباثلا ةیسایقلا

 .)Malmquist et al., 2025( دیدش ينمز طغض تحت ةسلاسب قیسنتلا ىلع نییرشبلا

 ىربكلا عیراشملا لخاد رطاخملا ةرادإ جضن ىوتسم :يناثلا ثحبملا

 :رطاخملا ةرادلإ يسسؤملا جضنلا موھفم :لولأا بلطملا

 دیدحت ىلع ةسسؤملا ةردق ىوتسمو يجیردتلا روطتلا ىلإ رطاخملا ةرادإ يف يمیظنتلا جضنلا ریشی

 جضن رطأ نم اًقلاطناو .اھتایلمع عیمج يف رارمتساب اھتبقارمو اھل ةباجتسلااو اھمییقتو رطاخملا

 عم لماعتلا نم ةسسؤملا جضانلا رطاخملا ةرادإ ماظن لوّحُی ،اًقاطن عسولأا عیراشملاو تایلمعلا

 ةنسّحمُو ةطوبضمو راركتلل ةلباقو ةمظنم تایلمع ىلإ رقتسم ریغو يئاوشعو يلعافت لكشب رطاخملا

 .رارمتساب

 :رطاخملا ةرادإ جضنل ةیسیئرلا داعبلأا

 ةكرشلا ةیجیتارتسا ةغایص يف اھمییقتو رطاخملاب يعولا جامدإ ىدم :يجیتارتسلاا لماكتلا •

 .)Bąk & Jedynak, 2022( رارقلا عنص ةیلمعو
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 لصاوتلاو يمیظنتلا ملعتلاو رطاخملا ةیفافش زیزعت ىدم :ةیكولسلا رییاعملاو ةفاقثلا • 

 .)Bąk & Jedynak, 2022( نیفظوملا نیب يقابتسلاا

 رطاخملا ةیكلم عیزوت متی ثیح ،ةلءاسملل ةحضاو ةیلیغشت تافیرعت :تایلوؤسملاو راودلأا •

 .)Bąk & Jedynak, 2022( ةصصختملا ةباجتسلاا قرفو ةرادلإا نیب بسانم لكشب

 ةداعإو ،تامدصلا صاصتماو ،اھفئاظو ىلع ظافحلا ىلع ةمظنملا ةردق :فیكتلاو ةنورملا •

 ةعساو ئراوطلا تلااح لثم( ةعقوتملا ریغ تامزلأا ءانثأ يكیمانید لكشب اھتایلمع ةلكیھ

 .)Bąk & Jedynak, 2022( )ةیملاعلا تابارطضلاا وأ قاطنلا

 :جضنلا سایقل ةیملاعلا رییاعملاو جذامنلا :يناثلا بلطملا

 عضوو ،اھتاردق مییقتل ةمظنم  تاسسؤملل رطاخملا ةرادإ جضن سایقل ةیلودلا رییاعملاو جذامنلا رفوت

 فرتعم رییاعم ىلإ جذامنلا هذھ دنتست .ىلثملا ةنورملا ىلإ يساسلأا لاثتملاا نم اھریوطتو ،اھل رییاعم

 ،داعبلأا ةددعتم جضن تامییقتو )رطاخملا ةرادإ تاداشرإب صاخلا ISO 31000 رایعم لثم( اًیلود اھب

  .تامزلأل دادعتسلاا ىدمو ،ةیلاحلا تایلمعلاو ةیمیظنتلا لكایھلا ضرعتست يتلاو

 طرتشی يذلا ،ISO 31000 رایعم لثم ةیلودلا رییاعملاب اھجضن تایوتسم تاسسؤملا نراقت امً ابلاغو

 رطلأا ضرعتستو .ةلماشلا ةمكوحلا يف يساسأ رصنعك رطاخملا ةرادإ ماظن تاردقل رمتسملا نیسحتلا

 ایجولونكتو ،ةیلاملا تامدخلا لثم( تاعاطقلا فلتخم يف ةیلاحلا ةیمیظنتلا جذامنلا ةمدقتملا

 راودلأاو ،رطاخملا ةفاقثو ،يجیتارتسلاا لماكتلا لثم تامس سایقل )تاءاشنلإاو ،تامولعملا

 ةیلحرم جضن تایوتسم ةیلودلا رییاعملا مظعم مدختستو .تامزلأا عم فیكتلاو ،تایلوؤسملاو

 حمسی امم )ةنسّحمُلاو ةرركتملاو ةرادمُلا تایوتسملا ىلإ صصخملا/يلولأا ذیفنتلا نمً ةداع حوارتت(

 Bąk( ةدقعملا تابارطضلاا عم لماعتلاو تامدصلا صاصتما يف اھتیلاعف ىدم سایقب تاسسؤملل

& Jedynak, 2022(. 

 :ىربكلا عیراشملل ةیكیمانیدلا ةئیبلا صئاصخ :ثلاثلا بلطملا

 تاذ ةیدیلقتلا عیراشملا نع اھزیمت ةدیرف تایدحت ةیكیمانید ةئیب نمض ةریبكلا عیراشملا لیغشت لكّشُی

 هذھل ةزیمملا صئاصخلا لمشت ،میظنتلاو عیراشملا ةرادإ تایبدأ ىلإ اًدانتساو .ؤبنتلا ىلع ةیلاعلا ةردقلا

 :)Kaarbøe et al., 2013( يلی ام تائیبلا

 حبصت ثیح ،ةماعلا ةئیبلاب ؤبنتلا بعصی :ؤبنتلا ةبوعصو يئیبلا نیقیلا مدع يف ةریبك تایدحت

 .رارقتسلاا نم لاًدب ةیلیغشتلا ةدعاقلا يھ ةرمتسملاو ةعیرسلا تارییغتلا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 رارمتساب ریغتت لب ،ةتباث ىودجلا تاساردو عورشملا فادھأ ىقبت لا :ةروطتم تایاغو ةریغتم فادھأ 

 .ةیموكحلا تاسایسلا ریغت وأ ،ةیسفانتلا طوغضلا وأ ،ةئشانلا ةیجولونكتلا تاردقللً ةجیتن

 ،دراوملا ةدعاقل رمتسم صیصخت ةداعإ وأ روطت كانھ :ةیساسلأا داوملاو دراوملا يف ةرركتم تابلقت

 .ةصصختملا فیظوتلا تابلطتمو تاینقتلاو تاودلأاو داوملا كلذ يف امب

 رھظُی امم ،ماكحإب ةطبارتم تاكبش نمض ةریبكلا عیراشملا لمعت :ةیجراخ تاریثأتو ةدقعم تاطبارت

 باحصأ لحارم عمو ،ةنمازتملا ىرخلأا تامدخلاو عیراشملا عم طبارتلا نم ةیلاع تایوتسم

 .ةنمزلأا ةددعتم ةحلصملا

 ةدماجلا مكحتلا بیلاسأو ةیدیلقتلا ةتباثلا طیطختلا بیلاسأ لشفت :يجیتارتسلاا فیكتلل ةرمتسملا ةجاحلا 

 طقف سیلو اھلمكأب عورشملا ةایح ةرود لاوط نابولطم نرملا ذیفنتلاو ةیجیتارتسلاا تلاخدملا نلأ

 .ءدبلا دنع

  ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف سایق :ثلاثلا ثحبملا

  :تامزلأاو ئراوطلا موھفم :لولأا بلطملا

 تاجرد وأ لحارم تامزلأاو ئراوطلا اموھفم لثمُی ،ةیمیظنتلا رطاخملاو ئراوطلا ةرادإ تایبدأ يف

 مغرو .دارفلأا ةملاس وأ اھلوصأ وأ ةسسؤملا تایلمع ددھُت يتلا ةلطِّعمُلا ثادحلأا نم ةتوافتم

 ةقیقدلا ةرادلإا رطُأ نإف ،ةیمسرلا ریغ تاباطخلا يف نایحلأا نم ریثك يف لدابتمُ لكشب امھمادختسا

 ,.Fagel et al( ةیسایقلا ةباجتسلاا تایلآ ةردقو ،قاطنلاو ،ؤبنتلا ةیناكمإ ىلع ءًانب امھنیب زیمُت

2022(: 

 وأ حاورلأا ددھُی عقوتم ریغو ئجافمو لجاع ثدح اھنأبً ةداع ئراوطلا فَّرعُت :ئراوطلا •

 تاءارجلإا نمض امًومع جردنت اھنكلو ،اًیلحمو اًیروف ءًارجإ بلطتت يھو .ةئیبلا وأ تاكلتمملا

 ةباجتسلاا لثم( ةحاتملا دراوملا تاردقو ،ةیسایقلا ةباجتسلاا ططخو ،اًقبسمُ ةددحمُلا ةیلیغشتلا

 .)ةئراطلا ةیبطلا تلااحلا وأ ،ةیلحملا ةیعانصلا ثداوحلا وأ ،قئارحلل ةیسایقلا

 ةیلیغشتلا تاءارجلإا زواجتی ،ةروطخوً ادیقعتو ةدح رثكأً ابارطضا ةمزلأا لثمُت :تامزلأا •

 وأ ةسسؤملل دملأا لیوط رارقتسلاا وأ ةعمسلا وأ ةیساسلأا ىودجلا ددھُت ام اًبلاغو .ةیسایقلا

 تاطبارتلاو ،عیرسلا دیعصتلاو ،نیقیلا مدع نم ةیلاع ةجردب تامزلأا زیمتت  .عمتجملا

 نیب اًقیسنتو ةیجیتارتسا ةدایق بلطتی امم ،ةیداعلا ةدایقلا وأ لاصتلاا تاونق رایھناو ،ةیماظنلا

 .ةینیتورلا ةیكیتكتلا تاباجتسلاا نمً لادب تلااكولا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 :ئراوطلل ةباجتسلاا داعبأو رصانع :يناثلا بلطملا 

 تاءارجإ ذاختا ىلع زكرتو ،ثراوكلا ةرادإ ةرودل ةلاعفلا ةیلیغشتلا ةلحرملا ئراوطلل ةباجتسلاا لثمت

 ءانثأ ةیساسلأا ةیناسنلإا تاجایتحلاا ةیبلتو ،ةئیبلا نیمأتو ،تاكلتمملا ةیامحو ،حاورلأا ذاقنلإ ةیروف

 .ةرشابم اھدعب وأ ةمزلأا

 ةیسیئرلا داعبلأاو رصانعلا لمشت ،ةیلیغشتلا عجارملاو ةینھملا ئراوطلا ةرادإ رطأ ىلإً ادانتسا

 :)Fagel et al., 2022(يلی ام ئراوطلل ةباجتسلال

 ،ةینادیملا ریراقتلاو ،دعُب نع ةدراولا تامولعملا عمج :تارابختسلااو تامولعملا ةرادإ •

 يفرظلا يعولل كرتشم زكرم ءاشنلإ رارمتساب اھلیلحتو اھنم ققحتلاو ،ةماعلا تلااصتلااو

 .ھثیدحتو

 ةمظنأ لثم( ریوطتلل ةلباق لمع رطأ قیبطت :ةدایقلا لكایھو ةددعتملا تلااكولا نیب قیسنتلا •

 ةیلحملا تائیھلل ةیلیغشتلا تاردقلا ةنمازمل )ئراوطلا تایلمع زكارم تاكبشو ثداوحلا ةدایق

 .ةینطولاو ةیمیلقلإاو

 يف امب - اھترادإو اھرشنو ةیویحلا لوصلأا عبتت :ةیتسجوللا تامدخلاو دراوملا صیصخت •

 ىلع ءًانب - ةصصختملا ةباجتسلاا تادحوو دارفلأاو ةلیقثلا تادعملاو ةیبطلا تادادملإا كلذ

 .يلعفلا تقولا يف دیعصتلا تابلطتم

 يفو ةقیقد ةملاس تامیلعت میدقت :تامزلأا ةرادإو روھمجلا عم لصاوتلا  ئراوطلل ةباجتسلاا •

 رعذلا نم دحلل ةیملاعلإا تاقلاعلا ةرادإو ،نیررضتملا ناكسلل ذیفنتلل ةلباقو بسانملا تقولا

 .ةللضملا تامولعملاو

 جتانلا يسفنلا طغضلا ةرادإو ،ةیسفنلاو ةیندبلا ةحصلا ةبقارم :نیبیجتسملا ةملاسو ةحص •

 ئراوطلل ةیماملأا طوطخلا يف نیلماعلا ةیامحل ةملاسلا تلاوكوتورب قیبطتو ،تایلمعلا نع

 .ةروطخلا ةیلاع قطانم يف مھراشتنا ءانثأ

  :ةباجتسلاا ةیلاعف سایق تارشؤم :ثلاثلا بلطملا

 ،لاصتلاا تلاوكوتوربو ،يلیغشتلا ءادلأل اًیجھنم امًییقت ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف سایق بلطتی

 ةسدنھ ىلإ اًدانتساو .ةمزلأا ذیفنت ءانثأ دراوملل لثملأا مادختسلااو ،ةیماظنلا ةعجارلا ةیذغتلا تاقلحو

 & Racz( يلی ام ةیسیئرلا تارشؤملا لمشت ،ئراوطلا ةرادإ يف ةیرشبلا لماوعلا رطأو مظنلا

Badiru, 2025(: 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 رشنو ،دیدھتلا نع يلولأا فشكلا ةعرس مییقت :لیعفتلا تقوو ةباجتسلاا ةعرس سییاقم • 

 .ةجرحلا تاریخأتلا عنمل ةیلیغشتلا لوصلأا ةئبعت ةءافكو ،تاھیبنتلا

 تامظنملا نیب تامولعملا لدابت ةسلاس ىدم مییقت :تلااكولا نیب نواعتلاو قیسنتلا ةءافك •

 .طغضلا تحت ينواعتلا لاثتملاا ىلع ظافحلاو ،ةیلكیھلا تایلمعلا ةمءاومو ،ةعونتملا

 نیب ةقفدتملا تامولعملا تاونق ةیقوثومو قاستاو حوضو سایق :ةیماظنلا تلااصتلاا ةملاس •

 .ماعلا رعذلا ةراثإ وأ لئاسرلا ھیوشت عنمل روھمجلاو ةدایقلا زكارمو نیینادیملا نیلغشملا

 ىوقلاو لوصلأا صیصخت ةداعإو رشن ةیلاعف ىدم عبتت :تایلمعلا نیسحتو دراوملا مادختسا •

 .ءادلأا نیسحت جذامنو ةمظنم ةیلیغشت سییاقم مادختساب ةیتسجوللا تلاخدملاو ةلماعلا

 رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت ھجاوت يتلا تاقوعملاو تایدحتلا زربأ :عبارلا ثحبملا

 :ةیرادلإاو ةیمیظنتلا تایدحتلا :لولأا بلطملا

 ةعساو عیراشملا تائیب وأ ةدقعملا تاسسؤملا يف ةلاّعفلا رطاخملا ةرادإ رطأ قیبطت ھجاوی امً ابلاغ

ً ابلاغ ،ةینقت دویق نعً اجتان لشفلا نوكی نأ نمً لادبف .ةریبك ةیكولسو ةیلكیھو ةیسسؤم تابقع قاطنلا

 ,Bąk & Jedynak(  ةسارد تراشأو  .يرادلإا ىوتسملا ىلع رطاخملا ةرادإ تایجیتارتسا راھنت ام

 :يلی ام ةیسیئرلا ةیرادلإاو ةیمیظنتلا تایدحتلا نأ ىلإ )2022

 ةمواقم ةطسوتملا ةرادلإاو نوفظوملا رھظُی امً ابلاغ :يفاقثلا دومجلاو رییغتلا ةمواقم •

 ةمیدقلا ةیلیغشتلا تاداعلا نیلضفم ،رطاخملا ةرادلإ ةدیدج تلاوكوتورب ينبتل ةیجھنم

 .رطاخملل ةلماشو ةفافش ةمكوح ىلع ةیدیلقتلا ةیلازعنلااو

 لك ةیلوؤسمب ةقلعتملا راودلأا حوضو مدع يدؤی :ةحضاولا ةیلوؤسملاو ةلءاسملا بایغ •

 جراخ عقت اھنلأ ةئشانلا تادیدھتلا لھاجت متی ثیح ،ةیلوؤسملا تتشت ىلإ رطاخملا نع ةھج

 .تارادلإا تاصاصتخا قاطن

 ةیقفلأاو ةیسأرلا لصاوتلا تاونق يف تارغثلا عنمت :ةیمرھلا تایوتسملا ربع لصاوتلا عاطقنا •

 يدؤی امم ،بسانملا تقولا يف نییذیفنتلا رارقلا عانص ىلإ ةماھلا رطاخملا تامولعم لوصو

 .ةیسسؤملا تاباجتسلاا ریخأت ىلإ

 ةیقفلأاو ةیسأرلا لصاوتلا تاونق يف تارغثلا عنمت :ةیمرھلا تایوتسملا ربع لصاوتلا عاطقنا •

 يدؤی امم ،بسانملا تقولا يف نییذیفنتلا رارقلا عانص ىلإ ةماھلا رطاخملا تامولعم لوصو

 ھجاوت امً ابلاغ :ةسفانتملا تایولولأاو دراوملا ىلع دویقلا  .ةیسسؤملا تاباجتسلاا ریخأت ىلإ

 تارامثتسلااو لجلأا ةریصق ةیلیغشتلا تاجرخملا نیب نزاوتلا قیقحت يف ةبوعص تامظنملا
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 ةیتحتلا ةینبلل لیومتلا صقن ببسب كلذ نوكی امً ابلاغو ،رطاخملا فیفخت يف لجلأا ةلیوط 

 .نیصصختملا نیفظوملاو بیردتلا جماربو رطاخملل

 :ةیمقرلاو ةینقتلا تایدحتلا :يناثلا بلطملا

 ةدیرف ةعومجم روھظ ىلإ رطاخملا ةرادإ لمع ریس يف ةثیدحلا تاینقتلاو ةیمقرلا تاودلأا جمد يدؤُی

 ،ةیمقرلا ةرادلإاو ایجولونكتلا ةمكوح تایبدأ ىلإً ادانتساو .ةیلیغشتلاو ةیسدنھلاو ةیلكیھلا تایدحتلا نم

 :يلی ام لمشت ةیساسلأا ةیمقرلاو ةینقتلا تایدحتلا نأ )Hilaire, 2021-St(  ةسارد تركذو

 تاینقتلا جمد يف ةبوعص ةثیدحلا تاسسؤملا ھجاوت امً ابلاغ :قفاوتلا ةبوعصو ماظنلا دیقعت •

 عم )ةیباحسلا ةیتحتلا ىنبلاو ،ةمخضلا تانایبلا تلایلحتو ،يعانطصلاا ءاكذلا لثم( ةئشانلا

 .تلااصتلاا يف تاقانتخاو ةأزجم ةیمقر ىنب ىلإ يدؤی امم ،ةمیدقلا تامولعملا ةمظنأ

 لكشب رطاخملاب ؤبنتلا جذامن دمتعت :تانایبلا باعیتسا تاقوعمو ،ةلزعلاو ،تانایبلا ةدوج •

 ةفلتخملا ماسقلأا نزخت امً ابلاغ ،كلذ عمو .ةدوجلا ةیلاعو ةرمتسملا تانایبلا تاقفدت ىلع ریبك

 نیب ةلماشلا ةیؤرلاو يلعفلا تقولا يف تانایبلا جمد لعجی امم ،ةلوزعم ةمظنأ يف تانایبلا

 ً.ابعصً ارمأ فئاظولا

 مكحتلا تاكبشو اھتایلمعل تاسسؤملا ةنمقر عم :فعضلا طاقنو يناربیسلا نملأا تارغث •

 )ةیباحسلا تاصنملاو ءایشلأا تنرتنإ ةزھجأ لثم( ةلصتملا دقعلا عسوت يدؤُی ،اھب ةصاخلا

 .رطخلل ةیویحلا رطاخملا تامولعم ضرّعُت دق ةدقعم ةیناربیس ةینمأ تارغث روھظ ىلإ

 يللآا ملعتلا تاودأ لمعت امً ابلاغ :رارقلا ذاختا يف نیقیلا مدعو يمزراوخلا ضومغلا •

 نیلغشملا ىلع بعصلا نم لعجی امم ،"ءادوس قیدانص" ـك رطاخملاب ؤبنتلا تاودأو ةمدقتملا

 ةلءاسملا ىلع ظافحلاو ،ؤبنتلا ةقد نم ققحتلاو ،يساسلأا يمزراوخلا قطنملا ریسفت نییرشبلا

  .رطاخملا ةیلاع تارارقلا ذاختا ءانثأ

 :لمشت ةیمقرلاو ةینقتلا تایدحتلا نأ ىلإ )Adepoju et al., 2025( ةسارد تراشأو

 ةفیثك ةثیدحلا رطاخملا ةرادإ تاینقت جمد يدؤُی :ةیرامعملا تادیقعتلاو ةمیدقلا ةمظنلأا لماكت •

 .ماظنلا يف تادیقعتو ةیلیغشت تاقانتخا ىلإ ةثوروملا وأ ةمیدقلا ةیتحتلا ةینبلا عم تانایبلا

 ىلإ ماسقلأا ربع ةنیابتملا تانایبلا رداصم يدؤُت امً ابلاغ :اھباعیتسا تابقعو تانایبلا ةئزجت •

 .ةیؤبنتلا تادیدھتلا ةجذمنو يلعفلا تقولا يف تانایبلا جمد دّقعُی امم ،تانایبلا لزع

 ةكبشلا دقعُ رشنو مكحتلا تاونق ةنمقر يدؤُی :ةینورتكللإا ةینملأا تارغثلا قاطن عسوت •

 .ریبك لكشب ةسسؤملل ةیمقرلا تامجھلا قاطن عیسوت ىلإ ةطبارتملا
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 ةدقعملا يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ لمعت امً ابلاغ :اھنم ققحتلاو تایمزراوخلا ضومغ • 

 تاراسم قیقدت نییرشبلا نیلغشمُلا ىلع بّعصُی امم ،"ءادوس قیدانص"ـك ةیللآا ؤبنتلا تاودأو

 .اھنم ققحتلا وأ اھمھف وأ ةیساسلأا رارقلا ذاختا

  :ةیلاملاو ةیرشبلا تایدحتلا :ثلاثلا بلطملا

 .ةریبك ةیلام دویقو ةجرح ةیرشب ةیكولس دویق ببسب ةلماشلا رطاخملا ةرادإ تاسرامم رثعتت امً ابلاغ

 ,Andersen & Sax( ةسارد تركذو ،ةیمیظنتلاو ةیجیتارتسلاا رطاخملا تایبدأ ىلإً ادانتساو

 :يلی ام لمشت ةیلاملاو ةیرشبلا تایدحتلا نأ ىلإ )2026

 لظ يف رطاخملا ةرادإ ذیفنت رثعتی امً ابلاغ :يفرعملا قاھرلإاو ةیرشبلا ةیكولسلا قئاوعلا •

 ةردق فعضُی امم ،يسفنلا طغضلاو يفرعملا قاھرلإاو تقولا طغض لثم ةیعقاو فورظ

 .ةعقوتم ةیكولس ءاطخأ ىلإ يدؤیو تارارقلا ذاختا ىلع نیفظوملا

 فادھأ عم ىلثملا ریغ ةیمیظنتلا زفاوحلا ضراعتت دق :لمعلا نیتورو زفاوحلا قفاوت مدع •

 فادھلأ ةیولولأا ءاطعإ ىلإ ةرادلإاو نیفظوملا عفدی امم ،لجلأا ةلیوط رطاخملا فیفخت

 .تادیدھتلا نم ةیاقولاو لاثتملاا باسح ىلع لجلأا ةریصق ءادلأا

 ةلماشلا رطاخملا ةرادإ رطأ بلطتت :ةینازیملا ىلع ةضورفملا دویقلاو لاملا سأر ةردن •

 ربجُت ام اًبلاغ ،كلذ عمو ؛ةیتحتلا ةینبلاو بھاوملا باطقتساو ةبقارملا يف ةرمتسم تارامثتسا

 .ةیویحلا رطاخملا ةرادإ تایلمع لیومت نم لیلقتلا ىلع تاسسؤملا ةدودحملا ةیلاملا دراوملا

 ریربت ةلواحم دنع ةیداصتقا تابقع تامظنملا ھجاوت امً ابلاغ :ةدئافلاو ةفلكتلا نیب كاكتحلاا •

 ةدكؤملا ریغ دئاوعلا لباقم يف ةمدقتملا رطاخملا فیفخت تاودلأ ةیلولأا ةیلامسأرلا فیلاكتلا

 .رامثتسلاا ىلع لیوطلا ىدملا ىلع ةرخأتملا وأ

 ةساردلل ةیرظنلا تاقلطنملا :)٢-٢(

 مھفل يملعلاو يركفلا راطلإا لكشت يتلا ةیرظنلا تاقلطنملا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا هذھ دنتست

 عیراشملا ةئیب يف امیس لا ،ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعفو رطاخملا ةرادإ تاسرامم نیب ةقلاعلا

 :تاقلطنملا هذھ زربلأ ضرع يلی امیفو .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف يلاعلا دیقعتلا تاذ ىربكلا

 :)Risk Management Theory( رطاخملا ةرادإ ةیرظن ً:لاوأ

 ةیملع ةیجھنم ىلع موقت ثیح ،ةثیدحلا ةیرادلإا مولعلا يف ةیساسلأا میھافملا دحأ رطاخملا ةرادإ دعُت

 ةبسانملا ةیمیظنتلا تایجیتارتسلاا رایتخا مث ،اھمییقتو ،اھلیلحتو ،رطاخملا دیدحت نمضتت ةلماكتم
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 هذھ ضرتفتو .)ISO 31000( لثم ةدمتعملا ةیسایقلا تافصاوملا ىلإً ادانتسا كلذو اھعم لماعتلل 

 اھتایعادت نم دحلا وأ ،اھعوقو ةیلامتحا صیلقت يف مھسی رطاخملا عم يقابتسلاا لماعتلا نأ ةیرظنلا

 .ئراوطلل ةباجتسلاا ةءافك ىلعً اباجیإ سكعنی ام وھو ،اھعوقو لاح يف ةیبلسلا

 لكشب رطاخملا ةرادإ تاسرامم قبطت يتلا تاسسؤملا نأ ةیرادلإا تایبدلأا دكؤت ،قایسلا اذھ يفو

 مجح لیلقتو ،تارارقلا ذاختا نیسحتو ،ةلمتحملا رطاخملاب ؤبنتلا ىلع ىلعأ ةردقب عتمتت يجھنم

 ةرادإ رود لیعفت نأ ىلإ تراشأ يتلا )Al-Fawaz et al., 2024( ةسارد ھتدكأ ام اذھو .رئاسخلا

 .ةظوحلم ةبسنب ثداوحلل ةباجتسلاا نمز صیلقت يف مھسی رطاخملا

 :)Enterprise Risk Management – ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةیرظن ً:ایناث

 ةماعلا ةیجیتارتسلاا نمض اھجمد ىلع لمعتل ؛رطاخملا ةرادلإ يدیلقتلا ىنعملا ةیرظنلا هذھ زواجتت

 هذھ ضرتفتو .ةیرادلإا تایوتسملا ةفاك ىلع رارقلا ذاختا تایلمع نمً اءزج حبصت ثیحب ،ةمظنملل

 تامزلأا عم لماعتلا ىلع اھتردق عمً اباجیإ طبتری ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ماظن جضن نأ ةیرظنلا

 ىوتسم نیب ةیوق ةیدرط ةقلاع دوجو ىلإ )Al-Tuwaijri, 2024( ةسارد تراشأ دقو .ئراوطلاو

 يف ةءافك رثكأ نوكت تاسسؤملا نأ ثیح ،ئراوطلل ةباجتسلاا ةدوج نیبو رطاخملا ةرادإ ماظن جضن

  :كلاتما لاح يف اھریغب ةنراقم تامزلأا عم لماعتلا

 .رطاخملا ةرادلإ ةحضاو ةیمیظنت لكایھ •

 .ةثدحم ئراوط ططخ •

 .ئراوطلل ةباجتسلاا قرفل ةنرم تایحلاص ضیوفت •

 :)Adaptive Governance Theory( ةیفیكتلا ةمكوحلا ةیرظن ً:اثلاث

 ةیمیظنتلا ةمظنلأا ةردق ىلع زكرتو ،رطاخملا ةرادإ يف ةثیدحلا تایرظنلا نم ةیفیكتلا ةمكوحلا دعُت

 لا )ةیمرھلا( ةیدیلقتلا لكایھلا نأ ةیرظنلا هذھ ضرتفتو .ةدقعملاو ةریغتملا فورظلا عم فیكتلا ىلع

 :ىلإ اھیف تامظنملا جاتحت لب ،ةدقعملا تامزلأا ةرادإ يف ةلاعف نوكت

 .ةیمیظنت ةنورم •

 .رارقلا ذاختا يف ةعرس •

 .تاھجلا ددعتم قیسنت •
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 ىربكلا عیراشملاك- ةدقعملا تائیبلا يف تامزلأا ةرادإ حاجن نأ ىلإ )Boin et al., 2023( راشأ امك 

 عم يكیمانیدلا فیكتلا ىلع تامظنملا ةردقبً اقیثوً اطابترا طبتری -ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف

 .ةتباث ططخ ةلع طقف دامتعلاا سیلو ،ةینادیملا تاریغتملا

 :)Organizational Resilience Theory( ةیسسؤملا ةنورملا ةیرظن ً:اعبار

 ،عیرسلا يفاعتلاو ،ةلاعفلا ةباجتسلااو ،قبسملا دادعتسلاا ىلع ةمظنملا ةردق ىلإ ةیرظنلا هذھ ریشت

 :يتلا يھ ةنرملا تامظنملا نأ ضرتفتو .تامزلأا عم فیكتلاو

 .لامعلأا ةیرارمتسلا ةمكحمً اططخ ىنبتت •

 .ةیرود ةاكاحم تایلمع قبطتو تابیردت يرجت •

 .ةقباسلا تامزلأا نم رمتسملا ملعتلا ىلع دمتعت •

 ةنورم رثكلأا تاسسؤملا  مستت ذإ ؛ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعفب رشابم لكشب ةیسسؤملا ةنورملا طبترتو

 .يفاعتلا ىلع ةردق رثكأو تامزلأابً ارثأت لقأ نوكتو ،ةباجتسلاا يف ةیلاع ةعرسب

 عم رطاخملا ةرادإ تاسرامم جمد نأ ىلع )WHO, 2019( ةیملاعلا ةحصلا ةمظنم ریراقت دكؤت امك

 .ثراوكلا مامأ دومصلا ىلع تامظنملا ةردق نم ززعی ةیزھاجلا تایجیتارتسا

 :)Disaster Risk Management Framework( ثراوكلا رطاخم ةرادإ راطإ ً:اسماخ

 عبرأ للاخ نم ئراوطلاو ثراوكلاب ةطبترملا رطاخملا ةرادلإ ةیلومش ةبراقم ىلع راطلإا اذھ زكری

 لا ةلاعفلا ةباجتسلاا نأب ھجوتلا اذھ ىریو .)يفاعتلا ،ةباجتسلاا ،دادعتسلاا ،ةیاقولا( :ةیساسأ لحارم

 يفو .رطاخملا مییقتو ،دادعتسلااو ،قبسملا طیطختلا لحارم ةدوجل جاتن يھ لب ،ةمزلأا تقو أدبت

 ثیح .مكحتلاو ةدایقلا ةمظنأو كرتشملا قیسنتلا ءافك ىكم بف راطلإا اذھ دسجتی ىربكلا عیراشملا

 هذھ نیب لماكتلا يف ةوجف وأ روصق يأ نأ ىلإ )WHO, 2019( ةیملاعلا ةحصلا ةمظنم تراشأ

 .ةدوشنملا ةیلعافلل رتفت ةأزجم ةیلمع اھلعجیو ةباجتسلاا ةءافك ىلعً ابلس سكعنی لحارملا

  ةقباسلا تاساردلا :)٢-٣(
 وأ لكشب تحملأ يتلا ثاحبلأاو تاساردلا ضعب ىلع ءوضلا ءاقلإ متیس ةساردلا نم ءزجلا اذھ يف

 كلت نمو ،ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود ىلإ رخآب

  :يلی ام تاساردلا
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 ةیبرعلا ةغللاب ةقباسلا تاساردلا )٢-٣-١( 

 ةسارد :ةیرادلإا تارارقلا ةدوج نیسحتل لخدمك رطاخملا ةرادإ" ناونعب )2026 ،تباث( ةسارد

 رود لیلحت ىلإ ةساردلا هذھ تفدھ "ةزغ عاطق يف ةلماعلا ةیموكحلا ریغ تامظنملا يف ةینادیم

 ةلماعلا ةیموكحلا ریغ تامظنملا ف ةیرادلإا تارارقلا ةدوج نیسحتل يجھنم لخدمك رطاخملا ةرادإ

  ىلع ةساردلا تدمتعاو ،يداصتقلااو يسایسلا رارقتسلاا مدعب مستت ةئیب لظ يف ،ةزغ عاطق يف

 نیلماعلا نم ةنیع ىلع تانایبلا عمجل ةسیئر ةادأك ءاصقتسلاا تمدختساو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا

 ةرادإ قیبطت ىوتسم مأ ةساردلا جئاتن ترھظأ دقو .ةزغ عاطق يف يندملا عمتجملا تامظنم يف

 ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دوجو تنیب امك ً،ایبسنً اعفترم ءاج ةیموكحلا ریغ تامظنملا يف رطاخملا

 دعُب نأ جئاتنلا تحضوأو .ةیرادلإا تارارقلا ةدوج نیسحت يف ةفلتخملا اھداعبأب رطاخملا ةرادلإ

 تصوأو .ةریخلأا ةبترملا يف رطاخملل ةباجتسلاا دعُب ءاج نیح يفً اقیبطت رثكلأا ناك رطاخملا دیدحت
 بیردتو ،تارارقلل ةمعاد تامولعم مظن ریوطتو ،رطاخملا ةرادلإ ةیسسؤملا ةفاقثلا زیزعتب ةسرادلا

 .رطاخملا ةیلاع ةئیب يف تامظنملا ةمادتسا ززعی امب ةیرادلإا تادایقلا

 :ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ " ناونعب )٢٠٢١ ،ةرھز( ةسارد
 ةساردلا تفدھ "ةلیسملاب  agglolux م م ذ ش ناسرخلاو تینارغلا ةعانص ةحرش ةلاح ةسارد

 ،اھیف مكحتلا ةقیرطو ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا يف رطاخملا ةرادإ رود ةیمھأ زاربإ ىلإ

 ةساردلا تدمتعاو .رطاخملا ةرادإ قیبطت دنع تاسسؤملا هذھ اھعبتت يتلا دعاوقلاو رییاعملا ةساردو

 ضارعتسا للاخ نم تاساردلا هذھ لثمل لثمأ جھنم ربتعی ثیحب يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع

 ثحابلا مدختسا امك .ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا يف ةریخلأا هذھ ةیمھأ نایبل رطاخملا ةرادإو

 .ةساردلا فادھأ قیقحتل ةسسؤم يریسم ىلع ةلئسلأا نم ةعومجم حرط للاخ نم ةنابتسلاا

 تایدحتلا نم ةلمج ھجاوت نھارلا تقولا يف ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا نأ جئاتنلا تحضوأو

ً اساسأ عبتت ةدیدج رطاخم ةلمج اھیلع تضرف ثیحب ،اھداعبأو اھعاونأو اھلاكشأ يف ددعتت تاناھرلاو

 نیوكتلا رود لیعفت ةرورضب ةساردلا تصوأو .تاسسؤملا هذھ زیمت يتلا ةیصوصخلاو ةعیبطلا نم

 ضرتعت دق يتلا رطاخملا فلتخم مضی قبسم لمع ططخم ءانبو ،رطاخملا ةرادإ لاجم يف بیردتلاو

 .اھتجلاعمب ةلیفكلا لحارملا كلذكو ةكرشلا

 :ةیسدنھلا عیراشملا ءادأ نیسحت يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ" ناونعب )2026 ،يناجرفلا( ةسارد

 يروحملا رودلا لیلحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت "ةمدقتم ةاكاحم ةیمزراوخو ةنراقم ةیلیلحت ةسارد

 ةدیازتملا تایدحتلا لظ يف امیس لاو ،ىربكلا ةیسدنھلا عیراشملا ةءافك زیزعت يف رطاخملا ةرادلإ

 جھنملاو يمكلا جھنملا نیب تعمج ةطلتخم ثحب ةیجھنم ثحابلا مدختسا .ةعانصلا اھھجاوت يتلا
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 ةیفیك ثحبلا ضرعتسی ةیقیبطتلاو ةیرظنلا بناوجلا جمد للاخ نمو ،نراقملا جھنملاو يقیبطتلا 

 قیبطت مت دقو .ةمدقتملا يمكلا لیلحتلا تاینقت مادختساب ةرادمُ صرف ىلإ نیقیلا مدع ةلاح لیوحت

 لودجلا يف ةلمتحملا تافارحنلاا مییقتل ،"قفلأا جرب" وھو قھاش ءانب عورشم ىلع ةلاح ةسارد

 ترھظأ دقو .رطاخملا ةفورعمو ولراك تنوم ةاكاحم ةیمزراوخ مادختساب كلذو ،ةفلكتلاو ينمزلا

 ،%١١.٣ ىلإ لصت ةیلام تازواجت ىلإ يدؤی رطاخملل ةیجھنملا ةرادلإا بایغ نأ ثحبلا جئاتن

 ةھجوملا ةیجیتارتسلاا تایصوتلا نم ةعومجم ىلإ ثحبلا صلخیو .%٣٠ زواجتت ةینمزً اریخأو

 يف رطاخملا ةرادإو مییقتل ةیمازلإ ةادأك حرتقملا نیجھلا جذومنلا دامتعا اھزربأ عیراشملا يریدمل

 ةیعقاو رثكأ تاریدقت نامضل كلذو ،رلاود نویلم ١٠٠ نع اھتینازیم دیزت يتلا ىربكلا عیراشملا

 .ةیفاك ئراوط تاینازیم دیدحتو ةدملاو ةیلستلل

 ةینادیم ةسارد :تاسسؤملا ءادأ نیسحت ىلع رطاخملا ةرادإ رود" ناونعب )٢٠٢٦ ،ةداسلا( ةسارد
 اھداعبأب رطاخملا ةرادإ رثأ ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا تفدھ .مامدلا ةنیدمب ةصاخلا تاكرشلا ىلع

 ثحابلا دمتعا .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف مامدلا ةنیدمب ةصاخلا تاكرشلا ءادأ نیسحت ىلع ةفلتخملا

 تادرفم نم ةینادیملا تانایبلا عمجل ةیسیئرً ةادأ ةنابتسلاا تمدختساو ،يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع

 رایتخا متو ،مامدلا ةنیدمب ةصاخلا تاكرشلا يف نیلماعلا نم ةساردلا عمتجم نوكت دقو .ةساردلا ةنیع

 ةلثمم ،ةفلتخملا ةیرادلإا تایوتسملا يف نیلماعلا نم ةدرفم )٣٩٨( اھمجح غلب ةیقبط ةیئاوشع ةنیع

 مییقت" دعُب نأ ةساردلا جئاتن ترھظأ دقو .ةینقتلاو تامدخلاو تلاواقملاو ةراجتلاو ةعانصلا تاعاطقل

 دیدحت"ً اریخأو "رطاخملا ةبقارم" مث ،"رطاخملا ةجلاعم" دعُب ھیلی ً،اریثأت رثكلأا وھ "رطاخملا

 ةلماكتم تاموظنمل مامدلا ةنیدمب ةصاخلا تاكرشلا ينبت ةرورضب ةساردلا تصوأو ."رطاخملا

 ءاكذلاك ةثیدحلا تاینقتلا فیظوتو ،ضرغلا اذھل ةصصختم ةیمیظنت تادحو ءاشنإو ،رطاخملا ةرادلإ

 .رطاخملا ةرادإ تاردق زیزعت يف يعانطصلاا

 ةمادتسلاا قیقحت يف )ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ رثأ" ناونعب )٢٠٢١ ،يدابعلا( ةسارد

 ةیلاملا ةمادتسلاا ىلع اھداعبأو ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ مییقت ىلإ ةساردلا فدھت .كونبلا يف ةیلاملا

 عمتجم ىلع زیكرتلا عم يلیلحتلا يفصولا جھنملا ةساردلا تمدختسا .ةیندرلأا ةیراجتلا كونبلا يف

 ،ىوتسملا يعیفر رطاخملا يریدم نم ةنیعلا نوكتو ً.ایندرأً ایراجتً اكنب ١٢ يف لثمتملا ةساردلا

 ترھظأ .ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ يف نیصصختملاو ،لاثتملاا يلوؤسمو ،نییلاملا نیلوؤسملاو

 ،كونبلا هذھل ةیلاملا ةمادتسلاا يف  ریبك لكشب مھاست ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ لماوع نأ جئاتنلا

 ةیراجتلا كونبلا ىلع نأب ةساردلا تصوأو ً.اریثأت رثكلأا وھ ثدحلا دیدحت ناك لماوعلا هذھ نیب نمو

 .ةیلاملا ةئیبلا تادیقعت ةھجاوم لجأ نم اھیدل ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ رطأ زیزعت ةیندرلأا
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 يف )ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةمظنأ ةیلاعف مییقت" ناونعب )٢٠٢٥ ،يرشعلا( ةسارد 

 عقاو حیضوت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت .ةیدوعسلا تاكرشلا ىلع ةلاحلا ةسارد ةریبكلا تامظنملا

 قیقحت يف اھتیلعاف ىدم مییقتو ىربكلا ةیدوعسلا تاكرشلا يف ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ تاءارجإ

 ةیلمعً لاولح مدقتو ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةمظنلأ يلمعلاو يرظنلا مھفلا ةساردلا ززعتو .فادھلأا

 عمج متو يلیلحتلا يفصولا جھنملا ةساردلا تمدختسا دقو .ةیدوعسلا تاكرشلا يف ھتیلعاف ةدایزل

 نأ جئاتنلا ترھظأو .ةمھم ةیدوعس ةكرش ١٦٠ نم ةنیع ىلع ھقیبطت مت نایبتسا للاخ نم تانایبلا

 قافتا عم ،ةیلاعفلا نم لوقعم ىوتسمب عتمتت ةیدوعسلا تاكرشلا يف ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةمظنأ

 ةرادإ ةرورضب ةفرعملا زیزعتو بیردتلا میدقت ىلعً ازیكرت كانھ نأو ،اھدئاوفو اھتیمھأ ىلع يملاع

 ىلع ةرطیسلل ةمدقتم تاءارجإو تاینقت مدختست تامظنملا مظعم نأو ،نیفظوملا نیب رطاخملا

 .نیفظوملا نیب رطاخملا

 ةیزیلجنلإا ةغللاب ةقباسلا تاساردلا )2-٣-2(

 لمعلا روظنم نم :ةسسؤملا رطاخم ةرادإ" ناونعب )Jabbour et al., 2025( ةسارد

 نم مھریغو رطاخملا يریدمل لصاوتملا رودلا حیضوت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت  ."يسسؤملا

 .يسسؤملا لمعلا روظنم نم كلذو ،تقولا رورم عم ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ نیوكت عم نیینھملا

 نأ ةساردلا جئاتن ترھظأ دقو ،ةریبك ةیناطیرب نیمأت ةكرش ىلع ةدحاو ةلاح ةسارد مادختسا مت دقو

 يف مھسی امم ،رطاخم يریدمو نیرخآ نیینھم ةكراشم ىلع دمتعی ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ریوطت

 تایبدلأا يف ةساردلا هذھ مھاستو .يسسؤملا لمعلا عاونأ فلتخم يف ةعونتم تاراھب ةیلمعلا ءارثإ

 ةرادإ قیرف بناج ىلإ ،نورخآ نوینھم ھب موقی يذلا يسسؤملا لمعلل فصو میدقت للاخ نم ةیلاحلا

  .ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ قیبطتو قیسنت رطاخملا

 ةرادلإا ىلع ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ تاریثأت" ناونعب )Yoshikuni et al., 2025( ةسارد

 مخزلا للاخ نم تاكرشلا ءادأ زیزعت :تامولعملا ةمظنأب ةموعدملا تاسسؤملل ةیجیتارتسلاا
 نایب نایب ىلإ ةساردلا فدھت ."سكیربلا لود تاداصتقا يف ةیجیتارتسلاا ةنورملاو يجیتارتسلاا

 ،تامولعملا مظنب ةموعدملا تاسسؤملل ةیجیتارتسلاا ةرادلإا ىلع تاسسؤملا رطاخم ةرادإ ریثأت

 لود تاداصتقا يف ةیجیتارتسلاا ةنورملاو يجیتارتسلاا مخزلا للاخ نم تاكرشلا ءادأ زیزعتو

 ةدقعملا ةقلاعلا فاشتكا مت دقو ،دنھلاو لیزاربلا يف تعمج تانایب ىلإ ةساردلا دنتستو .سكیربلا

 ةنیع ٣٣٠ مادختساب )PLS-SEM( ةیئزجلا ىرغصلا تاعبرملل ةیلكیھلا تلاداعملا ةجذمن مادختساب

 نم لك ىلع رثؤت )ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ نأ ةساردلا جئاتن ترھظأو .ةیدنھو ةیلیزارب
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 ةءافك نم نسحی امم )SM( ةیجیتارتسلاا ةرادإو )IS-SEM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ جذومن 

 دعاسی نأ نكمی ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ جذومن نأ ىلإ ةساردلا تراشأو ،اھتیلاعفو ةیجیتارتسلاا

 ةساردلا جئاتن تززع امك .يئیبلا نیقیلا مدع ةھجاوم يف ةنورملاو يجیتارتسلاا مخزلا نیسحت يف

 ةیبساحملا تامولعملا مظنو ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةمھاسم ةیفیكل نییذیفنتلا نیریدملا مھف نم

 تاذ لمعلا تائیب يف يلاملا ءادلأا عفدی امم ،يلاملا ومنلاو ةیلاملا ةمادتسلاا قیقحت يف ریبك لكشب

 .ةیمانلا ةیداصتقلاا يف ةصاخلا فورظلا

 لودجو تایبدلأا ةعجارم :تاسسؤملا رطاخم ةرادإ" ناونعب )Anton & Nucu, 2020( ةسارد

 ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ دامتعلا ةروص مسر ىلإ ةساردلا هذھ فدھت ."ةیلبقتسملا ثوحبلل لامعأ

 میدقتل ىعست يھف ةیمیداكلأا تایبدلأا يف ةمیق تاماھتا میدقتو .يعاطقلاو يمیلقلإا نییوتسملا ىلع

 تمدختسا .ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ لوح ةروشنملا ثاحبلأل ةلصفم ةیجھنم ةعجارمل ةلماش ةروص

 يھو تاوطخ ةدع ذیفنت للاخ نم كلذو ،ةیثحب ةیجھنمك تایبدلأل ةیجھنم ةعجارم ةساردلا هذھ

 لصفم ىوتحم لیلحتو ةراتخملا تلااقملا فینصتو فصوو تاساردلا رایتخاو ةیثحبلا ةلدلأا دیدحت

 رطاخملا ةرادإ لاجم يف ةروشنملا ثاحبلأا يف ثحبلا ةنیع تلثمتو .ةراتخملا ةیثحبلا قارولأل

 ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ تایبدأ نأ ةساردلا جئاتن ترھظأو .)٢٠١٩-٢٠٠٨( يماع نیب ةیسسؤملا

 ،اھقیبطت تاددحمو ،ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ينبت ىلإ اھمیسقت نكمی :ةیسیئر ةیثحب رواحم ةعبرأ

 .ىرخأ اناوجو اھینبت هراثآو

 موھفم ىلع دامتعلاا :ئراوطلا ةرادإو رطاخملا ةرادإ مییقت" ناونعب )McEntire, 2015( ةسارد

 ىلع لمعی لماكتم روظنم میدقت ىلإ  ةساردلا فدھت ."لماكتم روظنم لجأ نم لماشلا فعضلا ةرادإ

 تاسرامم ىلع زیكرتلاب كلذو ،ئراوطلا ةرادإ لحارم عم اھمییقتو رطاخملا ةرادإ تاسرامم طبر

 ةءافك نیسحتل )Comprehensive Vulnerability Management( لماشلا فعضلا ةرادإ

 لیلحت مادختساب كلذو يرظنلا يلیلحتلا جھنملا ثحابلا مدختساو .ئراوطلا تلااحو تامزلأا ةرادإ

 ططخ عم رطاخملا ةرادإ میھافمو تاسرامم جمدل ةیرظن جذامنو ثحبأو تاسارد نم ةقباسلا تایبدلأا

 مییقت ىلع دامتعلااو زیكرتلا نأ ةساردلا جئاتن ترھظأو .ئراوطلا تلااحل ةباجتسلااو لماعتلا

 مزلالا تقولا نم ظوحلم لكشب لیلقتلا ىلع لمعی ةلمتحملا فعضلا  طاقنل يقابتسلاا ؤبنتلاو رطاخملا

  رطاخملا ةرادإ تاینقت جمد ةرورضب ةساردلا تصوأو ،ئراوطلا تلااح ءانثأ تارارقلا ذاختلا

 طاقن لیلحتو دصر ىلع زیكرتلاو ،ئراوطلا تلااح ءانثأ ةعبتملا تاسرامملاو ةیلیغشتلا تایلمعلاب

 .ةباجتسلاا ةیلاعف زیزعتل يقابتسا لكشب ةیسسؤملاو ةیعمتجملا فعضلا
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 ،دادعتسلااو ،ثراوكلاو ئراوطلا ةرادإ" ناونعب )Lillywhite & Wolbring, 2022( ةسارد 

  ءاقلإ ىلإ ةساردلا فدھت "ةلماش ةیضارعتسا ةسارد :يعامتجلاا بناجلاو )EDMPP( طیطختلاو

 حیضوتو ،رطاخملا ةرادإ كلذكو ثراوكلاو ئراوطلا ططخ ةرادإ يف ةیعامتجلاا داعبلأا ىلع ءوضلا

 يف ةیعمتجملاو  ةیسسؤملا ةباجتسلاا ةیلاعف زیزعت يف  طیطختلاو ركبملا دادعتسلاا تاسرامم ریثأت

 تاسارد نم اھلمشت امب تایبدلأا ضرعل يفصولا يلیلحتلا جھنملا ثحابلا مدختساو .ثراوكلا تلااح

 يفً احاجن ططخلا رثكأ نم نأ ىلإ ةساردلا جئاتن ترھظأو .قایسلا تاذ يف ةروشنم ةیثحب قاروأو

 مییقت يف يرشبلا دعبلاو ةیعمتجملا داعبلأا جمدب موقت يتلا ططخلا يھ ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا

 ةیلحملا تاعمتجملا كارشإ ةرورضب ةساردلا تصوأو .ةتحبلا وأ ةینقتلا داعبلأا تسیلو رطاخملا

 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ططخ ةیعقاو نامضل كلذو رطاخملا مییقت ةیلمع يف ةیلیغشتلا رداوكلاو

 .ثراوكلاو

 هذھ فدھت "ئراوطلا رطاخم ةرادإ لمع راطإ" ناونعب )NSW Government, 2017( ةسارد

 نامضل ،ئراوطلاو رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت يف مھسی يجھنم لمع راطإ ریفوت ىلإ ةساردلا

 تلااحل ةیسسؤملاو ةیموكحلا تاعاطقلا يف ةباجتسلاا قرف ةیزھاج زیزعتو ،دراوملل لاعف مادختسا

 ةیمیظنت تاداشرإو رییاعم دیدحتو عضو يف يقیبطتلا يفصولا جھنملا ةساردلا تمدختساو .ئراوطلا

 رطاخملا ةرادلإ ددحم يجھنم لمع راطإ دوجو نأ ىلإ ةساردلا جئاتن ترھظأو ً.ایلمع اھرابتخاو

 زیزعت  يف مھسیو ،ئراوطلا تلااح ءانثأ ثدحت يتلا ةیئاوشعلا ةلاح نم ظوحلم لكشب لیلقتلا يف دھسی

 ةیمھأب ةساردلا تصوأو .ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا يف ةكراشملا ةفلتخملا تاھجلا نیب نواعتلا

 ءارجإ ىلإ ةفاضإ ،ددحملا يجھنملا راطلإا قفو رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطتب تاسسؤملا مازتلا

 .ةیرود ةاكاحم نیرامت

 ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا :)٢-٤(
 عوضوم تلوانت يتلا ةیبنجلأا وأ ةیبرعلا تاساردلا ءاوس ةقباسلا تاساردلا لیلحتو ضرع للاخ نم

 .لاجملا اذھب يمیداكلأاو يسسؤملا مامتھلاا ىدم  حضتی ،تامزلأاو ئراوطلا ةرادإو ،رطاخملا ةرادإ

 :يلی امب ةیلاحلا ةساردلاب اھتنراقم ءوض يف ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا نكمیو

 :ةقباسلا تاساردلا عم قافتلاا ھجوأ ً:لاوأ

 ،تباث( ةساردو ،)٢٠٢٥،يرشعلا( ةسارد لثم ةقباسلا تاساردلا ةیبلاغ عم ةیلاحلا ةساردلا تقفتا

 ,.Yoshikuni et al( لثم ةیبنجلأا تاساردلا ضعب كلذكو ،)٢٠٢٦ ،ةداسلا( ةساردو ،)٢٠٢٦

 رطاخملا ةراد  تاسرامم رود ةیمھأ ىلع تدكأ ثیح )NSW Government, 2017(و )2025
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 يف ةیسسؤملا ةیزھاجلا تایوتسم عفرو ،تارارقلا ةدوج نامضو ،يلیغشتلا ءادلأا ةءافك نیسحت يف 

 تاساردلا هذھ تقفتا امك .ةیئیبلا .دیقعتلاو بلقتلا ةدیدش لمعلا تائیب يف نیقیلا مدع تلااح ةھجاوم

 .  .ئراوطلا ءانثأ ةیقابتسلاا ةیلعافتلا تاسرامملا ىلع دیكأتلاو ةیجھنم لمع رطأ ينبت ةرورض ىلع

 :ةقباسلا تاساردلا نم ةدافتسلاا ھجوأ ً:ایناث

 اھنم ةدافتسلاا مت ثیح ؛ةیلاحلا ةساردللً ایساسأً اجھنموً اعساوً ایفرعمً لاقح ةقباسلا تاساردلا تلكش

 كاردإ يف تمھاسو ،رطاخملا ةرادإ لحارمو داعبأب قلعتملا يفرعملاو يرظنلا راطلإا ةرولب :يف

 يفصولا جھنملا نیب تحوارت يتلاو ،ةقباسلا تاساردلا يف ةمدختسملا ةیملعلا جھانملا عونت ىدم

 )٢٠٢٦،يناجرفلا( ةسارد اھتمدختسا يتلا ةیقیبطتلا تابراقملا كلذكو ،ةیمكلا جذامنلا نیبو ،يلیلحتلا

 لیلحتلا ھیجوت يف ىؤرلاو تایصوتلا نم ةدافتسلاا نعً لاضف ،ولراك تنوم ةاكاحم تایمزراوخك

 ةرادإ تاسرامم قیبطت يف يرشبلاو يمیظنتلاو ينقتلا بناجلا نیب كرتشملا قیسنتلاو لماكتلا وحن

  .لاعف لكشب ئراوطلا تلااح ءانثأ رطاخملا

 :)ةیثحبلا ةوجفلا( ةقباسلا تاساردلا نع فلاتخلاا ھجوأ ً:اثلاث

 زاتمت ةیلاحلا ةساردلا نأ لاإ ،ةقباسلا تاساردلا ھتمدق يذلا عساولا يفرعملا مكلا نم مغرلا ىلع

 كلذو )رمحلأا رحبلاو موین( لثم ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا عاطق ىلع اھزیكرتب

 ىعست يتلا ةیثحبلا ةوجفلا لكشی ام اذھو ،٢٠٣٠ ةكلمملا ةیؤرب ةطبترملا ةرصاعملا تایدحتلا لظ يف

 ىلع ةیمیلقلإا وأ ةیلحملا ةقباسلا تاساردلا ةیبلاغ تزكر ثیح ،ةقدب اھتجلاعمل ةیلاحلا ةساردلا

 ،ةداسلاو ؛2026 ،تباث ةسارد( لثم ةیموكحلا ریغ تامظنملا وأ ،كونبلا وأ ،ةصاخلا تاكرشلا

 يسسؤملا لمعلا بناوج ىلع ةیبنجلأا تاساردلا ضعب ترصتقا امك ،)2021 ،يدابعلاو ؛2026

  .)Jabbour et al., 2025( لثم نیمأتلا تاعاطقل تحبلا

 ھجمدو رطاخملا ةرادإ تاسرامم عوضومل اھلوانت يف تاساردلا هذھ نع ةیلاحلا ةساردلا زیمتت امك

 ءاكذلا لثم ةمدقتملا تاینقتلا رود ىلع ءوضلا ءاقلإ كلذكو ،ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف عم

 يف ونیمودلا ریثأت دیدحتو ةیسسؤملا ةنورملاو ،ةیفیكتلا ةمكوحلاو ،ةیمقرلا مئاوتلاو ،يعانطصلاا

 لكشب ئراوطلا لاجم ةقباسلا تاساردلا ضعب تلوانت نیح يف ،دیقعتلاو بلقتلا ةدیدش لمعلا تائیب

 .)Lillywhite & Wolbring, 2022 و McEntire, 2015( ةسارد لثمً امامت لصفنم
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 ةوجفلا دس ةلواحمل ،لاجملا اذھ يف ةقباسلا ةیثحبلا دوھجلا ءارثإو لامكلإ ةساردلا هذھ يتأت ،راصتخاب 

 ،ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف زیزعتب ةقلعتملا ةیقیبطتلاو ةیفرعملاو ةیثحبلا

 .رارقلا عانص ةمدخل ةیقیبطت ةمیقوً ةیملعً ةلاصأ اھیلع يفضی امم
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 ثلاثلا لصفلا

  ةساردلا ةیجھنم
 ةساردلا جھنم :)٣-١(

 ةساردلا ةنیعو عمتجم :)3-٢(

 تامولعملا ىلع لوصحلا رداصمو ةساردلا تاودأ :)٣-٣(

  ةساردلا ةادأ تابثو قدص :)٣-٤(

 ةمدختسملا ةیئاصحلإا ةجلاعملا :)٣-٥(
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 ثلاثلا لصفلا

 ةساردلا ةیجھنم
 
 ةیجھنملا تاءارجلإا لصفلا اذھ لوانتی ،اھتاجرخم ةیقوثوم نامضو ةساردلا فادھأ قیقحتل

 ةساردلا تاودأو ،ةساردلا ةنیعو عمتجمو ،مدختسملا جھنملا نمضتتو ؛ةساردلا هذھ يف ةمدختسملا

 ةفاضلإاب ،)تابثلاو قدصلا( ةیرتموكیسلا اھصئاصخ رابتخاو ،تامولعملا ىلع لوصحلا رداصمو

 .تانایبلا لیلحت يف ةمدختسملا ةیئاصحلإا ةجلاعملا ىلإ

 ةساردلا جھنم :)٣-١(
 فادھأ قیقحتل بسنلأا يجھنملا راطلإا هرابتعاب يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا

 ىوتسمو رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو فصو يف يفصولا بناجلا مادختسا مت ثیح ؛ةساردلا

 لیلحت يف يلیلحتلا بناجلاو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل ةباجتسلاا

 ةیئاصحلإا تایضرفلا رابتخاو ،ةباجتسلاا ةیلاعفو رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت نیب ةقلاعلا

 .ةساردلل

 تاسراممل يرظنلا بناجلا نیب طبرلا ىلإ ىعست ذإ ؛ةیقیبطتلا تاساردلا نمض ةساردلا هذھ فنصتو

 ةءافك ىلع تاسرامملا هذھ رثأ سایق ىلإ ةفاضإ ،ىربكلا عیراشملا يف يلمعلا بناجلاو رطاخملا ةرادإ

 .ةسوملم تانایب  ىلإ دنتست ةقیقد ةیملع جئاتن ىلإ لوصولا يف مھسی امم ،ئراوطلل ةباجتسلاا

  ةساردلا ةنیعو عمتجم :)3-٢(
 ةیبرعلا ةكلمملاب ىربكلا عیراشملا ةرادإ عاطق يف نیلماعلا دارفلأا ةفاك نم ةساردلا عمتجم نوكتی

 ئراوطلا ةرادإ نع نیلوؤسملاو ،رطاخملا ةرادإ يصتخمو ،عیراشملا يریدم لمشیو ،ةیدوعسلا

 بسانتل ةساردلا ةنیع دارفأ رایتخا يف طلتخملا جھنملا دامتعا مت ،ةساردلا فادھأ قیقحتلو .تامزلأاو

 :يتلآا وحنلا ىلع )ةیعونلاو ةیمكلا( ةمدختسملا تاودلأا ةعیبط

 :)ةنابتسلاا( يمكلا بناجلا ةنیع .١

 يریدمو ،نیسدنھملاك( ىربكلا عیراشملا يف نبلماعلا نم درف )٤٨( نم  ةنوكم ةنیع يف تلثمت

 ةبسانملا ةقیرطلاب مھیلع ةنابتسلاا عیزوت مت ثیح ،)رطاخملا ةرادإو ةملاسلا يصتخمو ،عیراشملا

 اھعاضخإو تایضرفلا لیلحتل ةیفاك ةیمك تانایب عمج نامضل كلذو ،فدھتسملا عمتجملا ةعیبطل

 .)SPSS( يئاصحلإا جمانربلا ربع ةیئاصحلإا تارابتخلال
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 :)ةمظنملا ھبش تلاباقملا( يعونلا بناجلا ةنیع .٢ 

 عیراشملا يریدمو ،ءاربخلا نم ةعومجم تمض )Purposive Sample( ةیدصق ةنیع يف تلثمت

 ءارثلإ ةقمعتم تلاباقم ءارجلإ كلذو ؛ةعساولا ةربخلا يوذ رطاخملا ةرادإ يصتخمو ،نیمرضخملا

 .ةیمكلا جئاتنلا

 تامولعملا ىلع لوصحلا رداصمو ةساردلا تاودأ :)٣-٣(
 لوصحلا فدھب كلذو ،ةیعونلاو ةیمكلا بیلاسلأا نیب عمجی ةساردلا هذھ يف طلتخم جھنم دامتعا مت

  .قیقد لكشب اھتلاؤاست ىلع ةباجلإاو ةساردلا فادھأ قیقحت يف مھست ةقیمعو ةلماش تانایب ىلع

 :يمكلا بناجلا

 ةساردلا تاریغتم سایقل اھریوطت مت ثیح ،تانایبلا عمجل ةیسیئر ةادأك ةیملع ةنابتسا میمصت مت

 ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلعافو رطاخملا ةرادإ تاسراممب ةطبترملا

 لولأا روحملا لوانت ثیح ،ةیسیئر رواحم ةدع ىلع ةنابتسلاا تلمتشا دقو .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب

 ططخ عضوو ،اھمییقت ،اھلیلحت ،رطاخملا دیدحت( اھلحارم فلتخمب رطاخملا ةرادإ تاسرامم

 امأ ،ىربكلا عیراشملا لخاد رطاخملا ةرادإ جضن ىوتسم ىلع يناثلا روحملا زكر امنیب ،)ةباجتسلاا

 ،قیسنتلا ةءافك ،ةباجتسلاا ةعرس ثیح نم ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف سایق لوانت دقف ثلاثلا روحملا

 ھجاوت يتلا تاقوعملاو تایدحتلا زربأ دیدحتل عبارلا روحملا صصخ نیح يف ،رارقلا ذاختا ةقدو

 ةیملع سییاقم ىلع دامتعلااب ةنابتسلاا تارقف ءانب مت دقو .لاّعف لكشب رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت

 ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا ةئیب عم بسانتی امب اھفییكت عم ،ةقباسلا تایبدلأا يف ةدمتعم

 ھب زیمتی امل كلذو ،ةنیعلا دارفأ تاباجتسا سایقل يسامخلا تركیل سایقم مادختسا مت امك ،ةیدوعسلا

 .تاھاجتلاا لیلحت يف ةنورمو ةقد نم

 رطاخملا ةرادإ تلااجم يف نیصتخملا نیمكحملا نم ةعومجم ىلع اھضرع مت ،ةادلأا قیبطت لبقو

 اھعاضخإ مت امك ،ةساردلا فادھلأ اھتبسانمو يرھاظلا اھقدص نم ققحتلل كلذو ،ئراوطلا ةرادإو

 .جئاتنلا ةیقوثوم نامضل افلأ خابنورك لماعم مادختساب تابثلا تارابتخلا

  :يعونلا بناجلا

 ةرادإ ءاربخو عیراشملا يریدمو نیصتخملا نم ةراتخم ةنیع عم ةمظنم ھبش تلاباقم ءارجإ مت

 فاشكتسا يف تلاباقملا هذھ تمھاس ثیح ،ةیمكلا جئاتنلا ریسفتو مھفلا قیمعت فدھب ،رطاخملا

 ءانثأ ةیلعفلا ةیزھاجلا ىوتسمو ،ةیفاقثلاو ةیمیظنتلا تایدحتلا لثم ً،ایمك اھسایق بعصی يتلا بناوجلا

 جمانرب للاخ نم ةبسانملا ةیئاصحلإا بیلاسلأا مادختساب ةیمكلا تانایبلا لیلحت مت دقو ئراوطلا تلااح

)SPSS(، كلذو ،رادحنلااو طابترلاا تارابتخاو يرایعملا فارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا لثم 
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 مادختساب ةیعونلا تانایبلا لیلحت مت امك .تاریغتملا نیب تاقلاعلا سایقو ةساردلا تایضرف رابتخلا 

 .ةیمكلا جئاتنلل ةمعادلا تاریسفتلاو طامنلأا صلاختسلا يعوضوملا لیلحتلا بولسأ

 حاتأ امم ،ةساردلا هذھ يف يجھنملا لماكتلا ققحت ،ةیعونلاو ةیمكلا نیتادلأا نیب عمجلا للاخ نمو

 ،ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رودل ةقدوً لاومش رثكأً امھف

 .ةصلختسملا تایصوتلا ةوقو جئاتنلا ةیقادصم نم ززعو

 :تامولعملا ىلع لوصحلا رداصم

  :امھو ،تامولعملا عمجل نییساسأ نیردصم مادختسا مت ةساردلا فادھأ قیقحتل

 ةیبرعلا عجارملاو بتكلا ةساردلل يرظنلا راطلإل ھتجلاعم يف ثحابلا مدختسا ثیح ،ةیوناثلا رداصملا

 تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلاو ثاحبلأاو ،ریراقتلاو تلااقملاو تایرودلاو ،ةقلاعلا تاذ ةیبنجلأاو

 يف ةیوناثلا رداصملل ءوجللا نم ثحابلا فدھ ناكو .ةفلتخملا تنرتنلإا عقاومو ،ةساردلا عوضوم

 .ةیلاحلا ةساردلا تاعوضوم يف تأرط يتلا تادجتسملا رخآ نع ماع روصت ذخأ ىلإ ،ةساردلا

 ةیلولأا تانایبلا عمج ىلإ ءوجللا مت ةساردلا عوضومل ةیلیلحتلا بناوجلا ةجلاعملو ،ةیلولأا رداصملا

 تارابعلا نمً اددع تلمش يتلاو ،ةساردلل ةسیئر ةادأك اھریوطتب ثحابلا ماق يتلا ةنابتسلاا للاخ نم

 .اھنع ةباجلإاب نیثوحبملا ماق يتلا ،اھتلئسأو ةساردلا فادھأ تسكع

  ةساردلا ةادأ تابثو قدص :)٣-٤(
 ،اھتایضرف رابتخاو ةساردلا جئاتن لیلحت يف اھیلع دامتعلاا نكمی ةقیقد تانایب ىلع لوصحلا نامضل

 ةادلأ تابثلاو قدصلا سایق للاخ نم )ةنابتسلاا( ةساردلا ءادلأ ةیرتموكیسلا صئاصخلا نم ققحتلا مت

 :ةیتلآا ةیملعلا قرطلاب ةساردلا

 :)Validity( ةساردلا ةادأ قدص ً:لاوأ

 :ةیلاتلا قرطلاب ةنابتسلاا قدص نم ثحابلا ققحت

  :)يرھاظلا قدصلا( نیمكحملا قدص .١

 نیمكحملا نم ةعومجم ىلع )ةنابتسلاا( ةساردلا ةادأ ضرع مت ،اھلیلحتو تانایبلا عمج ةیلمعب ءدبلا لبق

 ققحتلل كلذو ،سیردتلا ةئیھ ءاضعأو ئراوطلا تلااح ةرادإو رطاخملا ةرادإ تلااجم يف نیصتخملا

 اھتیلومش ىدمو ،اھل صصخملا روحملاب اھطابتراو ،اھتغایص حوضوو ،تارابعلا ةمءلام ىدم نم

 ىرجأو ،نومكّحملا اھادبأ يتا تاظحلاملا عیمج رابتعلاا نیع يف ثحابلا ذخأ دقو .ةساردلا تاریغتمل

 .ةنابتسلال ةیئاھنلا ةغیصلا ىلإً لاوصو ةمزلالا تلایدعتلا

 :)Internal Consistency( يلخادلا قاستلاا Qيئانبلا قدصلا .٢
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 ةجرد  طبارت ىدم سایقل كلذو )Pearson Correlation( طابترلاا تلاماعم رابتخا ثحابلا ىرجأ 

 ةجردلاب روحم لك ةجرد طابترا كلذكو ،ھل ةعباتلا روحملل ةیلكلا ةجردلا عم روحم لك تارابع

 دنع ةیئاصحا ةللاد تاذ طابترلاا تلاماعم عیمج نأ رابتخلاا جئاتن ترھظأ دقو ،ةنابتسلال  ةیلكلا

 .يئانبلا قدصلا نم ةیلاع ةجردب ةنابتسلاا عتمت دكؤی ام وھو ،دمتعم ةللاد ىوتسم

 :)Reliability( ةساردلا ةادأ تابث ً:ایناث

 :ةیلاتلا قرطلاب ةنابتسلاا تابث نم ثحابلا ققحت

 ةنابتسلاا رواحم نم روحم لكل )Cronbach's Alpha( خابنورك  افلأ لماعم باسح مادختسا مت

 Statistical Package for the Social( يئاصحلإا جمانربلا مادختساب لكك ةنابتسلال كلذكو

Sciences – SPSS(. تغلب يلكلا تابثلا لماعم ةمیق نأ جئاتنلا ترھظأ دقو )ةمیق يھو ،)0.88 

 ةجردب ةنابتسلاا عتمت دكؤی ام وھو ،)0.70 لوبقملا دحلا زواجتت ثیح(ً ایئاصحإ ةلوبقمو ةعفترم

 .جئاتنلا لیلحتو ةساردلا ةنیع ىلع ينادیملا قیبطتلل اھمادختسا ةیحلاص ثحابلل حیتیو ،تابثلا نم ةیلاع

 ةمدختسملا ةیئاصحلإا ةجلاعملا :)٣-٥(

 نم ةعمجملا تانایبلا لاخدإب ثحابلا ماق ،اھتایضرف رابتخاو ةساردلا فادھأ قیقحتل

 بیلاسلأا مدختسا دقو ،)SPSS(يئاصحلإا جمانربلا مادختساب اھتجلاعمو ةنابتسلاا

 :ةیتلآا ةیئاصحلإا

 .مھتباجتسا ةفرعمو ةساردلا ةنیع دارفأ صئاصخ دیدحتل :ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا .1 

 نم روحم لكو ةرقف لكل ةنیعلا دارفأ ةباجتسا ىوتسم دیدحتل  :ةیباسحلا تاطسوتملا .2 

 ً.ایلزانت تارقفلا هذھ بیترتو مھتاھاجتا ةفرعمو ،نایبتسلاا رواحم

 نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دوجو ىدم دیدحتل :نوسریب طابترا لماعم .٣ 

 عیراشملا ةیزھاج عفر( عباتلا ریغتملاو )رطاخملا ةرادإ تاسرامم( ةلقتسملا تاریغتملا

 .)ىربكلا

 )ةیمقرلا ةمظنلأاو بیردتلا( ةلقتسملا تاریغتملا رثأ سایقل :ددعتملا رادحنلاا لیلحت .٤ 

 .)ئراوطلل ةباجتسلاا ةعرس( عباتلا ریغتملا يف
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 عبارلا لصفلا

 جئاتنلا ضرعو تانایبلا لیلحت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 )ةیفارغومیدلا تانایبلا( ةساردلا ةنیع دارفأ صئاصخ فصو :)٤-١(

 ةساردلا رواحم لیلحت :)٤-٢(

 ةساردلا تایضرف رابتخا :)٤-٣(

 جئاتنلا ریسفتو ةشقانم :)٤-٤(
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 عبارلا لصفلا

 جئاتنلا ضرعو تانایبلا لیلحت

 

 )ةیفارغومیدلا تانایبلا( ةساردلا دارفأ صئاصخ فصو :)٤-١(

 )48 = ن( ةساردلا ةنیع دارفلأ ةیفارغومیدلا صئاصخلا لیلحت يلاتلا لودجلا حضوی

 
 

 ریغتملا تائفلا راركتلا
  (Gender) سنجلا.١ )Male( ركذ 36 )%( ةیوئملا ةبسنلا

  )Female( ىثنأ 12 75.0%
  عومجملا 48 25.0%
  (Age group) ةیرمعلا ةئفلا.٢ ةنس 25 نم لقأ 3 %.100
  ةنس 34 ىلإ 25 نم 28 6.25%

  ةنس 44 ىلإ 35 نم 12 58.33%
  رثكأف ةنس 45 5 25.0%

  عومجملا 48 10.42%
 Educational)يملعلا لھؤملا.٣ لقأ وأ يوناث 0 %.100

Qualification) 

  مولبد 12 0.0%
  سویرولاكب 23 25.0%

  ىلعأ وأ ریتسجام 13 47.92%
  عومجملا 48 27.08%
 (Work Sector)لمعلا ةھج.٤ يموكح 11 %.100

  يموكح ھبش 19 22.92%
  صاخ 18 39.58%
  عومجملا 48 37.5%
 Years of)(ةربخلا تاونس.٥ تاونس 5 نم لقأ 15 %.100

Experience 
  تاونس 10 ىلإ 5 نم 23 31.25%
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  ةنس 15 ىلإ 11 نم 5 47.92% 
  ةنس 15 نم رثكأ 5 10.42%
  عومجملا 48 10.42%
100.%    

  ةساردلا ةنیعل ةیفارغومیدلا صئاصخلا لیلحت )١( مقر لودج    

 

 :ةساردلا ةنیع دارفلأ ةیفارغومیدلا صئاصخلا ریسفت

 نیذلاو روكذلا ةئف نم مھ ةنیعلا دارفأ ةیبلاغ نأ قباسلا لودجلا نم نیبتی :سنجلا ثیح نم .1

 .)%25( ةبسنب )12(  ثانلإا ددع غلب امنیب ،)%75( تغلب ةیوئم ةبسنب )36( مھددع غلب

 25 نم( يھ ةساردلا يفً لایثمت رثكلأا ةیرمعلا ةئفلا نأ جئاتنلا نیبُت :ةیرمعلا ةئفلا ثیح نم .2

 تاقاط نمً ابلاغ فلأتت ةنیعلا نأ سكعی امم ،)%58.33( ةبسنبو )28( راركتب )ةنس 34 ىلإ

 ً.اینادیم نیلماع دارفأو

 ةیملع تاجرد نولمحی ةنیعلا دارفأ مظعم نأ ىلإ لودجلا ریشی :يملعلا لھؤملا ثیح نم .3

 ةبسنبو )23( راركتب ىلولأا ةبترملا يف )سویرولاكبلا( ةجرد ةلمح ءاج ثیح ؛ةیعماج

 ةیلاع ةیقوثوم يفضی امم ،)%27.08( ةبسنب )ىلعأ وأ ریتسجاملا( ةلمح مھیلی ،)47.92%(

 .رطاخملا ةرادإ تابلطتمب مھتفرعمل نایبتسلاا تاباجإ ىلع

 عاطقلا يف ربكلأا ددعلا زكرت ثیح ،ةفلتخملا تاعاطقلا نیب ةنیعلا عونتت :لمعلا ةھج ثیح نم .4

 عاطقلا مث ،)%37.5( ةبسنب )صاخلا( عاطقلا مث ،)%39.58( ةبسنلا تغلبو )يموكحلا ھبش(

 .)%22.92( ةبسنب )يموكحلا(

 نیب حوارتت ةیلمع ةربخ مھیدل ةنیعلا دارفأ ةبسنلا نأ تانایبلا ریشت :ةربخلا تاونس ثیح نم .5

 نأ نمضی امم ،)%47.92( ةبسنبوً اكراشم )23( مھددع غلبو )تاونس 10 ىلإ 5(

 .ئراوطلاو رطاخملا ةرادإ لوح ةقدب مھئارآ ءاطعلإ ةیفاكلا ةربخلا نوكلتمی نیكراشملا

 ةساردلا رواحم لیلحت :)٤-٢(
 )رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو( لولأا روحملا لیلحت

 لولأا روحملاب ةقلعتملا )10 ىلإ 6( نم نایبتسلاا تارقف لیلحت يلاتلا يئاصحلإا لودجلا حضوی

 :يباسحلا طسوتملا بسحً ایلزانت ةبترم ،)رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو(
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 طسوتملا 

 يباسحلا

 ىوتسم

 ةقفاوملا

 بیترتلا

 يف

 روحملا

 ف.ر ةرقفلا صن

 يقابتسا لكشب عیراشملا ةئیب يف ةلمتحملا رطاخملا دیدحت متی 1 ًادج عفترم 4.23

.يرودو  

6 

.ةمھملا تارارقلا ذاختا لبق رطاخملا مییقت متی 2 ًادج عفترم 4.21  9 

.رطاخملا ةرادلإ ةحضاو ةطخ دجوت 3 عفترم 4.19  8 

.يرود لكشب رطاخملا لجس ثیدحت متی 4 عفترم 4.02  7 

.رطاخملا ةرادإ ةیلمع يف ةینعملا تاھجلا عیمج كراشت 5 عفترم 3.98  10 

 )10 ىلإ 6 ةرقفلا نم( رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو :لولأا روحملا تارقف لیلحت )٢( مقر لودج

 :)10 ىلإ 6 نم تارقفلا( "رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو" لولأا روحملا جئاتن ریسفت

 ةرادإ تاسرامم عقاوب ةقلعتملا روحملا اذھ تارقف هاجت ةساردلا ةنیع دارفأ ةباجتسا ىدم جئاتنلا رھظت

 :يلی امك كلذو ىربكلا عیراشملا يف رطاخملا

 تءاج "يرودو يقابتسا لكشب عیراشملا ةئیب يف ةلمتحملا رطاخملا دیدحت متی" )٦( ةرقفلا •

 )4.23( ةرقفلا هذھل يباسحلا طسوتملا غلب ثیح روحملا اذھ تارقف بناجب ىلولأا ةبترملا يف

 ىربكلا عیراشملا ذیفنتب ةصتخملا تاھجلا مازتلا دكؤی امم ،ً)ادج عفترم( ةقفاوم ىوتسمو

  .رطاخملا ةرادإ يف ةیقابتسلااب

 غلب ثیح ةیناثلا ةبترملا يف تءاج "ةمھملا تارارقلا ذاختا لبق رطاخملا مییقت متی" )9( ةرقفلا •

 دنع رطاخملا ةسارد ىلع تارادلإا دامتعا ىلع دكؤی اذھو ،)4.21( اھل يباسحلا طسوتملا

   .ةیجیتارتسا تارارق يأ ذاختا

 طسوتملا غلب ثیح ةثلاثلا ةبترملا يف تءاج "رطاخملا ةرادلإ ةحضاو ةطخ دجوت" )8( ةرقفلا •

 طسوتملا غلب ثیح ً"ایرود رطاخملا لجس ثیدحت" )7( ةرقفلا تءاج مث  ،)4.19( اھل يباسحلا

 .)3.98 طسوتمب   )١٠( ةرقفلا تءاج مث ،)٤.٠٢( اھل يباسحلا

 لٍاع مییقتب ىظحی ىربكلا عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم عقاو نأ ىلإ جئاتنلا ریشت  :ةصلاخلا

 ةیمیظنت سسلأ تاكرشلاو تاسسؤملا ينبت دكؤی اذھو ،نایبتسلاا يف نیكراشملا ىدل  ةعساو ةقفاومو

 .ةلمتحملا تامزلأا نم للقیو تایلمعلا ةءافك ززعی لكشب رطاخملا ةرادلإ ةیقابتساو

 )رطاخملا ةرادإ جضن( يناثلا روحملا لیلحت
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 يناثلا روحملاب ةقلعتملا )١٦ ىلإ ١١( نم نایبتسلاا تارقف لیلحت يلاتلا يئاصحلإا لودجلا حضوی 

 :يباسحلا طسوتملا بسحً ایلزانت ةبترم ،)رطاخملا ةرادإ جضن(

 طسوتملا

 يباسحلا

 ىوتسم

 ةقفاوملا

 بیترتلا

 يف

 روحملا

 ف.ر ةرقفلا صن

.رطاخملا ةرادإب صتخم مسق وأ ةدحو دجوت 1 عفترم 4.06  12 

.ةیرادلإا تارارقلا ذاختا يف رطاخملا ةرادإ جمد متی 2 عفترم 4.02  15 

 16 .ایلعلا ةرادلإا معدب رطاخملا ةرادإ ىظحت 3 عفترم 4.02

.رطاخملا ةرادلإ ةحضاو ةسایس ةسسؤملا كلتمت 4 عفترم 4.00  11 

.رطاخملا ىوتسم سایقل تارشؤم ةسسؤملا مدختست 5 عفترم 3.92  14 

.رمتسم لكشب رطاخملا ةرادإ ططخ ةعجارم متت 6 عفترم 3.83  13 

 )١٦ ىلإ ١١ ةرقفلا نم( رطاخملا ةرادإ جضن :يناثلا روحملا تارقف لیلحت )٣( مقر لودج

 :)١٦ ىلإ ١١ نم تارقفلا( "رطاخملا ةرادإ جضن " يناثلا روحملا جئاتن ریسفت

 رطاخملا ةرادإ جضنب ةقلعتملا روحملا اذھ تارقف هاجت ةساردلا ةنیع دارفأ ةباجتسا ىدم جئاتنلا رھظت

 :يلی امك كلذو ىربكلا عیراشملا يف

 نمض ىلولأا ةبترملا يف تءاج "رطاخملا ةرادإب صتخم مسق وأ ةدحو دجوت" )12( ةرقفلا •

 ةیمیظنت لكایھ دوجو دكؤی اذھو ،)4.06( اھل يباسحلا طسوتملا غلب ثیح روحملا اذھ

 .ىربكلا عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم معدت ةحضاو ةیرادإ تادحوو

 ةبترملا يف ةرقفلا هذھ تءاج "ةیرادلإا تارارقلا ذاختا يف رطاخملا ةرادإ جمد" )15( ةرقفلا  •

 زیزعت يف ةرادلإاو ةدایقلا ةیمھأ  دكؤی اذھو ،)4.02( اھل يباسحلا طسوتملا غلب ثیح ةیناثلا

 .تایلمعلا جضن

 ةرقفلا بیترت سفنب تءاج "ایلعلا ةرادلإا معد ىلع رطاخملا ةرادإ لوصح" )16( ةرقفلا •

 )٤.٠٢(اھل يباسحلا طسوتملا غلب ثیح ةقباسلا

 طسوتملا غلب ثیح ؛)4.00 و 3.83( نیب تارقفلا يقابل ةیباسحلا تاطسوتملا تحوارت  •

 مادختسا " )١٤( ةرقف مث ،)4.00( " ةحضاولا تاسایسلا كلاتما " )١١( ةرقفل يباسحلا

 ةرمتسملا ةعجارملا " )١٣( ةرقفلا مث ،)3.92 طسوتمب (  "رطاخملا ىوتسم سایق تارشؤم
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ىوتسم عافترا ىلع لیلد ریخ نوكت نأ اھنأش نم اھعیمج هذھو ،)3.83 طسوتمب ( "ططخلل 

   .نایبتسلاا يف نیكراشملا جضنو يعو

 ،لٍاع ىوتسمل لصی ىربكلا عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ جضن ىوتسم نأ ىلإ جئاتنلا ریشت :ةصلاخلا

 رارقلا ذاختا يف رطاخملا جمدو ایلعلا ةرادلإا معدو ةیمیظنتلا لكایھلاب قلعتی امیفً اصوصخو

 )ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف( ثلاثلا روحملا لیلحت

 ثلاثلا روحملاب ةقلعتملا )٢٢ ىلإ ١٧( نم نایبتسلاا تارقف لیلحت يلاتلا يئاصحلإا لودجلا حضوی

 :يباسحلا طسوتملا بسحً ایلزانت ةبترم ،)ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف(

 طسوتملا

 يباسحلا

 ىوتسم

 ةقفاوملا

 بیترتلا

 يف

 روحملا

 ف.ر ةرقفلا صن

 عفترم 4.27

 ًادج

.ئراوطلل ةباجتسلال ةحضاو ةطخ دجوت 1  17 

.ئراوطلا ءانثأ ةینعملا تاھجلا نیب ةیلعافب قیسنتلا متی 2 عفترم 4.15  20 

.ةعرسب ئراوطلا عم لماعتلا متی 3 عفترم 4.13  19 

.ئراوطلا تلااح للاخ ةعرسب تارارقلا ذاختا متی 4 عفترم 4.10  18 

 5 عفترم 4.00

 )رركم(

 21 .ةحضاو ئراوطلا ءانثأ تایلوؤسملاو راودلأا

.ةدافتسلال ئراوطلا ءاھتنا دعب ءادلأا مییقت متی 5 عفترم 4.00  22 

 )٢٢ ىلإ ١٧ ةرقفلا نم( ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف  :ثلاثلا روحملا تارقف لیلحت )4( مقر لودج

 )٢٢ ىلإ ١٧ ةرقفلا نم(  "ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلاعف" ثلاثلا روحملا جئاتن ریسفت

 ةباجتسلاا ةیلاعفب ةقلعتملا روحملا اذھ تارقف هاجت ةساردلا ةنیع دارفأ ةباجتسا ىدم جئاتنلا رھظت

 :يلی امك كلذو ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل

 ثیح ىلولأا ةبترملا يف  "ئراوطلل ةباجتسلال ةحضاو ةطخ دوجو"  )17( ةرقفلا تءاج •

 ةرورض دكؤی اذھو ،ً)ادج عفترم( ةقفاوملا ىوتسمو )4.27(  اھل يباسحلا طسوتملا غلب

 .ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل قبسملا طیطختلا ةیمھأو
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 اھل يباسحلا طسوتملا غلب ثیح ةیناثلا ةبترملا يف  "لاعفلا قیسنتلا" )20( ةرقفلا تءاج • 

 ذاختا ةعرس " )18( ةرقفلا مث ،)4.13(طسوتمب  "لماعتلا ةعرس" )19( ةرقفلا مث ،)4.15(

 )4.10( طسوتمب "رارقلا

 ءاھتنا دعب ءادلأا مییقت" )22( ةرقفلاو  "تایلوؤسملاو راودلأا حوض" )21( ةرقفلا تءاج •

 ىلع تاسسؤملا صرح ىلإ ریشی امم ،)4.00( غلب وٍاستم يباسح طسوتم ىلع "ئراوطلا

 .ةقدب ماھملا دیدحتو ةدافتسملا سوردلا صلاختسا

 ئراوطلا تلااح ةھجاومو ةرادإ يف ةلماكتم ةیمیظنت ةءافك دوجو قباسلا روحملا جئاتن دكؤت :ةصلاخلا

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا يف

 )ةیزھاجلاو بیردتلا( عبارلا روحملا لیلحت

 عبارلا روحملاب ةقلعتملا )٢٧ ىلإ ٢٣( نم نایبتسلاا تارقف لیلحت يلاتلا يئاصحلإا لودجلا حضوی

 :يباسحلا طسوتملا بسحً ایلزانت ةبترم ،)ةیزھاجلاو بیردتلا(

 طسوتملا 
  يباسحلا

 ىوتسم
  ةقفاوملا

 يف بیردتلا
 روحملا

 ق .ر  ةرقفلا صن

 نیسحت يف تابیردتلا مھست ١ ًادج عفترم 0.71
 .ةباجتسلاا ةعرس

26 

 ىلع ةیرود تابیردت ذیفنت متی ٢ عفترم 0.79
 .ئراوطلا ططخ

23 

 ةیفاكلا ةفرعملا نولماعلا كلتمی ٣ عفترم 0.81
 .ئراوطلا تاءارجإب

25 

 يف ماظتناب نوفظوملا كراشی ٤ عفترم 0.85
 .ةاكاحملا نیرامت

24 

 قفو بیردتلا جمارب ثیدحت متی ٥ عفترم 0.88
 .ةدجتسملا رطاخملا

27 

 )٢٧ ىلإ ٢٣ ةرقفلا نم( "ةیزھاجلاو بیردتلا" :عبارلا روحملا تارقف لیلحت )٥( مقر لودج

 )٢٧ ىلإ ٢٣ ةرقفلا نم(  ")ةیزھاجلاو بیردتلا( عبارلا روحملا جئاتن ریسفت

 ةیزھاجلاو بیردتلاب ةقلعتملا روحملا اذھ تارقف هاجت ةساردلا ةنیع دارفأ ةباجتسا ىدم جئاتنلا رھظت

 :يلی امك كلذو ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل

 ةبترملا يف "ةباجتسلاا ةعرس نیسحت يف تابیردتلا مھست" )26( ةرقفلا تءاج •

 ةقفاوم ىوتسمو )4.60( غلب عفترم يباسح طسوتمب روحملا اذھ يف ىلولأا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 تایلمع ةیلاعف زیزعت يف ةیبیردتلا جماربلل يباجیلإا رثلأا نیبی امم ،ً)ادج عفترم( 

 .ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا عم لماعتلا

 ةبترملا يف "ئراوطلا ططخ ىلع ةیرود تابیردت ذیفنت متی" )23( ةرقفلا تءاج •

 تابیردتلا دقعب تاسسؤملا مامتھا سكعی اذھو ،)4.40( يباسح طسوتمب ةیناثلا

   .مظتنمو يرود لكشب

 ئراوطلا تاءارجإب ةیفاكلا ةفرعملا نیلماعلا كلاتماب ةقلعتملا )25( ةرقفلا تءاج •

 ةكراشمب ةصاخلا )24( ةرقفلا اھتلت ،)4.19( طسوتمب ةثلاثلا ةبترملا يف

 .)4.15( طسوتمب ةاكاحملا نیرامت يف ماظتناب نوفظوملا

 يف "ةدجتسملا رطاخملا قفو بیردتلا جمارب ثیدحت متی" )27( ةرقفلا تءاج •

  ثیدحت ىلع تاسسؤملا صرح دكؤی ام وھو ،)4.02( طسوتمب ةسماخلا ةبترملا

 .ةدجتسملا رطاخملا عم مءلاتی امب رارمتساب بیردتلا جمارب ىوتحم

 .ً امامتھا نایقلت ةیزھاجلاو يبیردتلا بناجلا نأ ىلع روحملا اذھ جئاتن دكؤت :ةصلاخلا

 ةیزھاجو ةءافك عفر يف ةاكاحملاو بیردتلا جماربل يویحلا رودلا سكعی امم ً،اغلاب

 .ىربكلا عیراشملا يف نیلماعلا

 )تایدحتلاو تاینقتلا( سماخلا روحملا لیلحت

 سماخلا روحملاب ةقلعتملا )٣٢ ىلإ ٢٨( نم نایبتسلاا تارقف لیلحت يلاتلا يئاصحلإا لودجلا حضوی

 يباسحلا طسوتملا بسحً ایلزانت ةبترم ،)تایدحتلاو تاینقتلا(

 طسوتملا
 يباسحلا

 ىوتسم
 ةقفاوملا

 يف بیترتلا
 روحملا

 ف.ر ةرقفلا صن

 عفر يف رطاخملا ةرادإ نیسحت مھسی 1 ًادج عفترم 4.63
.ىربكلا عیراشملا ةیزھاج  

32 

 ةعرس يف ةیمقرلا ةمظنلأا دعاست 2 ًادج عفترم 4.52
.ئراوطلل ةباجتسلاا  

29 

 ةءافك ىلع دراوملا ةیدودحم رثؤت 3 ًادج عفترم 4.44
.رطاخملا ةرادإ قیبطت  

31 

 ةرادإ يف ةثیدح تاینقت ةسسؤملا مدختست 4 عفترم 4.13
.رطاخملا  

28 

 نیب تامولعملا لدابت يف لماكت دجوی 5 عفترم 3.94
.ةینعملا تاھجلا  

30 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 )٣٢ ىلإ ٢٨ةرقفلا نم( " تایدحتلاو تاینقتلا" :سماخلا روحملا تارقف لیلحت )٦( مقر لودج 

 )٣٢ ىلإ ٢٨ ةرقفلا نم(  ")تایدحتلاو تاینقتلا( سماخلا روحملا جئاتن ریسفت

 تایدحتلاو تاینقتلاب ةقلعتملا روحملا اذھ تارقف هاجت ةساردلا ةنیع دارفأ ةباجتسا ىدم جئاتنلا رھظت

 يلی امك كلذو ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل

 يف "ىربكلا عیراشملا ةیزھاج عفر يف رطاخملا ةرادإ نیسحت مھسی" )32( ةرقفلا تءاج •

 عفترم( ةقفاوم ىوتسمو  )4.63( غلب عفترم يباسح طسوتمب روحملا اذھ يف ىلولأا ةبترملا

 .ىربكلا عیراشملا حاجن يف رطاخملا ةرادلإ يجیتارتسلاا رثلأا دكؤی امم ،ً)ادج

 ةبترملا يف "ئراوطلل ةباجتسلاا ةعرس يف ةیمقرلا ةمظنلأا دعاست" )29( ةرقفلا تءاج •

 لولحلا داجیإ يف لاعفلا ةیمقرلا ةمظنلأا رود سكعی امم ،)4.52( يباسح طسوتمب ةیناثلا

 .ةئراط ةلاح يلأ ةعیرسلا

 ةبترملا يف "رطاخملا ةرادإ قیبطت ةءافك ىلع دراوملا ةیدودحم رثؤت" )31( ةرقفلا تءاج •

 دراوملا صقن وأ ةیلیومتلا تایدحتلا زربی امم ،ً)ادج عفترم( ىوتسمو )4.44( طسوتمب ةثلاثلا

 .ىربكلا عیراشملل ةینادیملا تایلمعلا ھجاوت نأ نكمملا نم يتلا

 غلب يباسح طسوتمب ةعبارلا ةبترملا يف  "ةثیدحلا تاینقتلا مادختسا" )28( ةرقفلا تءاج •

 ةبترملا يف "ةینعملا تاھجلا نیب تامولعملا لدابت يف لماكت دوجو "  )30( ةرقفلا مث ،)4.13(

 .)3.94( غلب يباسح طسوتمب ةسماخلا

 يف دراوملا ةرفوو ينقتلا دعبلا ھبعلی يذلا يویحلا رودلا ىلع روحملا اذھ جئاتن دكؤت :ةصلاخلا

 رطاخملا ةرادإ ةموظنم ریوطت ةیمھلأ نیكراشملا كاردإ نعً لاضف ،ىربكلا عیراشملا ةیزھاج

 .ىربكلا عیراشملا حاجن ىلع ةیمقرلا تاینقتلاو

 ةساردلا تایضرف رابتخا :)٤-٣(
 بیلاسلأا مادختسا مت ،اھتلاؤاست ىلع ةباجلإاو اھتحص نم ققحتلاو ةساردلا هذھ تایضرف رابتخلا

 :جئاتنلا ضرع يلی امیفو ،ددعتملا رادحنلاا لیلحتو ،)نوسریب طابترا لماعم( ةیئاصحلإا

 :)تاریغتملا نیب ةقلاعلا( طابترلاا تایضرف رابتخا ً:لاوأ

 ةیزھاجو رطاخملا ةرادإ تاسرامم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ طابترا ةقلاع كانھ تناك اذإ ام رابتخا متی

 .ىربكلا عیراشملا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 )alpha \le 0.05\( ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لا" :)H_0( ةیرفصلا ةیضرفلا ـ 

 ".ىربكلا عیراشملا ةیزھاج عفرو رطاخملا ةرادإ تاسرامم نیب

 نیب )alpha \le 0.05\( ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت":)H_1( ةلیدبلا ةیضرفلا ـ 

 ".ىربكلا عیراشملا ةیزھاج عفرو رطاخملا ةرادإ تاسرامم

 :نوسریب طابترا لماعم رابتخا جئاتن يلاتلا لودجلا حضوی

 طابترلاا لماعم يئاصحلإا رارقلا / ةجیتنلا
)r( 

 ةللادلا ىوتسم
)Sig( 

 تاریغتملا

 ةیرفصلا ةیضرفلا ضفر
ةلیدبلا لوبقو  

 ةیزھاج \ رطاخملا ةرادإ تاسرامم 0.000 0.784
 ىربكلا عیراشملا

 نوسریب طابترا رابتخا جئاتن )٧( مقر لودج

 نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةبجوم ةیوق ةیدرط طابترا ةقلاع دوجو قباسلا يئاصحلإا لودجلا نم حضتی

 دنع )r = 0.784( طابترلاا لماعم غلب ثیح ،ىربكلا عیراشملا ةیزھاجو رطاخملا ةرادإ تاسرامم

 املك ھنأ ىلع اذھ لدیو .)0.05( دمتعملا ةللادلا ىوتسم نم لقأ اذھو )Sig = 0.000( ةللاد ىوتسم

ً ایدرط كلذ سكعنی ،رطاخملا ةرادإ ططخ تلاجس كلذكو رطاخملا ةرادإ تاسرامم ریوطتو نیسحت مت

 .ىربكلا عیراشملا ىدل ةیزھاجلا ىوتسم عفر ىلع رشابمو يوق لكشبو

 :)ةعباتلا يف ةلقتسملا تاریغتملا ریثأت( رادحنلاا تایضرف رابتخا ً:ایناث

 ةرادإ تاسرامم يف ةیمقرلا تاینقتلا مادختساو ةیبیردتلا جماربلا رثأ سایق ىلإ ةیضرفلا هذھ فدھت

 .ئراوطلا تلااحل ةیروفلا ةباجتسلاا ةءافك ةدایز يف رطاخملا

 يف ةینقتلا ةمظنلأاو ةیبیردتلا جماربلل ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی لا" :)H_0( ةیرفصلا ةیضرفلا ـ

 ".ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل ةباجتسلاا ةءافك

 ةءافك يف ةینقتلا ةمظنلأاو ةیبیردتلا جماربلل ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوی" :)H_1( ةلیدبلا ةیضرفلا  ـ

 ".ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلل ةباجتسلاا

 :ددعتملا رادحنلاا لیلحت جئاتن يلاتلا لودجلا حضوی

 ىوتسم ةجیتنلا
 ةللادلا
)Sig( 

 رادحنلاا لماعم )t( ةمیق
)B( 

 )ةلقتسملا تاریغتملا( جذومنلا

  تباثلا 0.421 2.15 0.034 -
 يونعم ریثأت
لاد  

ةاكاحملا نیرامتو ةیبیردتلا جماربلا 0.512 6.42 0.000  
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 يونعم ریثأت 
لاد  

ئراوطلا تاینقتو ةیمقرلا ةمظنلأا 0.389 5.18 0.000  

 لوبق :رارقلا 
 ةیضرفلا
 ةلیدبلا

 ةللادلا ىوتسم
(Sig): 0.000 

 F ةمیق
 :ةبوسحملا

48.5 

 0.692 :(R^2) دیدحتلا لماعم ةمیق

 ددعتملا رادحنلاا لیلحت جئاتن )٧( مقر لودج

 
 ھتبسن ام  يأ )R^2 = 0.692( ـبً اردقم ةساردلا جذومن نأ ىلإ قباسلا يئاصحلاا لودجلا جئاتن ریشت

 ةیریسفت ةوق سكعی ام اذھو ،ئراوطلل ةباجتسلاا ةعرسو ةءافك يف ثدحی يذلا ریغتلا نم )69.2%(

 ،لكك جذومنلا ةیونعم دكؤی امم ،)48.5( ةبوسحملا )F( ةمیق تغلب امك .ةلقتسملا تاریغتملل ةیلاع

 ةباجتسلاا ةعرس زیزعت يف ةیمقرلا ةمظنلأاو ةیبیردتلا جماربلا نم لكل ةیئاصحإ ةللاد وذ رثأ دوجوو

 .ىربكلا عیراشملا يف تامزلأل

 

 

 

 جئاتنلا ریسفتو ةشقانم :)٤-٤(
 رطاخملا ةرادإب ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلاو تایبدلأاب ةیئاصحلإا جئاتنلا طبر ىلإ مسقلا اذھ فدھی

   :يلی امك كلذ ریسفتو ،ىربكلا عیراشملا يف

 "رطاخملا ةرادإ تاسرامم" تارقف لوصح يناثلاو لولأا روحملا نم لك لیلحت جئاتن ترھظأ .١

 دیدحت" ةرقف تدصح ثیح ،ةعفترموً ادج ةعفترم ةقفاوم تایوتسم ىلع "يسسؤملا جضنلا"و

 ىلع "رطاخملا ةرادإب صتخم مسق وأ ةدحو دوجو" ةرقفو "يرودو يقابتسا لكشب ةلمتحملا رطاخملا

 يف امیس لا( ىربكلا عیراشملا عاطق يف عیرسلا يسسؤملا جضنلا ىوتسم سكعی اذھو تامییقتلا ىلعأ

 رطاخملا فشك يف ةیقابتسلاا رودلا ةیمھأ ایلعلا تارادلإا كردت امك ،)ةیدوعسلا  ةیبرعلا ةكلمملا

 كردُت ينمزلاو يلاملا زجعلا لیلقتو لمعلا ةیرارمتسا نامضل ةیمیظنت تادحوو ةیلمع جھانم لیكشت

 ةیرارمتسا نمضی ةلقتسم ةیمیظنت تادحو سیسأتو رطاخملا دصر يف ةیقابتسلاا نأ ایلعلا تارادلإا

 ةرادلإا لاجم يف ةثیدحلا تاساردلا ھیلع تدكأ ام اذھو .ينمزلاو يلاملا ردھلا لیلقتو لامعلأا

 ةرادإ تاسراممو تاسایس جمد ةیلمعبً ایدرطً اطابترا طبتری ىربكلا عیراشملا حاجن نأب ةیجیتارتسلاا

  .ئراوطلا تلااحل قبسملا طیطختلا لحارم يف رطاخملا
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 ئراوطلل ةباجتسلاا تارقف لوصح ىلإ بیردتلاو ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلعاف جئاتن تراشأ.٢ 

 ةعرس نیسحت يف مھست تابیردتلا"  ةرقف امیسلا ً،ادج ةعفترم ةیباسح تاطسوتم ىلع بیردتلاو

 نأ ىلع ةحضاو ةللاد لدی اذھو ."ئراوطلل ةباجتسلال ةحضاو ةطخ دوجو" ةرقفو "ةباجتسلاا

 .ةاكاحملاو ةیرودلا نیرامتلا قیبطتل  ةریبكلا ةیمھلأا كردت ىربكلا عیراشملا يف ةلماعلا رداوكلا

 يف ةیبیردتلا جماربللً ایئاصحإ لاد رثأ دوجو تتبثأ يتلا ةساردلا تایضرف عم ةجیتنلا هذھ عطاقتتو

 ةیمھأو يرشبلا رصنعلا يف رامثتسلاا ةیمھأ دكؤی امم ،ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةءافك زیزعت

 .ةدجتسملا رطاخملا قفو ةیبیردتلا جماربلا ثیدحت

 ریثأتو ،ةباجتسلاا يف ةیمقرلا ةمظنلأا رود لثم( دراوملا تایدحتو ةیمقرلا تاینقتلا تارقف تلجس.٣

 ةعفترم ةقفاوم تاجرد )عیراشملا ةیزھاج ىلع رطاخملا ةرادإ نیسحتل ماعلا رثلأاو ،دراوملا ةیدودحم

 .تامییقتلا ىلعأ "ىربكلا عیراشملا ةیزھاج عفر يف رطاخملا ةرادإ نیسحت ماھسإ" ةرقف تلصحو ً،ادج

 ةمظنلأا نأ ثیح ؛رطاخملا ةرادإ ةءافك نیسحتو ةیمقرلا تاینقتلا نیب ةقیثولا ةقلاعلا حضوی اذھو

 ةینعملا تاھجلا عیمج نیب لصاوتلا لیھست نعً لاضف ،تامولعملا نمً لائاھً امكرفوت ةثیدحلا ةینقتلا

 يذختم نم بلطتی دراوملا ةیدودحم يف لثمتملا يدحتلا نأ امك .ةفلكتلاو دھجلاو تقولا نم للقی اذھو

 .ةلمتحملا رطاخملا مجح عم ةحاتملا دراوملا ةنزاوم رارقلا

 ةرادإ تاسرامم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیوق ةیدرط ةقلاع دوجو نوسریب طابترا رابتخا تبثأ.٤

 بیردتلل يونعم رثأ دوجو ددعتملا رادحنلاا لیلحت دكأ امك ،ىربكلا عیراشملا ةیزھاج عفرو رطاخملا

 هذھل  يمیھافملا راطلإا ةحص  تایضرفلا هذھ دكؤت ثیح ،ةباجتسلاا ةعرس يف ةیمقرلا تاینقتلاو

 كلذ داز ةیقابتسلاا ططخلاو ةینقتلا ةمظنلأا ریوطت يف تاسسؤملا ترمثتسا املك ھنأ تبثتو ،ةساردلل

 .ةیلاعفو ةءافكب اھعم لماعتلاو ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ىلع اھتردق نم
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 سماخلا لصفلا

 تایصوتلاو جئاتنلا
  

 جئاتنلا :)٥-١(

  تایصوتلا :)٥-٢(

  تایدحتلاو تابوعصلا :)٥-٣(

 ةیلبقتسم تاساردل تاحرتقم :)٥-٤(

 ةمتاخلا :)٥-٥(

 

 

٨ 
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 سماخلا لصفلا

  تایصوتلاو جئاتنلا

  جئاتنلا :)٥-١(
 ىلإ ثحابلا لصوت ،ةساردلا هذھ يف ةدمتعملا ةیجھنملا رطلأاو قیمعلا يرظنلا لیلحتلا للاخ نم

 :ةیلاتلا جئاتنلا

 ریثأت لاقتنا عنمل ؛يقابتسا لكشب رطاخملا ةرادإ تاسرامم لیعفت ةرورض ىلع ةساردلا تدكأ .١

 ةبحاصملا ةیثراكلا تایعادتلاو راثلآا لیلقتو ،اھضعبب ةطبترملا ةفلتخملا تاعاطقلا نیب ونیمودلا

 رطاخملا ةرادإ تاسرامم لیعفت ىلإ ةرخأتملا ةیلعافتلا ةباجتسلاا ةلحرم نم لاقتنلاا نأ امك ،تامزلأل

 .اھعوقو لبق تادیدھت يأ ةبراحم ىلع لمعی ةیقابتسلاا
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 ،)IoT( ءایشلأا تنرتنإو ،يعانطصلاا ءاكذلا لثم ةمدقتملا تاینقتلا رود نع ةساردلا تفشك .٢ 

 ذاختا معد كلذكو ،رطاخملاب يقابتسلاا ؤبنتلا نم مكحتلاو ةدایقلا زكارم نیكمت يف ةیمقرلا مئاوتلاو

 .يلعفلا تقولا يف ينادیملا رارقلا

 ةیدرط ةقلاع اھطبرت ىربكلا عیراشملا يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نأ ةساردلا تنیب .٣

 ةیموكحلا ةزھجلأا فلتخمو عیراشملل ةروطملا تاھجلا نیب كرتشملا نواعتلاو قیسنتلا ىدمب

 .)ةینملأا تاھجلا ،يندملا عافدلا ،ةحصلا ةرازو( لثم ةصتخملا

 مدعو ئراوطلا ططخ دومجل كلذ تزعوأ ثیح يرشبلا رصنعلا ءاطخأ دییحت ىلع ةساردلا تدكأ .٤

 ةءافك نم ززعت ةیضارتفلاا ةاكاحملاو بیردتلا جمارب ةفاثك نأو ،ئراوطلا تلااح عقاو عم اھفیكت

   .ةدیدشلا طوغضلا تحت رعذلاو كابترلااو يفرعملا قاھرلإا تلادعم للقتو نیلماعلا

 ىربكلا عیراشملا يف )ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ جضن تایوتسمب مازتللاا نأ ةساردلا تنیب .٥

 لثم ةیملاعلا رییاعملا ينبت نأو ،ئراوطلاو رطاخملا تلااحل ةباجتسلاا ةدوج يف رشابم لكشب رثؤی

)ISO 31000( ةلاح نم للقت ةدحوم سایق ةغل ریفوتو ،يسسؤملا جضنلا تایوتسم عفر يف مھسی 

 .ئراوطلا تلااحل ةبحاصملا نیقیلا مدع

 يروفلا لاقتنلاا ىلإ يدؤی ىربكلا عیراشملا يف ةمظنلأل ریبكلا كباشتلا نأ ىلإ ةساردلا تصلخ .٦

 عنمو ریثأتلا اذھ قیوطت نمضی لاعف لكشب رطاخملا ةرادإ تاسرامم قیبطت نأو ،يلیغشتلا لشفلل

 .اھلمكأب ةموظنملل ھلاقتنا

 ،ةدقعملا تامزلأا ةھجاوم يف اھزجعو ةیدیلقتلا ةیمرھلا ةیرادلإا لكایھلا روصق ةساردلا تفشك .٧

 ىلع ةردقلاو ةیمیظنتلا ةنورملا نیب  عمجت يتلا "ةیفیكتلا ةمكوحلا" جذومن ينبت ةرورض ضرفی امم

 .ئراوطلا تلااح ءانثأ ةقئافلا ةعرسلاو دراوملا صیصخت ةداعإ

  تایصوتلا :)٥-٢(
  :يلی امب ثحابلا يصوی ،ةصلختسملا جئاتنلا ىلع ءًانب

 مئاوتلاو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت جمد ىلع لمعت مكحتلاو ةدایقلل ةدحوم ةیمقر تاصنم لیكشت .١

 قیقد يجھنم لمع راطإ عضول )وكمارأ ،رمحلأا رحبلا ،موین( لثم ىربكلا عیراشملا يف ةیمقرلا

 .اھمقافت لبق رطاخملاب يقابتسلاا ؤبنتلا نمضی
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 ةیفیكتلا ةمكوحلا ىلع دامتعلااو ةیطمنلا تاھویرانیسلا تاذ ةدماجلا ئراوطلا ططخ نع داعتبلاا .٢ 

 ةدیدش لمعلا ةئیب تابلطتم عم مءلاتی امب  رارمتساب ةثدحملاو ةنرملا ةیلیغشتلا تایجیتارتسلاا تاذ

 .)VUCA( بلقتلا

 مظتنمو يرود لكشب ةیضارتفلاا ةاكاحملا ءارجإو لمع شرو دقعو ةینادیملا نیرامتلا فیثكت .٣

 لكشب )رمحلأا رحبلا ،وكمارأ ،موین( لثم ىربكلا تاكرشلا يف رطاخملا ةرادإ قرف جمد متی ثیحب

 .ةباجتسلاا ةعرس نامضو ينادیملا قیسنتلا ةءافك زیزعتل ؛ةینعملا ةیموكحلا تاھجلا عم جھنمم

 طوطخلا يف نیلماعلل ةصصختملا ةیبیردتلا جماربلا ىلع زیكرتلاب يرشبلا رصنعلا يف رامثتسلاا .٤

 ظافحلاو ،تامزلأاو ئراوطلا ءانثأ رعذلاو كابترلاا تلااحو ةیوفعلا ءاطخلأا نم لیلقتلل ؛ةیماملأا

 .ةیلیغشتلا تایلمعلا ةیرارمتسا ىلع

 ریوطتو ،رطاخملا سایق ةغلل دحوم ينطو رایعم ةغایصب رطاخملا تارشؤمو سییاقم دیحوت .٥

 يف ةلماعلا تاھجلاو ةلصلا تاذ فارطلأاو ءاكرشلا ةفاك نیب ةدمتعم رطاخم تارشؤم سییاقم

 .ضراعتلا وأ ةیمیظنتلا ةیجاودزلاا ةلازإو میلسلا يتامولعملا قفدتلا نامضل ،ىربكلا عیراشملا

ً اطابترا طبترت ثیحب ،ةمخضلا عیراشملا  لامعأ ةیرارمتسلا ةلقتسمو ةصصختم تارادإ سیسأت .٦

 رئاسخلا لقأب يعیبطلا عضولل ةدوعلاو يفاعتلاو ةعیرسلا ةباجتسلاا نامضل ایلعلا ةرادلإابً اقیثو

  .ةنكمملا

 ةیجیتارتسا رطأ ءانبل ،ةیریھامجلا تامزلأاو لاصتلاا تلاوكوتورب ریوطتو لصاوتلا تایلآ زیزعت .٧

 تلااح ءاوتحاو تاعئاش يأ راشتنا عنمو ،ئراوطلا ءانثأ ماعلا يأرلا عم لماعتلل ةحضاو ةیملاعإ

 .ماعلا رعذلاو علھلا

  تایدحتلاو تابوعصلا :)٥-٣(
 ثحابلا اھعم  لماعت يتلا ةیلمعلاو ةیجھنملا تابقعلا ضعب نم ةساردلا هذھ زاجنإ ةلحر لُخت مل

   :يلی ام اھزربأ ،دیدش صرحب

 تلثمتو ،ةثحابلا تھجاو يتلا ةینادیملاو ةیلمعلا تاقوعملا ضعب نم ثحبلا اذھ زاجنإ ةلحر لُخت مل

 :يتأی امیف اھزربأ

 ةنیعلا دارفأ ةفاك ىلإ لوصولا ةبوعص يف زربلأا يدحتلا لثمت :تانایبلا ىلع لوصحلا ةبوعص .١

 نمً ادیزم بلطت امم ،رمتسملا مھلاغشناو ةیدایقلا مھلامعأ ةعیبطلً ارظن ،نمازتم تقو يف ةفدھتسملا

 .ةنابتسلاا لامكتسلا تقولا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ئراوطلل ةباجتسلااب رطاخملا ةرادإ( ةساردلا تاریغتم طبر بلطت :ةصصختملا تایبدلأا حش .٢ 

 ثحبلا ىعدتسا امم ،عجارملا تتشتو ةساردلا قاطن ةثادحلً افعاضمً ادھج )ىربكلا عیراشملا قایس

 .بولطملا لكشلاب يرظنلا راطلإا لیصأتل ةددعتم رداصم يف

ً ایدحت ریتسجاملا ةلاسر تابلطتم لامكتسلا ددحملا ينمزلا راطلإا لكش :ةیناكملاو ةینمزلا دویقلا .٣

 .ةددحملا ةیئاھنلا دیعاوملا نمض اھل يئاصحلإا لیلحتلاو تانایبلا عمج ءاھنإ يف

 ةیملعلا قرطلاب اھزواجتو اھلیلذتل ثحابلا ىعس دقف ،تایدحتلاو تابوعصلا هذھ نم مغرلا ىلعو

 .اھتاجرخم ةقدو ةساردلا ةناصر نمضی امب ،ةحاتملا ةیجھنملاو

  ةیلبقتسم تاساردل تاحرتقم :)٥-٤(
 ثحابلا حرتقی ،ةدیدج تاساردل قافآ نم ھتحاتأ امو ،ةساردلا هذھ اھیلإ تلصوت يتلا جئاتنلا ءوض يف

 :يلی ام اھزربأو ،ةیلاحلا ةساردلا عوضومب ةلصلا تاذ ةیلبقتسملا تاساردلا نم ددع ءارجإ

 عاطقلا( لثم ةفلتخم تاعاطق نیب ئراوطلل ةباجتسلااو رطاخملا ةرادإ يف ةنراقم ةسارد ءارجإ .١

 يف ئراوطلا تلااحل ةباجتسلااو رطاخملا ةرادإ تاسرامم ةیلعاف سایقل )صاخلا عاطقلاو يموكحلا

 .تاعاطقلا هذھ لثم

 ةدایقلا ،يمقرلا لوحتلا( لثم ةلدعم وأ ةطیسو تاریغتم رثأ ءاصقتسا ىلإ ىعست ةسارد ءارجإ .٢

 ئراوطلل ةباجتسلاا يف اھرود ةیلعافو رطاخملا ةرادإ نیب ةقلاعلا يف )ةیمیظنتلا ةنورملا ،ةیلیوحتلا

 .ةفلتخملا لمعلا تائیب يف

 ئراوطلل ةباجتسلاا ةءافك يف رطاخملا ةرادإ قیبطت رثأ سایق ىلع زكرت ةیلوط ةسارد ءارجإ  .٣

 .جئاتنلا ةمادتساو يسسؤملا ءادلأا رود ةیلعاف نم دكأتلل ؛ةقحلاتم ةینمز تارتف للاخ ددحم عاطقل

 يف ركبملا راذنلإا ةمظنأو يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت مادختسا رثأ مییقت ىلإ فدھت ةسارد ءارجإ .٤

 .ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا  يف رطاخملا ةرادإ رود زیزعت

 ىلع فوقولل ،اھل قرطتلا متی مل ىرخأ تاعاطقو لمع تائیب ىلع ةیلاحلا ةساردلا جذومن میمعت .٥

 .اھنم ةدافلإاو جئاتنلا میمعت ةیناكمإ ىدم

 ةمتاخلا :)٥-٥(
 ةیمنتلا لبقتسم لیكشت يف ةیساسأ ةزیكر ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ىربكلا عیراشملا ربتعت

 ةمئاقلا ةیمیظنتلا دوھجلاو ،ةیكذلا ؤبنتلا ةمظنأ نم ةینقتلا دوھجلا رفاظت بلطتی يذلا رملأا ،ةمادتسملا
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ئراوطلا عم لماعتلل ةلھؤملاو ةبردملا ةیرشبلا دوھجلا كلذكو ،ةفلتخملا تاھجلا نیب قیسنتلا ىلع 

 رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود ىلع ءوضلا ءاقلإ ىلإ ةساردلا هذھ تعس دقو .ةیلاع ةءافكب تامزلأاو

 رطأ ينبت ىلإً لاوصو يدیلقتلا موھفملا نعً ادیعب ،ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف

 .ةیسسؤملا ةنورملاو ،يمقرلا لوحتلاو ،ةیفیكتلا ةمكوحلا ىلع اھلامعأ يف زكرت ةرصاعم

 مھست نأو ،ةیقیبطتلا ةیثحبلا ةبتكملا ءارثإ يف ةیساسأ ةنبل ةساردلا هذھ لكشت نأ لُمُآ ،ماتخلا يفو

 ةمادتسمو ةنمآ ةیرامثتسا ةیلیغشت ةئیب سیسأت يف عیراشملا يریدمو رارقلا عانص معد يف اھتایصوت

 .حاورلأا ةیامح لفكتو ةینطولا تابستكملا نمأ ززعت
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  

 

 قحلاملا                                 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قحلاملا

 )ةنابتسلاا( ةساردلا ةادأ :1 مقر قحلم

 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود

 ةصصخم ةیثحب ةادأ مكیدیأ نیب ،ھتاكربو الله ةمحرو مكیلع ملاسلا ...ةلضافلا يتخأ / لضافلا يخأ

 هذھ فدھت .نشوأدیم ةعماجب رطاخملا ةرادإ يف ریتسجاملا ةجرد لین ةساردب ةصاخلا تانایبلا عمجل

 ةباجتسلاا ةءافك نیسحتو زیزعت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود لیلحتو فاشكتسا ىلإ ةساردلا

 ،لاامأ ،رمحلأا رحبلا ،موین لثم( ةقلامعلا ةیدوعسلا عیراشملا ةئیب يف تامزلأاو ئراوطلا تلااحل
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 يأرلاب مكتكراشم يندعسی ،ينادیملا مكصاصتخاو مكتربخلً ارظن .)اھریغو ،ةیعردلا ةباوب ،نشور 

 تاباجلإا عیمج نأبً املع مكطیحنو .ةیعوضومو ةقد لكب نایبتسلاا اذھ تارقف ىلع ةباجلإا ربع

 .طقف يملعلا ثحبلا ضارغلأ لاإ مدختسُت نلو ،ةقلطمو ةمات ةیرسب لماعُتس

 ينولعلا دمحم حلصم دمحم :ثحابلا مسا

 اھتمدق اذإ لاإ ينورتكللإا دیربلا ناونعو مسلاا لثمً ایئاقلت كلیصافت عمجُت نل ،جذومنلا اذھ لاسرإ دنع

 .كسفنب

 بولطم

 )Gender( سنجلا.1

 )Male( ركذ □

 )Female( ىثنأ □

 )Age Group( ةیرمعلا ةئفلا.2

 )Under 25 years( ةنس 25 نم لقأ □

 )years 34-25( ةنس 25-34□

 )years 44-35( ةنس 35-44□

 )years and above 45( رثكأف ةنس 45□

 )Educational Qualification( يملعلا لھؤملا.3

 )High School or less( لقأ وأ يوناث □

 )Diploma( مولبد □

 )Bachelor's( سویرولاكب□

 )Master's or higher( ىلعأ وأ ریتسجام □

 )Work Sector( لمعلا ةھج.4

 )Government( يموكح □



 

61 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 )Semi-government( يموكح ھبش □ 

 )Private( صاخ □

 )Years of Experience( ةربخلا تاونس.5

 )Less than 5 years( تاونس 5 نم لقأ □

 )years 10-5( تاونس 5-10□

 )years 15-11( ةنس 11-15□

 )More than 15 years( ةنس 15 نم رثكأ □

 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود

 )رطاخملا میقتو ,لیلحت ,دیدحت( رطاخملا ةرادا تاسرامم عقاو : لولأا روحملا

Theme One: The Reality of Risk Management Practices (Risk Identification, 

Analysis, and Assessment) 

 

 

 قفاوأ 
 ةدشب

 قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم قفاوأ
 ةدشب

 
 

 ةئیب يف ةلمتحملا رطاخملا دیدحت متی.٦
 .يرودو يقابتسا لكشب ىربكلا عیراشملا
)Potential risks in mega 

project environments are 
proactively and periodically 

identified.( 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  
 
 لكشب رطاخملا لجس ثیدحت متی.٧
 .يرود
 

Risk register is updated 
periodically. 

 
 
 
 

     

 
 
 .رطاخملا ةرادلإ ةحضاو ةطخ دجوت.٨
)There is a clear risk 

management plan.( 
 
 

     

 تارارقلا ذاختا لبق رطاخملا مییقت متی.٩
 Risks are assessed( .ةمھملا

before making important 
decisions.( 

     

 
 ةینعملا تاھجلا عیمج كراشت.١٠

 All( .رطاخملا ةرادإ ةیلمع يف
relevant parties participate 

in the risk management 
process.( 

 
 

     

 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود
  رطاخملا ةرادا جضن : يناثلا روحملا

Theme Two: Risk Management Maturity 
 قفاوأ 

 ةدشب
 قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم قفاوأ

 ةدشب
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 ةحضاو ةسایس ةسسؤملا كلتمت.11 
 The( .رطاخملا ةرادلإ

organization has a clear 
risk management policy.( 

 
 

 
 

 صتخم مسق وأ ةدحو دجوت.12
 There is a( .رطاخملا ةرادإب

dedicated risk management 
unit or department.( 

 

     

 
 ةرادإ ططخ ةعجارم متت.13

 Risk( .رمتسم لكشب رطاخملا
management plans are 
continuously reviewed.( 

 

     

 تارشؤم ةسسؤملا مدختست.١4
 The( .رطاخملا ىوتسم سایقل

organization uses 
indicators to measure risk 

levels.( 
 

     

 
 يف رطاخملا ةرادإ جمد متی.15

 Risk( .ةیرادلإا تارارقلا ذاختا
management is integrated 

into administrative 
decision-making.( 

     

 
 معدب رطاخملا ةرادإ ىظحت.16

 Risk( .ایلعلا ةرادلإا
management receives 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 support from top 
management.( 

 
 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود
 ئراوطلل ةباجتسلاا ةیلعاف : ثلاثلا روحملا

Theme Three: Effectiveness of Emergency Response 
 قفاوأ 

 ةدشب
 قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم قفاوأ

 ةدشب

 
 ةباجتسلال ةحضاو ةطخ دجوت.17

 There is a clear( .ئراوطلل
emergency response plan.( 

 

     

 
 

 للاخ ةعرسب تارارقلا ذاختا متی.18
 .ئراوطلا تلااح

     

 
 ئراوطلا عم لماعتلا متی.19

 Emergencies are( .ةعرسب
handled promptly. 

 

     

 
 تاھجلا نیب ةیلعافب قیسنتلا متی.20

 .ئراوطلا ءانثأ ةینعملا
)Effective coordination 

between relevant parties 
during emergencies.( 

 

     

 
 ءانثأ تایلوؤسملاو راودلأا.21

 Roles( .عیمجلل ةحضاو ئراوطلا
and responsibilities during 

emergencies are clear to 
everyone.( 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  

 
 ءاھتنا دعب ءادلأا مییقت متی.22

 .جئاتنلا نم ةدافتسلال ئراوطلا
)Performance is evaluated 

after emergencies to benefit 
from the outcomes.. 

     

 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود
  ةیزھاجلاو بیردتلا : عبارلا روحملا

Theme Four: Training and readiness  
 قفاوأ 

 ةدشب
 قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم قفاوأ

 ةدشب

 
 ىلع ةیرود تابیردت ذیفنت متی.23
 Regular( .ئراوطلا ططخ

drills are conducted for 
emergency plans.( 

     

 
 يف ماظتناب نوفظوملا كراشی.24

 Employees( .ةاكاحملا نیرامت
regularly participate in 

simulation exercises.( 

     

 
 ةیفاكلا ةفرعملا نولماعلا كلتمی.25

 .ئراوطلا تاءارجإب
)Employees possess 

sufficient knowledge of 
emergency procedures.( 

     

  
 نیسحت يف تابیردتلا مھست.26
 Training( .ةباجتسلاا ةعرس

contributes to improving 
response speed.( 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 قفو بیردتلا جمارب ثیدحت متی.27 
 Training( .ةدجتسملا رطاخملا

programs are updated 
according to emerging 

risks.( 
 
 ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود
 تایدحتلاو تاینقتلا : سماخلا روحملا

Theme Five: Technologies and Challenges  
 
 قفاوأ 

 ةدشب
 قفاوأ لا قفاوأ لا دیاحم قفاوأ

 ةدشب

 
 ةثیدح تاینقت ةسسؤملا مدختست.28

 The( .رطاخملا ةرادإ يف
organization uses modern 

technologies in risk 
management.( 

     

 
 يف ةیمقرلا ةمظنلأا دعاست.29
 .ئراوطلل ةباجتسلاا ةعرس
)Digital systems help 

accelerate emergency 
response.( 

     

 
 تامولعملا لدابت يف لماكت دجوی.30

 There is( .ةینعملا تاھجلا نیب
integration in information 

exchange between relevant 
parties.( 

 

     

 
 ىلع دراوملا ةیدودحم رثؤت.31

 .رطاخملا ةرادإ قیبطت ةءافك
)Resource limitations 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

affect the efficiency of risk 
management 

implementation.( 
 

 يف رطاخملا ةرادإ نیسحت مھسی.32
 .ىربكلا عیراشملا ةیزھاج عفر
)Enhancing risk 

management contributes to 
increasing the readiness of 

mega projects.( 
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  عجارملا ةمئاق
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ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

  

 

  عجارملا ةمئاق

 ةیبرعلا عجارملا ً:لاوأ

https://asas- .نیكمتلا ساسأ – ةیسسؤملا رطاخملا .)2025( .نیكمتلا ساسأ

altamkeen.com/blog/1639118468/ةیسسؤملا-رطاخملا-a 

 .)ةیملع ةیثحب ةقرو( ةیسدنھلا عیراشملا يف رطاخملا ةرادإ .)ت.د( .يزاغ نمحرلا دبع ،دیعجلا

 .دبیاس ةصنم

 ةسارد :ةیسدنھلا عیراشملا ءادأ نیسحت يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ .)2026( .حاتفم رصان ،يناجرفلا
 يبیللا زكرملا ،ةیرادلإاو ةیلاملا مولعلل ةعماجلا ىدص ةلجم .ةاكاحم ةیمزراوخو ةنراقم ةیلیلحت

 .)240( ،ایبیل ،دیلو ينب ،تامولعملا ةینقتو ةیسدنھلا ثوحبلل

https://oujournals.ly/index.php/sajfas/article/view/240 

 ىلع ةینادیم ةسارد :تاسسؤملا ءادأ نیسحت ىلع رطاخملا ةرادإ رود .)2026( .ه .ع .ه ،ةداسلا
 .)8(5 ،ةیملعلا ثوحبلل ةیلودلا ةلجملا .مامدلا ةنیدمب ةصاخلا تاكرشلا

https://vsrp.co.uk/index.php/ijsr/ar/article/view/1783 

 يف ةیلاملا ةمادتسلاا قیقحت يف )ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ رثأ .)2025( .ع ،يدابعلا
 .كونبلا
 تامظنملا يف )ERM( ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ ةمظنأ ةیلاعف مییقت .)2025( .ع .ن ،يرشعلا
 ،ةیداصتقلااو ةیرادلإاو ةیلاملا مولعلل ةیلودلا ةلجملا .ةیدوعسلا تاكرشلا ىلع ةلاح ةسارد :ةریبكلا

4)3(. 

 .رطاخملا ةرادإو نیمأتلا لوصأ تاروشنم .)٢٠٢٤( رطاخملا ةرادإ
content/uploads/2024/10-https://ausoolinsurance.com/wp/رطاخملا-ةرادإ.pdf 

 يف ةینادیم ةسارد :ةیرادلإا تارارقلا ةدوج نیسحتل لخدمك رطاخملا ةرادإ .)2026( .إ .م .و تباث
 .رھزلأا ةعماج ،ةزغ عاطق يف ةلماعلا ةیموكحلا ریغ تامظنملا

https://aradojournal.org/index.php/abj/article/view/25/68 

 :Enterprise Risk Management( ءادلأاو ةیجیتارتسلاا عم لماكتلا :ةیسسؤملا رطاخملا ةرادإ

Integrating with Strategy and Performance( )٢٠١٧( .)ةیبرع ةخسن(. 

https://www.scribd.com/document/688514414/%D8%A5%D8%AF%D8%

-A7%D8%B1%D8%A9

https://oujournals.ly/index.php/sajfas/article/view/240
https://vsrp.co.uk/index.php/ijsr/ar/article/view/1783
https://aradojournal.org/index.php/abj/article/view/25/68
https://www.scribd.com/document/688514414/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%88%D9%81%D9%82-COSO
https://www.scribd.com/document/688514414/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%88%D9%81%D9%82-COSO


 

70 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 -%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1

D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%

COSO-%A9%D9%88%D9%81%D9%82 

 .عیراشملا ةرادإ يف لماكتم جھنم :ةرصاعملا عیراشملا ةرادإ .)٢٠١٩( .دمحأ ىسوم ،نیدلا ریخ
 .)ةیناثلا ةعبطلا( رشنلل لئاو راد

-https://www.neelwafurat.com/Itempage.aspx?id=lbb217090

AE-191096&search=books&hl=ar 

 ةلاح ةسارد :ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا يف رطاخملا ةرادإ ةیمھأ .)2021( .ز .ق ،يسورعل
 فایضوب دمحم ةعماج ،ةلیسملاب )Agglolux( م.م.ذ.ش ناسرخلاو تینارغلا ةعانص ةكرش

 https://asjp.cerist.dz/en/article/175945 .رئازجلا ،ةلیسملا

 ةكبش .ةینادیملا ةباجتسلاا تاقیبطتو ىربكلا تاعورشملا رطاخم ةرادإ .)2023( .ىسومو ىسیع
https://www.slideshare.net/slideshow/pdf- .ةیمیداكلأا ثوحبلاو ةیمیدقتلا ضورعلا

bc43/275496735 

 ةیرظنلا :ةیفارتحلاا عیراشملا رطاخم ةرادإ .)2019( .حلاص ىولس ،يلعو ،نیسح مغن ،ةمعن
 .نامع ،عیزوتلاو رشنلل مایلأا راد .قیبطتلاو

 ةیبنجلأا عجارملا ً:ایناث
Adepoju, O. O., Nwulu, N. I., & David, L. O. (2025). Risk management for 

Fourth Industrial Revolution technologies. CRC Press. 

https://www.scribd.com/document/965234042/Risk-Management-

Framework-for-Fourth-Industrial-Revolution-Omoseni-Oyindamola-

Adepoju1-Nnamdi-Ikechi-Nwulu2-Love-2025-CRC-Press-97810327 

Al-Fawaz, A. F., & Team. (2024). An analytical assessment of safety and 

operational risks in Saudi Vision 2030 giga-projects: Factors influencing 

emergency response efficiency. Journal of King Saud University – 

Engineering Sciences, 36(2), 145-160. 

https://doi.org/10.1016/j.jksues.2024.xx.xxx 

Al-Ghamdi, A. S. (2024). Risk Management Impact for Roadworks and 

Infrastructure in the Kingdom of Saudi Arabia. 

https://www.scribd.com/document/688514414/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%88%D9%81%D9%82-COSO
https://www.scribd.com/document/688514414/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%88%D9%81%D9%82-COSO
https://www.scribd.com/document/688514414/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D9%8A%D8%A9%D9%88%D9%81%D9%82-COSO
https://www.neelwafurat.com/Itempage.aspx?id=lbb217090-191096&search=books&hl=ar-AE
https://www.neelwafurat.com/Itempage.aspx?id=lbb217090-191096&search=books&hl=ar-AE
https://asjp.cerist.dz/en/article/175945
https://www.slideshare.net/slideshow/pdf-bc43/275496735
https://www.slideshare.net/slideshow/pdf-bc43/275496735
https://www.scribd.com/document/965234042/Risk-Management-Framework-for-Fourth-Industrial-Revolution-Omoseni-Oyindamola-Adepoju1-Nnamdi-Ikechi-Nwulu2-Love-2025-CRC-Press-97810327
https://www.scribd.com/document/965234042/Risk-Management-Framework-for-Fourth-Industrial-Revolution-Omoseni-Oyindamola-Adepoju1-Nnamdi-Ikechi-Nwulu2-Love-2025-CRC-Press-97810327
https://www.scribd.com/document/965234042/Risk-Management-Framework-for-Fourth-Industrial-Revolution-Omoseni-Oyindamola-Adepoju1-Nnamdi-Ikechi-Nwulu2-Love-2025-CRC-Press-97810327
https://doi.org/10.1016/j.jksues.2024.xx.xxx


 

71 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 Al-Otaibi, S. (2025). Developing an intelligent framework for disaster risk 

management in future cities: A case study on emergency systems in NEOM. 

In Proceedings of the International Conference on Future Technologies 

(ICFT 2025). IEEE Xplore / KSU Digital Library. 

Al-Tuwaijri, M. I. (2024). The impact of Enterprise Risk Management 

(ERM) maturity on enhancing emergency response capabilities: An 

empirical study on Saudi real estate development giants. King Saud 

University Journal of Administrative Sciences, 32(1), 45-68. 

Andersen, T. J., & Sax, J. (2026). Strategic risk management: A research 

overview (2nd ed.). Routledge. https://www.routledge.com/Strategic-Risk-

Management-A-Research-Overview/Andersen-Sax/p/book/9781041171799 

Anton, S. G., & Nucu, A. E. A. (2020). Enterprise risk management: A 

literature review and agenda for future research. Journal of Risk and 

Financial Management, 13(11), Article 281. 

https://doi.org/10.3390/jrfm13110281 

Bąk, S., & Jedynak, P. (2022). Risk management maturity: A 

multidimensional model (1st ed.). Routledge. 

https://doi.org/10.4324/9781003330905 

Boin, A., Lodge, M., & Luesink, M. (2023). Adaptive Governance and 

Crisis Management: Lessons from Recent Global Emergencies. Cambridge 

University Press. 

Continuity2. (2024). What is ISO 31000 Risk Management Standard? 

Retrieved from Continuity2 Blog. 
Cooper, M. (2020). Proactive Risk Management: Utilizing AI and Big Data 

in Cyber Defense and Supply Chain Optimization. ResearchGate. 

https://www.researchgate.net/publication/384323215_Proactive_Risk_Man

agement_Utilizing_AI_and_Big_Data_in_Cyber_Defense_and_Supply_Ch

ain_Optimization 

https://www.routledge.com/Strategic-Risk-Management-A-Research-Overview/Andersen-Sax/p/book/9781041171799
https://www.routledge.com/Strategic-Risk-Management-A-Research-Overview/Andersen-Sax/p/book/9781041171799
https://doi.org/10.3390/jrfm13110281
https://doi.org/10.4324/9781003330905
https://www.researchgate.net/publication/384323215_Proactive_Risk_Management_Utilizing_AI_and_Big_Data_in_Cyber_Defense_and_Supply_Chain_Optimization
https://www.researchgate.net/publication/384323215_Proactive_Risk_Management_Utilizing_AI_and_Big_Data_in_Cyber_Defense_and_Supply_Chain_Optimization
https://www.researchgate.net/publication/384323215_Proactive_Risk_Management_Utilizing_AI_and_Big_Data_in_Cyber_Defense_and_Supply_Chain_Optimization


 

72 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 Fagel, M. J., Mathews, R. C., & Murphy, J. H. (Eds.). (2022). Principles of 

emergency management and emergency operations centers (EOC) (2nd 

ed.). CRC Press. https://www.routledge.com/Principles-of-Emergency-

Management-and-Emergency-Operations-Centers-EOC/Fagel-Mathews-

Murphy/p/book/9781482235036 

Fitzpatrick, M. (2019). Artificial intelligence and nuclear command and 

control. Survival Online, International Institute for Strategic Studies (IISS). 

https://www.iiss.org/online-analysis/survival-online/2019/04/artificial-

intelligence-nuclear-strategic-stability/?hl=ar-AE 

 

Global Skill Development Council (GSDC). (2026). ISO 31000 Risk 

Management: Framework, Principles & Process Guide. Retrieved from 

GSDC Guide. 

Hopkin, P. (2017). Fundamentals of Risk Management: Understanding, 

Evaluating and Implementing Effective Risk Management (4th ed.). Kogan 

Page.https://archive.org/details/fundamentalsofri0000hopk_s2e6/page/468/

mode/1up 

Inan, H., Beydoun, G., & Othman, S. H. (2023). A Sustainable Risk 

Assessment Framework for Mega-Disaster Response. International Journal 

of Disaster Risk Reduction. 

ISO-27001.com.au. (2025). A Guide to ISO 31000 Risk Management. 

Retrieved from ISO 27001 Australia. 
Jabbour, M., Cullen, J., & Crawford, J. (2025). Enterprise risk 

management: An institutional work perspective. Accounting Forum, 50(1), 

43–71. https://doi.org/10.1080/01559982.2024.2439640 

Kaarbøe, K., Gooderham, P. N., & Nørreklit, H. (Eds.). (2013). Managing 

in dynamic business environments: Between control and autonomy. Edward 

Elgar Publishing. https://doi.org/10.4337/9781782544531 

https://www.routledge.com/Principles-of-Emergency-Management-and-Emergency-Operations-Centers-EOC/Fagel-Mathews-Murphy/p/book/9781482235036
https://www.routledge.com/Principles-of-Emergency-Management-and-Emergency-Operations-Centers-EOC/Fagel-Mathews-Murphy/p/book/9781482235036
https://www.routledge.com/Principles-of-Emergency-Management-and-Emergency-Operations-Centers-EOC/Fagel-Mathews-Murphy/p/book/9781482235036
https://www.iiss.org/online-analysis/survival-online/2019/04/artificial-intelligence-nuclear-strategic-stability/?hl=ar-AE
https://www.iiss.org/online-analysis/survival-online/2019/04/artificial-intelligence-nuclear-strategic-stability/?hl=ar-AE
https://archive.org/details/fundamentalsofri0000hopk_s2e6/page/468/mode/1up
https://archive.org/details/fundamentalsofri0000hopk_s2e6/page/468/mode/1up
https://doi.org/10.1080/01559982.2024.2439640
https://doi.org/10.4337/9781782544531


 

73 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 Lillywhite, B., & Wolbring, G. (2022). Emergency and disaster 

management, preparedness, and planning (EDMPP) and the ‘social’: A 

scoping review. Sustainability, 14(20), Article 13519. 

https://doi.org/10.3390/su142013519 

Lubis,l M. R., et al. (2024). The Influence of Procedural Awareness on 

Emergency Response Plan Effectiveness. Journal of Risk and Crisis 

Management. 

Malmquist, S., Vincenzi, D. A., Pruchnicki, S., & Lemos, K. (Eds.). (2025). 

Training and simulation: Processes, challenges and solutions. CRC Press. 

https://www.routledge.com/Training-and-Simulation-Processes-Challenges-

and-Solutions/Malmquist-Vincenzi-Pruchnicki-

Lemos/p/book/9781032658001 

McEntire, D. (2015). An evaluation of risk management and emergency 

management: Relying on the concept of comprehensive vulnerability 

management for an integrated perspective. ResearchGate. 

https://www.researchgate.net/publication/283428597_An_Evaluation_of_R

isk_Management_and_Emergency_Management_Relying_on_the_Concept

_of_Comprehensive_Vulnerability_Management_for_an_Integrated_Perspe

ctive 

NSW Government. (2017). Emergency risk management framework. 

https://emtraining.nsw.gov.au/assets/Documents/ERM_framework.PDF 

Project Management Institute. (2021). A Guide to the Project Management 

Body of Knowledge (PMBOK Guide) (7th ed.). Project Management 

Institute. 

Protecht Group.l (2025). Your complete guide to the ISO 31000 risk 

management framework. Retrieved from Protecht Group Blo .  
Racz,l L., & Badiru, A. B. (Eds.). (2025). Handbook of emergency 

response: A human factors and systems engineering approach (2nd ed.). 

CRC Press. https://doi.org/10.1201/9781003648178 

https://www.routledge.com/Training-and-Simulation-Processes-Challenges-and-Solutions/Malmquist-Vincenzi-Pruchnicki-Lemos/p/book/9781032658001
https://www.routledge.com/Training-and-Simulation-Processes-Challenges-and-Solutions/Malmquist-Vincenzi-Pruchnicki-Lemos/p/book/9781032658001
https://www.routledge.com/Training-and-Simulation-Processes-Challenges-and-Solutions/Malmquist-Vincenzi-Pruchnicki-Lemos/p/book/9781032658001
https://www.researchgate.net/publication/283428597_An_Evaluation_of_Risk_Management_and_Emergency_Management_Relying_on_the_Concept_of_Comprehensive_Vulnerability_Management_for_an_Integrated_Perspective
https://www.researchgate.net/publication/283428597_An_Evaluation_of_Risk_Management_and_Emergency_Management_Relying_on_the_Concept_of_Comprehensive_Vulnerability_Management_for_an_Integrated_Perspective
https://www.researchgate.net/publication/283428597_An_Evaluation_of_Risk_Management_and_Emergency_Management_Relying_on_the_Concept_of_Comprehensive_Vulnerability_Management_for_an_Integrated_Perspective
https://www.researchgate.net/publication/283428597_An_Evaluation_of_Risk_Management_and_Emergency_Management_Relying_on_the_Concept_of_Comprehensive_Vulnerability_Management_for_an_Integrated_Perspective
https://emtraining.nsw.gov.au/assets/Documents/ERM_framework.PDF
https://doi.org/10.1201/9781003648178


 

74 
 

ئراوطلا تلااحل ةباجتسلاا ةیلاعف نیسحت يف رطاخملا ةرادإ تاسرامم رود  

 Ramollari, E., Vajjhala, N. R., & Çiço, B. (Eds.). (2024). AI-Enabled 

Threat Intelligence and Cyber Risk Assessment. CRC Press. 

https://www.routledge.com/AI-Enabled-Threat-Intelligence-and-Cyber-

Risk-Assessment/Martiri-Vajjhala-Dalipi/p/book/9781032825199 

St-Hilaire, W. A. (2021). Digital risk governance: A global context (1st 

ed.). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-030-61386-0 

Syamsir, S. (2025). Leadership agility in a VUCA world: a systematic 

review, conceptual insights, and research directions. 
World Health Organization. (2019). Health Emergency and Disaster Risk 

Management framework. 
Yoshikuni, A. C., Dwivedi, R., Parisi, C., Oyadomari, J. C. T., & Dultra-de-

Lima, R. G. (2025). Enterprise risk management effects on information 

systems-enabled strategic enterprise management: Amplifying firm 

performance through strategic momentum and strategic flexibility in BRICS 

economies. Journal of Enterprise Information Management, 38(2), 608–635. 

https://doi.org/10.1108/JEIM-12-2023-0625 

 

 

https://www.routledge.com/AI-Enabled-Threat-Intelligence-and-Cyber-Risk-Assessment/Martiri-Vajjhala-Dalipi/p/book/9781032825199
https://www.routledge.com/AI-Enabled-Threat-Intelligence-and-Cyber-Risk-Assessment/Martiri-Vajjhala-Dalipi/p/book/9781032825199
https://doi.org/10.1007/978-3-030-61386-0
https://doi.org/10.1108/JEIM-12-2023-0625

