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مع أهداف البحث يكشف الفحص المنهجي للدراسة عن اختيار مناسب ومتسق للأساليب الإحصائية التي تتوافق

طات الحسابية استخدم الباحث مجموعة متكاملة تبدأ بالإحصاء الوصفي عبر المتوس. وطبيعة البيانات الكمية

وفراً صورة والانحرافات المعيارية لتوصيف استراتيجيات إدارة الموارد البشرية ودرجة تطبيق إدارة الجودة، م

هر قيماً ألفا الذي أظكرونباخثم اختبر ثبات الأداة بمعامل . أولية واضحة عن مستويات الأهمية والتشتت

اه العلاقات، استخدام معامل ارتباط بيرسون كان منطقياً لفحص قوة واتج. مرتفعة تعزز موثوقية الاستبانة

طي البسيط الذروة المنهجية تمثلت في الانحدار الخ. حيث كشفت النتائج عن ارتباطات قوية ودالة إحصائياً 

س ي، مع تحليل لاختبار الأثر التنبؤي لكل استراتيجية على تطبيق الجودة، وهو الأنسب لتحقيق الهدف الرئي

لتنبؤ يعكس فهماً هذا التسلسل المنطقي من الوصف إلى الارتباط إلى ا. التباين الأحادي لاختبار معنوية النتائج

جيداً لمتطلبات التحليل الكمي ويتسق مع الأسئلة البحثية

تقييم ملءمة الأساليب الإحصائية
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دد يعتبر أولًا، استخدام الانحدار الخطي البسيط بدلًا من المتع. ومع ذلك، توجد ملاحظات نقدية مهمة

لًا التفاعلات قيداً منهجياً، حيث اختبر كل استراتيجية منفصلة دون النظر للتأثير المشترك، متجاه

انياً، لم يذكر ث. الانحدار المتعدد كان سيوفر صورة أشمل عن الأهمية النسبية لكل استراتيجية. المحتملة

ثالثاً، . النتائجفحص افتراضات الانحدار كالتوزيع الطبيعي والخطية وتجانس التباين، وهي حاسمة لصحة

ية يعتبر غياب اختبارات الفروق بين المجموعات لفحص اختلاف الآراء باختلاف الخصائص الديموغراف

ن فهم رابعاً، عدم استخدام أساليب متقدمة كتحليل المسار أو النمذجة البنائية حد م. فرصة ضائعة

كان بالإمكان بشكل عام، الأساليب المختارة مناسبة ومتسقة مع الأهداف الأساسية، لكن. العلاقات المعقدة

.تعزيز قوة التحليل بأساليب أكثر تقدماً وشمولية
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عة عبر استبانة حدد الباحث بوضوح نوع البيانات المستخدمة، حيث اعتمد كلياً على البيانات الكمية المجمو

لتحليلي أشار صراحة إلى استخدام المنهج الوصفي ا. الخماس يليكرتمصممة بأسئلة مغلقة على مقياس 

إدارياً بنسبة الذي يعتمد على جمع البيانات الكمية من عينة عشوائية بلغت مائة وثمانية وعشرين أستاذاً و

ثر والعلاقات هذا التوجه الكمي الصرف يتماش ى مع أهداف البحث التي تركز على قياس الأ. استجابة مرتفعة

.السببية بين استراتيجيات إدارة الموارد البشرية وتطبيق إدارة الجودة الشاملة

الكمية البيانات. من حيث التناسب بين نوع البيانات والتحليل الإحصائي، هناك توافق ممتاز وكامل

توسطات المستخدمة كالمالبارامتريةتتيح استخدام الأساليب الإحصائية ليكرتالمجموعة عبر مقياس 

بة تماماً جميع هذه الأساليب مناس. والانحرافات المعيارية ومعاملات الارتباط والانحدار وتحليل التباين

.لطبيعة البيانات الكمية المتصلة
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اس العلاقات، إلا أنها ، غياب البيانات النوعية يُعتبر قيداً منهجياً، فبينما البيانات الكمية قوية في قي

موعات استخدام منهجية مختلطة بإضافة مقابلات أو مج. محدودة في تفسير الآليات والسياقات

لى التقرير كما أن الاعتماد الحصري ع. بؤرية كان سيوفر فهماً أعمق للتحديات والممارسات الفعلية

كل عام، بش. الذاتي قد يُدخل تحيزات، وكان من المفيد استكمال البيانات بمؤشرات أداء موضوعية

لكن إدماج حدد الباحث بوضوح نوع البيانات الكمية وهناك تناسب ممتاز مع الأساليب المستخدمة،

بيانات نوعية كان سيعزز شمولية الفهم
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صحيحبشكلالمعياريةوالانحرافاتالحسابيةالمتوسطاتالباحثاستخدمالوصفية،الإحصاءاتصعيدعلى

مقاييسغابتذلك،معو.للنتائجواضحتفسيرمعالرئيسيةللمتغيراتتفصيلياً وصفاً موفراً المحاور،لجميع

يتضمنلمكماالطبيعي،التوزيععلىللحكمالمهمةوالتفرطحالالتواءومعاملاتوالمنوالكالوسيطإضافية

.للعينةتفصيلياً ديموغرافياً تحليلاً أوتوضيحيةبيانيةرسوماً البحث

ودالةقويةعلاقاتوأظهرسليمبشكلبيرسون ارتباطمعاملاستخدمالاستدلالية،الإحصاءاتصعيدعلى

لاختبارنالتبايتحليلمععالية،تفسيريةقوةحققالذيالبسيطالخطيالانحدارطبقثمإحصائياً،

..عالياً ثباتاً أظهرالذيألفاكرونباخواختبارالمعنوية،
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قيداً عديُ المتعددمنبدلاً البسيطالانحداراستخدامأولًا،:جوهريةانتقاداتتوجدلكن

الانحدارافتراضاتصفحيُذكرلمثانياً،.المتبادلةوالارتباطاتالمشتركالتأثيريتجاهلكبيراً 

بينالفروقاختباراتغيابثالثاً،.التباينوتجانسوالخطيةالطبيعيكالتوزيعالأساسية

كتحليلمتقدمةأساليباستخدامعدمرابعاً،.الديموغرافيةالتبايناتلفحصالمجموعات

ساسيةحتحليليُجرلمخامساً،.المعقدةالعلاقاتفهممنحدالبنائيةالنمذجةأوالمسار

تحدكبيرةجيةمنهقيودمعلكنأساساً سليمالاستخدامعام،بشكل.النتائجاستقرارلاختبار

..الفهموعمقالاستنتاجاتدقةمن

ةاستخدام الإحصاءات الوصفية والاستدلالي

www.midocean.ae



.وعيةنبياناتأييستخدمولمالكميةالبياناتعلىوكاملحصري بشكلالباحثاعتمد

مصممةللقياس،وحيدةكأداةالاستبانةتستخدمصرفةكميةمنهجيةعلىتقومالدراسة

ثمانيةومائةبلغتعشوائيةعينةعلىوموزعةالخماس يليكرتمقياسعلىمغلقةبأسئلة

للتحليلةوقابلرقميةكانتالمجموعةالبياناتجميعأنيعنيمماوإدارياً،أستاذاً وعشرين

أوالمضمونيالتحليلاستخدامتستدعينوعيةبياناتتوجدلالذلك،.فقطالكميالإحصائي

ببساطةنهالأمعهاالتعامللكيفيةشرحيوجدولاأخرى،نوعيةتحليلأساليبأيأوالتركيبي

البحثتصميمفيموجودةغير
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قيداً عتبريُ كانإذاماحول مهماً نقدياً تساؤلاً النوعيةللبياناتالكاملالغيابهذايثيرذلك،ومع

فيمحدودةكنهالبدقة،والتأثيراتالعلاقاتقياسفيقويةالكميةالبيانات.الفهمعمقمنيحدمنهجياً 

البشريةالموارداتاستراتيجيتعملكيفالدراسةتوضحلم.الثقافيةوالسياقاتالكامنةالآلياتتفسير

.المحددةيةالسياقالعواملولاالمطبقون،يواجههاالتيالتحدياتولااليومية،الممارسةفيفعلياً 

سيوفرانكوثائقيتحليلأوبؤريةمجموعاتأومتعمقةمقابلاتبإضافةمختلطةمنهجيةاستخدام

الصرفةالكميةجيةالمنهاختيارعنالدفاعيمكن.اللبنانيةالبيئةفيخاصةالكميةللنتائجأعمقسياقاً 

السؤالام،الختفي.للعلاقاتالإحصائيوالاختبارالقياسعلىوتركزمحددةكانتالدراسةأهدافبأن

فهمالوعمقالدراسةثراءسيعزز كانإدماجهالكننوعية،بياناتوجودلعدمللتطبيققابلغير

..المدروسةللظواهر
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