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الخاصةيللمشافالتنافسيةالميزةتحقيقفيالمؤسسيةالحوكمةأثر"الدراسةعنوان

الهاومجالدراسةموضوعبوضوحيحددإذوالشمولية،بالوضوحيتميز"عمانبمدينة

.الأساسيةوأهدافهالبحثنطاقفهمالقارئ علىيسهلمماالجغرافي،

ويتماش ى،الإدارةفيومؤثرحديثكعنصرالمؤسسيةالحوكمةعلىالضوءالعنوانيسلط

 ويعكسالمؤسس ي،الأداءتحسينفيالمعاصرةالاتجاهاتمع
 
الصحيطاعالقعلىتركيزا

عنوان الدراسة 

www.midocean.ae



 الصحية،المؤسساتفيالحوكمةموضوعالدراسةتتناول •
 
بأهميةيحظىموضوعوهوالخاصة،المشافيفيوتحديدا

.والإداريةالأكاديميةالأوساطفيمتزايدة

االمقدمةوتضع• اإطار  سياقإلىتفتقراأنهإلاالخاصة،المشافيسياقفيوأهميتهاموضوعهابتوضيحللدراسةجيد 

اضالحوكمةتطبيقيجعلمماعمان،فيالمشافيهذهتواجهالتيالتنافسيةالتحدياتيوضحأوسع أنكما.روري 

والمساءلةةالشفافيتجعلالتيالآلياتتوضيحدون مباشر،بشكلإيجابيةكأداةالحوكمةمعتتعاملالمقدمة

زيادةمثلمة،الحوكتفرضهاقدالتيالتحدياتالمقدمةتتجاهلذلك،إلىبالإضافة.الأداءلتحسينفعّالةعوامل

 أيالمفيدمنكان.عاليةمرونةإلىيحتاجقطاعفيسريعةقراراتاتخاذتعيققدالتيالبيروقراطية
 
إلىالتطرق ضا

رؤيةلضمانة،الحوكمبجانبتنافسيةميزةتحقيقفيذلكيساهمإذالصحي،القطاعفيوالسرعةالابتكارأهمية

اشموليةأكثر .الدراسةمقدمةفيوتوازن 

مقدمة الدراسة 

www.midocean.ae



حقيقتعلىالمؤسسيةالحوكمةتأثيرفهممحاولةخلالمنالدراسةمشكلةالباحثصاغ•

تطبيقاتهو"المؤسسيةالحوكمة"مفهومأنإذواضحة،المشكلةأنويبدو.التنافسيةالميزة

 التوضيح،إلىيفتقريزاللاالصحيالقطاعفيالفعلية
 
.عربيالالسياقفيخاصة

دون ية،التنافسوالميزةالحوكمةبينالمباشرةالعلاقةعلىركزالباحثإنالقول ويمكن•

إذاالمثال،بيلسعلى.الحوكمةمعاييرتطبيقعندالمشافيتواجهقدالتيللتحدياتالتطرق 

قدالحوكمةتحقيقفإنالكوادر،نقصأوبالتمويلتتعلقتحدياتالخاصةالمشافيواجهت

.لمؤسساتاهذهعلىالعبءيزيدأنيمكنبلالتنافسية،علىالمتوقعالتأثيرلهيكون لا

مشكلة الدراسة 

www.midocean.ae



 الباحث حدد•
 
(الاستقلالية،العدالةالشفافية،مثل)الحوكمةأبعادتأثيرقياسفيتتمثلواضحةأهدافا

نظمعزيزلتالصحيةللمؤسساتتوصياتوتقديمعمان،فيالخاصةللمشافيالتنافس يالأداءعلى

.الحوكمة

المرض ىارضمثلأخرى عوامللتشملتوسيعهاالممكنمنكانولكنمناسبة،المقدمةالأهدافوتعتبر•

.البيئيةللتحدياتالمشافيواستجابة

المشفىنميتطلبقدذلكفإنالشفافية،تحسينإلىتهدفالحوكمةكانتإذاالمثال،سبيلفعلى•

 أدائهامؤشراتعنالإعلان
 
شفافيةالهذهمثلتؤثرأنمنالمؤسساتبعضتخش ىقدذلك،ومع.علنيا

 
 
.مستمربشكلالأداءمؤشراتتحسينفيصعوباتتواجهكانتإذاسمعتهاعلىسلبا

أهداف الدراسة
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 تلعبالمؤسسيةالحوكمةأنالدراسةترى 
 
 دورا

 
شفافيةالتعزيزخلالمنالمؤسس يالأداءتحسينفيمهما

تطبيقأنالباحثويؤكد الصحية،الخدماتمستوى ورفعالمجتمعثقةكسبإلىيؤديمماوالمسؤولية،

جودةمنويعزز الفعبشكلالمواردإدارةيدعمحيثتنافسية،ميزةتحقيقفييسهمالخاصةالمشافيفيالحوكمة

.كعمانتنافسيةبيئةفيخاصةالمقدمة،الخدمات

التأثير،يئةبطأومحدودةتكون قدالمؤسس يالتميزتحقيقفيفعاليتهاأنإلاالحوكمة،أهميةمنالرغموعلى

تعوق أنكنيمإذ.الصحيالقطاعمثلالقرارات،اتخاذفيعاليةومرونةسرعةتتطلبالتيالقطاعاتفيخاصة

تجداتالمسأوالتكنولوجيةالتغيراتمعالسريعالتكيفعنالخاصةالمشافيالصارمةالحوكمةإجراءات

 الحوكمةتوفربينمالذلك،.سريعةقراراتتتطلبقدحديثةطبيةتقنياتاعتمادمثلالعلاجية،
 
 إطارا

 
مؤسسيا

،
 
 الحالاتبعضفيفعاليةأكثريكون قدمرنةسياساتاعتمادفإنقويا

 
.الثابتةةالحوكمبإجراءاتمقارنة

أهمية الدراسة
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مثلمتغيراتعلىالضوءوتسلطالتنافسية،والميزةالحوكمةأبعادبينالعلاقةالفرضياتتتناول 

.الحوكمةفيأساسيةكعناصروالاستقلاليةالعدالة،الشفافية،

تطبيقهتواجالتيالتحدياتحول فرضيةإضافةالأنسبمنيكون قدالفرضيات،هذهأهميةورغم

إلىتؤديقدافيةالشفالمثال،سبيلفعلى.الماليالاستقرارإلىتفتقرالتيالبيئاتفيخاصةالحوكمة،

قدمماياهم،مزاأورواتبهمعلىتمويليةقيودبوجودالعاملون علمإذاالكفاءات،بتسربتتعلقمشكلات

 ينعكس
 
.تحسينهبدلالمشفىأداءعلىسلبا

فرضيات الدراسة 
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فيالحوكمةثيرتأكيفيةعلىتركزوالتيالمؤسسية،بالحوكمةالمتعلقةالأدبياتالدراسةتستعرض

.فافيةالشوزيادةالتنظيميالأداءتحسينفيالحوكمةأهميةالباحثويوضح.القطاعاتمختلف

كافيةيقيةتطبأمثلةتقديمدون الحوكمةلمفهومالنظري التحليلالسابقةالدراساتعلىويغلب

،.مشابهةلقطاعات
 
لتطبيقون يكقدالحوكمة،نظمضعفمنتعانيالتيالبلدانبعضفيفمثلا

عالجلمإذامحدودتأثيرالصحيةالقطاعاتفيالحوكمة
ُ
 ت

 
مثلالأعمق،الهيكليةالمشكلاتمسبقا

تناولتالتيللدراساتأوسعمراجعةإلىالدراسةتحتاجقدوبالتالي،.الصحيةالتحتيةالبنيةضعف

 مشابهة،بيئاتفيالحوكمةتطبيقات
 
.الثقافيةوالمعاييرةالمحليالسياقاتعلىتعتمدالتيتلكخاصة

الدراسات السابقة 

www.midocean.ae



 الباحثاعتمد
 
التنافسيةةالميزعلىوتأثيرهامستقلةكمتغيراتالحوكمةأبعادعلىيعتمدنموذجا

 يعتبرالنموذجهذا،و تابعكمتغير
 
 ون يكلاقدولكنهمحددةمتغيراتبينالعلاقاتلقياسمناسبا

 
كافيا

.الصحةبيئةفيالمتشابكةالأبعادلتحليل

الثقافة"لمثالتنافسية،والميزةالحوكمةبينالعلاقةتفسروسيطةمتغيراتإضافةممكنوكان

فيالمثال،لسبيفعلى.الحوكميةالأهدافتحقيقعلىتؤثرقدالتي،"القانونيةالبيئة"أو"التنظيمية

لتنافسية،اللتغيراتسريعةاستجابةتحقيقالصعبمنيكون قدصارمة،قوانينتتبعصحيةمؤسسة

.الحوكمةأثريضعفقدماوهو

نموذج الدراسة 

www.midocean.ae



ي الخاصة، وهي استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي من خلال استبيانات وزعت على العاملين في المشاف

.منهجية شائعة ومناسبة لدراسة التأثيرات السلوكية والإدارية

ات حالة هذه المنهجية جيدة لكن قد يكون من الأنسب توسيع أدوات البحث لتشمل مقابلات متعمقة أو دراس

يرين والمديرين فعلى سبيل المثال، يمكن أن توفر المقابلات مع المد. من داخل المشافي، وذلك لتقديم رؤى أعمق

 أفضل حول التحديات الفعلية التي تواجههم عند محاولة تطبيق معايير الحو
 
.كمةالمتوسطين فهما

:منهجية الدراسة 
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لمشافي،لالتنافس يالأداءعلىإيجابيتأثيرلهالحوكمةتطبيقأنالدراسةأظهرت

.اليفالتكوخفضالجودةتعزيزفيوالاستقلاليةالشفافيةمثلأبعادتساهمحيث

أنالمعروفمنف.الأحيانبعضفيمثاليةتكون قدولكنهامهمةالمقدمةالنتائجوتعتبر

 تكون قدالشفافية
 
 تحديا

 
.شديدةيةتنافسبيئاتفيتعملالتيللمؤسساتكبيرا

يعطيدقداخليةتحسيناتأوماليةاستراتيجياتعنالإفصاحالمثال،سبيلعلى

ريضقدمماللجميع،متاحةالمعلوماتكانتحالفيتنافسيةميزةأخرى مؤسسات

 بالمشفى
 
.تحسينهمنبدلا

النتائج والتوصيات 

www.midocean.ae
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