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اهاجددله دد  ها اةددن ه  دد هم   دد أه COVID-19تزايدد أهمية ددعها اةددنها ةدد مهحودد بعه جا حددعهحادد ه   اددعه دد ه  يدد د اً اد ا تددفهض  ددقه
ً  هبّ نقها تج بعها اةج دعهممها اةدنها ةد مه د   ً ت دد  ها ا ي ه نها ةؤ س أهاجلهااتة دهنة ذجه  نعه ضة مها تة ابيعهالأاة ل ه ه ضقد ه د د

بًضد ه سدت   ي أهب د ي ها د ح  فبنهخ  بداها ت ات ج د هيةكنهممهياققه زايد هتن ضسد عه سدت ا عه جةنتةد أ ه دنهخد لهتاسد نهمدافها ةد ح  نه

(Egasamara et al., 2025).

تًخ  دد هيشدد  ها ا يدد ه ددنها  دد  أ نهل ددلهممها اةددنها ةدد مهيةكددنهممهيددؤداهل ددلهتاسدد نها   دد ها دد ح  فه ددنهخدد لهتةكدد نها ةدد ح   ن ه
بًامها ا دً مًدافه ه  ه  هكة همنههيسه هضفهخ ضه ا لاأها غ  به ً ته ه ً ناه ه  يعهمك  هضفهلدابعه ةن ه ة هيادز ه دنها ضغ طها ن س ع ه

ضً اج ته  .(Ananda, 2024) ا تق ابها ة ابدها  ش يعه

تًشدتقهضد  ها اةدن هً دا ها ت  ادنهبد  نها ةد ح  ن ه ةد هلمهتط  قهنت مها اةنها ة مهلاهيخج ه نها تا ي أ ه أنهصا بعها    حع ه
اًلابت دد بهداخددنها ةؤ سدد أ هكةدد هممهحاددضها  حدد   ه دد هلاهت دد مه  بجددعه جتط  ددقه ددةنهيدد اها ن يًها   يددقه تدد م همًهتتطجدد ه دد هيددؤل هاجددلهب

اً دداعهًردد  جعه تن  دد ها اةددنها ةدد مهحشددكنه تدد ا  بًاهً دد ه    دد أه اًدد دل ضدد بداه  ديددد ه سددتة دا هالأ دد ها دد اهيجاددنه ددنها ضدد   مه

(Ridzuwan et al., 2025).

:المقدمة
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تًازيددزها دد لاف يًدد هانودد ه   دد هضددفهبضدد ها نت   ددعه ا تنت ةددف هيًات دد هب دد ها ة حدد ه ددنهميدد ه ؤردد اأه دد دعهب عددعها اةددن ه
تًزايددد ها تاددد ي أها  ن سددد عهيًددد تفهنتددد مها اةدددنها ةددد مهكددد داعهضا  دددعه تاق دددقهيددد اها   ددد  هخ صدددعهضدددفهحدددنه دددغ طها ا ددد عها ا يأدددعه

.(Nastiti et al., 2024) اًلا تة ا عها تفهت ا هها ا  ج ن

ً دد همصدد  ه ددن ا ةؤكدد هممهتاسدد نهتًادد ها نت   ددعها ةادد بهالأيدد ها دد اهتسددتن هاج ددهها ةؤ سدد أه تاق ددقهميدد اضه هالا ددت ات ج ع ه
ً   تهها فها ة ح ه ً  ىهت اضقه ه  هحً  يًد ه د هالأدافهلاهي ت  هضق هبزي دعها ده  ا أها اةن هبنهحج دعهي هها س ا أه  ن س ع ه

اً تا  زها  اتف نًعهتاز ه نها ت ك زه   ً .(Li & Li, 2024) يق  ههنت مها اةنها ة مه نهخ لهخجقهب ععهمكأ هبا عه

غً  ه نتةعهح  شكنها    دًعه ضف هخ صدعهضدفهبًغ ها تق مها ةجا ظهضفهحاضها ةؤ س أ هلاهتزالهتط  ق أها اةنها ة مه ا 
بًاهدبا دعهتد ل   هتط  دقهيد اها نتد مها ش ك أها خ صعها تفهغ   د ه  هت تق هل لهمط هتنت ة عهت ا هي اها ت  ه ه د هيجادنه دنها ضد 

إًنت   تهه ةنها س   ها ةاجفه (.2024بر د ه)اجله تغ  اأه   يعه أنهب  ها ة ح ه

ا اةدنهادنهح اد  ه)عهتسالهي هها  با عهل له ا  جعهي هها  ج عه نهخ لهتاج نهمل هتط  قهنت مها اةنها ةد مهح حاد دهها ةختج د
تً ت  ددد أها اةدددن بً ددد ي ها ددد ح  ف(هم ددد ب  ها اةدددنها ةضدددغ طع ها سددد ا أها ة ندددع ه ضدددفها شددد ك أهاجدددلهتاسددد نهلنت   دددعها ةددد ح  نه

تًاج ج عه  ل  عهلا ت ش فها ا  عهب نهي هها ةتغ  اأهضفهب ععها اةن اًأهكة عه ذً كهح  تخ امهمد  ,Briones).ا  ا ا دعها خ صع ه

2023)
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نًد  ه  د هره أهب ع أها اةنها ا  ة عهخ لها سن اأهالأخ  عهتا لاأهك   عهضفهمنة طها تشغ ن هخ صعدهحا ه    اعهك ب
فها ط ب عهاجلها ةؤ س أهت نفهمنتةعها اةنها ة مهك  ينها ت ات جفه ضة مها تة ابيعهالأ ً  همحه أهض  قها تً  اة ل ه

مً دد ب  ها اةددنها ةضددغ ط عه هدد هتدد ل  ها ا يدد ه ددنها  با دد أهممهت ت  دد أها اةددنها ةدد مه أددنها اةددنهاددنهح ادد  ها سدد ا أها ة نددع ه
بً  ي ها  ح  فه (.Chauhan, 2023؛هEgasamara et al., 2025)   ر هاجلهلنت   عها ة ح  نه

اً نت   دع هً ً دقهملد ها اةدنها ةد مهاجدله تغ د اأه أدنهالأداف ه ا تد ا مهبد نهبًغ هممها ا ي ه نها  با  أها سد حقعه د هتن 
ً تد ل عهحسد    أه ختج دع اً ا د ع هللاهممهنت  جهد ه د فأه ت  يندع ه ض اضده ه .(Ananda, 2024 ؛Briones, 2023) ا اةدنه

اً   د ها د ح  ف ً يد دعها نت   دعه نًدعه ً د دها  دعهليج ب دعهبد نها ة   هضدفه(Li & Li, 2024 ؛Chauhan, 2023) محهد ه
.(Ridzuwan et al., 2025)   نهمحه أهدبا  أهمخ ىه ا هي اها ت ل  همًها تو بههاجلهمحا ده ا دعهضق 

مشكلة الدراسة 
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اهضدفها شد ك أها خ صدع ه  د هلاهتدزالهتط  قد أها تًا يد د دًعهيًزدادهتاق  ها ةشكجعهضفها س   ها ا بف ه  اةدنها ةد مه اد 
تً د ينهضدفهلق ضدعها اةدن ه ةد هيخجدقهضجد عهحاأ دعه  اً داعه ق ق دعهتسدت افهغً  ه نتةعهحشكنهك فٍ هضفهحدنهغ د به    د أه

اً تاج دددن ا شددد ك أهضةاتددد ها  با ددد أهت كدددزأهاجدددله ط اددد أه ك   دددعهمًهتاج ة دددعهمًهت ن     دددع هب نةددد هحدددنه طددد  .ها  با دددعه
تً ل  هها  ا  ه–ا خ صعه (.2024بر د ه)خ بجهنط  ها ت ك زهالأك ديةفها   ضفه–بغ هدين   ك تهه

لًق ض دع ه أدنها د ا ه دن اً ت اصدنهتً ته هحاضها  با  أهك  كهممهضا   عها اةنها ة مهت ت  هحا ا دنهتنت ة دعه ا دابع ه
ً دد ىه  يزيددعها  ن ددعها تات ددعها ت ن     ددعه ً دد ه(.هSekhar & Patwardhan, 2021؛هLisnawati, 2024)ا دد اخجف ه

اً ا د عهيةكدنهممهي شدكنهتاد يد هضدفه د ل(هRidzuwan et al., 2025)مر بأهدبا عه دًهبد نها اةدنه  د هل لهممهغة ضها ا 
فهكددنهيدد هها ةؤردد اأهت دد  ها ا  ددعهل ددلهدبا ددعهتدد ل  ها اةددنها ةدد مه ددنه نتدد بهرددة  فهي ااددف.هي دد ابها نتدد مهح ا   ددع ا تددً 

اً س   ها ةاجف .ا تنت ة عه
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ضًدد عها  با دد أهضددفهيدد اها ةجدد لها  ة ددد  هللاهممهب عددعها شدد ك أها خ صددعهضددفها ادد   ها ا بددفهلاهتددزالهتادد نفه ددنهنقدد اً دد هضددفهبًغدد ه صه
د هضدفهحدنها تغ د اأ بً د ي ها د ح  ف هخو صد ً ست ىهلنت   دعها ةد ح  نه ا ةتسد باعهضدفه د  هالأحا ثها تفهت ب هب نهنت مها اةنها ة مه
اً ضغ ط أها تن ضس ع هضةات هالأحا ثهت كزأهضفه ط ا أه ك   عهمًهتاج ة ع ه ة هي ت ها ةج له  با عهمل هي  هها نت هضدفها قطد  ها اةنه

اً تن ضس ع .ا خ صها  اهيتة زهحط  اتهها  ين   ك عه

ا اةدنه)ا ةختج دعهبن فدهاجله  ه د ق هتن د ه شدكجعها  با دعها ا   دعه دنها ا  دعهل دلهضهد ه د ىهتد ل  هتط  دقهنتد مها اةدنها ةد مهح حاد ده
تً ت  دد أها اةددن بً دد ي ها دد ح (هاددنهح ادد  هم دد ب  ها اةددنها ةضددغ طع ها سدد ا أها ة نددع ه  فهضددفها شدد ك أهاجددلهتاسدد نهلنت   ددعها ةدد ح  نه

.ا خ صع

.

مشكلة الدراسة 
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:  الأهمية العلمية

 عهب نهتط  قهنت مهت ا هي هها  با عهل  ضعهن ا عه لأحا ثها س حقعهضفه ج لهلدابعها ة ابدها  ش يع ه   هت كزهاجلها ا −
تً ت  دد أها اةددن)ا اةددنها ةدد مهحكددنهمحادد دهه بدد نهلنت   ددعهً(ها اةددنهاددنهح ادد  هم دد ب  ها اةددنها ةضددغ طع ها سدد ا أها ة نددع ه

بً  ي ها  ح  ف ه ة هياز ها  ه ها اجةفه ه اها ةج لها ةتط ب .ا ة ح  نه
اةدددنها خ صدددع هتسدددالها  با دددعهل دددله ددد هضجددد عهضدددفهالأدب ددد أهالأك دية دددعها ةتاجقدددعهبتددد ل  هنتددد مها اةدددنها ةددد مهضدددفهب عددد أها −

.خو صد هضفها  ًلها ا ب عها تفه  هت  لِهي اها ة    هالايتة مها   ضفه ق بنعهح   ًلها غ ب ع
هيةكنهالا ت  دعه نههضفهدبا  أهلا قع ه  افه نهخ لهت    هنط−   ها ا نع همًهلدباجهتق مها  با عهنة ذ د هحاأ د ه ت    د

. تغ  اأهً  طعه أنهالا تزامها تنت ةفهمًها  لافها  ح  ف

 د ح  ف همًها وداعهت ضّ ها  با عه  ا عهاجة عهيةكنها  ن فهاج ه هضفهمحا ثهلا قعهتتن ًله تغ  اأه  ي ع ه أدنهالا تدزامها−
اًلأدافها جة اف .ا ن س ع همًها ا  عهب نها اةنها ة مه

:أهمية الدراسة
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:  الأهمية العملية

نهضاد ل ه ةد هيةكدنهتسه ها  با عهضفهتق ي هت ص  أهاةج عه جش ك أها خ صعه  لهك   عهتط  دقهنتد مها اةدنها ةد مهحشدك−
ً ي دعه ست ي أهب  ي ها  ح  ف .ا ش ك أه نهتاس نهالأدافها  ح  فه جة ح  نه

اً− بًامها  ح  ف ه ة هي ض ها   قه  ت ج عها تدفهت ن دقهتس ا ها  با عها ش ك أهاجلهاتخ ذه  اباأه  بً عه تقج نه ا لاأها  
اً ت بي  .اجلها ت ح  ه

اً    ها  ح  فتس ا ها  با عها ش ك أهاجلهت ض  هب ععه  نعهت ا هبض ي عها ة ح  ن ه ة هيسه هضفهتاس نها نت − .  عه
ةددنها ةدد مهحةدد هتدد ض ها  با ددعه   تدد أه ّ ةددعه ودد نافها قدد ابهضددفها شدد ك أها خ صددعه دد لهك   ددعهتخودد صه    دد أها ا−

اًلأي افها تنت ة ع ه ة هياز ها    فعها ا  عه جةنتةع .يتن   ه  ها ت    أها ة ح  نه

:أهمية الدراسة
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بً دد ي ها دد ح  فهضددفها شدد  ذًتهدد فهيدد هها  با ددعهل ددلهتاج ددنهملدد هتط  ددقهنتدد مها اةددنها ةدد مهح حادد دهها ةختج ددعهاجددلهلنت   ددعها ةدد ح  نه  ددكه ددنهك أها خ صددع ه
اً تفهتتةأنهض ة هيجف :خ له جة اعه نهالأي افها ت و ج ع ه

   سهمل ها اةنهانهح ا هك   همحا دهنت مها اةنها ة مهاجله ست ىهلنت   عها ة ح  نهضفها ش ك أها خ صع−

ً ست ىها    ها  ح  فه  ىها ا  ج نهضفهب ععها اةنها ة مه− تاج نها ا  عهب نها اةنهانهح ا ه

تًاس نهمدا ه ها  ح  ف− ا ت ش فهمل هتط  قهم  ب  ها اةنها ةضغ طعهاجلهبض هك  فعها ة ح  نه

اًناك سهذ كهاجلهب  ي ها  ح  ف− اً ا  عها شخو عه جة ح  ن ه دبا عهت ل  ها س ا أها ة نعهاجلهتاق قها ت ا مهب نها اةنه

ً ي دعه ا لاأها نت   عهداخنها ش ك أها خ صع− تق   همل هت ت   أها اةنها ة مهحة ه  ه ها ش  نهاجلهتازيزهب ععها اةنه

 ددد ع ها ةسدددت ىه أدددنها جدددن  ها اةددد  هاددد ده دددن اأها خ)تاج دددنها  دددً  هضدددفهلدبانها ةددد ح  نهلألددد هنتددد مها اةدددنها ةددد مهحددد خت فه تغ ددد اته ها  ية غ اض دددعه−
(ا  ح  ف

تًط  ددقهنتدد مهاةددنه دد مهضادد لهيدد ا مهبدد نهميدد افها ةؤ − اًةج ددعه جشدد ك أها خ صددعهحشدد مهمضضددنه دد نهتوددة  ه اً ت   دد أهتقدد ي هت صدد  أهاجة ددعه سددعه
ا ا  ج ن

.
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رظقاس املمقل عقب بدلقدس أيقابيع املمقل امم،قالطاس اميقاعا  امم)ما أثر تطبيق  ظاقاا املمقل اممقرب بدبلقاد   :ا تس ؤلها    سدف

على تحييب إظتاجيا امملافيب لر،اها املايفي في امشركا  امخاصا؟( لترتيبا  اململ

:ويتفرع منه مجموعة من الأسئلة الفرعية تتمثل فيما يلي

بً  ي ها  ح  فهضفها ش ك أها خ صع؟-   همل ها اةنهانهح ا هاجلهتاس نهلنت   عها ة ح  نه
بً  ي ها  ح  فهضفها ش ك أها خ ص- ع؟  همل هم  ب  ها اةنها ةضغ طعهاجلهتاس نهلنت   عها ة ح  نه
بً  ي ها  ح  فهضفها ش ك أها خ صع؟-   همل ها س ا أها ة نعهاجلهتاس نهلنت   عها ة ح  نه
بً  ي ها  ح  فهضفها ش ك أها خ صع؟-   همل هت ت   أها اةنهاجلهتاس نهلنت   عها ة ح  نه

.

تساؤلات  الدراسة 
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بد نهتط  دقهنتد مها اةدنه(هα ≤ 0.05)لاهي   همل هذًهدلا عهل و   عهان ه ست ىها  لا عه: الفرضية الرئيسية الاولى 
تً ت   أها اةن)ا ة مهح حا دهه نت   عها ة ح  نههتًاس نهل(ها اةنهانهح ا  هم  ب  ها اةنها ةضغ طع ها س ا أها ة نع ه

تًت   ه نهها عهض    أهض ا عه نه ه :ضفها ش ك أها خ صعه ه

-H1.1صعلاهي   همل هذًهدلا عهل و   عه تط  قها اةنهانهح ا هاجلهلنت   عها ة ح  نهضفها ش ك أها خ:ه .
-2-H2شددد ك أهلاهي  ددد هملددد هذًهدلا دددعهل وددد   عه تط  دددقهم ددد ب  ها اةدددنها ةضدددغ طعهاجدددلهلنت   دددعها ةددد ح  نهضدددفها :ه

.ا خ صع
-H3- 3خ صعلاهي   همل هذًهدلا عهل و   عه تط  قها س ا أها ة نعهاجلهلنت   عها ة ح  نهضفها ش ك أها :ه.
-H4- 4ك أها خ صعلاهي   همل هذًهدلا عهل و   عه تط  قهت ت   أها اةنها ة مهاجلهلنت   عها ة ح  نهضفها ش:ه .

فرضيات الدراسة 
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ب نهتط  قهنت مها اةنه(هα ≤ 0.05)لاهي   همل هذًهدلا عهل و   عهان ه ست ىها  لا عه: الفرضية الرئيسية الثانية
تً ت   أها اةن)ا ة مهح حا دهه   ها ة ح  نهتًاس نهب(ها اةنهانهح ا  هم  ب  ها اةنها ةضغ طع ها س ا أها ة نع ه

تًت   ه نهها عهض    أهض ا عه نه ه :ا  ح  فهضفها ش ك أها خ صعه ه

-H5.1فها شدد ك أهلاهي  دد هملدد هذًهدلا ددعهل ودد   عه تط  ددقها اةددنهاددنهح ادد هاجددلهتاسدد نهب دد ها ةدد ح  نها دد ح  فهضدد:ه
.ا خ صع

-H6.2ح  فهضددفهلاهي  دد هملدد هذًهدلا ددعهل ودد   عه تط  ددقهم دد ب  ها اةددنها ةضددغ طعهاجددلهتاسدد نهب دد ها ةدد ح  نها دد:ه 
.ا ش ك أها خ صع

-H7.3فها شدد ك أهلاهي  دد هملدد هذًهدلا ددعهل ودد   عه تط  ددقها سدد ا أها ة نددعهاجددلهتاسدد نهب دد ها ةدد ح  نها دد ح  فهضدد:ه
.ا خ صع

-H8.4فهضفها شد ك أهلاهي   همل هذًهدلا عهل و   عه تط  قهت ت   أها اةنها ة مهاجلهتاس نهب  ها ة ح  نها  ح:ه  
..ا خ صع

فرضيات الدراسة 
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اً ةددنهاها تاج جددفهك  ددج به ن  دد ه ج صدد  ها دد اهيتطدد بقه دد ها  ودد لها نتدد هااتةدد ده ت يددعهم دد هضددفها ةددنهاها  صدد فه
تًق د  ها    ند أها ةتاودنهاج هد هضد اً ةنهاهالا تن  طفه نهم نهتاج دنه فهالا دت  نعه جةؤ سدعه ادنها  ونها تط  قفها تاج جفه

تًاج دنهمح ضًه ه ك ن أها ة  د   ه د هلخضد اهه ج با دعها    قدعه اً تدفه دنتط  ها  با عهح ات  بهه   ة ه تق ي ها اق  قه اد ده ه
.ل  ه هضفها  ونها تط  قفهضفهدبا عها ا  ع

ً ددنهم ددنها   طدد اً هدد فه ددنهدبا ددته  ه عهحةختجدد هياتةدد هاخت دد بها ةددنهاها ة  دد ه ط  اددعها  ادد هاجددلهط  اددعها ةشددكجعه
تطد بقه د ها  ود له  ان ها  با عه  ت هالااتة دهاجلها ةنهاها  ص فها تاج جف هض لأ ج بها  ص فه ن   ه ج ص ها د اهي

تًق   ها    ن أها ة اً ةنهاهالا تن  طفه نهم نهتاج نه تاونهاج هد هضدفهالا دت  نعها نت يع هم  هضفها  ونها تط  قفها تاج جفه
ً دنهلد هتاج ً ن  شدته  انها  با ع ه   هيسه هي اها ةنهاهضفها   حعهانها تس ؤلاأها  اأ عه نهخ له ة ها    ن أه .ه جهد ه

.يً اها ةنهاهي ها ةستخ مهضفه ات ها  با  أها س حقع

:منهجية البحث
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:مجتمع الدراسة

بًاس ها نش عه .يت ّ مه جتة ها  با عه نه ة  ها ة ح  نها ا  ج نهضفها قط  ها خ صهداخنها ةةج عها ا ب عها سا ديع
 ج د مه  حد ه 11.4 هبجغها دها اد  ج نهضدفها قطد  ها خد صهناد ها ه ععها ا  عه لإ و فها سا ديعا  و   عها و دبعهانه

يتةأدنه هضدنمها ةجتةد ها ةسدته ف"نتد مها اةدنها ةد مه"نًت داهلأمه     ها  با دعهي كّدزهاجدلهملد ه.ه2024 تله نتو ها مه
 اةدنهادنهح اد  ها:هضفه ة  ها ة ح  نه ةنهي اها قط  ه ةنهياةج مهضفهر ك أهت ط قهضاج د هم  همرك لها اةدنها ةد م ه أدن

فهمداعها  با دعهً  ت ها تاقدقه دنهانط د  هيد هها ود عه دنهخد لهبند هتةه د اهضد.ها س ا أها ة نع همًهنت مهالأ    ها ةضغ ط
بًن فدهاج ههيت هتضد(الا ت   م) هيا ده  هلذاهك نقه هعهاةنها ة ح هتاتة هنت مهاةنه  م ه ة نهمًها دت ا ده هيتضةنه ؤالاد

 .الا تج حعه نها تاج نها  و  ف

:مجتمع وعينة الدراسة 
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:عينة الدراسة

 ه ج  مه  حد هضدفها قطد  ها خد صهح  ةةج دعها ا ب دعها سدا ديع هتد 11.4نت داه ضخ  عه ج ه جتة ها  با عها  اهي جغه  احعه
1.96 .%5يً  شهخط ه %95 اس به ج ها ا نعها ةن    هح  تخ امه ست ىهلقعهك ك امااتة ده ا د عه 2 ⋅ 0.5 ⋅ 1 − 0.50.05 2 = 384.16

مهم ج بها ا نعهبًن فدهاجلهذ ك ه  ت هاخت  بها ا نعهح  تخ ا.ه  ح د هتق ي د  385ً  هم   أها ةا د عهانهتق ي ه ج ها ا نعهبده
قهضاج دد هم د ه هنتد داه ط  ادعها  با دعها تدفهتتطجد ه د ح  نهياةجد مهضدفهب عد أهاةدنهتطّ د(Purposive Sampling) ا قود يع

اً جغ اضف هحة هيضةنهت.همنتةعها اةنها ة مه اً قط افه ه ةختج هً ت  االهضفهاخت  بها ا نعه ا ي  ها تن  ها ةهنفه هر   د ةأ  د
.ضع أها ا  ج نهضفها ش ك أها خ صعهذاأهمنتةعها اةنها ة مهداخنها ةةج ع

:مجتمع وعينة الدراسة 
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اًلأ ن  دددعهذاأها وددد:بياناااات  الثانوياااة− اً ة ا ددد ها ا ب دددعه جعهحة  ددد  هتًتةأدددنهضدددفها  تددد ه
بًي أ هً اً دد  اً  با دد أها سدد حقع ه ا ةجدد أها  ادد هح   دد ضعهل ددلهالااتةدد دهاجددلهالأحادد ثه

اً ةق لاأ .ها اجة عه 

 نددد أه دددنهااتةددد أها  با دددعهاجدددلهالا دددت  نعهكددد داعهب  سددد عهضدددفه ةددد ها   :بياناااات  الأولياااة−
اً تددفهتدد هتوددة ةه هخو ودد ده هدد اها غدد ضهاجددله إًب دد لهGoogle Forms ودد دبي ه

.باحطه هل له جتة ها  ا 

:مصادر البيانات
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 جة ادعه دنهالأ دعجعه  ودة هالا دت   مه  شدةن.ه  ت ها تخ امهالا ت   مهكد داعهب  سد عه جةد ها    ند أهضدفهيد هها  با دع
بً دد ي ها دد ح  فهضددفها شدد ك أها خ تت دد مه.ه صددعا تددفهتهدد فهل ددله  دد سهتدد ل  هنتدد مها اةددنها ةدد مهاجددلهلنت   ددعها ةدد ح  نه

:الا ت  نعه نه سة نهب  س  ن

فهتط دقهنتد مهيتند ًلها ةتغ د اأها  ية غ اض دعهلأضد ادها ندعها  با دعه دنها ةد ح  نهضدفها شد ك أها خ صدعها تد :ا قسد هالأًل−
اً ده ن اأها خ  ع يًشةنها ةسةلها  ح  ف ها اة  ها ةست ىها تاج ةف ه .ا اةنها ة م ه

اً ت حادعهضدفها  با دع هيتضدةنها ةت :ا قسد ها أد نف− غ د ها ةسدتقنهنتد مهياتد اهاجدلها  قد اأها تدفهتقد  ها ةتغ د اأها ةسدتقجعه
24ةنهاجددلهيًشددت(ها اةددنهاددنهح ادد  هم دد ب  ها اةددنها ةضددغ طع ها سدد ا أها ة نددع هت ت  دد أها اةددن)ا اةددنها ةدد مهح حادد دهه

يًشدتةنهاجدله.ها  بع بً د ي ها د ح  فه تد ها دتخ امه ق د سه.ها د باأ20ب نة هيتضدةنها ةتغ د ها تد ح هلنت   دعها ةد ح  نه
يًها   حدد أه ددنه  كدد أ بًها  با ددع ه  دد هتتدد ا ا"ذًها خةدد هدب دد أه لإ  حددعهاجددلهم ددعجعه ادد  غ دد ه"ل ددله(ه5"ه)  اضددقه دد د

ا .(1) "  اضقه  د

:أداة الدراسة 
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ذً كهاجلها نا ها ت  فSPSS  ت ها تخ امه جة اعه نهالأ     ها  و   عه تاج نهب  ن أها  با عه نهخ لهب ن  اه : ه

اًلانا اضد أها ةا  بيدع هبهد فهًصد :هالإحصاء الوصافي− خود  صها ندعه اسد بها ت د اباأ ها نسد ها ةع يدع ها ةت  دط أها اسد ب ع ه
تًاج نها تج ح ته  .ا  با عه

نً د   ا  دن:الاساتبانةاختبار صدق وثباات − اً ت كد ه(هCronbach’s Alpha)م  د هك  بًهالا دت  نعه  ق د سهدب دعها أ د أها د اخجفه ةاد 
. نهاتس  ها ا  باأ

:تحليل الانحدار الخطي البسيط والمتعدد−
نت   دعها ةد ح  نهمًه أدنهل)مً د ها ةتغ د اأها ت حادعه(هنتد مها اةدنها ةد مه)الانا ابها خطفها  س  ه تاج نها ا  عهبد نها ةتغ د ها ةسدتقنه▪

(.ب  ي ها  ح  ف
مًحادد ده تادد دعه ددنها ةتغ دد اأها ت حاددعه▪ اةددنها ةدد مهاجددله أددنهتدد ل  ها )الانادد ابها خطددفها ةتادد ده  با ددعها ا  ددعهبدد نها ةتغ دد ها ةسددتقنه

بً  ها ة ح  نه اد  (.ا نت   عه
 اأه  با ددعها  ددً  هبدد نه ت  ددط أها ددتج ح أها ةدد ح  نهحدد خت فها ةتغ دد(:هOne-Way ANOVA)اخت دد بهتاج ددنها ت دد ينهالأ دد داه▪

اً ده ن اأها خ  ع)ا  ية غ اض عه (. أنها اة  ها ةسةلها  ح  ف ه
اًتج هها ا  عهب نه تغ  اأها  با عها ةختج ع(:Pearson Correlation)اختبار بيرسون للارتباط − . ق  سه  عه

:الأساليب الإحصائية
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