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أولاً: تقييم الإطار النظري
يتضمن الإطار النظري عرضاً مفصلاً لمفهوم أنماط القيادة الإدارية وأهميتها وأهدافها وأبعادها، مع التركيز على ثلاثة أنماط رئيسية هي:
· القيادة التحويلية
· القيادة التبادلية
· القيادة الديمقراطية
كما يربط الإطار النظري بين هذه الأنماط القيادية وبيئة العمل في المؤسسات الصحية، مبيناً دور القيادة في تحسين التنسيق بين الكوادر الطبية والإدارية وتعزيز جودة الخدمات الصحية داخل المستشفيات الحكومية. 
ويُعد هذا الطرح مناسباً لطبيعة الدراسة، إذ يوفر أساساً نظرياً يفسر العلاقة بين المتغير المستقل (أنماط القيادة الإدارية) والمتغير التابع (جودة الخدمات الصحية).
ومع ذلك، يلاحظ أن الإطار النظري يحتاج إلى بعض التحسينات، من أهمها:
· تنظيم المباحث والعناوين الفرعية بصورة أكثر وضوحاً.
· تقليل السرد الطويل في بعض الفقرات.
· تعزيز الإطار النظري بمراجع علمية حديثة من المجلات المحكمة.
· توضيح العلاقة النظرية بين أنماط القيادة وجودة الخدمات الصحية بشكل أكثر مباشرة.
ثانياً: تقييم الدراسات السابقة
تضمنت الدراسة عرضاً لعدد من الدراسات السابقة التي تناولت موضوع القيادة الإدارية وعلاقتها بالأداء التنظيمي، إضافة إلى دراسات تناولت جودة الخدمات الصحية.
وقد تم تقسيم الدراسات إلى مجموعتين رئيسيتين:
1. دراسات تناولت أنماط القيادة الإدارية وعلاقتها بالمتغيرات التنظيمية.
2. دراسات تناولت جودة الخدمات الصحية وعلاقتها بمتغيرات أخرى.
ويُعد هذا التقسيم مناسباً لطبيعة الدراسة، حيث يساعد على توضيح الخلفية البحثية لكل من متغيرات الدراسة.
كما تناول الباحث عدداً من الدراسات العربية والأجنبية التي ناقشت العلاقة بين القيادة والرضا الوظيفي والأداء التنظيمي وجودة الخدمات الصحية، وهو ما يعزز الخلفية العلمية للدراسة.
ومع ذلك، يلاحظ أن عرض الدراسات السابقة ما زال يحتاج إلى:
· تنظيم الدراسات السابقة في جدول مقارن يوضح الباحث والسنة والمنهج والنتائج.
· التركيز بشكل أكبر على الدراسات المرتبطة مباشرة بالقطاع الصحي.
· تقليل الوصف المطول لبعض الدراسات والتركيز على نتائجها الأساسية.
· توضيح أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقة.
ثالثاً: الفجوة البحثية
نجح الباحث في الإشارة إلى وجود فجوة بحثية تتمثل في قلة الدراسات التي تناولت العلاقة بين أنماط القيادة الإدارية وجودة الخدمات الصحية في المستشفيات الحكومية في المملكة العربية السعودية، وبشكل خاص في منطقة المدينة المنورة.
ويُعد تحديد هذه الفجوة نقطة إيجابية في الدراسة، إذ يبرر أهمية البحث الحالي ويسهم في إبراز قيمته العلمية والتطبيقية.
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