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(موضع النقد)معلومات الدراسة 
علىدراسة:التغييربإدارةوعلاقتهاالتنظيميالتطويرأدواتفعالية:الدراسةعنوان▪

.فلسطينفيالحكوميةغيرالمنظمات
.ياغيمخيمرنضالديما:الباحثاسم▪
.ماجستيررسالة:العلميةالدرجة▪
.الخليلجامعة:الجامعة▪
.العلياالدراساتكلية:الكلية▪
.عوضسعديمحمد.د:الأكاديميالمشرف▪
.م2017:الإعدادتاريخ▪
التنظيميالتطويرأدواتفعالية.(2017).م.ن.دياغي،:APAوفقالتوثيق▪

رسالة]نفلسطيفيالحكوميةغيرالمنظماتعلىدراسة:التغييربإدارةوعلاقتها
.فلسطينالخليل،جامعة،[منشورةغيرماجستير



:مقدمة
الدراسةعىتسالتيالنهائيةالغاياتبأنهاالبحثأهدافتُعرف

ثالبحلمشكلةالعمليةالترجمةتمثلوهيتحقيقها،إلى
وح،ووضبدقةمصاغةالأهدافهذهتكون أنيجب.وتساؤلاته

 ,Specific, Measurable)والقياسللتحقققابلةتكون وأن

Achievable, Relevant, Time-bound - SMART).هذايهدف
فيالباحثةهاسطرتالتيللأهدافنقديتحليلتقديمإلىالتقرير

حثالببمكوناتوارتباطهاوضوحها،مدىلتقييمدراستها،
.بفعاليةالدراسةمسارتوجيهعلىوقدرتهاالأخرى،



أهداف البحث:جوانب التحليل النقدي
.رئيسيةنقاطأربعضمن(13)الصفحةفيدراستهاأهدافالباحثةعرضت

:القوةجوانب•
التعرف"لمثإجرائيةأفعالباستخدامومباشرةواضحةبلغةالأهدافصيغت:والمباشرةالوضوح1.

.حقيقهتإلىالدراسةتصبومافهمالقارئ علىيسهلالوضوحوهذا."توصياتتقديم"و"إلى
الأولالهدفف.جيدبشكلالرئيسيةالدراسةمتغيراتالأهدافغطت:للمتغيراتالشاملةالتغطية2.

يتطابقماوهو،"التغييرإدارة"بـوعلاقتها"التنظيميالتطويرأدواتفعالية"علىيركزانوالثاني
.الدراسةعنوانمع
فيلقراراأصحابوضعشأنهامنتوصياتتقديم"الرابعالهدفيُعد:تطبيقيهدفتضمين3.

عمليًاعدًابالدراسةيمنححيثهامة،قوةنقطة"الدراسةاختبرتهاالتيالنتائجضمنالمنظمات
.النظري والتحليلالوصفمجرديتجاوزوتطبيقيًا

التطويرأدوات"أبعادبتفصيلوالثانيالأولالهدففيالباحثةقامت:الأهداففيالتفصيل4.
.بدقةدراستهاسيتمالتيالمكوناتللقارئ يوضحمماقوسين،بين"التنظيمي



أهداف البحث:جوانب التحليل النقدي
:الضعفجوانب•

والهدفلالأوالهدفبينوتكراركبيرتداخلهناك:الأهدافبينوالتكرارالتداخل.1
.الثاني

دورهالىإوالتعرفالتنظيمي،التطويرأدواتفعاليةإلىالتعرف":الأولالهدف▪
."المنظماتتنميةفي

اتالمنظمفيالمتبعةالتنظيميالتطويرأدواتإلىالتعرف":الثانيالهدف▪
فالتعروهيالفكرةنفسحوليدورانالهدفينوكلا."التغييربإدارةوعلاقتها

فيتغييرالوإدارةالأول،فيالتنمية)آخربمتغيروعلاقتهاالتطويرأدواتعلى
اتركيزً أكثرواحدهدففيالهدفينهذيندمجالممكنمنكان.(الثاني

.التكرارلتجنبووضوحًا



أهداف البحث:جوانب التحليل النقدي
عرفالت":مانوعًاغامضةبصيغةالثالثالهدفجاء:الثالثالهدفغموض.2

لم."...المنظماتفيالتنظيميالتطويرأدواتاستخدامفيالتفاوتمدىإلى
اتالمنظمبينتفاوتهوهلماذا؟علىبناءً "التفاوت"الهدفهذايوضح

استخدامًارأكثأداة أي)نفسهاالأدواتبينتفاوتأم؟(وصغيرةكبيرة)المختلفة
.التحديدمنمزيدإلىتحتاجالصياغةهذه؟(الأخرى من
قسمإلىتفتقرالدراسةأنبما:(لغيابها)تساؤلاتمنالمباشرالانبثاقعدم.3
مكنيلاحيثالهواء،فيمعلقةوكأنهاتبدوالأهداففإن،"البحثتساؤلات"

كلأنهويالمنطقفالترتيب.محددةلأسئلةدقيقةترجمةأنهامنالتحققللقارئ 
.عليهللإجابةيسعىهدفيقابلهتساؤل



رؤية شاملة للتطوير مستقبلا 
:التاليةالهيكلةاقتراحيمكنمماثلة،دراسةفيوقوةدقةأكثرأهدافلصياغة

.للدراسةالكبرى الغايةيلخص:واحدرئيسيهدف1.
oالتنظيميالتطويرأدواتفعاليةبينالعلاقةتحليلإلىرئيسيبشكلالدراسةهذهتهدف":مثال

."الفلسطينيةالحكوميةغيرالمنظماتفيالتغييرإدارةممارسةومستوى 
.للقياسقابلةمهامإلىالرئيسيالهدفتفصل:الفرعيةالأهدافمنمجموعة2.

oمثال:
من(لوجياالتكنوالأنظمة،التدريب،)التنظيميالتطويرأدواتمنأداة كلفعاليةمستوى قياس"▪

."العامليننظروجهة
."المنظماتهذهفيالتغييرإدارةممارسةمستوى تحديد"▪
."التغييروإدارةككلالتنظيميالتطويرأدواتفعاليةبينالارتباطيةالعلاقةوقوةطبيعةاختبار"▪
موغرافيةالديللمتغيراتتعزى قدالتيالتغييرإدارةممارسةمستوى فيالفروق عنالكشف"▪

."(الخبرةالعمر،)
التطويربرامجةفعاليلتعزيزالحكوميةغيرالمنظماتفيالقرارلصناععمليةبتوصياتالخروج"▪

."والتغيير
.البحثفيواضحةإجرائيةبخطوةهدفكلوتربطوتحديدًا،تنظيمًاأكثرالأهدافتجعلالهيكلةهذه



:خاتمة

الواضحةالأهدافمنمجموعةالباحثةقدمتالمجمل،في
ومع.مهمًااتطبيقيً بعدًاوتتضمنالدراسةمتغيراتتغطيالتي
ضوالغموالأهداف،بعضبينوتكرارتداخلوجودفإنذلك،
اؤلاتتسعلىاستنادهاعدمإلىبالإضافةأحدها،صياغةفي

وإن.تلافيهايمكنكانضعفنقاطيمثلواضحة،بحث
ةخطوهيمنطقيًاومترابطةمركزة،دقيقة،أهدافصياغة
.بكفاءةغاياتهتحقيقعلىوقادرمتماسكبحثلضمانأساسية
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