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نقد مشكلة واهمية الرسالة 

:من خلال الإجابة على هذه الأسئلة 

هل تعكس المشكلة أهمية حقيقية تستحق الدراسة ؟ 

جزء مهم في تطور المنظمات ومن ضمنها قطاع الفنادق ونظرا لأهمية الموارد البشرية   اصبحنعم حيث ان التحول التقني 
على تحقيق التمييز المؤسسي جاءت هذه واثرهاأنشطة إدارة الموارد البشرية الإلكترونية  اثرونظرا لوجود غموض في 

.الدراسة 

؟ وهل لها انعكاسات مباشرة او غير مباشرة تناولةهل المشكلة مرتبطة بالسياق العملي او البحثي الذي تم 
على الواقع ؟ 

ولها انعكاسات مباشرة على الواقع تناولةهناك ارتباط بين المشكلة والسياق البحثي الذي تم 

هل تم تحديد ابعاد المشكلة بشكل دقيق ؟ من حيث الفترة الزمنية والنطاق الجغرافي والفئة المستهدفة ؟

نعم 

2024-2023تم تطبيق الدراسة خلال العام الدراسي : الحدود الزمنيةحيث تم تحديد 
اقتصرت الدارسة على خمس فنادق في العاصمة عمان ّ من فئة فنادق الخمس نجوم والتي يبلغ عددها : الحدود المكانية

.فندق في محافظة العاصمة عمان21
مدير في خمسة من في فنادق و نائباقتصرت الحدود البشرية على عينة من رؤساء الأقسام  والمدراء : الحدود البشرية

عمان-الخمس نجوم في الاردن 



نقد مشكلة واهمية الرسالة 

:من خلال الإجابة على هذه الأسئلة 

هل تم توضيح وجود فجوة في الادبيات السابقة حول الموضوع ؟ 

نعم تم ذكر ان هناك ندرة في الدراسات السابقة التي تناولت إدارة الموارد البشرية الالكترونية على التميز المؤسسي 
.أنشطة إدارة الموارد البشرية الالكترونية اثروان هناك غموض في . للمنظمات وخاصة في قطاع الفنادق 

هل تم تقديم تبرير عملي واضح لأهمية الدراسة ؟

نعم

هل أوضحت الدراسة الفوائد المتوقعة من النتائج ؟

نعم 
يأخذ هذا البحث على عاتقه استكمال هذه الفجوة من ً خلال استكشاف مواضيع حديثة ومعاصرة في الاقتصادات : علميا 

القائمة على المعرفة، وتحديدا أنشطة إدارة الموارد البشرية الالكترونية على تحقيق التميز المؤسسي لدى فنادق الخمسة 
.نجوم في الاردن

من خلال مقاييسه ومتغيراته التي يمكن الاعتماد عليها لدراسة العلاقة الاكاديميالمساهمة في تطوير وتعميق البحث − 
.بين أنشطة إدارة الموارد البشرية الإلكترونية على تحقيق التميز المؤسسي لدى فنادق الخمسة نجوم في الأردن 

إفادة الفنادق الخاصة من دراسة التأثير أنشطة إدارة الموارد البشرية الإلكترونية على تحقيق التميز المؤسسي : عمليا 
للفنادق توجيه البحث إلى القطاع الفندقي باعتباره أحد أهم القطاعات المرتبطة بالتنمية والنمو الاقتصادي ويعتمد على 

وتوجيه الفنادق نحو الاهتمام بتحقيق − . التخطيط الاستراتيجي لتحقيق المزيد من النجاح ليصبح أكثر قدرة على المنافسة

التميز المؤسسي من خلال تطبيق أنظمة إدارة الموارد البشرية الالكترونية في اداء خدماتها الفندقية وتنظيم عمل الموظفين 
فيها



نقد مشكلة واهمية الرسالة 

:من خلال الإجابة على هذه الأسئلة 

هل شرحت الدراسة لماذا هذا الموضوع مهم في الوقت الحالي ؟ أي ما الذي يجعل هذه الدراسة ضرورية في 
؟فيةالسياق الزمني الذي تم اجراؤها 

نعم 



شكرا لكم 
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