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يعةللطبنظرًامضاعف،بشكلالمراجعأهميةتزدادوالطيران،الإدارةمجالفي
دية،الاقتصاوالتغيراتبالتكنولوجيا،يتأثرالذيالقطاعلهذاالديناميكية
العواملهذه.19-كوفيدجائحةمثلالعالميةوالظروفالاجتماعية،والتحولات

غطيت  ومتخصصة،حديثةمراجعإلىيستندأنالباحثعلىالضروريمنتجعل
الرقميوالتحولالتشغيلية،الكفاءةالمخاطر،إدارةالإدارية،القيادةفيالتطورات

المستجداتلهذهمواكبةمراجعتتبنىلادراسةأيإن.الطيرانشركاتفي
.عمليةحلولتقديمأوالراهنةالظواهرتفسيرعنعاجزةستكون
عمليةهوبلتقني،تقييمأوشكليةعمليةمجردليسالمراجعنقدفإنولذلك،

مرجعوالالقويالمرجعبينالتمييزعلىالباحثقدرةت ظهرمتكاملةأكاديمية
باشرةمالمرتبطةالمراجعوبينالقديم،والمصدرالحديثالمصدربينالضعيف،
يفالتكلهذاضوءوفي.الحشوسوىتضيفلاالتيوتلكالدراسةبموضوع

دورتناولتبحثيةورقةعلىالتركيزسيتمالنقدية،الدراساتلمادةالعاشر
يةالعربالجويةالخطوطفيالتشغيليةالقدراتتطويرفيالإداريةالقيادة

عةأربوفقالورقةهذهعليهااعتمدتالتيالمراجعونقدتحليلمعالسعودية،
لتوثيقاوسلامةبالموضوع،المباشرالارتباطالتنوع،الحداثة،:رئيسيةمعايير

.الأكاديمي
مناهجهأوالبحثنتائجعلىالحكمتستهدفلاالنقديةالدراسةهذهإن

مستخدمة،الالمراجععلىحصرياًمركّزةستبقىبلشموليته،مدىأوالإحصائية
مميز،ميأكاديعمللتقديموضماناًالعاشر،للتكليفالعلميةبالمعاييرالتزامًا
.السابقةالملاحظاتمنوخال  رصين،

المقدمة
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لافهي،البحثيالبناءعليهايقومالتيالجوهريةالركيزةالعلميةالمراجعت عَدّ 
البحثقيمةيحددالذيالمعرفيالإطارت شكّلبلالمعلومات،لتوثيقفقطت ستخدم
احثالبقدرةعلىدليلهوبلالمراجع،قائمةفيرقممجردليسفالمرجع.وعمقه

وانفتاحه،السابقةبالأدبياتنقدياًوعياًوامتلاكهالمعرفة،بمصادرالاتصالعلى
إلىدائمًاوالأكاديميونالمقيمونينظرالسبب،ولهذا.العلميةالمستجداتعلى

طةومرتبومتنوعةحديثةالمراجعكانتفإذاالبحث،جودةمرآةبوصفهاالمراجع
أوةقديمكانتإذاأماومصداقيته،البحثقوةعلىذلكانعكسالدراسة،بموضوع
.اغتهصيجودةبلغتمهماالبحثقيمةمنت ضعففإنهامرتبطة،غيرأوسطحية



إذتخدمة،المسالمراجعفيتكمننناقشهاالتيالبحثيةالورقةفيالأساسيةالمشكلة
:أبرزهاقصور،أوجهعدةمنتعانيأنهاتحليلهاعنداتضح

عكسينماوهونسبياً،بعيدةسنواتإلىيعودالمصادرمنفعدد:المراجعقدم-1
.الطيرانقطاعفيالمتسارعةللتطوراتالبحثمواكبةعلىسلباً

انكبينماالعربية،المصادرعلىأكبربشكلالورقةركزتإذ:التنوعضعف-2
.عيفاًض–الدوليةللمقارنةآفاقاًتفتحالتي–المحكمةالأجنبيةالمصادرحضور

الإدارةأوالقيادةتناولتالمراجعبعض:بالموضوعالمباشرغيرالارتباط-3
دثأحمماالتشغيلية،القدراتأوالطيرانبمجالالمباشرربطهادونعامة،بصورة
.التطبيقيوالواقعالنظريالإطاربينواضحةفجوة

الأكاديميةبالمعاييرالالتزامفيتفاوتاًالمراجعفحصأظهر:الموحدغيرالتوثيق-4
.للبحثالأكاديميالشكليضعفقدالذيالأمر ،(APAمثل)للتوثيق
هنتائجأوقويةفرضياتهكانتمهماالبحث،أنفيالمشكلةهذهخطورةوتكمن
ويةقبمراجعمدعومًايكنلمإذاالأكاديميوزنهمنالكثيريفقدللاهتمام،مثيرة

نعللكشففقطليسالنقد،هذاإلىالحاجةبرزتهناومن.بدقةوموثقةوحديثة
أيفيقتتحقأنيجبالتيالمعاييرعلىالضوءلتسليطأيضًابلالقصور،أوجه
.معتمدًاعلمياًمرجعاًتكونحتىبحثيةورقة
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مشكلة البحث
لباحثين تعَُدّ مشكلة هذا البحث النقدي امتدادًا للتحديات التي يواجهها كثير من ا

فالمراجع ليست مجرد عنصر تكميلي في . في التعامل مع المراجع العلمية
البحث، بل هي حجر الزاوية الذي يظُهر مدى وعي الباحث ببيئته الأكاديمية،

ومع ذلك،. وقدرته على استقصاء الأدبيات ذات الصلة وربطها بسياق دراسته
نجد أن بعض الدراسات تقع في إشكالات متكررة عند اختيار المراجع، وهو 

.ما يضُعف من قيمتها الأكاديمية ويقلل من جدواها التطبيقية
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:رئيسيةمحاورثلاثةخلالمنالنقدهذاأهميةتحديديمكن
.النظريةالأهمية.1

.سةللدراالنظريالإطارتكوينفيللمراجعالمحوريالدورتوضيحفيالبحثيساهم
تلكومحدودة،أوقديمةمصادرعلىتعتمدالتيالبحوثبينالفجوةكشفعلىيساعد

.ومتنوعةحديثةمصادرعلىترتكزالتي
ثانوياً،عنصرًاليستالمراجعأنبإبرازالعلميالبحثمنهجيةأدبياتإثراءفييساهم

.دراسةأيوجودةأصالةلتقييمأداةهيبل
.التطبيقيةالأهمية-2

عندمنهادةالاستفوالطيرانالإدارةمجالفيللباحثينيمكنعملياًنموذجًاالنقدهذايقدم
.بحوثهمإعداد

وتجنبالمراجع،لاختيارالمثلىالمعاييرإلىالتعرفعلىالعلياالدراساتطلابيساعد
.مرتبطةغيرأوحديثةغيرمصادرعلىالاعتمادفيالمتكررةالأخطاء

إبرازلخلامنالطيران،قطاعفيالتطبيقيةالأبحاثجودةلتحسيندليلبمثابةي عد
.المتوقعةالنتائجوقيمةالمراجعاختياربينالعلاقة

.الأكاديميةالأهمية-3
  ،(APA)لمثالمراجعتوثيقفيالدوليةبالمعاييرالالتزامبضرورةالباحثينوعييعزز

.العلميةوالمؤتمراتالمحكمةالمجلاتفيأبحاثهمقبوليضمنبما
جعالمراجودةعلىالتركيزعبرطلبتها،بحوثمستوىرفعفيالجامعاتجهوديدعم
.للتقييمكمعيار

عملاً العاشرالتكليفهذامنتجعلوالأكاديميةوالتطبيقيةالنظريةالأهميةهذهإن
يقدملأنهأيضًاولكنالنقدية،الدراساتمادةفيتعلمناهمايطبقلأنهفقطليسمميزًا،
اسةدرلأيالأساسحجرباعتبارهاالمراجعمعالتعاملكيفيةفيبهي حتذىنموذجًا

.جادة

أهمية البحث
ة تنبع أهمية هذا البحث من كونه لا يركز على النتائج أو المناهج الإحصائي
كما هو شائع في كثير من الدراسات، بل يوجه الضوء نحو عنصر غالباً 

فالمراجع ليست مجرد . ما يتم التقليل من شأنه، وهو المراجع العلمية
حاشية أو عنصر شكلي في نهاية الورقة، بل هي المعيار الحقيقي لمدى 

قوة البحث وجدّيته، إذ تكشف عن حجم الاطلاع، وعن قدرة الباحث على 
.ربط دراسته بما توصلت إليه الأدبيات العالمية



معالجةفيالبحثقدرةضعفعلىالقديمةالمراجعاستخدامأثرإبراز
.الراهنةالمستجدات

.المراجعتنوعتحليل-2
.والدوليةوالمحليةوالأجنبية،العربيةالمصادربينالتوازنمدىقياس
.لعلميةاقوتهيعززعالميمقارنبعدوإضفاءالبحثإثراءفيالتنوعقيمةإبراز

.الدراسةبموضوعالمراجعارتباطفحص-3
.التشغيليةوالقدراتالإداريةالقيادةبمجالالمراجعصلةمدىمنالتحقق
قيمةيفتضلاالتيالعامةوتلكبالموضوعمباشرةالمرتبطةالمراجعبينالتمييز
.للدراسةحقيقية

.الأكاديميالتوثيقسلامةعنالكشف.4
APA))أسلوبمثلالعالميةالتوثيقبمعاييرالباحثالتزاممدىفحص

.حثللبالأكاديميالمظهرعلىوأثرهاالمراجعكتابةفيالأخطاءأوالتفاوترصد
<تطويريةتوصياتصياغة-5

.ةالمستقبليالدراساتفيالمراجعاختيارلتحسينعمليةمقترحاتتقديم
جودةلضمانوموثوقةمتنوعة،حديثة،بمصادرالاستعانةنحوالباحثينتوجيه

.الأبحاث
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ها إن وضع أهداف واضحة لأي دراسة نقدية يمثل خطوة أساسية في تحديد مسار
ليف وبالنظر إلى أن هذا التك. وضمان انسجامها مع الغرض العلمي المراد تحقيقه

لقيادة العاشر يركز حصرياً على نقد المراجع المستخدمة في ورقة بحثية حول ا
ة الإدارية ودورها في تطوير القدرات التشغيلية في الخطوط الجوية العربي

:السعودية، فقد تم تحديد الأهداف التالية
.تقييم حداثة المراجع-1

الطيران تحديد ما إذا كانت المراجع المستخدمة مواكبة للتطورات الحديثة في قطاع
.والإدارة

أهداف البحث 



.المراجعحداثة.2
بعسإلىخمسآخرحدودفيعادةالإصدار،حديثةالمصادرتكونأنبهايقصد

.سنوات
نلأضرورة،بلخيارًاليستالحداثةالطيران،مثلالتطورسريعقطاعفي

.الحاليالتكنولوجيأوالتشغيليالواقعتعكسلاقدالقديمةالمراجع
.المراجعتنوع.3

نظريةوأجنبية،عربيةودولية،محليةلمصادرالمراجعشمولإلىيشير
.وتطبيقية

معرفيةبيئةعلىالانغلاقويمنععالمياً،مقارناًبعدًاويمنحهالبحثيثريالتنوع
.محدودة

.بالموضوعالارتباط.4
ةالإداريالقيادةأيالدراسة،بمحورمباشرةعلاقةذاتالمراجعتكونأنيعني
.للطيرانالتشغيليةالقدراتتطويرفي

ماةمحدودتظلقيمتهالكنمفيدة،تكونقدالقيادةأوالإدارةفيالعامةالمراجع
.الطيرانقطاعسياقفيت وظَّفلم
.الأكاديميالتوثيق.5

APA, Chicago, MLA))مثلالمراجعكتابةفيموحدبأسلوبالالتزامبهيقصد

رالمصادإلىالرجوعإمكانيةويضمنالباحثمهنيةيعكسالدقيقالتوثيق
.المعلومةمنللتحققبسهولة
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، إذ يساهم في إن تحديد المفاهيم وتعريفاتها يعَُدّ خطوة أساسية في أي عمل أكاديمي
رئ أو توضيح المعاني التي يتعامل معها الباحث ويزيل أي غموض قد يواجه القا

لمية، وفي إطار هذا التكليف العاشر، الذي يركز على نقد المراجع الع. المستمع
:يمكن توضيح المفاهيم التالية

.المراجع العلمية.1
اسة، مثل هي جميع المصادر الأكاديمية التي يسُتند إليها لدعم الإطار النظري للدر

رجعية التي تمثل الم. الكتب، المقالات المحكمة، الرسائل الجامعية، والتقارير الدولية
.بحثتظُهر اطلاع الباحث على الأدبيات ذات الصلة، وتعكس مدى أصالة وقوة ال

المفاهيم وتعريفاتها



باشرمربطدونعامبشكلالقيادةتناولتالمراجعبعض:بالموضوعالارتباط-3
.تطبيقوالالنظريةبينالعلاقةأضعفمماالتشغيلية،القدراتأوالطيرانبمجال

اييربمعالكاملالالتزاموعدمالتوثيق،أسلوبفيتفاوتلوحظ:التوثيق-4
.للبحثالعلميالشكلعلىأثرّماوهو ،(APA)مثلموحدةأكاديمية

.التوصيات
فيالمستجداتتعكس(2024–2018)حديثةمصادرلتشملالمراجعتحديث-1

.والإدارةالطيرانقطاع
البعدزلتعزيوالتطبيقية،النظريةوالأجنبية،العربيةبينالمراجعتنويع-2

.والعالميالمقارن
مرجعياتكونها ، IATA)و (I CAOتقاريرمثلالدوليةالمصادرادماج-4

.الطيرانصناعةفيأساسية
.الأكاديميوالانسجامالدقةلضمان (APA)مثلموحّدتوثيقبأسلوبالالتزام-4
لإداريةاالقيادةبينالصلةلتدعيمبالموضوعمباشرةمرتبطةمراجعاختيار-5

.الطيرانشركاتفيالتشغيليةوالكفاءة
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من خلال مراجعة الورقة البحثية، وُجد أن المراجع تعاني من عدة جوانب ضعف
:رئيسية

، وهو 2015اعتمدت الورقة على مراجع قديمة نسبياً، تعود إلى ما قبل : الحداثة-1
.ما قلل من مواكبتها للتطورات الحديثة في قطاع الطيران

ع غلبت على المراجع المصادر العربية، مع ضعف حضور المراج: التنوع-2
مما قلل من قيمة المقارنة  ،IATA)و (ICAOالأجنبية المحكمة والتقارير الدولية مثل 

.العالمية

نقد المراجع



لمراجعاحيثمنالبحثيةالورقةبنقدالمتعلقالعاشر،التكليفهذاختاموفي
مندّمهقماعلىالكريمالدكتورإلىوالتقديرالشكربخالصأتوجهالمستخدمة،

ساسيأدورلهاكانوالتيالسابقة،التكليفاتطوالبناّءةوتوجيهاتملاحظات
عدادإمسارخلالواجهتنيالتيالعقباتوتجاوزالبحثيةمهاراتيتطويرفي
.المادةهذه
مناجعالمرتحليلعلىبدقةالتركيزعلىالأخيرالتكليفهذافيحرصتلقد

يقها،توثوسلامةوتنوعها،البحث،بموضوعالمباشروارتباطهاحداثتها،حيث
أنمانلضوذلكالتاسع،التكليففيأ ثيرتالتيالملاحظاتجميعتجنبّمع

.الأكاديميةالمعاييرمعوتوافقاًوعمقاًقوةأكثرالعمليأتي
ائمةقمجردليستالمراجعأنللدكتورالسابقةالتوجيهاتخلالمنأدركتوقد

وت برزةالعلميالمصداقيةتمنحهالتيالركيزةهيبلالبحث،نهايةإلىت ضاف
ثبالبحوالارتقاءللتطويروسيلةالنقدهذاجاءهناومن.المنهجيةقيمته

.ذاتهفيغايةمجردوليسالعلمي،
نيفإنالمادة،هذهفيالأخيرةالمحطةيمثلالتكليفهذاأنوبماالختام،وفي
ساسًاأشكّلتالتيوتوجيهاتهدعمهعلىالدكتورإلىالامتنانبجزيلأتقدّم

فِّّققدالعملهذايكونأناللهوأسألالبحث،هذالإتمامحقيقياً تلبيةفيو 
.المرحلةهذهخلالوالتعلمّالجهدثمرةيعكسوأنالتكليف،هذامتطلبات
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.

الخاتمة
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