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Instructions:  
 

ن  ❏ ي تمام الساعة   ١يغلق الواجب يوم الإثني 
 مساءً.  ٩مارس فن

 درجات.  ٤الواجب سؤال واحد مقالي من  ❏

باللغة   ❏ تكون  العلمية  المصطلحات  تكون  أن  مراعاة  مع  العربية  اللغة  أو  ية  ن الإنجلي  باللغة  متاحة  الإجابة 
ية.  ن  الانجلي 

ورة التحويل إل صيغة  ❏  بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل.  pdfيرجى ضن
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Plan Communication: 

  رؤيةتطلعاتهم و توضيح الوالاجتماع مع الفريق وتحديد متطلبات أصحاب المصلحة 

. للمشروع  الشاملة  

خطة   تتم مناقشة العمليات ومتطلبات المشروع لضمان التقدم والموافقة علىيجب ان 

. دارة الاتصالا  

بما يتناسب مع المنظمة ، مع توضيح نطاق المشروع : طرق بدء المشروع    

عبر البريد الإلكتروني  وتحديد قنوات الاتصال الرسمية في المشروع وهو الاتصال

   .مظمون موثوقة ويحتفظ بالو

Manage communication: 

توزيعها مع أصحاب المصلحة من أجل فعاليتها في  يتم جمع معلومات المشروع و  

تحديد الأشخاص المسؤولين والاتفاق و المشروع ، تنفيذ آلية العمل حسب النطاق

. صلاحياتهموهم وأدوارهم ومسؤوليات  

Control communication: 
 

 مراقبة المشروع وعرض تقدم العمل وتنظيم إجراءاته بالطريقة المتفق عليها 

. إدارة المشروع ، والتواصل مع أصحاب المصلحة وفقاً للجدول الزمني المتفق عليهفي   

 

يكون هناك   حتى .طرق حلهاجميع المعلومات و جميع المشكلات و توثيقجب ان يتم ي

.تسهوله تجاوزها اذا تكرر  و ءالاخطالتجنب يتم الاستفادة منها مراجع   

 

"   ط و التنفيذ تضمن نجاح المشروعحيث التخطيلأدارة الاتصالات من  احترافيةوجود خطة  "  
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