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 :مةقدم

 

�شهد بيئة الأعمال العالمية �� العقود الأخ��ة تحولات عميقة فرض��ا التغ��ات التكنولوجية المتسارعة، والتنافسية  

ت �� مختلف القطاعات مطالبة بتب�ي اس��اتيجيات إدار�ة متقدمة  الشديدة، والاتجاه نحو العولمة، مما جعل المؤسسا

أصبحت إدارة المشاريع أحد الأعمدة الرئيسة ال�ي �ستند إل��ا المنظمات    و�� هذا السياق  ، تضمن لها الاستمرار والنمو

اة الفاعلة ل��جمة ا�خطط  ا�حديثة �� تنفيذ مبادرا��ا التطو�ر�ة وتحقيق أهدافها الاس��اتيجية، إذ تمثل المشاريع الأد

وقد ازدادت أهمية إدارة المشاريع تحديدًا مع توسع الشر�ات الك��ى ونمو حجم عمليا��ا، الأمر   ، إ�� واقع عم�� ملموس

إ�� الدقة والانضباط �� الوقت   الذي يفرض تحديات تتعلق بتعقيد المهام، و�عدد الأطراف المشاركة، وز�ادة ا�حاجة 

 .والت�لفة وا�جودة

الأمر الذي    2030وُ�عد المملكة العر�ية السعودية من الدول ال�ي �شهد تحولاً اقتصاديًا واسعًا مدفوعًا برؤ�ة المملكة  

وقد أدى هذا التحول إ��    ،ا�عكس ع�� مختلف القطاعات الإنتاجية وا�خدمية، وخصوصًا القطاع الصنا�� والغذائي

ودية، ما �ستلزم اعتماد أنماط قيادية قادرة ع�� مواكبة هذا التطور  توسع نطاق المشروعات داخل ك��ى الشر�ات السع

أصبحت القيادة الفعّالة عنصرًا حاسمًا �� ضمان نجاح    و�� ظل هذه البيئة الديناميكية  ،وقيادة فرق العمل بكفاءة

��ام بالمعاي�� الزمنية  المشاريع، ليس فقط من حيث تحقيق أهدافها التشغيلية، و�نما أيضًا من حيث دقة التنفيذ والال

 .والمالية

�أحد أبرز الاتجاهات القيادية ال�ي لاقت اهتمامًا واسعًا �� الأدبيات الإدار�ة ا�حديثة،    القيادة التحو�لية  و�أ�ي نمط

ى  نظرًا لما يمتاز بھ من قدرة ع�� إلهام العامل�ن، وتحف��هم، وتطو�ر قدرا��م الفكر�ة والإبداعية، مما ينعكس ع�� مستو 

فالقيادة التحو�لية لا تقتصر ع�� إدارة المهام بطر�قة مباشرة، و�نما تتجاوز ذلك إ�� التأث��    ،أدا��م وولا��م التنظي�ي

و�ش�� العديد من الدراسات النظر�ة والتطبيقية إ��    ،�� القيم والمعتقدات، وتحو�ل ثقافة العمل نحو الإبداع والتم�� 

يمثل عاملاً  القيادي  النمط  القدرة ع�� حل  أن هذا  المشاريع، وتقليل الأخطاء، وتحس�ن  تنفيذ  �� �عز�ز كفاءة  مهمًا   

 .المشكلات، ورفع مستوى الال��ام لدى فرق المشروع

ا�ح��  الإطار  السعودية  ُ�عد  و��  المرا��  منطقة    شركة   �� الغذائية  الصناعات   �� المتخصصة  الشر�ات  أك��  من 

مشا  بمنظومة  وتمتاز  الأوسط،  التور�د  الشرق  وسلاسل  التق�ي،  والتطو�ر  الإنتا��،  التوسع  �شمل  متشعبة  ريع 
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تنفيذها عنصر�ن جوهر��ن لضمان    ،المتقدمة  المشاريع ودقة  نجاح  الواسعة، يصبح  الصناعية  البيئة  مثل هذه  و�� 

ة التحو�لية ع�� أداء  فإن دراسة أثر القياد   ومن ثمّ ،  استدامة التنافسية وا�حافظة ع�� ا�جودة ال�ي تتمتع ��ا الشركة

المشاريع داخل شركة ��ذا ا�حجم والتنوع تمثل مس�� علميًا وتطبيقيًا ذا قيمة عالية، لما يتيحھ من فهم أعمق لطبيعة  

 .العلاقة ب�ن السلوك القيادي ونتائج المشاريع

تحس�ن أداء المشاريع ورفع    ��دف هذه الدراسة إ�� تحليل الدور الذي تؤديھ القيادة التحو�لية ��  وانطلاقًا من ذلك

  ، مستوى دقة تنفيذها �� شركة المرا��، وذلك من خلال إطار نظري مت�امل تدعمھ دراسات تطبيقية عر�ية ودولية

إ�� تقديم فهم عل�ي معمّق للعلاقة ب�ن المتغ��ات القيادية ومؤشرات الأداء المشروعـي، بما �عزز من   و�س�� الدراسة 

ة أك�� فعالية داخل الشر�ات الصناعية السعودية، و�فتح ا�جال أمام توصيات عملية يمكن  فرص تب�ي ممارسات قيادي

 .أن �سهم �� تحس�ن الأداء التنظي�ي العام

 : مش�لة الدراسة 

 

إدارة المشاريع �عتمد ع�� إجراءات �شغيلية   الرغم من امتلاك شركة المرا�� السعودية منظومة متقدمة ��  ع�� 

�عض   �� متكررة  تحديات  إ�� وجود  �ش��  الدور�ة  الأداء  تقار�ر  أن  إلا  والمتا�عة،  للتخطيط  متطورة  وأنظمة  وا�حة 

التشغيلية، وتفاوت مستو�ات ا�جودة، وضعف التنسيق ب�ن فرق  تأخر الإنجاز، وارتفاع الت�اليف    المشاريع، تتمثل ��

  .العمل

قد تتعرض إ��    % من المشاريع40% إ��  25ما ب�ن    و�ش�� البيانات التشغيلية �� الشر�ات الصناعية المشا��ة إ�� أن

التنفيذ، وأن  �� مراحل  أو ك��  إ��    تأخ�� جزئي  الم��انيات قد تصل   �� التجاوز  المشروعات ذات  ��   %22–%15�سبة 

العا�� أن  ،التعقيد  السعودي  الصنا��  القطاع   �� الأداء  تقار�ر  تُظهر  من    كما  تواجھ  30أك��  المشاريع  فرق  من   %

 .، مما يؤثر �ش�ل مباشر ع�� دقة التنفيذ وكفاءة الأداءصعو�ات �� التواصل وتنسيق المهام

ال�ي �شرف ع�� شب�ات �شغي المرا��  إ�� طبيعة شركة  لية واسعة ونطاق مشاريع متنوع �شمل الإنتاج،  و�النظر 

وا�خدمات اللوجستية، والتقنيات التشغيلية، فإن أي خلل �� جودة القيادة أو أساليب التوجيھ يُحتمل أن ينعكس  

  و�ش�� الأدبيــات الإدار�ة ا�حديثة إ�� أن  ، الال��ام بالوقت، وضبط الت�لفة، وجودة مخرجات المشروع  �ش�ل مباشر ع��
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القيادةنم وحل    ط  والتواصل،  والال��ام،  ا�حافز�ة،  ع��  يؤثر  إذ  المشاريع،  نجاح   �� المؤثرة  العوامل  أهم  أحد  �عد 

 .المشكلات داخل فرق العمل

ت��ز مش�لة الدراسة �� وجود مؤشرات أداء متباينة داخل �عض مشاريع الشركة، مما يُث�� �ساؤلات    من هذا المنطلق 

ع�� تحس�ن الأداء ودقة   بوصفها أحد أك�� الأنماط القيادية فعالية �� بيئات المشاريع  لتحو�ليةحول مدى تأث�� القيادة ا

كما أن غياب مراجعات بحثية سابقة حول هذا الموضوع داخل بيئة شركة المرا�� يجعل من الضروري فحص    ،  التنفيذ

 .هذه العلاقة �ش�ل عل�ي ممن�ج 

 :� السؤال الرئيس الآ�يو�ناءً ع�� ذلك، تتمحور مش�لة الدراسة �

 ما أثر القيادة التحو�لية ع�� أداء المشاريع ودقّة تنفيذها �� شركة المرا�� السعودية؟"

 :أهمية الدراسة

 

إدارة    و  القيادة التحو�لية :تكتسب هذه الدراسة أهمي��ا من ا�جمع ب�ن موضوع�ن محور��ن �� الإدارة ا�حديثة، هما

فمع �عاظم دور المشاريع �� تنفيذ ا�خطط التشغيلية والاس��اتيجية لدى الشر�ات الك��ى، أصبحت القيادة   المشاريع

 راسات ال�ي تناولت هذا الموضوع �� بيئة الشر�ات الصناعية السعودية كما أن قلة الد،  عاملاً حاسمًا �� ضمان نجاحها 

يجعل من هذه الدراسة إضافة معرفية وتطبيقية مهمة تخدم الباحث�ن    و�ش�ل خاص �� شركة بحجم شركة المرا��  

 .وصنّاع القرار ع�� حد سواء

 أولا: الأهمية العلمية

الإداري من خلال للأدب  نوعية  الدراسة إضافة  العلميةتوسيع ق  تمثل هذه  المعرفة  ب�ن   اعدة  بالعلاقة  المرتبطة 

العر�ي  السياق   �� والتحليل  التفكيك  من  المز�د  إ��  بحاجة  زالت  ما  علاقة  و��  المشاريع،  وأداء  التحو�لية  القيادة 

تقدم  ،وا�خلي�� �و��ا  من  العلمية  الدراسة  أهمية  مطورًا   وتأ�ي  بحثيًا  التحو�لية    نموذجًا  القيادة  أ�عاد  ب�ن  ير�ط 

ومؤشرات دقة التنفيذ والأداء التشغي�� للمشاريع، مما �ساهم �� سد فجوة بحثية قائمة �� الأدبيات، ويعطي للباحث�ن  

أك�� عمقًا  �� دراسات مستقبلية  عليھ  البناء  يمكن  علميًا  ��  ،إطارًا  الدراسة  �سهم  للقيادة   كما  ا�حوري  الدور  إبراز 

خلال تحو�ل ثقافة العمل نحو الإبداع والال��ام والمبادرة، و�� عناصر �عت��    �� تطو�ر الأداء التنظي�ي، من  التحو�لية
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فإن القيمة العلمية لهذه الدراسة لا تقتصر ع�� إضافة نتائج جديدة، بل    و�ذلك  ، اليوم من أساسيات التم�� المؤس��ي

 .ى تمتد لتقديم فهم أعمق لطبيعة التأث�� القيادي �� بيئات المشاريع الصناعية الك�� 

 ثانيا: الأهمية العملية

 

يمكن لشركة المرا��    أدوات ��خيصية وتحليلية  تأ�ي أهمية هذه الدراسة من �و��ا تقدم  ع�� المستوى التطبيقي

القيادي داخل إدارات المشاريع القيادة التحو�لية    ،الاستفادة م��ا �� تقييم الأداء  فمن خلال قياس مستوى ممارسة 

التنفيذ وكفاءة الأداء، يم تحس�ن قدرات    كن للشركة تطو�ر برامج تدر�بية وتطو�ر�ة �س��دفوتحليل علاق��ا بدقة 

كما أن نتائج الدراسة من   ،و�عز�ز مهارا��م �� التحف��، والتواصل، وحل المشكلات، و�دارة فرق العمل مديري المشاريع 

أخ�� وا�حد من  �� تصميم سياسات إدار�ة أك�� فعالية تضمن رفع جودة التنفيذ وتقليل الت  دعم صناع القرار  شأ��ا 

 تجاوز الت�اليف، وهو ما ينعكس �ش�ل مباشر ع�� تحس�ن الأداء الك�� للشركة. 

ذات البيئة التشغيلية المشا��ة،    الشر�ات الصناعية الأخرى   تمتد أهمية الدراسة العملية لتشمل    إضافة إ�� ذلك  

ت  �� �سهم  فعّالة  قيادية  ممارسات  تب�ي   �� نتائجها  من  الاستفادة  يمكن  القطاع  إذ  المشاريع ع�� مستوى  أداء  حس�ن 

 .الصنا�� ك�ل

 :أهداف الدراسة

 :الهدف الرئيس

 .قياس أثر القيادة التحو�لية ع�� أداء ودقة تنفيذ المشاريع �� شركة المرا�� 

 :الأهداف الفرعية

 .تحديد مستوى ممارسة القيادة التحو�لية لدى القيادات الإدار�ة .1

 .قياس مستوى أداء المشاريع من حيث الوقت وا�جودة والت�لفة .2

 .داء المشاريعتحليل أثر �ل ُ�عد من أ�عاد القيادة التحو�لية ع�� أ .3

 .تحليل أثر القيادة التحو�لية ع�� دقة تنفيذ المشاريع .4
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 .تقديم مق��حات تطبيقية لتحس�ن الأنماط القيادية داخل الشركة .5

 : �ساؤلات الدراسة

  

 سؤال الرئي��ي: ال

 ما أثر القيادة التحو�لية ع�� أداء المشاريع ودقة تنفيذها �� شركة المرا��؟ .1

 أسئلة فرعية: 

 ما مستوى ممارسة القيادة التحو�لية لدى القيادات الإدار�ة �� شركة المرا��؟  .1

 يث الوقت وا�جودة والت�لفة؟ ما مستوى أداء المشاريع �� الشركة من ح .2

 ما أثر �ل ُ�عد من أ�عاد القيادة التحو�لية ع�� أداء المشاريع؟ .3

 ما أثر القيادة التحو�لية ع�� دقة تنفيذ المشاريع �� شركة المرا��؟ .4

رات الموظف�ن ُ�عزى إ�� المتغ��ات ال�خصية (العمر،  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� تقدي .5

 سنوات ا�خ��ة، طبيعة الوظيفة)؟

 : فرضيات الدراسة

 الفرضية الرئيسية 

• H0  الاستشارة    -يالالهام  التحف��   - أث�� المثا�� ها( التبأ�عاد: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للقيادة التحو�لية

 ع�� أداء المشاريع ودقة تنفيذها �� شركة المرا��. الاعتبار الفردي)    -الفكر�ة

 الفرضيات الفرعية 

1. H1 : ��يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتأث�� المثا (Idealized Influence) ��ع�� أداء المشاريع �� شركة المرا. 

2.   H1 : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتحف�� الإلهامي (Inspirational Motivation)  �� ع�� أداء المشاريع

 .شركة المرا��

3.   H1 :ذو دلالة إحصائية للاستثارة الفكر�ة  يوجد أثر (Intellectual Stimulation)  �� ع�� أداء المشاريع

 .شركة المرا��
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4.   H1 : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للاعتبار الفردي (Individualized Consideration)  �� ع�� أداء المشاريع

 .شركة المرا��

5.   H1 : يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لأ�عاد القيادة التحو�لية مجتمعة ع�� دقة تنفيذ المشاريع. 

6.   H1 :  توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� تقديرات الموظف�ن حول مستوى القيادة التحو�لية وأداء المشاريع

 .ُ�عزى إ�� المتغ��ات ال�خصية (العمر، سنوات ا�خ��ة، طبيعة الوظيفة)

   :المنطلقات النظر�ة

 

 أولاً: مفهوم القيادة التحو�لية 

ُ�عدّ القيادة التحو�لية أحد أهم الاتجاهات ا�حديثة �� علم القيادة، وقد ظهرت بوصفها نموذجاً قادرًا ع�� إحداث  

و�رى "باس"   ،التغي�� الإيجا�ي داخل المنظمات ع�� تحف�� العامل�ن وتطو�ر قدرا��م بما يتجاوز حدود الأداء التقليدي

أن القيادة التحو�لية تركز ع�� إلهام الأفراد، و�عز�ز الثقة بي��م و��ن القائد، وتنمية الال��ام التنظي�ي، الأمر    و"أفوليو"

كما ُ�عد القيادة التحو�لية نمطًا �شاركيًا �عمل ع�� توجيھ الموظف�ن نحو    ،الذي ينعكس ع�� رفع الأداء وز�ادة الإنتاجية

تنظيم ثقافة  بناء  المستمررؤ�ة مش��كة، مع  التمك�ن والتطو�ر  القيادي بوصفھ    ية قائمة ع��  النمط  إ�� هذا  وُ�نظر 

أساسًا لنجاح المؤسسات ال�ي �عمل �� بيئات تنافسية وتتطلب مستو�ات عالية من الابت�ار والال��ام، مثل شركة المرا��  

 .السعودية

 Bass و�لية وفق نموذجثانيًا: أ�عاد القيادة التح

نموذجًا ر�ا�� الأ�عاد يوّ�ح كيفية ممارسة القيادة التحو�لية وتأث��ها �� سلوك العامل�ن. وُ�عد   Bass (1985) اعتمد 

 :هذه الأ�عاد أساسًا علميًا لدراسة القيادة �� مختلف البيئات التنظيمية

 (Idealized Influence) التأث�� المثا�� .1

د بقدرة القائد ع�� تمثيل قدوة أخلاقية ومهنية يُحتذى ��ا، بحيث يحظى بالاح��ام والثقة من قِبل  يتعلق هذا البُع

العامل�ن. و�ظهر التأث�� المثا�� ع�� سلوكيات مثل الن�اهة، وتحمل المسؤولية، واتخاذ القرارات العادلة، مما يجعل القائد  

 .نموذجًا ملهمًا
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 (Inspirational Motivation) الالهامي التحف��   .2

لتبن��ا والعمل نحو تحقيقها  العامل�ن  القائد ع�� خلق رؤ�ة وا�حة ومش��كة، و�لهام  البعد ع�� قدرة    يركز هذا 

�� رفع الروح المعنو�ة و�عز�ز الطموح، مما يؤدي إ�� ارتفاع مستوى الال��ام والفاعلية �� تنفيذ   الالهاميويُسهم التحف�� 

 .المشاريع

 (Intellectual Stimulation) لفكر�ةالاستثارة ا .3

�ع�ى هذا البعد بت�جيع القائد للابت�ار والتفك�� الإبدا��، من خلال إتاحة الفرصة للعامل�ن لتقديم أف�ار جديدة  

العمل ودعم التطو�ر المستمر، ما ينعكس ع�� جودة    ،وحلول غ�� تقليدية ويسهم هذا الأسلوب �� تحس�ن عمليات 

 .مخرجات المشاريع

 (Individualized Consideration) الاعتبار الفردي .4

يتضمن هذا البُعد اهتمام القائد بالفروق الفردية ب�ن الموظف�ن، وتقديم الدعم والإرشاد والتدر�ب بما يتناسب مع  

 .المشروعو�ؤدي الاعتبار الفردي إ�� �عز�ز الولاء والانتماء وتحس�ن أداء العامل�ن ع�� مستوى الفر�ق و  ، احتياجا��م

 ثالثًا: مفهوم أداء المشاريع 

تنفيذ مشروعات   ال�ي �عتمد ع��  تلك  ال�ي تقيس نجاح المؤسسات، خاصة  المؤشرات  أهم  أداء المشاريع من  ُ�عدّ 

عاي�� المعتمدة �� أدبيات إدارة  و�تحدد أداء المشاريع استنادًا إ�� مجموعة من الم ،  تطو�ر�ة أو إنتاجية مثل شركة المرا��

 :المشاريع، أبرزها

 .درجة الوفاء بالمواعيد المقررة لإنجاز مراحل المشروع : الال��ام بالوقت •

 .قدرة المشروع ع�� البقاء ضمن الم��انية ا�حددة دون تجاوزات تؤثر ع�� العائد أو ا�جدوى :  الال��ام بالت�اليف •

 .رجات المشروع للمعاي�� الفنية وا�جودة المتفق عل��امدى مطابقة مخ: ا�جودة �� التنفيذ •

 .فاعلية التنسيق ب�ن فرق العمل وقدر��م ع�� توقع ا�خاطر والتعامل معها :  التواصل و�دارة ا�خاطر •

وُ�نظر إ�� أداء المشاريع بوصفھ نتاجًا لتفاعل عوامل تنظيمية و�دار�ة، يأ�ي ع�� رأسها نوع القيادة الممارسة داخل  

 .ة المشروعبيئ
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 را�عًا: مفهوم دقة تنفيذ المشاريع 

ُ�عد دقة التنفيذ مؤشرًا نوعيًا يكشف مدى ال��ام المشروع بخططھ التشغيلية، ويعتمد هذا المفهوم ع�� عدد من  

 :العناصر ا�حور�ة، م��ا

 .ل��ائي بل أيضًا بالمراحل الزمنية الداخليةليس فقط الال��ام بالتار�خ ا : الال��ام با�جدول الزم�ي التفصي�� •

الموارد • تقدير  الإدارة  :  دقة  كفاءة  �عكس  بما  الموضوعة،  ل�خطط  الفعلية  الموارد  استخدام  مطابقة  مدى 

 .والتحكم

 .كفاءة آليات المتا�عة والتقييم، وقدر��ا ع�� ضبط الانحرافات أولاً بأول : فاعلية الرقابة •

 .رجة التطابق ب�ن النتائج ا�حققة والمواصفات الفنية المتفق عل��اد :  جودة ا�خرجات ال��ائية •

وُ�عد دقة التنفيذ عنصرًا حاسمًا �� الشر�ات الك��ى، إذ إن أي انحراف قد �سبب خسائر �شغيلية أو تأخ��ات تؤثر  

 .ع�� سلسلة الإنتاج

 ادة التحو�لية وأداء المشاريع خامسًا: العلاقة النظر�ة ب�ن القي

وقد أكدت    ،  ُ�ش�� الأدبيات ا�حديثة إ�� وجود علاقة قو�ة ب�ن القيادة التحو�لية وتحس�ن الأداء التنظي�ي والمشاري��

 :العديد من النماذج النظر�ة أنّ القيادة التحو�لية

الإبداع • ��  �عزز  �ساعد  مما  ا�جديدة،  ا�حلول  ا�حر وطرح  التفك��  ��   ع�� ��جيع  الفنية  التحديات  تجاوز 

 .المشاريع

 .من خلال إلهام العامل�ن ودمجهم �� رؤ�ة وا�حة تدفعهم لأداء أع�� ترفع مستوى الال��ام •

 .بفضل بناء الثقة والتواصل الفعّال، وهو ما ُ�عد ضرورً�ا �� بيئات المشاريع الديناميكية تقلل مقاومة التغي�� •

ل التمك�ن وتطو�ر القدرات الفردية، مما ينعكس ع�� دقة التنفيذ وجودة  من خلا  �سهم �� جودة تنفيذ المهام  •

 .ا�خرجات

ُ�عد القيادة التحو�لية إطارًا مناسبًا لتحس�ن أداء المشاريع �� المؤسسات ذات الطا�ع الإنتا�� المعقّد،    و�ناءً ع�� ذلك

 .مثل شركة المرا�� السعودية
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 :الدراسات السابقة

 ) 2022دراسة(الغو�ري، .1

هدفت هذه الدراسة إ�� التعرف ع�� أثر القيادة التحو�لية �� أداء الموظف�ن، مع تطبيقها ع�� مدير�ة ضر�بة الأبنية  

ف الدراسة، اعتمد الباحث ع�� المن�ج الوصفي التحلي��، الذي  ولتحقيق أهدا  ،والأرا��ي �� محافظة الزرقاء/ الأردن

 �سمح بوصف ظاهرة القيادة التحو�لية وتحليل علاقا��ا بأداء الموظف�ن �ش�ل دقيق. 

ا�حصر   بأسلوب  تم توزيعها  استبانة   �� الغرض، وتمثلت  لهذا  البيانات خصيصًا  أداة جمع  الباحث بتطو�ر  وقام 

وم موظفي  جميع  ع��  (الشامل  عددهم  البالغ  المدير�ة  وموظفة120دراء  موظفًا   (  ،  ) اس��جاع  تم  استبانة  70وقد   (

 )، وهو ما وفر قاعدة بيانات مناسبة للتحليل الإحصائي.58.3صا�حة للتحليل، بنسبة بلغت (%

ر�ة، الاعتبار  وأظهرت نتائج الدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائية لأ�عاد القيادة التحو�لية الأر�عة (الاستثارة الفك

أداء الموظف�ن  كما بينت النتائج أن أ�عاد   ،الفردي، التأث�� المثا��، والتحف�� الإلهامي) سواء مجتمعة أو منفردة، ع�� 

) من التغ��ات ا�حاصلة �� أداء الموظف�ن، مع وجود علاقة طردية ب�ن مستوى  75.2القيادة التحو�لية تفسر نحو (%

 ستوى الأداء الوظيفي. ممارسة القيادة التحو�لية وم

أوصت الدراسة بضرورة استمرار مدير�ة ضر�بة الأبنية والأرا��ي �� محافظة الزرقاء بتنمية    و�ناءً ع�� هذه النتائج

ُ�عد الاستثارة الفكر�ة لدى القيادات، نظرًا لأثره الكب�� �� تحس�ن أداء الموظف�ن، مع ال��ك�� ع�� �عز�ز التحف�� الإلهامي  

 ى التأث�� المثا�� للقادة، لما لھ من دور مباشر �� رفع مستوى الال��ام والكفاءة الوظيفية داخل المدير�ة.ورفع مستو 

 )2022صا�ح،سة( درا .2

القيادة دورًا محورً�ا ��  الموارد البشر�ة، حيث تلعب  أداء  التحو�لية ع��  القيادة  أثر  كشفت هذه الورقة عن 

حاور رئيسية: تطو�ر و�عز�ز الإم�انات البشر�ة،  �عز�ز كفاءة الموارد البشر�ة، وال�ي تتطلب فهمًا مستندًا إ�� ثلاثة م

الشاملة الاجتماعية  التنظي�ي، والتنمية  التأث��  ر�ائز أساسية لضمان    ،�عز�ز  بمثابة  الثلاثة  المبادئ  ُ�عت�� هذه 

 استقرار وكفاءة الموارد البشر�ة داخل المؤسسات.

طار العام للقيادة التحو�لية، متضمنة مفهوم  واعتمدت الدراسة ع�� المن�ج الوصفي التحلي��، حيث تناولت الإ 

القيادة وأنماطها ا�ختلفة، مع ال��ك�� ع�� تأث�� القيادة التحو�لية ع�� أداء الموارد البشر�ة باعتبارها إحدى الدعائم  
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وأو�حت الدراسة أن تطبيق القيادة التحو�لية �ساهم    ،الأساسية �� تحديد مستو�ات الأداء والكفاءة المؤسسية

 �� رفع فعالية الأداء و�عز�ز الال��ام التنظي�ي، مما ينعكس إيجابًا ع�� الأداء العام للمؤسسة. 

و�ش�� الورقة إ�� أن مخططات الموارد البشر�ة تظل بلا قيمة فعلية إذا لم يتم تطبيقها عمليًا ع�� أرض الواقع،  

البيانات   قواعد  أو  القادة  أذهان   �� فقط  تخز���ا  إن  إذ  مالية،  وموارد  ووقت  جهد  من  إعدادها   �� بُذل  مهما 

رة الاس��اتيجية للموارد البشر�ة يتوقف ع�� ر�ط القيادة  لذا، فإن نجاح الإدا   ا�حاسو�ية لا يكفل الاستفادة م��ا

 التحو�لية بالعمل الميدا�ي لضمان تحقيق الأهداف المرجوة.

 )2024ب�حاج،دراسة(  .3

ا�خاصة بمدينة   ال�حية  بالمراكز  التنظي�ي  الإبداع   �� التحو�لية  القيادة  أثر  للتعرف ع��  الدراسة  هدفت هذه 

أداة   الدراسة  استخدمت  حيت  التحلي��،  الوصفي  المن�ج  الدراسة  اتبعت  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  الزاو�ة، 

توزي تم  وقد  البيانات,  �جمع  (الاستبيان  ع��  الاستبيان  ا�خاصة،  140ع  ال�حية  بالمراكز  العامل�ن  من  موظف   (

%)، ولتحليل بيانات الدراسة تم الاستعانة    94) استمارة، بنسبة اس��داد قدرها (133و�لغت الاستبيانات المس��دة (

)  �� الواردة  ال��مجيات  حزمة  من  إحصائي  برنامج  واستخدام  الآ��  المSPSSبا�حاسب  للنسب  وفقا  ئو�ة  )، 

 .والمتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة، والتحليل الانحدار المتعدد وتحليل التباين الأحادي

توصلت الدراسة إ�� العديد من النتائج ومن اهم هذه النتائج أن مستوي أ�عاد القيادة التحو�لية المتمثلة �� (التأث��   

والاعتب الملهمة،  الدوافع  الفكري،  ا�حفز  �ان  المثا��،  الزاو�ة  بمدينة  ا�خاصة  ال�حية  المراكز   �� الفردية)  ارات 

القيادة   أ�عاد  ب�ن  ذو دلالة إحصائية  اثر  متوسطا، وكذلك يوجد  �ان  التنظي�ي  الإبداع  متوسطا، وأن مستوي 

�ي (تب�ي  التحو�لية (التأث�� المثا��، ا�حفز الفكري، الدوافع الملهمة، والاعتبارات الفردية) ومستوى الإبداع التنظي

الإبداع وتوافر القدرات الإبداعية) من وجهة نظر العامل�ن �� المراكز ال�حية ا�خاصة قيد الدراسة و�� ضوء هذه  

 النتائج ال�ي توصلت إل��ا الدراسة تم تقديم مجموعة من التوصيات.

 )2024���ا�ي،الدراسة(  .4

اسة إ�� التعرف ع�� أثر القيادة التحو�لية ع�� فاعلية اتخاذ القرارات، وذلك من خلال دراسة  هدفت هذه الدر 

وقد تمثلت مش�لة الدراسة �� قياس أثر أ�عاد القيادة التحو�لية ع�� فاعلية اتخاذ    ،تطبيقية ع�� المستشفى العام
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ن جودة القرارات و�عز�ز كفاءة الأداء داخل  القرارات، مع ال��ك�� ع�� الدور ا�حيوي الذي تلعبھ القيادة �� تحس�

 . المؤسسات ال�حية

بالقيادة   المهتمة  والمؤسسات  العل�ي  البحث  ومراكز  للمكتبات  علمية  إضافة  تقديم   �� الدراسة  أهمية  ت��ز 

كما �سلط الدراسة الضوء ع�� أهمية وجود قائد    ،واتخاذ القرار �� القطاع الص�� بالمملكة العر�ية السعودية

الثقافة التنظيمية الإيجابية ب�ن الموظف�ن، مما �ساهم �� تحس�ن الأداء المؤس��ي ويعزز  ت حو��� قادر ع�� �شر 

 جودة عملية صنع القرار. 

الدراسة  أهداف  وتحليل    ولتحقيق  الظاهرة  يتيح وصف  الذي  التحلي��،  الوصفي  المن�ج  الباحث ع��  اعتمد 

م الاستبانة �أداة رئيسية �جمع البيانات، حيث تم توزيعها ع�� عينة م�ونة  وتم استخدا  ، العلاقة ب�ن المتغ��ات بدقة

 موظفًا وموظفة من العامل�ن �� المستشفى العام، واس��جاع البيانات اللازمة للتحليل الإحصائي.  152من 

(ا  القيادة التحو�لية الأر�عة  إيجا�ي ذو دلالة إحصائية لأ�عاد  أثر  لتأث�� المثا��،  وأظهرت نتائج الدراسة وجود 

القرارات اتخاذ  فاعلية  ع��  الفردية)  والاعتبارات  الفكر�ة،  الاستثارة  الإلهامي،  أن    ، التحف��  النتائج  بينت  كما 

ممارسة القيادة التحو�لية ترتبط مباشرة بتحس�ن جودة القرارات وكفاءة الأداء الوظيفي، مما �عكس أهمية هذا  

 التنظيمية داخل المستشفيات. النوع من القيادة �� �عز�ز الفاعلية

أوصت الدراسة بـضرورة �عز�ز ممارسات القيادة التحو�لية لدى القيادات الإدار�ة، مع    و�ناءً ع�� هذه النتائج

والانفعالات   المشاعر  لتعز�ز  التنظيمية  بالثقافة  التحو�لية  القيادة  ور�ط  أ�عادها،  جميع  تطو�ر  ع��  ال��ك�� 

كما أوصت بتطو�ر برامج تدر�بية للقادة ��دف تنمية مهارات القيادة التحو�لية وتطبيقها    ، الإيجابية ب�ن الموظف�ن

 �ش�ل عم�� لتحس�ن الأداء العام للمؤسسة ورفع مستوى فاعلية اتخاذ القرارات. 

 )2023ش،حريدراسة(  .5

هدفت هذه الدراسة إ�� الكشف عن أثر القيادة التحو�لية �� �عز�ز سلوك المواطنة التنظيمية لدى العامل�ن  

ال��ك��   مع  المؤسسات،  القيادي��  النمط  لهذا  ا�ختلفة  الأ�عاد  القيادة    ،ع��  �ون  من  الدراسة  أهمية  وتأ�ي 

التحو�لية أحد الأنماط ا�حديثة ال�ي ظهرت نتيجة التقدم العل�ي والتطور التق�ي، وتتم�� بقدر��ا ع�� قيادة المنظمة  
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درا��م الإبداعية، ع�� منحهم ا�جال  لمواجهة التحديات المعاصرة من خلال التأث�� �� سلوكيات المرؤوس�ن وتنمية ق

 و��جيعهم ع�� مواجهة المشكلات والصعو�ات ال�ي تواجھ المؤسسة.

متغ��ات   ب�ن  العلاقات  وتحليل  الظاهرة  يتيح وصف  الذي  التحلي��،  الوصفي  المن�ج  إ��  الدراسة  واستندت 

بدقة التنظيمية  المواطنة  وسلوك  التحو�لية  الد  ،  القيادة  عينة  تحديد  المؤسسة  وتم   �� العامل�ن  من  راسة 

 التعليمية، حيث تم اختيار عدد مناسب من الموظف�ن يمثل شرائح مختلفة لضمان تمثيل النتائج بدقة.

الإلهامي،   التحف��  (ال�ار�زما)،  المثا��  التأث��  التحو�لية الأر�عة، و��  القيادة  أ�عاد  أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت 

ات الفردية، لها أثر إيجا�ي وذو دلالة إحصائية ع�� سلوك المواطنة التنظيمية لدى  الاستثارة الفكر�ة، والاعتبار 

كما بينت النتائج أن القيادة التحو�لية �سهم �ش�ل مباشر �� ز�ادة الال��ام الوظيفي وتحف�� العامل�ن    ،العامل�ن

 داء المؤس��ي.ع�� المبادرة والسلوك الإيثاري، مما �عزز الفعالية التنظيمية ورفع كفاءة الأ 

أوصت الدراسة بضرورة �عز�ز ممارسات القيادة التحو�لية لدى القيادات الإدار�ة، مع    و�ناءً ع�� هذه النتائج

ال��ك�� ع�� تطو�ر جميع أ�عادها، والعمل ع�� �عز�ز الثقافة التنظيمية الإيجابية ال�ي ��جع ع�� السلوك الإيثاري  

بتطو�ر برامج تدر�بية للقادة ��دف إ�� تنمية مهارات القيادة التحو�لية وتطبيقها  كما أوصت    ،والمبادرة ب�ن الموظف�ن

 �ش�ل عم��، لضمان تحقيق أق��ى استفادة من الموارد البشر�ة وتحس�ن أداء المؤسسة �ش�ل عام.

 )2024ا�خريسات،دراسة(  .6

الوسيط   الدور  ع��  التعرف  إ��  بالإضافة  المشاريع  أداء   �� الأعمال  ر�ادة  أثر  البحث عن  إ��  الدراسة  هدفت 

ة إس��اتيجية إدارة الموارد البشر�ة تم استخدام المن�ج الوصفي التحلي��، وتم استخدام الاستبانة �أداة �جمع  المرون

وال��وة    ،البيانات الطاقة  لوزارة  التا�عة  المتجددة  الطاقة  مشاريع   �� العامل�ن  جميع  من  الدراسة  مجتمع  تألف 

) فرداً  220) مشروعاً، وتم اختيار جميع أفراد ا�جتمع (15) موظفاً وموظفة �� (220المعدنية �� الأردن وعددهم (

الأساليب   من  والعديد  التحلي��  الوصفي  المن�ج  الباحث  واستخدم  الشامل)  الم�ح  (أسلوب  الدراسة  لعينة 

 الأحصائية المتوسطات ا�حسابية الانحدار البسيط).  

الابت�ار،    بأ�عادهاسبية الر�ادة الاعمال  وتوصلت الدراسة وجود إ�� عدة نتائج �ان من أهمها: أن الأهمية الن

والمبادرة وا�خاطرة)، وأداء المشاريع، ومرونة إس��اتيجية إدارة الموارد البشر�ة �انت مرتفعة دلت النتائج إ�� وجود  



15 

 

لبشر�ة،  أثر الر�ادة الأعمال �� أداء المشاريع، �� ح�ن يوجد أثر الر�ادة الأعمال �� مرونة اس��اتيجية إدارة الموارد ا

بينما يوجد أثر جزئي ذو دلالة إحصائية لتوسط مرونة اس��اتيجية إدارة الموارد البشر�ة أثر ر�ادة الأعمال وأداء  

 المشاريع. 

�� الأردن �� جمع    وقد أوصت الدراسة بضرورة العمل ع�� تفعيل طر�قة مشاريع وزارة الطاقة وال��وة المعدنية

 . ر من ا�خدمات المقدمةالمعلومات عن المنافس�ن بما يطو 

 )2018دراسة(الشيخ، .7

�� ولاية   الإ�شائية  المشاريع  تنفيذ   �� الوقت والت�لفة  أثر ز�ادة  الضوء ع��  إ�� �سليط  الدراسة  هدفت هذه 

. جاءت أهمية الدراسة من �ون تنفيذ المشاريع الإ�شائية �� مواعيدها  2018إ��    2016ا�خرطوم خلال الف��ة من  

متعدد منافع  بتحقيق  يرتبط  العوائد  ا�حددة  المالية،  الفوائد  حيث  من  سواء  المشاركة،  الأطراف  �جميع  ة 

 الاقتصادية، أو �عز�ز السمعة المؤسسية والمنافسة �� سوق العمل. 

ال�ي   إ�� نتائج دقيقة حول طبيعة المشكلات  التحلي�� الوصفي، ��دف الوصول  إ�� المن�ج  واستندت الدراسة 

، إ�� جانب الاستعانة  SPSSحليل البيانات، تم استخدام ال��نامج الإحصائي  تواجھ تنفيذ المشاريع الإ�شائية. ولت

 لتنفيذ الأش�ال البيانية اللازمة لتوضيح النتائج �ش�ل بصري وم����. Excel��نامج بـ

إ�� عدم   ال��نامج الزم�ي ا�حدد، بالإضافة  الدراسة وجود سوء تنفيذ �� خطط المشاريع وفق  وأظهرت نتائج 

كما لوحظ عدم الأخذ    ،الفعال ب�ن مهند��ي التخطيط، إداريي الشر�ات، الموردين، والمقاول�ن الفرعي�نالتنسيق  

وأكدت الدراسة أن التأخ�� �� تنفيذ    ،�ع�ن الاعتبار ت�خم الأسعار المفا��، مما أثر سلبًا ع�� الأداء الك�� للمشاريع

ة، سواء ع�� مستوى الأهداف المالية، العوائد الاقتصادية،  المشاريع يؤدي إ�� آثار سلبية ع�� جميع الأطراف المعني

 أو السمعة المؤسسية. 

النتائج أوصت الدراسة بضرورة إقامة قسم متخصص داخل شر�ات المقاولات يتو�� دراسة    و�ناءً ع�� هذه 

التأخ��ات،   من  ا�حد  التنسيق،  تحس�ن  ��دف  للمشاريع،  الزمنية  وا�جداول  العقود،  المواصفات،  ا�خططات، 

 لمرجوة �جميع الأطراف المشاركة. وضمان تنفيذ المشاريع وفق الوقت والت�لفة ا�حددين، بما يحقق الفوائد ا
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 : من�جية وطرق البحث

 

 أولا: من�ج البحث 

 

ع�� الدراسة  هذه  التحلي��  �عتمد  الوصفي  وتحليل  المن�ج  دقيق  �ش�ل  المدروسة  الظاهرة  وصف  يتيح  الذي   ،

تحديد طبيعة ممارسة القيادة التحو�لية وأثرها ع�� أداء المشاريع    و��دف هذا المن�ج إ��  ،العلاقات ب�ن م�ونا��ا ا�ختلفة

العلاقة ب�ن    لدراسة  من�ج العلاقات الارتباطية  كما �ستخدم الدراسة   ،  داخل شركة المرا�� السعودية  ودقة تنفيذها

متغ��ات القيادة التحو�لية وأ�عاد أداء المشاريع، بما يتيح قياس قوة واتجاه التأث�� ب�ن المتغ��ات المستقلة (أ�عاد القيادة  

وُ�مكن من خلال هذا المن�ج الوصول إ�� استنتاجات علمية    ،التحو�لية) والمتغ��ات التا�عة (أداء ودقة تنفيذ المشاريع)

 .تأث�� القيادة التحو�لية ع�� نتائج المشاريع دقيقة حول مدى 

 ثانياً: مجتمع الدراسة 

 

الدراسة جميع التشغيل  �شمل مجتمع  الذين �شار�ون    موظفي إدارة المشاريع وفرق  �� شركة المرا�� السعودية، 

و�تم�� هذا ا�جتمع بتنوع خ��ات أفراده ومواقعهم الوظيفية،  ،  بصفة مباشرة أو غ�� مباشرة �� تنفيذ المشاريع ا�ختلفة 

راده يتفاعلون  ويُعد اختيار هذا ا�جتمع مناسبًا، نظرًا لأن أف  ،ما يتيح تمثيلاً دقيقًا لممارسات القيادة وأثرها ع�� الأداء

 .�ش�ل مستمر مع القرارات القيادية و�ؤثرون �� نجاح المشاريع ودق��ا

 ثالثاً: عينة الدراسة

من مجتمع الدراسة لضمان التمثيل المناسب ل�افة المستو�ات الوظيفية وا�خ��ات    عينة عشوائية طبقية   تم اختيار 

ب حجم �ل إدارة ومستوى المشاركة �� المشاريع، مما يكفل  حس  مفردة  250إ��   100  وُ�قدر حجم العينة ب�ن  ،ا�ختلفة

ا�جتمع ع��  النس�ي  للتعميم  وقابلي��ا  النتائج  المعاي��    ، دقة  وفق  طبقات  إ��  ا�جتمع  تقسيم  ع��  الدراسة  و�عتمد 

 .لفةالوظيفية وا�خ��ات العملية، ثم اختيار أفراد �ل طبقة بطر�قة عشوائية، لضمان التوازن ب�ن الفئات ا�خت

 را�عاً: طر�قة جمع البيانات 

 :، وذلك لضمان شمولية ودقة المعلوماتمصادر البيانات الأولية والثانو�ة �عتمد الدراسة ع��

 :الاستبانة الإلك��ونية والورقية .1
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ودقة  المشاريع  أداء  تقييم  وكذلك  وأ�عادها،  التحو�لية  القيادة  ممارسة  مستوى  لقياس  الاستبانة  صممت 

درجات (من “غ�� موافق �شدة” إ�� “موافق �شدة”). و�س��دف الاستبانة    5تنفيذها، باستخدام مقياس ليكرت من  

 .جميع أفراد العينة لضمان ا�حصول ع�� بيانات كمية دقيقة

 :شبھ المنظمةالمقابلات   .2

جر�ت مقابلات نوعية مع عدد من
ُ
لتوف�� بيانات نوعية إضافية، �ساعد �� تفس�� النتائج    مديري المشاريع   أ

 .الإحصائية وفهم السياق العم�� وراء تطبيق القيادة التحو�لية والتحديات ال�ي تواجھ تنفيذ المشاريع

 :مصادر البيانات

الدراسة ع��  و   �عتمد هذه  أولية  بيانات  الكمية    ثانو�ةمصادر  النتائج  المعلومات ودق��ا، وت�امل  لضمان شمولية 

 .والنوعية

 أولاً: البيانات الأولية 

�� الدراسة، وذلك ��دف قياس أثر    ا�جتمع المس��دف  �شمل البيانات الأولية المعلومات ال�ي تم جمعها مباشرة من 

 :كة المرا��. ومن أهم هذه المصادرالقيادة التحو�لية ع�� أداء ودقة تنفيذ المشاريع �� شر 

 :MLQ (Multifactor Leadership Questionnaire) الاستبانة المصممة وفق نموذج  .1

الأر�عة:  أ�عادها  بما �شمل  القيادات الإدار�ة،  التحو�لية لدى  القيادة  لقياس مستوى ممارسة  صممت الاستبانة 

كما تتضمن الاستبانة أسئلة لتقييم أداء المشاريع    ،�ة، والاعتبار الفرديالتأث�� المثا��، التحف�� الإلهامي، الاستثارة الفكر 

 .ودقة تنفيذها وفق معاي�� الوقت، والت�لفة، وا�جودة، والتواصل و�دارة ا�خاطر

 :المقابلات ال�خصية مع القيادي�ن .2

ممارسات القيادة  تم إجراء مقابلات شبھ منظمة مع مديري المشاريع ��دف جمع معلومات نوعية تفصيلية حول  

  ، التحو�لية، والتحديات ال�ي تواجهها فرق العمل �� تطبيق أساليب القيادة، وتأث��ها ع�� إنجاز المشاريع بدقة وكفاءة 

 .و�ساهم هذه المقابلات �� تفس�� النتائج الإحصائية واستكمال الصورة العملية لمستوى القيادة داخل الشركة
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 ثانياً: البيانات الثانو�ة 

إطار نظري ومفاهي�ي    �شمل البيانات الثانو�ة المصادر المنشورة والمراجع العلمية ال�ي �ساعد �� وضع الدراسة ضمن

 :، وفهم الدراسات السابقة ذات الصلة، و�شملمت�ن

العلمية .1 والمراجع  التحو   :الكتب  القيادة  تتناول  ال�ي  الأ�اديمية  المصادر  قياسها،  استُخدمت  وأدوات  �لية، 

 .وممارسات إدارة المشاريع، لتقديم الأسس النظر�ة للدراسة

تم مراجعة الدراسات البحثية ال�ي تناولت أثر القيادة التحو�لية ع��   :الدراسات السابقة ا�حلية والعالمية .2

 .ت البحثية السابقةالأداء التنظي�ي و�دارة المشاريع �� بيئات مختلفة، للاستفادة من النتائج والمقار�ا

شملت تقار�ر الأداء الداخلية والسنو�ة للشركة، وال�ي تحتوي ع�� بيانات كمية حول    :تقار�ر شركة المرا��  .3

 .تنفيذ المشاريع، والمراحل الزمنية، والت�اليف، وا�جودة، لتدعيم التحليل التطبيقي

ت محكمة �عا�ج القيادة التحو�لية، وأثرها  تم الاطلاع ع�� مقالات علمية منشورة �� مجلا   :المقالات ا�حكمة .4

 .ع�� الأداء المؤس��ي والمشاري��، لتوف�� قاعدة علمية دقيقة لدعم الفرضيات وتحليل النتائج

 حادي عشر: أدوات الدراسة 

ُ�عد أدوات الدراسة الرك��ة الأساسية �جمع البيانات ال�ي تمكّن الباحث من اختبار الفرضيات وتحليل العلاقة ب�ن  

لضمان شمولية البيانات    أدوات كمية ونوعية  و�عتمد الدراسة ع��  ،المشاريع ودقة تنفيذها  القيادة التحو�لية وأداء

 .ودق��ا

 أولاً: الاستبانة

 :ثلاثة أقسام رئيسية تم تصميم الاستبانة خصيصًا �جمع البيانات الكمية من مجتمع الدراسة، و�شمل 

 :البيانات ال�خصية .1

ديموغرافية للموظف�ن مثل العمر، ا�جنس، المؤهل العل�ي، سنوات  �شمل الأسئلة المتعلقة با�خصائص ال

ا�خ��ة، وطبيعة الوظيفة. و��دف هذا القسم إ�� دراسة تأث�� المتغ��ات ال�خصية ع�� تقييمات القيادة  

 .التحو�لية وأداء المشاريع



19 

 

 :بنود قياس القيادة التحو�لية .2

لقياس أ�عاد القيادة  MLQ (Multifactor Leadership Questionnaire)  اعتمدت الاستبانة ع�� نموذج

 :التحو�لية الأر�عة

o ��التأث�� المثا (Idealized Influence) 

o  التحف�� الإلهامي (Inspirational Motivation) 

o الاستثارة الفكر�ة (Intellectual Stimulation) 

o الاعتبار الفردي (Individualized Consideration) 

مقياس ليكرت من  تم صياغة البنود بطر�قة تتيح للموظف�ن تقييم ممارسات قيادا��م باستخدام

 ).من “غ�� موافق �شدة” إ�� “موافق �شدة( خمس درجات 

 :بنود قياس أداء ودقة تنفيذ المشاريع  .3

لمشاريع وفق المعاي�� المعتمدة: الال��ام بالوقت، الال��ام بالت�لفة،  يتضمن هذا القسم أسئلة تقيس جوانب أداء ا

كما �شمل مؤشرات دقة التنفيذ مثل الال��ام با�جدول الزم�ي، دقة    ،ا�جودة، وفاعلية التواصل و�دارة ا�خاطر 

 .تقدير الموارد، فاعلية الرقابة، وجودة ا�خرجات ال��ائية

 ثانياً: المقابلة

�ساعد �� تفس�� النتائج الكمية، وتقديم رؤ�ة أعمق    بيانات نوعية مكملة  بلات شبھ المنظمة �جمعُ�ستخدم المقا

مديري المشاريع والقيادات    حول طبيعة القيادة التحو�لية وتطبيقا��ا العملية داخل الشركة. ويس��دف هذا الأسلوب

 .داء المشاريع ودقة تنفيذهال�حصول ع�� فهم تفصي�� للتحديات والفرص المتعلقة بتحس�ن أ العليا
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة

 الإحصاءات الوصفية  .1

o  النسب – التكرارات  –الانحراف المعياري   –المتوسطات. 

 اختبار الموثوقية .2

o معامل كرونباخ ألفا (Cronbach Alpha). 

 اختبارات الفرضيات .3

o الانحدار البسيط والمتعدد. 

o  اختبار T-test والفروق ANOVA. 

o  معامل الارتباط ب��سون. 

 اختبار ملاءمة نموذج الدراسة  .4

o  تحليل العامل التوكيدي (CFA) إذا توفر AMOS. 

o نمذجة المعادلات الهي�لية SEM) اختياري ( 

 : نموذج الدراسة

 

اختبار   يتيح  بما  المتغ��ات،  ب�ن  العلاقات  وتحليل  البيانات  �جمع  الأساسية  الر�ائز  أحد  الدراسة  أدوات  ُ�عد 

تأث�� القيادة التحو�لية ع�� أداء المشاريع ودقة تنفيذها �� شركة    وتركز هذه الدراسة ع��  ،الفرضيات �ش�ل عل�ي دقيق

 .راعاة قياس الأ�عاد ا�ختلفة للمتغ�� المستقل والمتغ��ات التا�عة باستخدام أدوات كمية ونوعية مكملة، مع مالمرا��

�عادها الأر�عة (التأث�� المثا��، التحف�� الإلهامي، الاستثارة الفكر�ة، الاعتبار  القيادة التحو�لية وأ :المتغ�� المستقل

 .الفردي)

 :المتغ��ات التا�عة
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 .أداء المشاريع (الوقت، الت�لفة، ا�جودة، التواصل و�دارة ا�خاطر) .1

 .دقة تنفيذ المشاريع (الال��ام با�جدول الزم�ي، دقة تقدير الموارد، فاعلية الرقابة، جودة ا�خرجات) .2

 :  حدود الدراسة

 .دراسة علاقة القيادة التحو�لية بأداء ودقة تنفيذ المشاريع :  حدود موضوعية .1

 .موظفو شركة المرا�� المعنيون بالمشاريع : حدود �شر�ة .2

 .المقر الرئي��ي و�عض الفروع – شركة المرا��  : د م�انيةحدو  .3

 .2025العام الدرا��ي/البح�ي  : حدود زمانية .4
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