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 :مقدمة

تُعد ممارساات تطوير الأمما  م  الراائ  الأسااساية التع تعتمد مليها الماساساات الحدتثة لتحقيم النمو  

تسااهه ه ا الممارسااات فع تمكي  الشااراات    ، حيثالتغيروالاسااتمرارية فع ئيتات تنافسااية معقدة وسااريعة  

م  اساااااااااتشاااااااااراف المساااااااااتقبح وتحدتد الفرج التجارية المحتملة م  تع  جمع وتحليح البيانات المتعلقة  

 بالأسااااااااواق والعمعف والمنافسااااااااي ، مما عُع ا م  عدرتها ملا التوسااااااااع وتحقيم الأهداف الاسااااااااتراتيجية

(Johnson & Elliott, 2019). 

تعتمد الماسااااسااااات ملا تنفي  ممارسااااات تطوير الأمما  مبر أبعاد متعددة تشاااامح اساااات شاااااف الفرج،  

وتُنفّ  ه ا الأبعاد بشاااااكح ت املع    ،تطوير المنتجات والخدمات، ئناف الشاااااراوات، والتخطيت الاساااااتراتيجع

ا  م  أجح تعظيه القيمة الساااااااوعية، وتحقيم التمي  التشاااااااغيلع، وايادة ر اااااااا العمعف، وهو ما ععك  فهم 

 .(2021مميق ا لطبيعة العععات الداتلية والخارجية للماسسة )الشهري وتان، 

تُع ا ممارساااااات تطوير الأمما  افافة اتخار القرار داتح الماساااااساااااة، وتُساااااهه فع تلم ئيتة دتناميكية  و 

اما تُعد ه ا الممارساااات وسااايلة فعالة لتحسااي     ،محفّ ة لعئت ار والاساااتجابة الساااريعة للمتغيرات المحيطة

مساااااتون التنسااااايم ئي  الإدارات وتعظيه الاساااااتفادة م  الموارد المتاحة، مما تدمه رفع افافة الأداف العا   

ا فع القطامات مالية التناف  مثح المقاولات والتقنية )الغامدي،   وتحقيم الريادة الماساااااساااااية، تصاااااو ااااا 

2020). 

عمثح نجاح المشاااااريع التنموية أحد الأهداف الجوهرية للقطامات العامة والخا ااااة ملا حد سااااواف، نظر ا  

لما تمثله ه ا المشاااااااااريع م  أدوات فعالة لتحقيم التنمية المسااااااااتدامة وتحسااااااااي  البنية التحتية والخدمات  

تسااااعا المشاااااريع التنموية ثلا ثحدات تغييرات ملموسااااة فع الواعع الاعتصااااادي والاجتمامع،  ،  المجتمعية

 .(Volpi, 2018) وغالب ا ما ت ون مدمومة ئرؤن حكومية أو ماسسية استراتيجية طويلة الأمد
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عقاس نجاح المشااروا التنموي بمجمومة م  الماااارات المعترف ئها دولي ا، مثح الالت ا  بالجدو  ال منع،  

وعد تطور    ،و بت الت اليف، وتحقيم الجودة، ثلا جانب ر ا أ حاب المصلحة والمستفيدت  النهائيي 

النطااااق  ثلا التراي  ملا تحقيم الأ ر   –الت لفاااة    –مفهو  النجااااح م  مجرد الالت ا  ئثع ياااة  الوعااا   

 .(Alzahrani & Emsley, 2013) طويح المدن والاستجابة لعحتياجات الفعلية للمجتمعات المحلية

تواجه المشاااريع التنموية تحدعات تا ااة تتمثح فع تعدد الجهات المنف ة، وتداتح السااياسااات، و ااعو ة 

التنبا بالمتغيرات البيتية، ما تتطلب أسااااااااااااليب ثدارة حدتثة ومت املة ل.ااااااااااامان نجاحها. ل ل ، عُعد وجود 

قياس أمر ا بالغ الأهمية منهجية احترافية وا ااااااااحة لإدارة المشاااااااااريع وتوجيهها نحو أهداف تنموية عائلة لل

 .(Weber, 2021) ل.مان تحقيم النتائج المرجوة ورفع افافة الاستثمارات العامة والخا ة

تُعد ممارساااااات تطوير الأمما  م  العوامح التنظيمية رات التا ير المبااااااار وغير المبااااااار ملا افافة  و 

تنفي  المشااااااااريع، لاسااااااايما فع البيتات التع تتطلب عدر ا مالي ا م  التنسااااااايم والتخطيت المسااااااابم، اما هو 

فحي  تنجح الماساااساااة فع اسااات شااااف الفرج بشاااكح فعّا ، وتطوير حلو     ،الحا  فع المشااااريع التنموية

وتدمات تناساااااب الاحتيان التنموي، فبنها ئ ل  ت.اااااع حجر الأسااااااس لتحقيم نتائج مشااااااريع أوثر جودة  

 .واستدامة

 : مشكلة الدراسة

تُعاد ااااااااااااااارااات المقااولات م  القطااماات الحيوياة التع تلعاب دور ا محوريا ا فع تنفيا  المشاااااااااااااااريع  

التع    2030الاساااتراتيجية الوطنية، لاسااايما فع ةح رؤية الساااعودعة  التنموية وتحقيم مساااتهدفات الخطت  

وملا الرغه م  تعدد    ،ترا  ملا تحسااااي  البنية التحتية، وتوساااايع النشاااااو العمرانع، وتحقيم الاسااااتدامة
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المشاااااريع التنموية التع تنف ها اااااراات المقاولات، ثلا أن العدتد منها لا عحقم النتائج المرجوة م  حيث  

 .الجودة، والوع ، والت لفة، مما تُثير التساؤ  حو  العوامح الما رة فع مستون نجاح ه ا المشاريع

م  ئي  ه ا العوامح، تبرا ممارساااات تطوير الأمما  ااحد المحددات الأسااااساااية التع عد تا ر 

ثعجاب ا أو ساااالب ا ملا أداف المشاااااريع، حيث تشاااامح ه ا الممارسااااات أنشااااطة اسااااتراتيجية مثح اساااات شاااااف  

ابقة  الفرج، وتطوير المنتجات والخدمات، و ناف العععات، والتخطيت الاساااتراتيجع. وتشاااير دراساااات سااا 

ثلا أن غيااب المماارسااااااااااااااات التطويرياة المنظماة تادي ثلا تراجع ال فاافة وفقادان التناافسااااااااااااااياة فع عطااا  

 .(Alzahrani & Emsley, 2013) المقاولات

( أن ممارساات تطوير الأمما  تساهه فع رفع جودة  2021وما أةهرت دراساة )الشاهري وتان، 

( أن  اااااااعف 2020تنفي  المشااااااااريع وتحقيم الالت ا  ال منع والمالع، فع حي  ئيّن  دراساااااااة )الغامدي، 

تطبيم ه ا الممارسااااات فع اااااراات المقاولات تادي ثلا انخفاض الأداف الماسااااسااااع وتراجع القدرة ملا 

 .لائت ار والمنافسةا

ومع أن ممارسااااااااااااااات تطوير الأمما  بات  تُطبنم فع العدتد م  القطامات، ثلا أن تطبيقها فع 

عطاا المقاولات الساااااااعودي لا ت ا  بحاجة ثلا دراساااااااة أممم لتحدتد مدن تا يرها ملا نجاح المشااااااااريع  

 .التنموية، تا ة فع ةح تعقيدات المشاريع الحكومية ومتطلبات البيتة التنظيمية المحلية

ومليه، تنطلم ه ا الدراساااااة م  مشاااااكلة بحثية تتمثح فع الحاجة ثلا فهه أ ر ممارساااااات تطوير  

الأمما  بابعادها المختلفة ملا نجاح المشاااااااااااااااريع التنموية فع اااااااااااااااراات المقاولات العاملة فع الممل ة  

ق ا لمعاتير  العر ية السعودعة، م  تع  ئناف نمورن تر ت ئي  ه ا الممارسات ومستون نجاح المشاريع وف

 .الجودة، والوع ، والت لفة، ور ا أ حاب المصلحة، والأ ر التنموي 
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 أهمية الدراسة: 

 :عمك  تقسيه أهمية الدراسة ثلا مدة محاور رئيسية ملا النحو التالع

 :الأهمية العلمية •

تُسااااااااهه الدراسااااااااة فع سااااااااد فجوة معرفية فع مجا  الر ت ئي  ممارسااااااااات تطوير الأمما  ونجاح   ➢

 المشاريع التنموية.

ا تحليلي ا تدمج ئي  مفاهيه م  مجالع ثدارة الأمما  وإدارة المشااريع فع ئيتة تطبيقية   ➢ تقد  نمورج 

 حقيقية.

تُثري الأدئيات العلمية العر ية فع مو اااااوا تطوير الأمما ، تا اااااة فع عطاا المقاولات داتح   ➢

 السياق السعودي.

تتيح ثمكانية التوساااااااااع فع بحوت مساااااااااتقبلية أوثر ممق ا تتناو  أبعاد تا ير تطوير الأمما  ملا  ➢

 مشاريع التنمية فع عطامات أترن.

تعتماد ملا عيااس ملمع دعيم للعععاة ئي  المتغيرات، ماا عع ا مو وعياة نتاائجهاا فع ئيتاة البحث   ➢

 الأوادعمع.

 :الأهمية العملية ➢

توفّر أداة مملية لتقييه أداف اااااراات المقاولات فع الممل ة فيما تتعلم ئتطبيم ممارسااااات تطوير   ➢

 .الأمما 

تُسااااااامد الإدارات العليا فع اتخار عرارات اسااااااتراتيجية مدروسااااااة لتحسااااااي  فعالية تنفي  المشاااااااريع   ➢

 .التنموية
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 .فع رفع افافة المشاريع وتحقيم التنمية المستدامة 2030تدمه توجهات رؤية السعودعة  ➢

توجيه الاساااااااتثمارات والموارد  تو اااااااح الأبعاد الأوثر تا ير ا فع نجاح المشااااااااريع، مما عُساااااااهه فع   ➢

 .البشرية بفعالية

عمك  الاسااااااااااااتفادة م  نتائج الدراسااااااااااااة فع تصااااااااااااميه ئرامج تدريب وتطوير موجهة لفرق تطوير   ➢

 .الأمما  وإدارة المشاريع

 : أهداف الدراسة

تطوير  -است شاف الفرج بابعادا ) أ ر ممارسات تطوير الأمما دور ثلا التعرف ملا الدراسة   فهد

العععات والشراوات  -المنتجات والخدمات المشاريع التنموية    ( التخطيت الاستراتيجع  -ئناف  ملا نجاح 

 فرمية :  هدافتنبثم العدتد م  الا و  ،  بالتطبيم ملا اراات المقاولات فع الممل ة العر ية السعودعة

التعرف ملا أ ر اسااااات شااااااف الفرج امكوّن م  ممارساااااات تطوير الأمما  فع تحساااااي  جودة   ✓

 تنفي  المشاريع التنموية فع اراات المقاولات السعودعة.

تحليح دور تطوير المنتجات والخدمات فع تع ي  افافة الأداف وتحقيم نتائج ثعجائية للمشااااااااريع   ✓

 التنموية.

دراسااااااااة تا ير ئناف العععات والشااااااااراوات الاسااااااااتراتيجية ملا عدرة اااااااااراات المقاولات ملا ثدارة   ✓

 المشاريع التنموية بفعالية.

عياس أ ر التخطيت الاساااااااتراتيجع فع  ااااااامان اساااااااتدامة المشااااااااريع التنموية وتحقيم أهدافها فع  ✓

 الوع  المحدد و المي انية المخططة.
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تحليح العععة ئي  ممارسااااات تطوير الأمما  ونجاح المشاااااريع التنموية بشااااكح ما  و يان مدن   ✓

 عوة وتا ير ه ا العععة.

تساااااامد ااااااراات المقاولات ملا تحساااااي  ممارساااااات تطوير الأمما  بما  تقدعه تو ااااايات مملية   ✓

 .2030تدمه نجاح المشاريع التنموية ويحقم أهداف رؤية الممل ة 

 تساؤلات الدراسة

ما أ ر ممارسااااااات تطوير الأمما  بابعادها )اساااااات شاااااااف الفرج، تطوير المنتجات    :السؤؤؤؤاال الر يسؤؤؤؤي

والخدمات، ئناف العععات والشااراوات، التخطيت الاسااتراتيجع( ملا نجاح المشاااريع التنموية فع اااراات  

 وتتفرع منه عدة اهداف فرعية منها :  المقاولات فع الممل ة العر ية السعودعة؟

ثلا أي مدن تا ر اساااااااات شاااااااااف الفرج اممارسااااااااة م  ممارسااااااااات تطوير الأمما  ملا نجاح   ✓

 المشاريع التنموية فع اراات المقاولات؟

 ما مدن تا ير تطوير المنتجات والخدمات ملا مستون جودة وافافة تنفي  المشاريع التنموية؟ ✓

ويف عسااااااهه ئناف العععات والشااااااراوات فع تع ي  عدرة اااااااراات المقاولات ملا تنفي  المشاااااااريع   ✓

 التنموية بفعالية؟

ما أ ر التخطيت الاساااااااااااتراتيجع فع تحساااااااااااي  أداف المشااااااااااااريع التنموية م  حيث الوع  والت لفة   ✓

 وتحقيم الأهداف؟

 فروض الدراسة:     

 لتحقيم أهداف الدراسة فقد أمتمد ملا مجمومة م  الفر يات الآتية:  
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لا توجد أ ر رو دلالة ثحصاااااااااااائية لممارساااااااااااات تطوير الأمما  بابعادها   الفرضؤؤؤؤؤؤؤية الر يسؤؤؤؤؤؤؤية الأولى:

الاسااااااتراتيجع(  )اساااااات شاااااااف الفرج، تطوير المنتجات والخدمات، ئناف العععات والشااااااراوات، التخطيت  

، وينبثم م  ه ا ملا نجاح المشاااااااااااريع التنموية فع اااااااااااراات المقاولات فع الممل ة العر ية السااااااااااعودعة

 الفر ية مجمومة م  الفر يات الفرمية التالية:

➢ H1-1 توجد أ ر رو دلالة ثحصاائية لبُعد اسات شااف الفرج ملا نجاح المشااريع التنموية فع :

 اراات المقاولات.

➢ H1-2  توجد أ ر رو دلالة ثحصااااااااائية لبُعد تطوير المنتجات والخدمات ملا نجاح المشاااااااااريع :

 التنموية فع اراات المقاولات.

➢ H1-3  توجد أ ر رو دلالة ثحصااااااااااائية لبُعد ئناف العععات والشااااااااااراوات ملا نجاح المشاااااااااااريع :

 التنموية فع اراات المقاولات.

➢ H1-4  توجد أ ر رو دلالة ثحصااائية لبُعد التخطيت الاسااتراتيجع ملا نجاح المشاااريع التنموية :

 فع اراات المقاولات.

 :الدراسات السابقة

: دراسات حول تطوير الأعمال  أولاا

 (2021دراسة )الشهري وخان، 

هدف  ه ا الدراساااااااة ثلا التعرف ملا أ ر ممارساااااااات تطوير الأمما  بابعادها المختلفة، والتع تشااااااامح:  

اسات شااف الفرج، وتطوير المنتجات، و ناف العععات، والائت ار، ملا نجاح المشااريع فع عطاا البناف  

ياس العععات السااااببية  بالممل ة العر ية السااااعودعة. وعد امتمد الباحثان ملا المنهج الو اااافع التحليلع لق
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( موةف ا م  180ئي  المتغيرات، ورل  باسااااتخدا  أداة الاسااااتبانة التع ته توايعها ملا مينة مكونة م  )

العاملي  فع اااااااااااراات مقاولات سااااااااااعودعة. ورا ت الدراسااااااااااة ملا تحليح مدن تا ير ممارسااااااااااات تطوير  

ع، والر ا العا   الأمما  فع تحقيم نتائج مشاريع ناجحة م  حيث جودة التنفي ، والالت ا  بالجدو  ال من

ا ئي  ااافاة أبعاااد تطوير الأممااا  ونجااح   م  المخرجاات. أةهرت النتااائج وجود مععاة دالاة ثحصاااااااااااااااائياا 

المشاااااااااااااريع، حيث تبيّ  أن بُعد الائت ار اان الأوثر تا ير ا ملا جودة الإنجاا. وعد أو اااااااااااا  الدراساااااااااااة  

طوير آلياات داتلياة تُمكّ  فرق  ب.اااااااااااااارورة تبنع تطت تادريبياة تع ا م  عادرة العااملي  ملا الائت اار، وت

 .تطوير الأمما  م  ر د الفرج وتحويلها ثلا مشرومات عائلة للتنفي  بكفافة

 (2020دراسة )الغامدي،  

تناول  ه ا الدراسااااااة أ ر اسااااااتراتيجيات تطوير الأمما  ملا الأداف الماسااااااسااااااع فع اااااااراات المقاولات  

السااااااعودعة، حيث را ت ملا  ع ة أبعاد رئيسااااااية لتطوير الأمما  وهع: التخطيت الاسااااااتراتيجع، وإدارة  

تطوير   العععات، وتحسااااااي  ال فافة التشااااااغيلية. اسااااااتخدم  الدراسااااااة المنهج ال مع الو اااااافع م  تع 

ا ثداري ا عمثلون مشاااااار اااااااراات مقاولات ابرن تعمح 150اسااااااتبانة واّم  ملا مينة مكونة م  ) ( موةف 

فع مدن ساااعودعة رئيساااية. وعد ساااع  الدراساااة ثلا اسااات شااااف ايف تساااهه الممارساااات الاساااتراتيجية فع 

ة والر حية  تطوير الأمما  فع رفع افافة الشاااراات وتحقيم أداف ماساااساااع أف.اااح ملا مساااتون الإنتاجي

ا به ثحصااائي ا لاسااتراتيجيات   والاسااتدامة. أةهرت نتائج التحليح الإحصااائع أن هناث تا ير ا مباااار ا ومعتدإ

تطوير الأمما  ملا الأداف الماساساع، حيث اان التخطيت الاساتراتيجع الأوثر تا ير ا. وأو ا  الدراساة  

دوري، وموافمتها مع الأهداف العامة للشاااراة،  باهمية ئناف آلية داتلية لتقييه ه ا الاساااتراتيجيات بشاااكح 

 .بالإ افة ثلا تحسي  مهارات مدتري الأعسا  فع و ع تطت تطوير واععية وعائلة للقياس

 (2019دراسة )جونسون وإليوت،   
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سااع  ه ا الدراسااة ثلا تحليح أ ر القدرات التنافسااية فع تطوير الأمما  ملا فرج نجاح المشاااريع فع 

عطاااا المقاااولات البريطااانع، م  تع  التراي  ملا  ع ااة أبعاااد رئيساااااااااااااايااة: القيااادة السااااااااااااااوعيااة، والتمي   

توايع اسااااااااتبيان    التشااااااااغيلع، والتراي  ملا العمعف. وعد امتمدت الدراسااااااااة ملا المنهج ال مع، حيث ته

( موةف ا م  اااااراات ئناف وتطوير متعددة داتح الممل ة المتحدة.  220ثل ترونع ملا مينة مكونة م  )

هدف  الدراسااااة ثلا اسااااتقصاااااف ما ثرا اان  القدرات الماسااااسااااية لتطوير الأمما  تساااااهه فعلي ا فع ايادة  

ساوق. وعد اشاف  النتائج م  وجود فرج الفوا بعطافات المشااريع ال برن، وتع ي  مكانة الشاراة فع ال

مععة عوية ئي  القدرات التنافساية ومساتون النجاح فع المشااريع، واان للتمي  التشاغيلع النصايب الأوبر 

فع التا ير. وأو ا  الدراساة ب.ارورة عيا  الشاراات ئتطوير أنظمة دمه القرار، وتحساي  ممليات تحليح  

بنية ملا معلومات دعيقة، بما ع.ااام  البقاف فع ئيتة تنافساااية  البيانات الساااوعية لاتخار عرارات تطويرية م

 .مالية التغير

 (Alzahrani & Emsley, 2013) دراسة 

هدف  ه ا الدراسااة ثلا فحأ أ ر تصااائأ الشااراات المقاولة، مثح الخبرة، وحجه الشااراة، والمهارات  

الإدارية، ملا نجاح مشااااريع التطوير فع الممل ة العر ية الساااعودعة. اساااتخد  الباحثان المنهج الو ااافع  

ا ثنشاااااااااائي ا ته تنفي ها والانتهاف  160التحليلع، م  تع  تحليح ئيانات ) منها. وعد ته التراي   ( مشاااااااااروم 

ملا تصااائأ الشااراة المنف ة امحددات محتملة لنجاح المشااروا م  حيث الالت ا  بالمي انية، والجودة،  

والوع . أةهرت نتائج الدراساااة أن الشاااراات التع تمتل  تبرات تراومية طويلة، وهيكح تنظيمع وا اااح، 

ا أملا مقارنة با ا.  وتمارس أساااااااااااليب ثدارية فعالة، تحقم نجاح  لشااااااااااراات الأعح تبرة أو الأ ااااااااااغر حجم 

وتو اااااال  الدراسااااااة ثلا أن المهارات الإدارية اان  العامح الأئرا ال ي أسااااااهه فع تحقيم نتائج ثعجائية  
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للمشااااااريع. وأو ااااا  ئتطوير ئرامج تدريب ثداري مساااااتمر، وتبنّع نمارن حوامة داتلية تع ا م  افافة  

 .اتخار القرار فع اراات المقاولات السعودعة

 (2021دراسة )الدليمي،   

را ت ه ا الدراساااة ملا عياس أ ر ممارساااات التطوير الإداري فع تع ي  فعالية الأداف الماساااساااع داتح  

ااااراات الإنشاااافات العر ية، م  تع  تحليح أر عة أبعاد رئيساااية: التحفي ، والتقييه، وتطوير المهارات،  

تع  اسااتبيان وُاا ملا والقيادة. اسااتخد  الباحث المنهج الو اافع التحليلع، حيث ته جمع البيانات م  

ا فع مساتويات وةيفية مختلفة داتح ااراات ثنشاائية موامة فع مدة دو  132مينة مكونة م  ) ( موةف 

مر ية. ساااع  الدراساااة ثلا تحدتد ما ثرا اان  جهود التطوير الإداري تنعك  بشاااكح ملموس ملا جودة  

ج الدراساااااة أن جميع الأبعاد اان لها  اتخار القرار وسااااارمة الإنجاا ومعدلات ر اااااا العمعف. أةهرت نتائ

تا ير ثعجائع دا  ملا ماااااااااااااارات الأداف، واان  تطوير المهارات  هو العامح الأوثر أهمية. وأو اااااااااااا  

الدراساة ئتبنع ساياساة ماساساية تع ا م   قافة التعله المساتمر، وو اع ئرامج تقييه أداف اااملة تر ت ئي   

ع.اام  رفع ال فافة وتحسااي  جودة العمح الماسااسااع ملا مخرجات الأداف وتطت التطوير الإداري، بما 

 .المدن الطويح

 ثانياا: دراسات حول المشاريع التنموية

 (2022دراسة )العتيبي،  

هدف  ه ا الدراساااااااة ثلا عياس أ ر تطبيم منهجيات ثدارة المشااااااااريع التنموية بابعادها )الجدولة ال منية،  

 اااااااااابت الت اليف، مراعبة الجودة، التحكه بالمخاطر( ملا فعالية تنفي  المشاااااااااااريع الحكومية فع الممل ة  

ف أداة اسااتبانة ته توايعها  العر ية السااعودعة. وعد اسااتخدم  الدراسااة المنهج الو اافع ال مع م  تع  ئنا

ا م  الواارات والهيتاات الحكومياة المعنياة  200ملا ميناة مشااااااااااااااوائياة مكوناة م  ) ( موةف عمثلون مادد 
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ئتنفي  المشاااريع. سااع  الدراسااة ثلا فهه مدن تا ير تبنع الأساااليب الإدارية الحدتثة فع تحسااي  معدلات 

الإنجاا وتحقيم أهداف المشااااااااااااريع التنموية  ااااااااااام  الجداو  ال منية والخطت المعتمدة. اشاااااااااااف  نتائج  

ع وفعالية التنفي ، اما الدراساااة أن هناث مععة ثعجائية دالة ثحصاااائي ا ئي  تطبيم منهجيات ثدارة المشااااري

أةهرت أن أوثر الجوانب تا ير ا اان الالت ا  ال منع و ااااابت الت لفة. وأو ااااا  الدراساااااة ب.ااااارورة امتماد  

فع الماساااااااساااااااات الحكومية، بالإ اااااااافة ثلا توفير  PRINCE2و PMBOK نمارن ثدارة احترافية مثح

 . فافة والاستدامةئرامج تدريبية دورية فع مجا  ثدارة المشاريع التنموية ل.مان ال

 (2021دراسة )سالم وعبدالرحمن،   

)التمويح المباار، الشراوة مع القطاا  سع  ه ا الدراسة ثلا التعرف ملا أ ر التمويح الحكومع بابعادا  

الخاج، الدمه اللوجسااتع( فع تع ي  اسااتدامة المشاااريع التنموية فع دو  مجل  التعاون الخليجع. وعد 

( مشاااروم ا 185امتمد الباحثان المنهج ال مع التحليلع باساااتخدا  اساااتبيان ته توايعه ملا مينة اااامل  )

الما ااااية فع دو  الخليج، وته تحليح البيانات باسااااتخدا  نمارن  تنموي ا ته تنفي ا تع  الساااانوات الخم   

تحليح الانحدار المتعدد. أةهرت النتائج أن التمويح المساتدا  ععد العامح الأسااساع فع نجاح واساتمرارية  

ا مند وجود تنساايم فعّا  ئي  القطامي  العا  والخاج. اما تبي  أن غياب  المشاااريع التنموية، تصااو اا 

وا اااااحة غالب ا ما تادي ثلا تاتر أو تعثر المشااااااريع. وأو ااااا  الدراساااااة ب.ااااارورة ثنشااااااف    رؤية تمويلية

 اانادتم وطنية متخصااصااة لتمويح المشاااريع التنموية ال برن، وتشااجيع نمارن التمويح المشااترث اوساايلة  

 .لتقليح الأمباف المالية ملا الحكومات وتحفي  استثمار القطاا الخاج فع التنمية

 (2020دراسة )الماجد،  

هدف  ه ا الدراسااااة ثلا اساااات شاااااف أ ر اسااااتخدا  الت نولوجيا الحدتثة فع تحسااااي  افافة تنفي  المشاااااريع  

 التنموية الح.رية فع الممل ة العر ية السعودعة، مع التراي  ملا أدوات مثح نظه المعلومات الجغرافية



14 
 

(GIS)  ال ااف الا اااااااااااااطنامع، والأتمتة فع البناف. وعد ته اتباا المنهج الو ااااااااااااافع التحليلع، حيث ته ،

ا ععملون فع مشااااااريع البنية التحتية والتنمية العمرانية.  95توايع اساااااتبيان ملا مينة مكونة م  ) ( موةف 

بة الخطا البشااري،  أةهرت النتائج أن ثدتا  أدوات الت نولوجيا الحدتثة عسااهه بشااكح مباااار فع تقليح نساا 

وتقصاااااااااااااير مدة تنفي  المشااااااااااااااريع، ورفع افافة اساااااااااااااتخدا  الموارد. اما ئيّن  النتائج أن نظه المعلومات  

الجغرافية اان لها الدور الأوبر فع تحسي  دعة التخطيت الح.ري. وأو   الدراسة ب.رورة تخصيأ  

مية، بالإ ااااافة ثلا تدريب ال وادر الوطنية  مي انيات مسااااتقلة لتبنع التقنيات الحدتثة فع المشاااااريع الحكو 

 .ملا استخدامها بما عع ا م  فاملية التنمية الح.رية ويقلح م  الهدر المالع وال منع

 (Volpi, 2018) دراسة 

ساااع  ه ا الدراساااة ثلا تحليح أ ر تطبيم معاتير الحوامة الجيدة بابعادها )الشااافافية، المساااافلة، ال فافة  

الإدارياة( ملا نجااح المشاااااااااااااااريع التنموياة فع البلادان الناامياة. امتمادت الادراسااااااااااااااة ملا المنهج التحليلع  

ا تنموي ا فع )14المقارن م  تع  دراساة ) ومتوسات، وته اساتخدا   ( دو  رات دتح منخفض 6( مشاروم 

أدوات تحليح الو ائم والمقائعت مع الجهات المنف ة. أةهرت النتائج أن المشااااااااااريع التع تمي ت ئتطبيم  

ا م  حيث تحقيم أهدافها، والالت ا  بالمواانات، واساااب  قة   ممارساااات حوامة  اااارمة اان  أوثر نجاح 

فة م  نساااااااااب مالية فع التاتير والت لفة  المجتمع. فع المقائح، مان  المشااااااااااريع رات الحوامة ال.اااااااااعي

ال ائدة. وأو اااااا  الدراسااااااة ئتطوير أطر ماسااااااسااااااية تع ا م  اسااااااتقعلية اللجان الرعائية، وفرض معاتير  

وا ااحة لصفصاااح المالع، بالإ ااافة ثلا  اارورة ثاااراث أ ااحاب المصاالحة فع مراحح اتخار القرار بما  

 .فع المشاريع التنموية عع ا م  فعالية الحوامة ويحد م  الفساد الإداري 

 (Weber, 2021) دراسة .
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هدف  ه ا الدراسااااااة ثلا عياس أ ر المشاااااااراة المجتمعية بابعادها )التمكي ، التشاااااااور، الرعابة الشااااااعبية(  

ا م  ملا نجاح المشاااااااااريع التنموية فع  السااااااااياق المحلع، ورل  م  تع  دراسااااااااة ميدانية ااااااااامل  مدد 

المجتمعات التع ته فيها تنفي  مشاااااااريع تدمية وتنموية فع مناطم ريفية. امتمدت الدراسااااااة ملا المنهج  

( مسااااااااتفيد م  تدمات المشاااااااااريع،  300الو اااااااافع التحليلع، حيث ته اسااااااااتخدا  اسااااااااتبانة وام  ملا )

ولع الإدارة المحلية. أةهرت النتائج أن ثاااااااااراث المجتمع المحلع فع بالإ ااااااااافة ثلا مقائعت مع مسااااااااا 

مراحح التصميه والتنفي  والمتابعة عسهه فع رفع مستويات الر ا، ويقلح م  مقاومة التغيير أو التخريب،  

وما عع ا م  استدامة المشروا بعد تسليمه. وأو   الدراسة ب.رورة تفعيح نمارن التخطيت التشاراع،  

منصااااااات رعمية لتلقع آراف السااااااكان واعتراحاتهه أ ناف تصااااااميه المشاااااااريع، بما عسااااااهه فع تع ي   وإنشاااااااف  

 .الشفافية والمل ية المجتمعية وي.م  استدامة الأ ر التنموي 

 (Кухарук et al., 2024)دراسة 

هدف  الدراسااااااة ثلا التعرف ملا أ ر أنشااااااطة ثدارة المشاااااااريع بابعادها )المنهجيات المسااااااتخدمة، فعالية  

التخطيت، ساااااااااااااارماة اتخاار القرار، ثدارة الت االيف( ملا تطوير الأمماا  الادولياة فع الشاااااااااااااارااات متعاددة  

واسااااتخدم  الدراسااااة المنهج ال مع التحليلع م  تع  نمارن الاعتصاااااد القياسااااع، والتحليح    الجنساااايات،

وت ون  العينة م  ئيانات وتجارب ااااااراات دولية، مع   الإحصاااااائع، وتقنيات الإوساااااتر وليشااااا  )التنبا(،

فع ثدارة   PMBOKو Agile التراي  ملا حااااالااااة دولااااة أرر يجااااان وتطور امتمااااادهااااا ملا منهجيااااات

ورو دلالة ثحصااااائية  وتو اااال  نتائج الدراسااااة ثلا أن أنشااااطة ثدارة المشاااااريع لها أ ر ثعجائع    المشاااااريع،

ملا تطوير الأمما  الدولية، حيث سااااااهم  فع تحساااااي  ال فافة وتقليح الت اليف ئنسااااابة ملحوةة، اما 

، 2022مقارنة بعا   2023٪ تع  ما  20ئنسااااااااااابة  PMBOKو Agile ارتفع اساااااااااااتخدا  منهجيات

ا ئتمويح مصاارفع فعّا ، وأو اا  الدراسااة ب.اارورة تع ي  الإدارة الاسااتراتيجية للمشاااريع وتوساايع  مدموم 
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لتساااااااااريع اتخار القرار وتحقيم ال فافة التنظيمية، بالإ اااااااااافة ثلا   (Agile) اساااااااااتخدا  المنهجيات المرنة

 .موا لة البحث فع أساليب ثدارة المشاريع بما تتوافم مع تحدعات العولمة وتغيرات السوق الدولية

 (Hasyim & Bakri, 2023)دراسة 

هادفا  الادراسااااااااااااااة ثلا التعرف ملا أ ر مباادرات التطوير التنظيمع باابعاادا )التادرياب، تطوير القياادات،  

واساااااااتخدم  الدراساااااااة المنهج النومع م   ثدارة التغيير( ملا الأداف الماساااااااساااااااع فع منظمات الأمما ،

  تع  مراجعة أدئيات اااملة وتحليح مو اومع باساتخدا  تقنيات التحليح المو اومع والتوليف الساردي،

وت ون  العينة م  مجمومة دراسااااااااات وممارسااااااااات تطبيقية فع ئيتات تنظيمية متنومة، ته اتتيارها ئناف   

  ملا معااتير المنهج النومع فع تحلياح التاا يرات عصاااااااااااااايرة وطويلاة المادن لمباادرات التطوير التنظيمع،

عصااايرة المدن متمثلة فع تع ي   وتو ااال  نتائج الدراساااة ثلا أن مبادرات التطوير التنظيمع تحقم فوائد  

اندمان الموةفي ، ورفع الإنتاجية، وتحسي  الروح المعنوية، ئينما تظهر الفوائد طويلة المدن فع تحسي   

الاتاغايارات،  ماواجاهاااااااة  فاع  الاماناظاماااااااة  ماروناااااااة  واياااااااادة  السااااااااااااااوق،  تاماو ااااااااااااااع  وتاعا يا   الاماااااااالاع،   الأداف 

وأو ااااااا  الدراساااااااة ب.ااااااارورة تصاااااااميه اساااااااتراتيجيات تطوير تنظيمع مت املة ترامع الثقافة الماساااااااسااااااية  

والخصااااااااااو اااااااااايات القطامية وحجه المنظمة، مع التاويد ملا أهمية موافمة تل  المبادرات مع الأهداف 

 .الإستراتيجية للماسسة ل.مان تحقيم النمو المستدا  والمي ة التنافسية

 (Sukaik, 2024)دراسة 

هدف  الدراسااة ثلا التعرف ملا أ ر ممارسااات ثدارة المشاااريع بابعادها )تخطيت الائت ار، ثدارة الموارد،  

التقنية الساااااااااعودعة، ورل  فع ةح التعاون الماساااااااااساااااااااع، ثدارة المخاطر( ملا الأداف الائت اري فع ئيتة  

ا،  وماااااااالااامااايااااااا  ا  ماااحااالااايااااااا  الاااتاااقاااناااياااااااة  الصاااااااااااااااانااااااااماااااااة  تشااااااااااااااااهااااااادهاااااااا  الاااتاااع  الااااااادتااانااااااااماااياااكاااياااااااة   الاااتاااغااايااارات 

( اساااااااااااتجابة،  372واساااااااااااتخدم  الدراساااااااااااة المنهج ال مع م  تع  التحليح التجريبع لعينة مكونة م  )
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لفحأ مدن توافم أهداف الائت ار مع ممارساااااااات ثدارة   (SEM) باساااااااتخدا  نمورن المعادلات الهيكلية

وت ون  العينة م  ااراات ناااتة وماساساات تقنية ماملة فع الممل ة العر ية الساعودعة  ام    المشااريع،

وتو اال  نتائج الدراسااة ثلا أن تطبيم ممارسااات فعالة فع ثدارة المشاااريع عسااهه    النظا  البيتع لعئت ار،

بشاااااكح ابير فع تع ي  القدرة الائت ارية لدن الشاااااراات التقنية، مما عسااااامح ئتحويح الأف ار ثلا منتجات  

يدة  عائلة للتسااااويم وايادة فرج النجاح فع ئيتات الأسااااواق التنافسااااية. اما أةهرت النتائج أن الإدارة الج

ة التعاون، وتقليح الهدر، وهع موامح تا ر بشااكح  للمشاااريع تساااهه فع تحسااي  ثدارة الموارد، وتع ي   قاف

وأو اااا  الدراسااااة ب.اااارورة تبنع الشااااراات النااااااتة والماسااااسااااات التقنية    مباااااار ملا الأداف الائت اري،

لأف.اااااااح ممارساااااااات ثدارة المشااااااااريع، ور طها باهداف اساااااااتراتيجية فع مجا  الائت ار، مع تع ي  العمح  

الجمامع، وتحساااااااااي  ثدارة الوع  والموارد، بما عحقم لها مي ة تنافساااااااااية مساااااااااتدامة فع الساااااااااوق المحلع  

دراساااة  اااانعع الساااياساااات ثلا دمه البيتة التنظيمية التع تساااهح ه ا الت امح ئي   والعالمع. اما دم  ال

 .الإدارة والائت ار

 الفجوة البحثية  

ملا الرغه م  تعدد الدراسات التع تناول  اعإ م  ممارسات تطوير الأمما  ونجاح المشاريع التنموية  

الإداري والماسسع )مثح:   التطوير  لتا ير  السياق العا   ثما ملا  أن معظمها را   ثلا  وحٌّ ملا حدة، 

(، أو ملا منا ر ثدارة المشاريع التقنية أو الحكومية  Hasyim & Bakri, 2023؛  2021الدليمع،  

ا م  الدراسات التع  Sukaik, 2024؛  2022بمع   م  ثطار تطوير الأمما  )العتيبع،   (، اما أن مدد 

 Alzahrani؛  2020؛ الغامدي،  2021أجرت تحليعت فع عطاا المقاولات السعودعة )الشهري وتان،  

& Emsley, 2013 ت بشكح مباار  ( را ت ملا الأداف الماسسع أو تصائأ الشراات دون أن تر

ووا ح ئي  أبعاد تطوير الأمما  الأر عة )است شاف الفرج، تطوير المنتجات والخدمات، ئناف العععات،  
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التخطيت الاستراتيجع( و ي  أبعاد نجاح المشاريع التنموية )الجودة، الوع ، الت لفة، ر ا المستفيدت ،  

 والأ ر التنموي(.

سياق اراات   فع  المتغيري   ئي  ه ت   السببية  العععة  السابقة  الدراسات  تُعالج  له  أترن،  وم  جهة 

المقاولات السعودعة بامتبارها الفامح الرئيسع فع تنفي  المشاريع التنموية الحيوية التع تتسم مع رؤية  

ال2030الممل ة   الت امح  ثلا  الإاارة  الدراسات  م   العدتد  م   غائ   ا ل ،  الأبعاد  .  ئي   منهجع 

 الاستراتيجية لتطوير الأمما  وأدوات التنفي  العملع للمشاريع.

و ناف  مليه، تاتع ه ا الدراسة لسدّ ه ا الفجوة م  تع  تحليح العععة المباارة ئي  ممارسات تطوير  

ا مت امع  تر ت ئي    الأمما  ونجاح المشاريع التنموية فع اراات المقاولات السعودعة، مستخدمة نمورج 

طبيم تخد   ناا القرار والممارسي   الأبعاد النظرية والتطبيقية، ويُسهه فع تقدعه تو يات ملمية عائلة للت

 فع ه ا القطاا الحيوي.

 المنطلقات النظرية للدراسة:

: ممارسات تطوير   الأعمال أولاا

تُعرّف ممارسات تطوير الأمما  بانها مجمومة م  الأنشطة الاستراتيجية   :الاصطلاحي التعريف ❖

والمنهجية التع تهدف ثلا توسيع نطاق ممح الماسسة وتحقيم النمو المستدا  م  تع  است شاف  

الفرج، وتطوير المنتجات والخدمات، و ناف العععات والشراوات، وتحسي  التخطيت الاستراتيجع بما  

 (.Johnson & Elliott, 2019السوق والتغيرات البيتية )  تتمااا مع أهداف
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عقصد ئا ممارسات تطوير الأمما  فع ه ا الدراسة: الدرجة التع تُمارس ئها   :الإجرا ي التعريف ❖

تطوير    –اراات المقاولات فع الممل ة العر ية السعودعة أر عة أبعاد رئيسية )است شاف الفرج 

 . التخطيت الاستراتيجع( –ئناف العععات والشراوات  –المنتجات والخدمات 

 التنموية  المشاريع نجاح: ثانياا

عشير مفهو  نجاح المشاريع التنموية ثلا مدن عدرة المشروا ملا تحقيم   :الاصطلاحي التعريف ❖

ال منع،  بت الت اليف، تحقيم ر ا  أهدافه التنموية المحددة مسبق ا م  حيث الجودة، الالت ا  بالجدو  

المستفيدت ، وإحدات أ ر اجتمامع واعتصادي مستدا . ويُعد النجاح فع ه ا السياق متعدّد الأبعاد  

 (. 2022؛ العتيبع، Volpi, 2018ويتجاوا المفهو  التقليدي للنجاح الفنع أو المالع فقت ) 

التنموية فع ه ا الدراسة: الدرجة التع تحقق  فيها  عُقصد ئا نجاح المشاريع  :الإجرا ي التعريف ❖

الوع     –نتائج المشاريع التع تنف ها اراات المقاولات السعودعة م  حيث تمسة أبعاد رئيسية )الجودة 

 . الأ ر التنموي( –ر ا المستفيدت   –الت لفة  –

 : المنهجية وطرق البحث

ته اتباا المنهج الو فع والمنهج التحليلع ااسلوب مناسب للو ف، ال ي تتطائم مع الفصو  النظرية  

أما فع الفصح التطبيقع التحليلع والمنهج الاستنباطع م  أجح تحليح وتقييه البيانات المتحصح مليها  

ات المو وا، مع ثت.امه فع الاستبانة للماسسة محح الدراسة بامتبارا معئما لتقرير الحقائم وفهه مكون

 للدراسة الدعيقة وتحليح أبعادا، والتع سنتطرق ثليها فع الفصح التطبيقع فع دراسة الحالة. 
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ععتمد اتتيار المنهج المعئه لطبيعة البحث ملا طبيعة المشكلة والهدف م  دراستها، وم  أجح الإحاطة  

مناسب   الو فع  فالأسلوب  التحليلع،  الو فع  المنهج  ملا  الامتماد  سيته  الدراسة  جوانب  بمختلف 

لاستنباطع م   للو ف ال ي تتطائم مع الفصو  النظرية، أما فع الفصح التطبيقع التحليلع والمنهج ا

فع   المنهج  ه ا  عسهه  الدراسة، حيث  فع الاستبانة محح  المتحصح مليها  البيانات  وتقييه  تحليح  أجح 

المنهج هو  تحليلها ومناعشتها. وه ا  البيانات وم   ه  البحثية م  تع  جمع  التساؤلات  الإجابة م  

 السابقة. المستخد  فع معظه الدراسات  

 مصادر جمع البيانات 

وتتمثح فع ال تب والمراجع العر ية والأجنبية رات الصلة بمو وا البحث بالإ افة    المصادر الثانوية: •

 ثلا الامتماد ملا الأبحات والدراسات السابقة، والدوريات، والمجعت العلمية ،والمقالات.  

امتمدت الدراسة ملا الاستبانة ااداة رئيسية فع جمع البيانات م  مصادرها والتع    المصادر الأولية: •

 وإرسا  رابطها ثلا مجتمع البحث.  Google Formsته تصميمها تصيصا  له ا الغرض ملا 

 الأساليب الإحصا ية المستخدمة 

 ته استخدا  الأساليب الإحصائية التالية لتحقيم أهداف الدراسة:

الدراسة   − أداة  لقياس  دق  ئيرسون   الدراسة ومعامح الارتباو  أداة  لقياس  بات  ألفا ارونباخ   معامح   

 والعععة ئي  المتغيرات  

الدراسة ولجميع    − بمتغيرات  المتعلقة  المعياري  الحسائع والانحراف  المتوية والمتوست  الت رارات والنسب 

 الاستجابات ملا فقرات الاستبيان.
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 معامح الانحدار الخطع البسيت لقياس أ ر اح بعد م  أبعاد المتغير المستقح ملا المتغير التابع   −

 أداة الدراسة 

ته تصاميه الاساتبانة فع الدراساة الحالية لتتناساب مع متغيرات البحث م  تع  الاطعا ملا الدراساات  

 السابقة رات الصلة بمو وا الدراسة. تت ون الاستبانة م  عسمي  رئيسيي :

القسااااااااااااه الأو : تتناو  المتغيرات الدعمغرافية لأفراد مينة الدراسااااااااااااة م  العاملي  فع واارة الصااااااااااااحة      

 السعودعة، ويشمح المسما الوةيفع، العمر، المستون التعليمع، ومدد سنوات الخبرة.

 القسه الثانع: عحتوي ملا الفقرات التع تقي  المتغيرات المستقلة والتابعة فع الدراسة.    

( فقرة موامة ملا أر عة أبعاد  20ممارسات تطوير الأمما : ويُقاس م  تع  ) –المتغير المستقح 

 رئيسية: 

 

 فقرات(  5است شاف الفرج ) •

 فقرات(  5تطوير المنتجات والخدمات ) •

 فقرات(  5ئناف العععات والشراوات ) •

 .فقرات( 5التخطيت الاستراتيجع ) •

 .موامة فقرة (25)ويُقاس م  تع   :المشاريع التنمويةنجاح  –المتغير التابع  
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 :الدراسة حدود

 موضوعية ملا    :حدود  الدراسة  المحددة  ترا   بابعادها  الأمما   تطوير  ممارسات  أ ر  تحليح 

)است شاف الفرج، تطوير المنتجات والخدمات، ئناف العععات والشراوات، التخطيت الاستراتيجع(  

 . المشاريع التنمويةملا نجاح 

 2025 ما  لدراسة ته ثجراف ا سي :حدود زمنية .   

 تقتصر الدراسة ملا اراات المقاولات العاملة فع الممل ة العر ية السعودعة  :حدود مكانية . 

 تت ون العينة م  العاملي  فع الإدارات التنفي عة والتطويرية وااون المشاريع فع   :الحدود البشرية

 . المقاولات السعودعة اراات 
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