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يات بناءً عڴʄ ࡩɸ ʏذه المɺمة، سيقوم الباحث بتقييم رسالت؈ن ماجست؈ف من حيث فصل الاستɴتاجات والتوص
مݏݵص النتائج الرئʋسية ، تفس؈ف النتائج، مدى تأث؈ف النتائج: من حيث. النتائج والمناقشة 

ʄية والقانونية : الرسالة الأوڲɺا بمجلة البحوث الفقɸشرɲ تم إختيار رسالة بحثية تم
ɠلية الشرʉعة والقانون بدمٔڈور  -جامعة الأزɸر 

:وۂȊ ʏعنوان
أثر تكنولوجيا المعلومات ࢭʏ النظام الأمۚܣ والرقابة الداخلية

:إعداد الدكتور 
راشد محمد المري 

عضو ɸيئة التدرʉس بأɠاديمية 
سعد العبد الله للعلوم الأمنية
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مكن صياغة قسم ، ي"أثر تكنولوجيا المعلومات ࢭʏ النظام الأمۚܣ والرقابة الداخلية"من الدراسة الۘܣ تم اختيارɸا Ȋعنوان 
ʏالنتائج والمناقشة كما يڴ ʄتاجات والتوصيات بناءً عڴɴالاست:

الاستɴتاجات: أولاً 
مݏݵص النتائج الرئʋسية. 1
تأث؈ف إيجاȌي قوي لتكنولوجيا المعلومات عڴȖ ʄعزʈز النظام الأمۚܣ ࡩʏ المؤسسات•
.رفع مستوى حماية البيانات والمعلومات-
.تحس؈ن إجراءات المراقبة والكشف المبكر عن الاخ؅فاقات-
:تحس؈ن فعالية الرقابة الداخلية من خلال•
.دقة وسرعة معاݍݨة البيانات-
-ʏالوقت الفعڴ ʏة ࢭʈعة العمليات المالية والإدارȊمتا ʄادة القدرة عڴʈز.
.تأث؈ف التدرʈب والدعم الفۚܣ عڴʄ رفع كفاءة استخدام النظم الأمنية واݝݰاسȎية•
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تفس؈ف النتائج. 2
افق مع الأدبيات السابقة• تكنولوجيا  النتائج جاءت مȘسقة مع دراسات محلية وعالمية تؤكد أن الاسȘثمار ࢭʏ: التو

.المعلومات ʇعزز من أمن المعلومات وكفاءة الرقابة الداخلية
:السȎب ࡩʏ التأث؈ف الإيجاȌي•
.الأنظمة الإلك؅فونية توفر آليات رقابة فورʈة تقلل من فرص الاحتيال أو الأخطاء-
.الأنظمة المؤتمتة تقلل الاعتماد عڴʄ العمل اليدوي، ما يقلل احتمالات التلاعب-
ة، يبقى الأثر ࢭʏ المؤسسات الۘܣ Ȗعاɲي من ضعف البɴية التحتية أو نقص الɢوادر المؤɸل: محدودية Ȋعض التأث؈فات•

.الإيجاȌي محدودًا
مدى تأث؈ف النتائج. 3

.مرتفع عڴʄ اݍݨوانب الأمنية، ومتوسط إڲʄ مرتفع عڴʄ الرقابة الداخلية: مستوى التأث؈ف
ʏاس؅فاتيجيات: الأثر الاس؅فاتيڋ ʏر تكنولوجيا المعلومات ࢭʈضرورة دمج خطط تطو ʄش؈ف إڲȖ الأمن المؤسؠۜܣ، مما  النتائج

.ʇسɺم ࢭʏ رفع موثوقية العمليات وحماية البيانات عڴʄ المدى البعيد
ʏشغيڴȘشغيلية: الأثر الȘتحس؈ن دقة وكفاءة العمليات اليومية وتقليل اݝݵاطر ال.
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التوصيات: ثانيًا
•ʏتوصيات للبحث المستقبڴ:
كنولوجيا لقياس أثر ت) مثل البنوك، المسȘشفيات، شرɠات الاتصالات(إجراء دراسات ميدانية ࢭʏ قطاعات مختلفة -

.المعلومات ࢭʏ أنظمة الأمن والرقابة الداخلية
.التوسع ࢭʏ البحث حول أثر الأمن السي؄فاɲي عڴʄ جودة الرقابة الداخلية ورȋطه بمؤشرات الأداء المؤسؠۜܣ-
.دراسة تأث؈ف دمج الذɠاء الاصطناڤʏ وتحليلات البيانات الܸݵمة ࢭȖ ʏعزʈز الأمن المؤسؠۜܣ-
- ًȋستخدم أسلوȖ الأنظمة المؤتمتة وتلك الۘܣ ʄليًا عڴɠ عتمدȖ ا ݠݨينًاإجراء بحوث مقارنة ب؈ن المؤسسات الۘܣ.
تحليل دور ثقافة الأمن المعلوماȖي ب؈ن الموظف؈ن ࢭȖ ʏعزʈز فعالية النظم الأمنية-
توصيات للممارس؈ن•
.الاسȘثمار ࢭʏ تدرʈب الموظف؈ن عڴʄ أحدث أنظمة الأمن والرقابة الإلك؅فونية-
.تبۚܣ حلول تقنية متطورة مثل أنظمة كشف الȘسلل وأنظمة الȘشف؈ف المتقدمة-
.إجراء اختبارات أمان دورʈة للأنظمة لتحديد ومعاݍݨة الثغرات-
.بياناتȖعزʈز التɢامل ب؈ن وحدات تكنولوجيا المعلومات ووحدات التدقيق الداخڴʏ لتحقيق أقظۜܢ استفادة من ال-
.وضع خطط استجابة سرʉعة ݍݰوادث الاخ؅فاق أو فشل النظام-
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التوصيات: ثانيًا
توصيات للسياسات•
.سن Ȗشرʉعات ومعاي؈ف إلزامية لتأم؈ن البيانات ࢭʏ المؤسسات العامة واݍݵاصة-
.وضع أطر تنظيمية تحفز المؤسسات عڴʄ الاسȘثمار ࢭʏ البɴية التحتية للأمن المعلوماȖي-
.توف؈ف حوافز ضرȎʈية أو تموʈلية للمؤسسات الۘܣ تل؅قم بمعاي؈ف الأمن السي؄فاɲي-
.إɲشاء ɸيئات رقابية مختصة لمتاȊعة وتقييم أنظمة الأمن والرقابة الداخلية-
.إلزام المؤسسات بȘبۚܣ خطط استمرارʈة الأعمال وخطط التعاࢭʏ من الɢوارث الرقمية-

): النتائج والمناقشة فصل الاستɴتاجات والتوصيات بناءً عڴʄ(وɸذه المɺمة ) طرق عرض النتائج(الرȋط ب؈ن المɺمة السابقة 
ؤشرات الرقمية ɠانت الأساس الذي اسȘند عليه الباحث ࢭʏ صياغة الاستɴتاجات؛ حيث تم تحوʈل الم: طرق عرض النتائج•

.إڲʄ أفɢار تحليلية تفسر أثر التكنولوجيا عڴʄ الأمن والرقابة) المتوسطات، الارتباطات(
ت ɸذه المعرفة إڲʄ ترجم التوصياتمثلت التحوʈل النوڤʏ لتلك الأرقام إڲʄ معرفة قابلة للتطبيق، بʋنما  :الاستɴتاجات•

.خطوات عملية يمكن تنفيذɸا عڴʄ أرض الواقع
الۘܣ تم  مدعومة بالأدلة الإحصائيةɸذا الرȋط يضمن أن التوصيات لʋست اف؅فاضات أو آراء ܧݵصية، بل ۂʏ قرارات •

.عرضɺا وتحليلɺا ࢭʏ فصل النتائج
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:ورقة بحثية تم ɲشرɸا بمجلة ɠلية الإقتصاد والعلوم السياسية بجامعة القاɸرةتم إختيار : الرسالة الثانية
وۂȊ ʏعنوان

بالتطبيق عڴʄ إمارة منطقة عس؈ف 19أثر القيادة التحوʈلية عڴʄ إدارة الأزمة الܶݰية ࢭʏ ظل وȋاء ɠوفيد

إعداد
سعد بن ناصر آل عزام/ م 

فايز عوض بن ظفرة/ د
م2021 – 2020
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بالتطبيق عڴʄ  19-أثر القيادة التحوʈلية عڴʄ إدارة الأزمة الܶݰية ࢭʏ ظل وȋاء ɠوفيد"من الدراسة الۘܣ تم اختيارɸا Ȋعنوان 
:، يمكن صياغة فصل الاستɴتاجات والتوصيات وفق المطلوب ɠالتاڲʏ"إمارة منطقة عس؈ف

الاستɴتاجات : أولاً 
مݏݵص النتائج الرئʋسية. 1
.19-ائحة ɠوفيدأظɺرت الدراسة وجود أثر إيجاȌي كب؈ف لممارسات القيادة التحوʈلية ࢭʏ تحس؈ن إدارة الأزمة الܶݰية أثناء ج•
•ʏتمثلت أبرز ممارسات القيادة المؤثرة ࢭ:

.الذي عزز من تماسك فرق العملالتحف؈ق الإلɺامي -
.الۘܣ دعمت الروح المعنوʈة للعامل؈نالاعتبارات الفردية -
- ʏالقيادةالتأث؈ف المثاڲ ʏالذي بث الثقة ࢭ.

•ʏلية ࢭʈمت القيادة التحوɺأس:
.تحس؈ن سرعة الاستجابة للأزمة-
.رفع كفاءة التɴسيق ب؈ن اݍݨɺات اݝݵتلفة-
.Ȗعزʈز التواصل الفعال و୒دارة الموارد بكفاءة-
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تفس؈ف النتائج. 2
الأزمات من خلال تحف؈ق  تتوافق النتائج مع الأدبيات السابقة الۘܣ Ȗش؈ف إڲʄ أن القيادة التحوʈلية Ȗساɸم ࢭʏ رفع فعالية إدارة•

.فرق العمل و୒شراكɺم ࢭʏ اتخاذ القرار
•ʄعود إڲʇ الأزمة الܶݰية ʏلية ࢭʈارتفاع أثر القيادة التحو:

.وضوح الرؤʈة واݍݵطط لدى القيادات-
.الاسȘثمار ࢭʏ بناء الثقة والتعاون ب؈ن الفرق -
القدرة عڴʄ اتخاذ قرارات سرʉعة ومرنة ࢭʏ بʋئة متغ؈فة-

مدى تأث؈ف النتائج. 3
؈ف، ما أدى إڲʄ عززت القيادة التحوʈلية من كفاءة استجابة الأجɺزة اݍݰɢومية ࢭʏ منطقة عس: عڴʄ المستوى المؤسؠۜܣ-

.اݍݰد من تداعيات الأزمة الܶݰية
مستوى الأداء  رفعت القيادة التحوʈلية من رضا العامل؈ن وال؅قامɺم، مما اɲعكس إيجابًا عڴʄ: عڴʄ المستوى الȎشري -

.العام
-ʏالمستوى الاس؅فاتيڋ ʄلية ضمن خطط إدارة اݝ: عڴʈيم القيادة التحوɸمية دمج مفاɸرت النتائج أɺݵاطر أظ

.والأزمات
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التوصيات: ثانيًا
ʏتوصيات للبحث المستقبڴ

.إجراء دراسات مماثلة ࢭʏ مناطق أو دول أخرى للمقارنة ب؈ن تأث؈فات القيادة التحوʈلية ࢭʏ بʋئات متنوعة-
.إدارة الأزمات ࢭʏ) مثل القيادة التبادلية والقيادة الموزعة(دراسة العلاقة ب؈ن القيادة التحوʈلية وأنماط القيادة الأخرى -
.التوسع ࢭʏ البحث حول أثر القيادة التحوʈلية ࢭʏ أزمات غ؈ف ܵݰية، مثل الأزمات الاقتصادية أو البيȁية-
.لݏݰصول عڴʄ فɺم أعمق لتأث؈ف القيادة التحوʈلية) كمية ونوعية(استخدام مناݠݮ بحثية مختلطة -
لتحوʈلية وفعالية دراسة أثر المتغ؈فات الوسيطة مثل الثقافة التنظيمية أو الابتɢار المؤسؠۜܣ عڴʄ العلاقة ب؈ن القيادة ا-

إدارة الأزمات
توصيات للممارس؈ن

.الاسȘثمار ࢭʏ تدرʈب القيادات عڴʄ مɺارات القيادة التحوʈلية، وخاصة ࢭʏ بʋئات العمل اݍݰساسة للأزمات-
.إɲشاء فرق عمل مرنة Ȗعتمد عڴʄ التعاون والتحف؈ق الإلɺامي كجزء من البɴية المؤسسية-
.د للأزمات الك؄فى تطبيق اس؅فاتيجيات القيادة التحوʈلية ࢭʏ إدارة الأزمات اليومية الصغ؈فة لاكȘساب اݍݵ؄فة والاستعدا-
.Ȗعزʈز التواصل الداخڴʏ واݍݵارڊʏ أثناء الأزمات لضمان وضوح الرسائل وسرعة الاستجابة-
.تبۚܣ نظم تقييم أداء مخصصة لقياس مدى فعالية القيادة التحوʈلية ࢭʏ بʋئات الأزمات-
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توصيات للسياسات
.إدماج مفاɸيم وممارسات القيادة التحوʈلية ࢭʏ اللوائح والإرشادات الرسمية لإدارة الأزمات-
.سن سياسات Ȗܨݨع عڴʄ الشفافية والمشاركة ࢭʏ اتخاذ القرار أثناء الأزمات-
.تخصيص م؈قانيات لدعم برامج إعداد القيادات القادرة عڴʄ إدارة الأزمات بأسلوب تحوʈلـي-
.وضع أطر تنظيمية لتعزʈز التعاون ب؈ن اݍݨɺات اݍݰɢومية والقطاع اݍݵاص أثناء إدارة الأزمات-
.ميةإɲشاء وحدات متخصصة ࢭʏ التدرʈب عڴʄ القيادة التحوʈلية ضمن مراكز إدارة الأزمات الوطنية أو الإقلي-

ڴʄ النتائج فصل الاستɴتاجات والتوصيات بناءً ع(وɸذه المɺمة ) طرق عرض النتائج(الرȋط ب؈ن المɺمة السابقة 
):  والمناقشة

.ة الأزمة الܶݰيةقدّمت الأساس الرق׿ܣ والتحليڴʏ لفɺم طبيعة العلاقة ب؈ن القيادة التحوʈلية و୒دار : طرق عرض النتائج
.ضيات وأɸداف الدراسةɠانت تحوʈلاً مباشرًا للأرقام والمؤشرات الإحصائية إڲʄ تفس؈فات علمية مرتبطة بفر : الاستɴتاجات

؅فاضية، بل جاءت كخطوات عملية مشتقة من ɸذه الاستɴتاجات، ما يضمن أن المق؅فحات المطروحة لʋست اف: التوصيات
مبɴية عڴʄ بيانات فعلية ومناقشة علمية مدعومة بالأدلة
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