
 

 

 

 

 

 

 

 

Student Name  اسم الطالب  احمد ناجي بدوي سكيك 

Students I.D 2021200081 الرقم الجامعي 

 

 

Section                    Date       Course Code 

Thursday 

Master 18 / 03 / 2021.                                        (PMG511) 

 

             PROJECT LEADERSHIP  

 

Instructions:  
 

 

 مساءً.  ٩تمام الساعة  في 2021-05-20الخميس  هو يوماخر موعد للتسليم  ❏
 اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية باللغة الانجليزية. الإجابة متاحة باللغة الإنجليزية أو  ❏

 نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري.بمع الالتزام  pdf ملفيتم تسليم المشروع في صيغة  ❏

البحث الرئيسية )مقدمة   ❏ ، طريقة Literature Review، دراسات علمية سابقة  Introductionيجب مراعاة أقسام 

وان كان    . References  وأخيراً المراجع  ،Results and Discussionوالمناقشة    ، النتائج Methodologyحث  الب

 يتم إضافتها(  Appendicesهناك ملحقات 

 موحّد كما يلي:   Themeيجب الالتزام بـ  ❏

o  12حجم الخط . 

o  نوع الخطArial . 

o  .لون الخط أسود 

o  المسافة بين الأسطرline spacing 1.5. 

o  لا تقل عن ثلاث صفحات ولا تزيد عن سته صفحاتعدد صفحات البحث(.) 
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THE IMPACT OF LEADERSHIP SKILLS ON PROJECT 
SUCCESS IN YOUR ORGANIZATION: A CASE OF YOUR 

OWN. 

 

Different leadership styles are the key factor in the success of any project. Project 
Leaders are responsible and accountable for the success/failure of the project. There 
are numerous responsibilities that are assigned to a Project Leader during the 
leadership journey.  

YOUR MISSION: 

Your research/project must provide an overview of information and knowledge in a 
corporate environment with an underlying theme of defining leadership styles within 
applying the hard and soft skills for that style needed by the leader to ensure 
successful project delivery in your organization. (You are required to demonstrate your 
understanding of the relevant body of works to real-life business research). 

Choose one only of the following project leadership skills using the tools that we learned 
during the project leadership course; starting from identifying and assess the case 
till executing the project. 

 

o Prioritization (Using tools for Estimation – Scheduling – Tracking   –  prioritizing 
stakeholders). 

o Team management (Using Team structures – Team development stages – Team 
needs). 

o Embracing Accountability (Using RASCI) 
o Conflict resolution (Using the Thomas-Kilmann conflict mode instrument). 
o Motivation (Using one theory of motivation – Types of motivators). 
o Communication in the project.  
o Influencing (Using different sources of LEADER POWER). 

 

What you have to do: 

Your project task requires the preparation of a full project proposal that should contain 
the following components: 

• Introduction: A detailed statement of the problem, research aim, and objectives 
that you would like to investigate and discuss. (2 points) 



 

 

 

• Literature Review and Conceptual framework: An analysis of the literature 
relevant to the research topic that will give you the conceptual basis for 
conducting your research from the previous studies. (2 points) 

• Methodology: Based on the conceptual framework, research aim(s), and 
objectives, you need to provide a detailed description of the data collection tools, 
data sources. (2 points) 

• Results and Discussion: Description about the main findings of a research, 
outline your thoughts to defend your research and to emphasize the significance 
of it. (4 points) 

• References: Lists all the resources you've used in your project, and your 
refereed journal articles as well. (2 points) 

• Appendices (If it is available in your study): Any supplementary material you 
need to add. (Optional) 

 

 ]Write the names of the chapters/sections of your research/ project and briefly 
discuss what you will write in those chapters/sections  [ . 

 

Best of luck… 

       Dr. Sara Adel 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 . بالطالبخاصة عملية : حالة  مؤسستكالقيادة على نجاح المشروع في مهارات أثير ت

 

هناك  والمشروع. قادة المشروع مسؤولون عن نجاح / فشل المشروع.  أيأساليب القيادة المختلفة هي العامل الرئيسي في نجاح 

 العديد من المسؤوليات الموكلة لقائد المشروع خلال رحلة القيادة. 

 

 مهمتك: 
  أنماطمع تحديد  موضع الدراسةالخاصة بك وهي مؤسسة يجب أن يوفر بحثك لمحة عامة عن المعلومات والمعرفة في بيئة ال

الذي يحتاجه القائد لضمان تسليم مشروع ناجح في  نمطلهذا ال الخاصة بالقائد والمناسبةالقيادة في إطار تطبيق المهارات  

 (. في مؤسستك لأبحاث الواقعيةلما تم دراسته وتطبيقه با. )أنت مطالب بإثبات فهمك المؤسسة

 

  في المشاريع.قيادة ال مقررباستخدام الأدوات التي تعلمناها خلال واحدة فقط من مهارات قيادة المشروع التالية اختر 

 
o Prioritization (Estimation – Scheduling – Tracking   – prioritizing stakeholders). 
o Team management (Team structures – Team development stages – Team needs). 
o Embracing Accountability (RASCI) 
o  Conflict resolution (The Thomas-Kilmann conflict mode instrument). 
o Motivation (Using one theory of motivation – Types of motivators). 
o Communication in the project.  
o Influencing (Using different source of power). 

 

 

 ما عليك القيام به: 

 

 مشروعك إعداد مقترح مشروع كامل يجب أن يحتوي على المكونات التالية:تتطلب مهمة 

 

 .من خلاله  هدف البحث والأهداف التي ترغب في التحقيق فيها ومناقشتهاتحديد ، محل الدراسة بيان تفصيلي للمشكلة مقدمة:• 

  ساعدك في مجال الدراسةذات الصلة بموضوع البحث والتي ست والدراسات السابقة : تحليل الأدبياتدراسات علمية سابقة• 

 لإجراء هذا البحث.

: بناءً على أهداف البحث، تحتاج إلى تقديم وصف تفصيلي لأساليب وأدوات جمع البيانات ومصادر البحث وطريقةالمنهجية • 

 البيانات والأساليب / الأدوات التي ستستخدمها. 

 . : شرح مفصل للمشكلة محل الدراسةلنتائج الرئيسية للبحثالنتائج ووصف المناقشة حول ا• 

 أو المواقع المستخدمة للبحث.مقالات المجلات المحكمة منها  سرد جميع المصادر التي استخدمتها في مشروعك، و ت المراجع:• 

 )إذا كانت متوفرة في دراستك(: أي مواد تكميلية تحتاج إلى إضافتها. )خياري.(  الملحقات• 

 

 .{في كل قسمالخاص بك، وناقش بإيجاز ما ستكتبه  (البحث / المشروع)أقسام و اكتب أسماء فصول}     

 

 كل التوفيق لكم جميعاً..... 

  Dr. Sara Adel 

 
 



 

 

 

 ة شركة أجيال جدة  قادعلى  X&Yأسلوب قيادة 

 

 مقدمة   1.

، فرعون وموسى عليه السلاميل وهابيل وقوم لوط و ير والشر كما في قصص قابالخ  قالإنسانية تم خلمنذ ان تم خلق البشرية  

للطريقة التي يدرك بها   الطبيعة الإنسانية، وفقا    مبنيه من منطلق   X   &  Y  نطرية،  ظريات العلم الحديثحتى تم ربط ذلك بن

افتراضات سلبية متشائمة تتوافق مع الاتجاهات   تقوم على X نظرية، حيث  مشاريعهماو    للأفراد العاملين في منظماتهم  القادة

فتتوافق مع اتجاهات مدرسة العلاقات الإنسانية و    Y  ، أما النظرية"نظرية الإدارة العملية"تايلر الكلاسيكية التي جاء بها  

 .  المدرسية السلوكية

تصف موقفين مختلفين    ،  في معهد ماساتشوستس للتكنولوجيا    "Douglas McGregorتم إنشاؤها وتطويرها من قبل " 

 ، او الطريقتان معا .النظريات أو الأخرى أن الشركات تتبع أحد ىرتأإوقد . أو العاملين  الموظفينعن دوافع 

 مشلكة الدراسة  2.

حقيقية في المنظمة   هنالك مشكلة قيادةالسابقة في شركة أجيال جدة للمقاولات المحدودة    سنوات  خمسةالمن خلال العمل خلال  

بمعنى الكلمة لكنه يعمل  يذي للشركة قائد  فالرئيس التنن  ة، كما أن اي يكونوا قادفهنالك قادة بطبيعتهم وهنالك مدراء اكثر م

ه الدراسة بالبحث  قف او الحالة النفسية للقائد لذا سأقوم خلال هذ وفق الموفي نفس الوقت ويأتي ذلك    Yو  Xرية  وفق نظ

 .و حالته الشخصية او حالة العملأمشكلة تعدد انماط القيادة واحوالها وفق ميول الشخص عن 

 

 دراسات علمية سابقة  3.

(  2تبين أن المعلمين استبداديون وقمعيون خلال وقت التدريس ، )مين  دراسة للنظرية ذاتها ولكن على المعلفي   .1

( وتشاركية  ديمقراطية  أكثر  سلوكيات  يمثلون  عالية  واقتصادية  اجتماعية  مدرسية  بيئة  إلى  المعلمون  (  3ينتمي 

 [1] سنوات من تولي المنصب تمثل أسلوب ا أكثر موثوقية وتقليدية للقيادة 10 - 1مدرسين لديهم 

ن الذكور والإناث وذلك للرغبة في النظر معدد مختلف  والتي تمت على  ولكن وفق نظرية مختلفة    وفي دراسة اخرى .2

نالك اختلافات كبيرة تذكر في نمط ل الدراسة لجنس القائد لم تكون هن خلام لا لكن مان كان جنس القائد له تأثير ا

 [2]بشكل أكبر من الرجل ه عاطفية مرأالقيادة فيما عدا أن ال

 

 



 

 

 طريقة البحث   4.

للتحفيز وعكسها على النظرية   جدةجيال  أعلى مطابقة ممارسات طبقت في شركة  يستخدم البحث الأسلوب الوصفي  

X    وY  ،  المشاهدة والتحسين  و  جاربمن خلال الت  سنوات   خمسةوهي ممارسات طبقت وبنيت بالتجربة وعلى مدى

وورش العمل الداخلية مع الفريق بشكل جماعي   العديد من الدراسات واستشارة الخبراء المستمر، تخللها قراءة  

 . وفردي، وبناء الاستطلاعات وتحليلها

 

 

 النتائج والمناقشة   5.

 X&Yة لال الجدول ادناه نوضح افتراضات نظريخن م

 Xافتراضات نظرية  Yة افتراضات نظري

معظم الأفراد لا يحبون العمل ويتجنبونه كلما   العمل هو نشاط طبيعي مثل اللعب والراحة

 أمكنهم ذلك

الأفراد قادرون على التوجيه والرقابة الذاتية وهم 

 ملتزمون بالأهداف

الأفراد لا بد من إجبارهم وتهديدهم بالعقاب معظم 

 حتى يقوموا بالعمل

الأفراد يكونون أكثر التزاما بالأهداف التنظيمية إذا  

 ما تم مكافأتهم على ذلك 

يجب الرقابة والإشراف و التوجيه الشديد للأفراد  

 عندما يعملون 

الفرد في مجتمع معين لديه القدرة على التخيل  

 والابتكار

الأفراد يفضلون أن يوجهوا و يميلون  معظم

لتجنب المسؤولية و لديهم مستوى طموح منخفض و هم 

 بتحقيق الأمن  يهتمون فقط

 (1جدول رقم )

السيطرة   مرونة حيث    بهابأنها تسلطية تشاؤمية، ليس    Xحيث تبدو النظرية  أن هناك فرق    (1)  من الجدول  نشاهدوحسب ما  

مرونة تعتمد على التوجيه الذاتي  تبدو ديمقراطية تفاؤلية فيها حركية و  Yنفسه، بالمقابل فإن النظرية  ولا تنطلق من الفرد  

 . و تأخذ بمشاعر الأفراد

ختلف وفق الموقف او الحالة تي توال  جيال جدة للبحث في سلوكيات القادة والمدراءأشركة    قت علىوحيث ان الدراسة طب

  النفسية 

ستند في رؤيته للعاملين على مجموعة معينة من الافتراضات بطبيعة الحال ان وجهه نظر المدراء للبشر تختلف، فكل مدير ي

التي تؤثر في تشكيل سلوكهم نحو العمل. ويمكننا القول أن الأفراد يستجيبون للبيئة التي يعملون فيها، وأن الجزء الأكبر من  

ر على أسلوب القيادة ؤثوبذلك نرى بأن هنالك تدخلات اخرى ت  هذه البيئة ما هو الا نمط من أنماط القيادة التي يتعرضون لها،

ل دراستنا للطريقة قيادة المنظمة ومدرائها وقداتها عملنا على  . ومن خلاظفين انفسهمجية وهي اسلوب الموغير الحالة المزا



 

 جابة فريق الإدارة لهذه  التجارب ونتاجها على فريق العمل كما يلي .فة لمعرفة استات مختلجارب في فترعدد من الت

تسجيلات والتي قد نرى فيها اي سلوك ايجابي او  ريقة متابعة العمل داخل مقرات العمل بالكاميرات والتم تطبيق ط .1

وبشكل عام فإن ذلك    Xر مناسب للقادة  ولكن غين  ا للإيجابيسلبي من القادة تجاه فريق عملهم وكان ذلك محفز  

 . عمل بهذمر كبير من قبل فريق العمل اجمع فتم الغاء الالإجرء لاقى ت

تم التعامل مع اداء الفريق وفق قادته بمعنى أن تم عرض نتائج كل فريق عمل بشكل دوري في مقرات العمل وربط   .2

ا لحسبتآلف فريق العمل وتحسن الأداء   م لكن ذلك مناسب بشكل كامل حيث ان هنالك ب قيادة قائدهم لهم، لكن ايض 

فريق ؤثر على اداء مهام العمل فترفع من قيمته او تخفض من نتائجه دون تدخل داخلي من قبل  وامل خارجية قد تع

 المنظمة. 

، حيث ان كثير من الأحيان تولد سوء إدارة او  رحل مركزية اتخاذ القراة والقاديات قيادية للمدراء واعطاء صلاح .3

ا كبيرة ،  مركزية القراراتدراء او  المحيات اتخاذ قرارات من قبل  تخبط بسبب عدم وجود صلا ولاقى هذا الحل تقدم 

 .والقادة وبين نتائج العملء ية العلاقة بين الموظفين والمدراايجابفي مستوى 

ا تم التلاعب في نفسيات او امزجة القادة .4  ئد يتأثر بتغير حالته النفسيةوأسلوب القالتحقق من أن نتائج القيادة  اخير 

فة مدى يجابين لمعرالحالة النفسية للقادة الإير  ة تعكض القادة الغير فعالين والعكس فقد تم محاولحفيز بعفقد تم ت

قد تكون  غم بأن  قع فرا غير متوجد  غيير كبير  وقد لاقت هذه العملية ت  امل مع فريق العملتأثر حالتهم النفسية في التع

 القائد بان بشكل كبير شخصية على لات بتغير الحالة ايدرس إلا ان تغير تلك الصفخصية او علم القيادة صفة ش

. 

لى متشائم او العكس وفق الحالة النفسية التي تقوده فقد تتحول مشاكل  القائد الإيجابي قد يتحول اد تبين ان  ذلك فق  وبناء على

ر على نتائج واداء الموظفين لفريق العمل مما يؤث   نزل الى العمل او المشاكل المادية وخلافها الى طريقة قيادة ذلك القائدالم

القائمين  شهرية من القادة من قبل  يرى الباحث انه لابد من اي يكون هنالك جلسة  لال تلك المناقشة  ومن خ  وبذلك نائج المنظمة

ق العمل واداء نتائج المنظمة والعمل اء فر ف تؤثر على ادتفاصيل حالتهم الشخصية وهل تأثيراتها سوة لمعرفة على المنظم

ضل الكفاءات بسبب ت اف خصية لجميع العاملين فكم من منظمة فقدشالحالة الوالتي ستعود بالنفع على  سين تلك الحالة  على تح

، كونها تقتصر في القيادة على إحدى النظريتين،  Yو    Xلقد وجهت انتقادات عديدة لنظريتي   .ء المباشرينسوء تعامل المدرا

بانها لم    النظريةكذلك انتقدت    يملكون خواصا  تصفها كلا من النظريتين.  الموظفين أو المرؤوسينبينما في الحقيقة نجد أن  

لى الجوانب ترتكز على بحث مبني بطريقه علمية للوصول للنتائج، كذلك لم تقدم المدرسة نظرية شاملة بل ركزت بالعموم ع

 .الإنسانية فقط

 

 المراجع  6.
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The Human Side of Enterprise. Douglas McGregor 
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