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  المقدمة

 الرقمیة، المنصات انتشار في وخصوصاً التكنولوجیا في واسعاً تطوراً الأخیرة السنوات في العالم شھد
 تُبنى أساسیة وقاعدة المستھلكین، یجمع الذي الأساسي المكان الاجتماعي التواصل شبكات أصبحت حیث
 جدیدة وأنماط وسائل لتبني الشركات دفع مما )،129 ،2024 (العبابنة الحدیثة التسویق استراتیجیات علیھا

 المحتوى على كبیر بشكل یعتمد الذي والأزیاء الموضة قطاع مثل قطاع في خاصة العملاء، مع للتواصل
  المباشر. والتفاعل المرئي
 
 تسویقیة استراتیجیات التجاریة العلامات تبني و الرقمي المحتوى نحو المتزاید التوجھ ھذا مع و

 واقعیة تجارب عن یبحث بات إنھ حیث التقلیدیة؛ بالأسالیب المستھلك إقناع الصعب من أصبح متنوعة،
 عبر المؤثرین بروز إلى التطور ھذا أدى مما المباشرة. الشركات بإعلانات یكتفي یعد ولم صریحة وآراء

 سعود دراسة أشارت حیث الجمھور، تفضیلات و خیارات توجیھ كقادة الاجتماعي التواصل منصات
 و المستھلكین توجھات في حاسما دورا تلعب التقییمي محتواه جاذبیة و المؤثر مصداقیة أن إلى )2026(

 لدیھم، الشرائي السلوك تشكیل
 
 إن إذ بمفردھا؛ الجاذبیة و الشھرة مثل التقلیدیة المؤثرین سمات تكفي تعد لم نفسھ، السیاق في و

 المجتمعات في سیما لا الشراء نیة تحفیز و الثقة كسب في أساسي عامل تعد الثقافیة و الأخلاقیة المواءمة
  ).Alsaeed, 2026( السعید دراسة أكدتھ ما وھو السعودي، كالمجتمع المحافظة

 تشھد والتي السعودیة، العربیة للمملكة الصاعد السوق في بوضوح التسویقیة الظواھر ھذه وتتجلى
 عن السعودیة إنترنت تقریر كشف حیث الاجتماعي، التواصل لمنصات مسبوق غیر واستخداماً رقمیة طفرة

 مجتمع السعودي المجتمع أن إلى وبالنظر %.99 إلى المملكة في الإنترنت استخدام انتشار نسبة وصول
 إلى %33.2 بین المملكة في الشباب نسبة تتراوح حیث الأساسیة، الشرائیة القوة الشباب فئة فیھ تشكل فتي

 على الرقمي الشغف ھذا انعكس فقد ، 2023 السعودي الشباب إحصاءات تقریر على بناءً 37.8%
 ؛2025 والتقنیة، والفضاء الاتصالات والموضة.(ھیئة الأزیاء قطاع في وتحدیداً الاستھلاكي، سلوكھم

 )2023 للإحصاء، العامة الھیئة

 على الأزیاء قطاع في المؤثرین مراجعات تأثیر مدى استكشاف الى الحالیة الدراسة تسعى ھنا من و
 السعودي الشباب لدى الشراء قرارات

  السابقة الدراسات

  الشراء ونیة والولاء، الثقة، على وأثرھا الرقمیة والمنصات المؤثرین مصداقیة أبعاد الأول: المحور
 
 الاجتماعي التواصل وسائل مؤثرین "قوة بعنوان: دراسة 2026 عام Watts و Munir أجرى .1

 المؤثرین قوة دور فحص استھدفت المستھلك"، ومشتریات وقیمتھا، التجاریة، بالعلامة الوعي على



 التواصل منصات مؤثرین وتوصیات تأیید أثر وتحدیداً للمستھلكین، الشرائیة النوایا تشكیل في
 التجاریة بالعلامة للوعي الوسیط الدور دراسة خلال من الشراء، نوایا على )SMIs( الاجتماعي

 الكمي، المنھج على الباحثان واعتمد العلاقة. ھذه في العمیل لتجربة المعدل والدور المدركة، والقیمة
 الدراسة وطبقت العرضیة. العینة طریقة عبر البیانات لجمع الإلكتروني الاستبیان أداة مستخدمین

 إحصائیاً ودالاً جوھریاً تأثیراً ھناك أن: النتائج وأظھرت مستجیباً. )319( حجمھا بلغ عینة على
 لدى المدركة والقیمة التجاریة، بالعلامة والوعي الشراء، نوایا من كلٍ على المؤثرین لتوصیات

 والقیمة بالعلامة الوعي من لكلٍ إحصائیاً دال إیجابي أثر وجود النتائج أكدت كما المستھلكین.
 قرارات توجیھ في العمیل لتجربة الإیجابي المعدل الدور جانب إلى وسیطة، كمتغیرات المدركة
 والأعلى الأقوى التأثیر یمتلك للمنتجات" وتأییدھم المؤثرین "توصیات أن الدراسة وكشفت الشراء.

 أخرى. تسویقیة سمات بأي مقارنة المستھلك لدى الشراء نوایا على

 

 التواصل وسائل مؤثري قدرات أثر Abu-Alhaija & Elsawy (2026( دراسة بحثت كما .2
 استكشاف مع السعودیة، العربیة المملكة في التجاریة للعلامة الولاء على )SMIs( الاجتماعي

 على الدراسة واعتمدت الأصیلة. للقیادة المعدل والدور التجاریة، العلامة في للثقة الوسیط الدور
 )476( من مكونة غرضیة عینة على بالتطبیق )Cross-sectional( المستعرض الكمي المنھج

 وھي: بالمملكة رئیسیة تجاریة مراكز ثلاثة في الاجتماعي التواصل لمنصات نشطاً مستخدماً
 بالمربعات الھیكلیة المعادلة نمذجة باستخدام البیانات تحلیل وجرى والدمام)، وجدة، (الریاض،
 لدى الاتصال ومھارات الأصالة أبعاد أن إلى النتائج وتوصلت ).PLS-SEM( الجزئیة الصغرى
 الخبرة أن حین في التجاریة، للعلامة والولاء الثقة بناء في كبیر ومباشر إیجابي تأثیر لھا المؤثرین
 أظھرت كما الثقة. لعنصر أولاً تلبیتھما خلال من مباشر غیر بشكل الولاء بناء في یساھمان والتأثیر
  الولاء. ھذا تعزیز في جوھریاً وسیطاً دوراً تلعب التجاریة العلامة في الثقة أن النتائج

 
 الثقافة، المصداقیة: "إشارات بعنوان: دراسة Ghadeer R. Alsaeed (2026( الباحثة أجرت .3

 كیفیة استكشاف إلى الدراسة وھدفت السعودیة"، في المؤثرین عبر التسویق في والأخلاق والدین،
 المؤثرین مع الشراكات من بالاستفادة السعودیة العربیة المملكة في الإلكترونیة التجارة منصات قیام

 بكیفیة المتعلقة الفجوة ومعالجة للمستھلكین، والأخلاقیة والدینیة الثقافیة التوقعات مع تتوافق بطرق
 والثقة. المصداقیة لتشكیل المحلیة والدینیة الأخلاقیة المعاییر مع العالمیة التسویق ممارسات تكیف

 وطُبقت المتعمقة. المقابلات أداة مستخدمة (النوعي)، الكیفي المنھج على الباحثة اعتمدت وقد
 العربیة المملكة في الرقمي التسویق مجال في والمھنیین المتخصصین من عینة على الدراسة

 المحافظة الأسواق في المصداقیة إشارات لبناء ثنائي ھیكل وجود إلى النتائج وتوصلت السعودیة.
 ومصداقیتھ للمؤثر والدینیة الثقافیة المواءمة (تتضمن بالمصدر مرتبطة إشارات من: یتكون

 بالحدود والالتزام الإعلانیة الحملة محتوى في (تنعكس بالرسالة مرتبطة وإشارات الأخلاقیة)،
 بشكل یعتمد المحافظة الدینیة السیاقات في المصداقیة بناء أن عن النتائج كشفت كما الأخلاقیة).



 عملیة وإرشادات توجیھات بتقدیم الدراسة وأوصت معاً، والرسالة المصدر من كل على تكاملي
 الحساسة الأسواق داخل وأخلاقیة بفعالیة المؤثرین مع تعاونھا لإدارة تسعى التي التجاریة للعلامات

 والعقیدة. والثقافة التجارة فیھا تتقاطع والتي ثقافیاً
 

 التواصل وسائل مؤثري مصداقیة "تأثیرات بعنوان: دراسة Wang (2025( الباحث أجرى .4
 إلى الدراسة وھدفت لدیھم"، الشراء ونیات الغذائیة للمكملات تابعیھم تقییمات على الاجتماعي
 والخبرة) الجاذبیة، (الموثوقیة، الاجتماعي التواصل مؤثر لمصداقیة المختلفة الأبعاد أثر استكشاف

 المدعومة الغذائیة للمكملات الصحیة والفوائد الأمان، الغذائیة، القیمة تجاه المتابعین تصورات على
 مصداقیة نموذج إلى بالاستناد وذلك الشراء؛ نیة تشكیل في التصورات تلك وأثر قِبلھم، من

 قوامھا عینة من البیانات جُمعت حیث التحلیلي، الوصفي المنھج على الدراسة واعتمدت المصدر.
 الغذائیة، للمكملات یروجون الذین الرقمیین المؤثرین متابعي من تایوانیاً مستھلكاً )418(

 أن إلى النتائج وتوصلت العلاقات. لتحلیل )SEM( البنائیة المعادلات نمذجة طریقة واستُخدمت
 تبین حین في وأمانھ، المنتج لقیمة المتابعین تصورات على إیجاباً تؤثران وجاذبیتھ المؤثر موثوقیة

 أظھرت كما الأمان. إدراك على تؤثر أن دون الغذائیة القیمة إدراك على فقط تؤثر المؤثر خبرة أن
 النھایة في یؤدي مما الصحیة، الفوائد إدراك تعزیز في یساھمان والأمان القیمة إدراك أن النتائج

  المستھلكین. لدى الشراء نیة رفع إلى

 

 ھدفت میدانیة)، (دراسة الشراء قرار على المؤثر التسویق "أثر بعنوان: )2025 (والي، دراسة .5
 قرار أخد و الرقمي الإعلاني للمحتوى المستخدمین مشاھدة بین المتبادل التأثیر أبعاد تحدید إلى:

 المحتوى، جودة المؤثر، متابعین عدد في: متمثلة المؤثر خصائص تأثیر عن والكشف الشراء،
 اعتمدت و التجاریة. بالعلامة الوعي  زیادة مدى الى بالاضافة و بالمؤثر، الجمھور ثقة ومدى

 دلالة ذو إیجابي تأثیر وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت التحلیلي. الوصفي المنھج على الدراسة
 الثقة و بالعلامة، الوعي زیادة المتابعین، عدد الجودة، (الصدق, المؤثر خصائص بین إحصائیة

 المستھلكین. شراء قرارات وبین بالمؤثرین)

 

 التسویق "تأثیر  بعنوان: دراسة  Saad, Awad, Aziz, & Shma )2025( الباحثون أجرى .6
 العربیة المملكة في بیشة جامعة طلاب على دراسة الشراء: ونیة المصداقیة على المؤثرین عبر

 المدركة المصداقیة على المؤثرین عبر التسویق تأثیر كیفیة فحص إلى الدراسة وھدفت السعودیة"،
 ھذا تشكیل في الثقافیة والعوامل الشفافیة دور على التركیز مع المستھلكین، لدى الشراء ونیة

 المُنظّم. الاستبیان أداة واستخدمت التحلیلي، الوصفي المنھج على الدراسة اعتمدت وقد السلوك.
 فئة یمثلون بیشة جامعة وطالبات طلاب من فرداً 384 قوامھا عینة على الدراسة وطُبقت



 نیة تعزیز في حاسماً دوراً تلعب المؤثرین سمات أن إلى النتائج وتوصلت الشباب. المستھلكین
 والأكثر الرائدة المنصة ھي )Snapchat( شات سناب منصة أن النتائج أظھرت كما الشراء،

 شفافة شراكات بناء على المسوقین تركیز بضرورة الدراسة وأوصت المشاركین، لدى تأثیراً
 الشباب. ثقة وكسب التجاریة العلامة مصداقیة لتعزیز المؤثرین مع وموثوقة

 

 الاجتماعي التواصل وسائل عبر المؤثرین "أثر بعنوان: Abu Ajamieh(2024( دراسة تناولت .7
 ثلاث تأثیر قیاس إلى ھدفت والتي معدل"، كعامل الموثوقیة الإنترنت: عبر العمیل رحلة على

 لرحلة الخمس المراحل على الشخصیة) والسمات الخبرة، (التفاعل، للمؤثرین رئیسیة خصائص
 الكمي المنھج على الدراسة واعتمدت معدل. كعامل الموثوقیة وجود ظل في الإنترنت عبر العمیل

 غیر عرضیة عینة على بالاعتماد البیانات لجمع كأداة الاستبیان واستخدمت التحلیلي، الوصفي
 التواصل وسائل مستخدمي من مستخدماً )411( قوامھا عینة على الدراسة وطبقت احتمالیة.

 نتائج وتوصلت بالمؤثرین. تأثرت الإنترنت عبر شراء تجارب یمتلكون ممن الأردن في الاجتماعي
 كافة على ومباشر واضح تأثیر لھا للمؤثرین الشخصیة والسمات والخبرة، التفاعل، أن: إلى الدراسة
 وصولاً الشراء، قرار واتخاذ البدائل بتقییم مروراً بالمنتج، الوعي من (بدءاً العمیل رحلة مراحل

 (كعامل للموثوقیة إحصائیاً دال إیجابي أثر وجود النتائج أكدت كما الشراء). وإعادة الولاء إلى
 "السمات أن الدراسة وكشفت العمیل. ورحلة المؤثر خصائص بین العلاقة وتقویة تعدیل في معدّل)

 خبرة أن النتائج أظھرت المقابل، وفي العمیل. رحلة على تأثیراً الأكثر ھي للمؤثر الشخصیة"
 من المعلومات على المستھلك حصول لسھولة نظراً بالمنتج" "الوعي مرحلة على تؤثر لا المؤثر

 كجزء المؤثرین إدراج بضرورة الدراسة أوصت ذلك، على وبناءً الإنترنت. عبر أخرى مصادر
 للمؤسسات. الترویجیة والحملات التسویقیة الخطط في واستراتیجي أساسي

 

 التواصل وسائل مؤثري مصداقیة "دور بعنوان: دراسة Alenezi, (2024( الباحث أجرى .8
 دور من التحقق استھدفت السعودي"، المستھلك سلوك تشكیل في المتابعین ودوافع الاجتماعي

 الاجتماعیة، التنشئة (المعلومات، المتابعین ودوافع الجاذبیة) الموثوقیة، (الخبرة، المؤثرین مصداقیة
 نظریة على بالاعتماد السعودي السوق في المستھلك وسلوك الشراء نیة على التأثیر في الترفیھ)

 أداة مستخدماً (الوصفي) الكمي الدراسة منھج على الباحث واعتمد ).TRA( المبرر العمل
 فرداً 416 حجمھا بلغ عینة على الدراسة وطُبقت .Qualtrics منصة عبر الإلكتروني الاستبیان

 دال وإیجابي مباشر تأثیر وجود النتائج وأظھرت السعودیین. المستھلكین مجتمع من اختیارھا تم
 لعامل دالة نتیجة تظھر لم بینما الشراء، نیة على المؤثر لدى والجاذبیة الموثوقیة لعاملَي إحصائیاً
 المتابعین دوافع كافة بین إیجابیة إحصائیة دلالة ذات علاقة وجود النتائج أكدت كما الخبرة،

 السعودي. المستھلك لدى الشراء نیة تعزیز وبین والتواصل) المعلومات، (الترفیھ،



 

 عبر المؤثرین مصداقیة "تأثیر بعنوان: دراسة )2024( أحمد شارد علي و ھاني الباحثان أجرى .9
 إلى الدراسة وھدفت الشراء"، ونیة التجاریة بالعلامة الإعجاب على الاجتماعي التواصل وسائل

 بالعلاّمة العاطفي والارتباط الشرائي السلوك تشكیل في المؤثرین أثرمصداقیة مدى على التعرف
 الوصفي المنھج على الدراسة واعتمدت السعودیة. العربیة المملكة في الشباب لدى  التجاریة
 من مفردة )402( قوامھا عینة على وُزعت التي الإلكتروني الاستبیان أداة واستخدمت التحلیلي،

 (خبرة، الصدق أبعاد بین معنویة دلالة ذات علاقة وجود إلى النتائج وتوصلت السعودي. الشباب
  التجاریة. بالعلامة المستھلكین إعجاب وبین المؤثر لدى بالثقة) جدارة وتطابق،

 

 التواصل مشاھیر "تأثیر بعنوان: دراسة )2024( النسور علي الفتاح عبد إیاد الباحث أجرى .10
 إلى الدراسة وھدفت الریاض"، مدینة في التجزئة متاجر لعملاء الشرائي السلوك على الاجتماعي

 التجزئة محلات عملاء لدى الشرائیة القرارات على الاجتماعي التواصل وسائل مؤثرین أثر قیاس
 العینة أسلوب واستخدمت التحلیلي، الوصفي المنھج على الدراسة واعتمدت . الریاض في الضخمة
 بمدینة والمقیمین المواطنین من مشتریاً )387( قوامھا عینة على طُبقت التي التناسبیة الطبقیة

 على الإحصائي التحلیل في الباحث واعتمد والخاصة. الحكومیة القطاعات في العاملین الریاض
 دال إیجابي أثر وجود إلى المسار تحلیل نتائج وتوصلت )SEM( الھیكلیة البنائیة المعادلات طریقة

 و الریاض، في التجزئة محلات عملاء لدى الشرائیة القرارات على المؤثرین لتأیید إحصائیاً
  الشرائي. السلوك توجیھ في المحتوى صناع أثر لتدعیم المھمة المضامین من بعدد الدراسة أوصت

 

 والصناعات والموضة، الأزیاء، صناعة قطاع في والتأثیري الرقمي التسویق استراتیجیات الثاني: المحور
 الجمالیة

 المدعومة والإعلانات المؤثرین عبر التسویق أثر Noureldin et al. (2026( دراسة وبحثت .1
 الدور اختبار مع التجمیل، مستحضرات تجاه الإناث للمستھلكات الشرائیة القرارات على بالمشاھیر

 استبانة تطبیق خلال من الكمي المنھج على الدراسة واعتمدت التجاریة. بالعلامة للوعي الوسیط
 في الاجتماعي التواصل منصات عبر الإناث من صحیحة استجابة )394( جمعت إلكترونیة
 برنامج عبر الھیكلیة المعادلة نمذجة باستخدام البیانات تحلیل وجرى العربیة، مصر جمھوریة

)SmartPLS V.4.( الرقمیین المؤثرین عبر التسویق أن إلى النتائج وتوصلت )Influencers( 
 الوعي بناء في )Celebrities( التقلیدیین المشاھیر عبر التسویق على ملحوظ بشكل تفوق

 أثبتت كما التجمیلیة. للمستحضرات الشرائیة القرارات على المباشر التأثیر وفي التجاریة بالعلاّمة
 الحملات تأثیر من یعظم وجوھریاً حاسماً وسیطاً دوراً یلعب التجاریة بالعلامة الوعي أن الدراسة



 التسویقیة الحملات تركیز بضرورة الدراسة وأوصت النھائي، المستھلكات سلوك ویوجھ التسویقیة
  الشراء. قرارات على والمشاھیر المؤثرین أثر لتعظیم التجاریة بالعلامة الوعي تعزیز على

 

 عبر التسویق استخدام "أثر بعنوان: دراسة )2026( سعود السمیع عبد وفاء د. الباحثة أجرَت .2
 إلى وھدفت الجمالیة"، الصناعات على تطبیقیة دراسة للمستھلكین: الشرائي السلوك على المؤثرین

 وما الشراء قبل ما مرحلتي في للمستھلكین السلوكیة الأنماط على على بالمؤثرین الثقة أثر دراسة
 التي الإلكتروني الاستبیان أداة واستخدمت التحلیلي، الوصفي المنھج على الدراسة واعتمدت بعده.
 في عاماً )45-18( بین ما العمریة الفئة في الإناث المستھلكات من )470قوامھا( عینة على طُبقت
 دلالة ذات طردیة علاقة وجود إلى النتائج وتوصلت الاجتماعي. التواصل شبكات عبر مصر

 سلوك بین و المحتوى) جودة و الجاذبیة، المصداقیة، بالمؤثر(الخبرة، الثقة أبعاد بین إحصائیة
 العمریة؛ للفئات وفقًا سلوكیًا تباینًا التحلیلیة النتائج أظھرت كما مراحلھ. بمختلف الشرائي المستھلك

 المنصات، على للوقت واستغراقاً تفاعلاً الأكثر ھي عاماً) 25-18( الشابة الفئة أن تبین حیث
 تھتم عمراً الأكبر الفئات أن تبین حین في السعر"، على والتركیز المؤثر "جاذبیة عامل ویھمھا
  السعر. من أكثر والجودة والمصداقیة" "الخبرة بعاملي

 

 العلامة مع المستھلك تفاعل دور "فھم بعنوان: Zameer et al. (2026( دراسة تناولت .3
 ھدفت والتي الأزیاء"، صناعة في الشراء ونیة العلامة إدراك تعزیز في المؤثرین وتأیید التجاریة

 الوسیط الدور عبر المؤثرین وتأیید العملاء تفاعل خلال من الشراء نیة تعزیز كیفیة فحص إلى
 المستھلك. حیاة دورة عبر "العمر" لمتغیر السلبي المعدل الدور اختبار مع التجاریة، العلامة لإدراك

 عبر الإلكتروني الاستبیان واستخدمت التحلیلي، الوصفي الكمي المنھج على الدراسة واعتمدت
 على بالاعتماد الدراسة وطبقت البیانات. لجمع رئیسیة كأداة )Google\ Forms( قوقل نماذج

 والنشطین المتابعین المستھلكین من مستجیباً )320( قوامھا عینة على القصدیة العینة أسلوب
 نتائج وتوصلت باكستان. في الاجتماعي التواصل منصات على الشھیرة والموضة الأزیاء لعلامات
 كل خلالھا من یساھم التي والوسیطة المركزیة الآلیة یُمثل التجاریة العلامة إدراك أن: إلى الدراسة

 عن النتائج كشفت كما الأزیاء. قطاع في الشراء نیة تعزیز في المؤثرین وتأیید العمیل تفاعل من
 العلامة إدراك بین العلاقة قوة أن تبین حیث "العمر"؛ لمتغیر إحصائیاً دال سلبي معدل أثر وجود
 الشرائي القرار رحلة أن إلى یشیر مما سناً، الأكبر المستھلكین فئات لدى تضعف الشراء ونیة

 یعتمد حین في والمؤثرین، التجاریة العلامة بصورة بكثافة تتأثر سناً الأصغر للمستھلكین
 الخارجیة. المؤثرات ھذه على أقل بشكل سناً الأكبر المستھلكون

 



 بعنوان: دراسة Rizomyliotis, Konstantoulaki, & Giovanis (2026( الباحثون أجرى .4
 الاستھلاك لقیم المعدل الدور الشراء: ونیة الاجتماعي التواصل وسائل مؤثري "مصداقیة
 على الاجتماعي التواصل وسائل مؤثري مصداقیة أثر فحص إلى الدراسة وھدفت الأخضر"،

 مع التجمیل، مستحضرات شراء عند Z الجیل مستھلكي لدى الشراء ونیة التجاریة بالعلامة الاھتمام
 على الدراسة واعتمدت العلاقات. ھذه على (المستدام) الأخضر الاستھلاك لقیم المعدل الدور اختبار
 )201( قوامھا عینة على طُبق إلكتروني استبیان عبر مسح أجُري حیث التحلیلي، الوصفي المنھج

 الاجتماعي. التواصل منصات على الجمال مؤثري یتابعون الذین Z الجیل مستھلكي من مستجیباً
 مباشر وبشكل إیجاباً تؤثر الاجتماعي التواصل وسائل مؤثري مصداقیة أن إلى النتائج وتوصلت

 ھذه أن التحلیلات أظھرت كما المستھلكین، لدى الشراء ونیة التجاریة بالعلامة الاھتمام من كلٍ على
 المستخدمین. لدى والمستدام الأخضر الاستھلاك قیم مستوى على بناءً وتقویتھا تعدیلھا یتم التأثیرات

 

 بعنوان: دراسة )2025( سنة أبالخیل صالح تغرید ود. الأحمري عایض إحسان الباحثان أجرى .5
 السلوك على الویب مواقع خلال من للأزیاء المحلیة التجاریة للعلامة الرقمي التسویق "تأثیر

 لماركات الویب مواقع عبر الرقمي التسویق أثر دراسة إلى وھدفت السعودي"، للمستھلك الشرائي
 المنھج على البحث اعتمد وقد السعودي. المستھلك لدى الشرائیة القرارات على المحلیة الموضة
 قوامھا عینة على الدراسة وطُبقت البیانات. جمع كأداة الاستبیان باستخدام التحلیلي، الكمي الوصفي

 علاقة وجود إلى النتائج وتوصلت والریاض. المكرمة مكة منطقتي من سعودیین مستھلكین )507(
 الموضة لماركات الویب مواقع عبر الرقمي التسویق بین إحصائیاً دالة (طردیة) موجبة ارتباطیة
 التحول لتوجھات الویب مواقع مواكبة وأن السعودي، المستھلك لدى الشرائیة والقرارات المحلیة
 أكدت كما أكبر، بشكل المستھلكین تفاعل و ثقة على تحظى 2030 رؤیة مع المنسجمة الرقمي
 نیة كبیر بشكل تدعم الموقع جمالیة و الموقع عبر التنقل في والانسیابیة الاستخدام سھولة أن النتائج

 تعزز مرئیات و تصامیم واستخدام الویب مواقع تصامیم تطویر بضرورة الدراسة وأوصت الشراء،
 . الجوال عبر مثالیة تصفح تجربة ضمان من التأكد و بقائھم، و الزوار جذب من

 

 التسویق استراتیجیات أثر "استكشاف بعنوان: دراسة Fariz &Winarsih (2025( أجرى .6
 مصداقیة عوامل تأثیر كیفیة فحص استھدفت الأزیاء"، صناعة في الاستدامة على بالمؤثرین
 المستھلكین اتجاھات على المدركة) والخبرة الجاذبیة، الموثوقیة، في: تمثلت (والتي للمؤثر المصدر

 المنتجات شراء في المستھلكین نوایا الاتجاھات ھذه تشكّل وكیف والموضة، الأزیاء مؤثري نحو
 البیانات لجمع الاستبیان أداة مستخدمین الكمي، المنھج على الباحثان واعتمد بھا. والتوصیة
 بلغ عینة على الدراسة وطبقت البسیطة. العشوائیة العینة بأسلوب اختیارھا تم عینة على بالتطبیق
 أن: النتائج وأظھرت إندونیسیا. في الأزیاء مؤثري أبرز أحد متابعي من مستجیباً )342( حجمھا
 تشكیل في الأعلى الإحصائیة والدلالة الأكبر التأثیر تمتلك المدركة" و"الخبرة "الموثوقیة" عوامل



 بینت كما والموضة. الأزیاء صناعة في المؤثرین نحو للمستھلكین الإیجابیة والاتجاھات التصورات
 الوعي تعزیز في جوھري بشكل یساھم والمؤثرین التجاریة العلامات بین الذكي التعاون أن الدراسة
 الشرائیة نوایاھم یوجھ مما المستھدفة للفئات بفاعلیة والوصول للأعمال، مضافة قیمة ومنح بالعلامة

 بالمنتجات. التوصیة وسلوكیاتھم

 

 مرجعیة دراسة بإجراء George, Shibu, Joseph, & Sunny (2025( الباحثون قام .7
 لدى الشراء نیة على الاجتماعي التواصل وسائل مؤثري عبر التسویق "تأثیر بعنوان: منھجیة
 وتحلیل تلخیص إلى الدراسة وھدفت للأدبیات". منھجیة مراجعة الأزیاء: صناعة في العملاء
 قطاع في للمستھلكین الشرائیة القرارات على الرقمیین المؤثرین أثر تناولت التي السابقة الأبحاث
 إطار باستخدام للأدبیات المنھجیة المراجعة منھجیة على الدراسة واعتمدت والأزیاء. الموضة

)PRISMA( إطار تطبیق إلى بالإضافة الصلة، ذات الدراسات اختیار في والدقة الشفافیة لضمان 
)ADO-TCM( السابقة. البحوث في المستخدمة والمنھجیات السیاقات، النظریات، ونقد لتحلیل 

 العوامل أكثر ھي و"الجاذبیة" "الثقة"، "المصداقیة"، أن إلى الشاملة المراجعة نتائج وتوصلت
 أن النتائج أظھرت كما القطاع، ھذا في المؤثرین عبر التسویق فعالیة في وتأثیراً دراسة والسمات
 مفسرة نظریة كأطر استخداماً الأكثر ھما المخطط" "السلوك ونظریة المصدر" مصداقیة "نظریة
 المنھجي بالتنوع المتعلقة البحثیة الفجوات سد بضرورة الدراسة وأوصت المستھلك. لسلوك

 الدینامیكي. الأزیاء سوق في الناشئة الرقمیة الاتجاھات لمواكبة المختلفة الجغرافیة والسیاقات

 

 التسویق خلال من الأزیاء صناعة "ترویج بعنوان: دراسة )2024( وآخرون وادي الباحثون أجرى .8
 تحدید والجمال". الموضة واتّجاھات المستھلك بسلوك الرقمي التسویق استراتیجیات علاقة الرقمي:

 تشكیل في ذلك ودور الأزیاء صناعة مجال على الرقمي التسویق أدوات توظیف مساھمة مدى
 توجیھ على التفاعلیة الترویجیة الأنشطة تأثیر مدى على والتعرف النھائي، المستھلك سلوك وتوجیھ

 ھذا في والتحدیات والفرص والضعف القوة نقاط تحلیل إلى بالإضافة الجمال، و الأزیاء سوق مسار
 تم حیث التحلیلي، الوصفي المنھج على الدراسة واعتمدت ).SWOT( تحلیل باستخدام القطاع
 الاجتماعي التواصل منصات ومتابعي المستھلكین من فرد )100( قوامھا عینة على استبانة تطبیق

 دلالة ذات معنویة علاقة بوجود الرئیسة الفرضیة تحقق إلى النتائج وتوصلت العراق. جمھوریة في
 و النھائي المستھلك سلوك توجیھ على وتأثیرھا الرقمي التسویق أدوات توظیف فعالیة بین إحصائیة

 بضرورة الدراسة وأوصت الماركات. على ایجابیا تؤثر الموضة مسار وأن الأزیاء، سوق مسار
 منصات عبر العلاقات بناء في والاستمرار ، للتفاعل ومحفزة مستحدثة تسویقیة برامج تطویر

  الأزیاء. و الموضة عالم في الجدیدة المسارات توجیھ لضمان التواصل

 



 خصائص "تأثیر بعنوان: دراسة Gomes, Marques, & Dias  (2022( الباحثون أجرى .9
 التسویق دور استكشاف إلى الدراسة وھدفت الأزیاء"، منتجات شراء نیة على الرقمیین المؤثرین

 المباشرة العلاقات وفحص الأزیاء، منتجات مستھلكي لدى الشراء نیة في الرقمیین المؤثرین عبر
 على الاجتماعي شبھ والتفاعل التشابھ، المحتوى، جودة الخبرة، الموثوقیة، لعوامل المباشرة وغیر
 بین جمعت حیث والكمي)؛ (النوعي المختلط المنھج على الدراسة اعتمدت وقد الشراء. قرار

 وطُبقت للمستھلكین. الموجھ الاستبیان وأداة الرقمیین، المؤثرین من )5( مع الشخصیة المقابلات
 منھم، %96.1 نسبة النساء (شكلت الأزیاء قطاع مستھلكي من 206 قوامھا عینة على الدراسة

 جودة أن إلى النتائج وتوصلت عاماً). 31و 18 بین العمریة الفئة في العینة من %51.5 ووقع
 قطاع في الشراء نیة على مباشر وبشكل إیجابیاً یؤثران الاجتماعي شبھ والتفاعل المدونات محتوى
 المدعومة الإعلانیة المنشورات نحو الإیجابیة المستھلكین اتجاھات أن النتائج أظھرت كما الأزیاء،

)Sponsored posts( بأھمیة الدراسة وأوصت الشرائیة، قراراتھم على مباشر بشكل تؤثر 
 المؤثرین عیش ونمط حیاة أسلوب مع التجاریة الأزیاء لعلامات الاتصالیة الاستراتیجیات مواءمة
 التفاعل. لتعزیز

 

 للماركات المؤثرین "تسویق بعنوان: دراسة )2019( الحمید عبد محمد الله مِنّة الباحثة أجرت .10
 وھدفت نحوھم"، الجمھور اتجاه على وانعكاسھ «إنستجرام» الاجتماعي التواصل موقع عبر

 الاناث المؤثرات خلال من المستھلكین على التأثیر البراندات استخدام على التعرف إلى الدراسة
 واعتمدت الجمھور. تعلیقات و المؤثرات محتوى تحلیل عبر وذلك الأزیاء، مجال في إنستجرام عبر

 أبرز حسابات عبر منشور )200( لـ المحتوى تحلیل أداة باستخدام الوصفي المنھج على الدراسة
 القائمة تصدرت والأزیاء الملابس ماركات أن إلى النتائج وتوصلت المجال. ھذا في المؤثرات

 المنشورات من %60 من أكثر شكل المدفوع التسویق أن وتبین ونجاحاً، ترویجاً المنتجات كأكثر
 على أساسي بشكل یرتكزان ومصداقیتھا التسویقیة الرسالة نجاح أن النتائج أظھرت كما المحللة.

 عاطفیة روابط بناء في ونجاحھن )،Lifestyle( المؤثرة حیاة لأسلوب الماركة ملاءمة مدى
 الاستخدام إلى بالإضافة الاجتماعي)، المال رأس لنظریة (وفقاً المتابعین مع مستمر وحوار

 بالماركة الوعي لزیادة )Mention( والإشارات الھاشتاجات مثل التفاعل لأدوات الاحترافي
  المستھلكین. سلوك وتوجیھ

 السابقة الدراسات على التعلیق

 - الخبرة - (الموثوقیة للمؤثر العامة السمات ان على بالمؤثرین المتعلقة الدراسات جمیع اتفقت ●
 القطاعات بجمیع الشراء قرار في حاسم دور تلعب المحتوى) جودة - المتابعین عدد - المصداقیة - الجاذبیة

 خاص بشكل الجمال و بالأزیاء و عام بشكل
 الثقافیة (المواءمة المحافظة المحلیة الأسواق في خصوصا المؤثرین لدى المھمة السمات من أیضا و ●

 Alsaeed (2026( دراسة أظھرت كما الأخلاقیة) المصداقیة و - الدینیة و



 )2026( سعود دراسة في كما )25 - 18( الشابات فئة عند دور یلعب السعر ●
 
 مثل: الشراء نیة في تؤثر التجاریة العلامات تخص اخرى عوامل ایضا ھناك و
  الرقمي التواجد احترافیة ●
 الموضة اتجاھات ●
 المؤثر حیاة لاسلوب الماركة ملاءمة مدى ●
 

 أن حیث المحلیة، البیئة في القطاعي التخصص محدودیة لنا یتضح السابقة، الأدبیات مراجعة خلال من
 بقطاع ربطھ دون عام بشكل الشرائي السلوك على أثرھم و المؤثرین على ركزت السعودیة الدراسات أغلب

 في المؤثرین بخصائص تأثرھا و الشباب فئة على ركزت التي الدراسات أن حین في الموضة، و الأزیاء
 ھي و لسدھا، الحالي البحث یسعى التي الفجوة ھي و سعودیة. غیر بیئات في كانت والجمال الموضة قطاع

 السعودي الشباب لدى الشراء قرارات على الأزیاء قطاع في المؤثرین مراجعات أثر دراسة

 المنھجي الإطار

 الدراسة مشكلة

 عبر التسویق وبالأخص السعودیة العربیة المملكة في التسویق لاستراتیجیات الواسع الانتشار ازدیاد مع
 لجذب الماركات بین العالیة والتنافسیة النمو تسارع من محلیاً والموضة الأزیاء قطاع یشھده وما المؤثرین،

 على القطاع ھذا في والنقدیة التقییمیة المؤثرین مراجعات أثر فإن التواصل، منصات عبر المستھلكین
 الأدبیات مراجعة أظھرت كما والتحلیل. الدراسة من للمزید بحاجة زال ما الشباب لدى الشراء قرارات

 رصد على ركزت السعودیة الدراسات بعض إن حیث التأثیر؛ ھذا حجم شرح في تفاوتاً السابقة والدراسات
 وأثر الأزیاء قطاع على التركیز دون عامة التجاریة العلامات عملاء على أو العام المستھلك سلوك

 بمراجعات تأثرھم ومدى الشباب سلوكیات في تعمقت التي الدراسات بأن نجد ثم ومن فیھ، المؤثرین
 ذلك، على علاوة السعودي. السیاق عن وثقافیاً جغرافیاً مختلفة بیئات في كانت الأزیاء بقطاع المؤثرین

 السعر بین بموازنتھ الشرائیة نیتھ على تؤثر التي والعوامل الشاب السعودي المستھلك سلوك فھم أھمیة تبرز
 محافظ. سوق في للمؤثر والأخلاقیة الثقافیة المواءمة وبین والجاذبیة،

 
 الأزیاء قطاع في المؤثرین مراجعات بین العلاقة طبیعة تحدید إلى الحالیة الدراسة تسعى ثم، ومن
 التالي: الرئیس التساؤل عن الإجابة في الدراسة مشكلة وتتلخص السعودي، الشباب لدى الشراء وقرارات

  .السعودي؟" الشباب لدى الشراء قرارات على الأزیاء قطاع في المؤثرین مراجعات أثر ما"



 الدراسة أھمیة

 النظریة الأھمیة أولا:

 المستھلك لدى الشراء وقرارات المؤثرین، عبر التسویق بین تربط بأبحاث العلمیة الأدبیات إثراء .1
  الأزیاء. قطاع في السعودي

 الرقمیة المنصات عبر والنقدیة التقییمیة ومراجعاتھم المؤثرین بدور المتعلقة العلمیة المعرفة توسیع .2
  الشرائیة. النیة على التأثیر في ودورھا

 التطبیقة الأھمیة ثانیا:

 توجھات فھم على للأزیاء السعودي السوق في العاملة والعالمیة المحلیة التجاریة العلامات مساعدة .1
  وفاعلیة. دقة أكثر استراتیجیات لتبني وسلوكیاتھم، الشباب
 للمؤثر المصداقیة سمات على بناءً الأنسب المؤثرین اختیار ومسؤولي التسویق إدارات تمكین .2

  المستھدف. الجمھور في تأثیراً الأكثر والأخلاقیة الثقافیة والمواءمة
 الجمھور احتیاجات لتلبیة المراجعات محتوى بناء كیفیة حول المحتوى وصناع المؤثرین توجیھ .3
  ثقتھم. وكسب
 الاستثمار من المتوقع والسلوكي التسویقي العائد لفھم والأزیاء التجزئة قطاع في القرار متخذي دعم .4

  المختلفة. المنصات عبر الرقمي التقییمي المحتوى في
 

 الدراسة أھداف
 التالیة: الأھداف تحقیق إلى الدراسة تسعى

 الأزیاء. قطاع في المؤثرین بمراجعات الجمھور ثقة مدى معرفة .1
 الشراء. نیة على والثقافیة الأخلاقیة المواءمة تأثیر مدى قیاس .2
 المؤثرین. محتوى في السعودي الشباب عنھ یبحث ما على التعرف .3
 المؤثرین. مراجعات بمحتوى الشباب تأثر مدى قیاس .4
 عبر الأزیاء بمنتجات الخاصة المؤثرین لمراجعات السعودي المستھلك تعرض مستوى معرفة .5

 الاجتماعي التواصل منصات
 المستھلك خصائص باختلاف الشراء قرارات على المؤثرین مراجعات تأثیر درجة اختلاف معرفة .6

 الدخل) التعلیمي، المستوى العمر، (الجنس، الدیموغرافیة
 المحتوى، (جودة الأزیاء منتجات شراء قرار في تأثیرًا المؤثرین مراجعات عناصر أكثر رصد .7

 المنتجات) بین المقارنة والفیدیو، الصور الشخصیة، التجربة الخبرة، الصدقیة،
 في متخصص (مشھور، المؤثر نوع باختلاف المؤثرین مراجعات تأثیر درجة اختلاف مدى قیاس .8

 صغیر) مؤثر الأزیاء،



 المحتوى فاعلیة لرفع المحتوى وصناع التجاریة الأزیاء لعلامات وعملیة علمیة توصیات تقدیم .9
 الرقمي. التقییمي

 الدراسة تساؤلات
 التالیة: التساؤلات عن الإجابة إلى الدراسة تسعى

 الرئیس: التساؤل

 السعودي؟ الشباب لدى الشراء قرارات على الأزیاء قطاع في المؤثرین مراجعات أثر ما

 الفرعیة: التساؤلات

 الأزیاء؟ قطاع في المؤثرین بمراجعات الجمھور ثقة مدى ما .1
 الشراء؟ نیة على للمؤثر والثقافیة الأخلاقیة المواءمة تأثیر مدى ما .2
 المؤثرین؟ محتوى في السعودي الشباب عنھ یبحث الذي ما .3
 المؤثرین؟ مراجعات بمحتوى الشباب تأثر مدى ما .4
 منصات عبر الأزیاء بمنتجات الخاصة المؤثرین لمراجعات السعودي المستھلك تعرض مستوى ما .5

 الاجتماعي؟ التواصل
 المستھلك خصائص باختلاف الشراء قرارات على المؤثرین مراجعات تأثیر درجة تختلف ھل .6

 الدخل)؟ التعلیمي، المستوى العمر، (الجنس، الدیموغرافیة
 المحتوى، (جودة الأزیاء منتجات شراء قرار في تأثیرًا المؤثرین مراجعات عناصر أكثر ما .7

 المنتجات)؟ بین المقارنة والفیدیو، الصور الشخصیة، التجربة الخبرة، الصدقیة،
 الأزیاء، في متخصص (مشھور، المؤثر نوع باختلاف المؤثرین مراجعات تأثیر درجة تختلف ھل .8

  صغیر)؟ مؤثر

 المعرفي الإطار

  بالمؤثرین التسویق وخصائص مفھوم

 الرقمیة، المنصات انتشار في وخصوصاً التكنولوجیا في واسعاً تطوراً الأخیرة السنوات في العالم شھد
 تُبنى أساسیة وقاعدة المستھلكین، یجمع الذي الأساسي المكان الاجتماعي التواصل شبكات أصبحت حیث
 و العملاء، مع للتواصل جدیدة وأنماط وسائل لتبني الشركات دفع مما الحدیثة، التسویق استراتیجیات علیھا

 استخدام على یعتمد انھ حیث الكفاءة؛ من عال بمستوى یتمیز الذي بالمؤثرین التسویق الوسائل ھذه أبرز من
 ،2024 (العبابنة المجالات شتى في المنتجات مختلف عن للترویج الاجتماعیة قوتھم المؤثرین و المشاھیر

145( 
 



 الرقمي؛ الفضاء عبر المؤثرین أحد مع بالتعاون التجاریة العلامة قیام بأنھ بالمؤثرین التسویق ویُعرف
 المستھدف، الجمھور إلى الوصول دقة رفع أو التجاریة، بھویتھا الوعي تعزیز أو لمنتجاتھا، الترویج بھدف

 (العبابنة المتنوعة الرقمیة الوسائط عبر معھم المستمر التفاعل تعزیز و المتابعین قاعدة بزیادة یسھم مما
2024، 136( 
 
 بین جسر المؤثرون یعتبر التجاریة؛ بالعلامة العملاء ثقة تعزیز في بالمؤثرین التسویق أھمیة تكمن و

 موثوقة مرجعیة یعتبرھم و المؤثرین اراء في یثق المستھدف الجمھور أن حیث الجمھور و التجاریة العلامة
 (العبابنة المرتقبین المستھلكین جذب یحفز و العلامة منتجات في الثقة مستوى یرفع مما للتوصیات،

2024، 145( 
 

 المشاھیر المؤثرون فمنھم رئیسیة؛ فئات عدة الى المتابعین لعدد وفقا المؤثرین أنواع ینقسم كما
)mega influencers( على واحدة اجتماعیة منصة على متابع الملیون لدیھم المتابعین عدد یتعدى الذین 

 )micro influencers( الصغار المؤثرون )،macro influencers( الكلیون المؤثرون الأقل،
 nano( النانو المؤثرون فقط، العددي الكم على لیس و متابعینھم مع تفاعلھم على مبني تأثیرھم

influencers( العبابنة مبتكرة و نادرة مجالات في خبراء یكونون ما غالبا لكن متابع ألف من أقل ولدیھم) 
2024، 148( 
 

 المسؤولیة و الابداع، الدقة، الأصالة، أھمھا صفات عدة على بالمؤثرین التسویق فعالیة وتعتمد
 ،2024 (العبابنة بھ الجمھور ثقة زادت الجمھور مع و نفسھ مع صادق المؤثر كان فكلما الاجتماعیة

137( 

  المستھلك لدى الشراء وقرارات الشرائي السلوك

 أو استخدام، أو باختیار، ترتبط وتصرفات أنشطة من الفرد بھ یقوم ما كل بأنھ المستھلك سلوك یُعرف
 سلوك فھم ویُعد معینین. وزمان مكان في محدد احتیاج أو رغبة إشباع بھدف معینة؛ خدمة أو منتج شراء

 على یعتمد الشراء قرار اتخاذ إن إذ المستھدفة؛ الفئات طبیعة لمعرفة والجوھریة الأساسیة الخطوة المستھلك
 الاستراتیجیات نجاح فإن الداخلیة، والعوامل الخارجیة بالحوافز یتأثر وكونھ كامل، بشكل المستھلك
 )15 ،2024 (العبابنة الاستھلاكیة واحتیاجاتھ رغباتھ وإشباع إرضائھ كیفیة على یرتكز التسویقیة

 
 تشمل و الثقافة في: الخارجیة العوامل تتمثل حیث داخلیة؛ و خارجیة بعوامل المستھلك سلوك یتأثر و

 السیاسة، الإقتصاد، الأسرة)، و الرأي قادة و المرجعیة (الجماعات ومنھا الإجتماع التقالید)، و (العادات
 العوامل ھما: رئیسیین؛ محددین في الداخلیة العوامل تتمثل حین في العوامل. من غیرھا و التكنولوجیا
 والدوافع، الحاجات، تشمل (التي النفسیة والعوامل حیاتھ)، ونمط للفرد الشخصیة السمات (مثل الشخصیة
 )24-22 ،2024 (العبابنة والمواقف) والمعتقدات والتعلم، والإدراك،

 



 الأزیاء قطاع في التسویق

 في والتلفاز المجلات، الصحف، مثل التقلیدیة القنوات على تعتمد التجاریة العلامات كانت السابق في
 التكنولوجیا تطور مع لكن الشرائیة، وقراراتھم المستھلكین على والتأثیر الموضة صیحات أحدث عرض
 الأمر التجاریة، العلامات مع المباشر التواصل المستھلكین على السھل من أصبح الرقمیة المنصات وانتشار

 Social Media( الاجتماعي التواصل وسائل حملات مثل جدیدة استراتیجیات ظھور إلى أدى الذي
Campaigns،( المؤثرین مع الشراكات )Influencer Partnerships،( ینشئھ الذي والمحتوى 

 الاجتماعي التواصل منصات أن إلى الأدبیات تشیر كما ).User-Generated Content( المستخدمون
 )Starčević 2025, 8,9المستھلكین.( لدى الشراء قرارات على كبیر بشكل تؤثر وتیكتوك إنستغرام مثل

 
 عن یبحثون المستھلكون أصبح حیث الأزیاء؛ قطاع في ھیمنتھم الرقمیون المؤثرون اكتسب ھنا، ومن
 تطویر أن إلى ذلك ویعود معھم. ویرتبطون بھم یثقون أشخاص من المنتجات وتوصیات الموضة نصائح

 تأییدھم من تجعل عالیة مصداقیة بناء في یسھم الأزیاء مجال في وتخصصیة عمیقة لمعرفة المؤثرین
  )Starčević 2025,142,143( التقلیدیة. الإعلانات من للمتابعین إقناعاً أكثر للمنتجات وتوصیاتھم

 
 بشكل والممول للغایة المصقول المحتوى في وتشككاً تمییزاً أكثر المعاصرون المستھلكون أصبح وقد
 ثقة من تعزز المنتج وسلبیات إیجابیات توضح التي المتحیزة وغیر الصادقة المراجعات إن إذ واضح؛

 رئیسیین نمطین في الصادقة للمراجعات السلوكي الأثر ھذا ویتجلى الشراء. احتمالیة من وتزید المستھلك
 الذي )Impulse Purchases( الاندفاعي" "الشراء ھو الأول الأزیاء؛ قطاع في الشرائي السلوك من

 عبر بھ تأثراً الأكثر )Gen Z( الشباب جیل ویكون الإصدار، محددة قطع وتوافر البصریة الجاذبیة یدفعھ
 یلجأ حیث )،Planned Purchases( لھ" المخطط "الشراء ھو الثاني والنمط إنستغرام. مثل منصات

 المدى، طویلة واستخداماتھا الملابس قطع وملاءمة جودة من للتحقق التفصیلیة المراجعات إلى ھنا المستھلك
 )Starčević 2025,145, 146(  ومدروس. ذكي شرائي قرار اتخاذ على یساعده مما

  للدراسة: المنھجیة الإجراءات

  الدراسة: نوع

 قطاع في المؤثرین مراجعات تأثیر وتحلیل لوصف تسعى التي الوصفیة الدراسات لجملة الدراسة تنتمي

 الواقع فھم في تساعد وتعمیمات لنتائج للوصول السعودي؛ الشباب لدى الشراء قرارات على الأزیاء

  وتطویره.



  الدراسة: منھج

 إطاره في الإعلام وسائل جمھور لدراسة الرئیسي المنھج باعتباره المسح؛ منھج على الدراسة تعتمد

 الخاصة للبیانات معرفیة قاعدة وتقدیم واحد، وقت في متغیرات عدة دراسة یتیح كونھ و والتحلیلي، الوصفي

  بالعینة. المسح أسلوب باستخدام وذلك وأھدافھا، الدراسة نوع مع یتلاءم بما الجمھور، بھذا

  الدراسة: مجتمع

 في الشباب فئة من السعودیة العربیة المملكة في الإنترنت مستخدمي جمیع الدراسة مجتمع یشمل

  سنة. 35 إلى 18 من العمریة المرحلة

  الدراسة: عینة

 في السعودیة؛ في الإنترنت مستخدمي من مفردة )108( من عمدیة عینة على الدراسة تطبیق تم

 بجمیع الإتصال صعوبة و الدراسة، مجتمع حجم لكبر نظرا سنة؛ 35 إلى 18 من العمریة المرحلة

 الفعلي العینة حجم لیصبح للمؤثرین، متابعتھم بعدم أفادوا مفردة )18( العینة ھذه من استُبعد وقد مفرداتھ.

  مفردة. )90( الدراسة محاور بقیة علیھ المُطبَّق

  البیانات: جمع أدوات

 البیانات جمع الأدوات أكثر بإعتباره الدراسة؛ بیانات لجمع كأداة الإلكتروني الإستبیان على الإعتماد تم

 بضخامة یتسم الذي الإعلام وسائل جمھور لدراسة ملائمة أداة لأنھ و المسح، منھج في استخداما و شیوعا

  العدد.

  الدراسة: مفاھیم

 للدراسة الإصطلاحیة المفاھیم أولا:

 عبر المؤثرین أحد مع التجاریة العلامة تعاون ھو بالمؤثرین: للتسویق الإصطلاحي المفھوم .1

 للجمھور الوصول أو التجاریة العلامة على التعرف تحسین أو منتجاتھا أحد لتسویق الإنترنت

 منصات على معھم المستمر والتفاعل المتابعین عدد زیادة یمكنك خلالھا من الذي المستھدف

 )136 ،2024 (العبابنة، المختلفة. الإجتماعي التواصل



 و البحث عند المستھلك یبرزه الذي التصرف ذلك ھو المستھلك: لسلوك الإصطلاحي المفھوم .2

 و احتیاجاتھ أو رغباتھ ستشبع أنھا یتوقع التي الخبرات أو الأفكار أو المنتجات استخدام و الشراء

 )15 ،2024 (العبابنة، المتاحة. الشرائیة الإمكانیات بحسب ذلك

 للدراسة الإجرائیة المفاھیم ثانیا:

 التسویقیة الأنشطة جمیع الدراسة ھذه في الباحث بھ یقصد بالمؤثرین: للتسویق الإجرائي المفھوم .1
 التواصل منصات عبر الرقمیون المؤثرون بھا یقوم التي والتقییمات) المراجعات تقدیم (وتحدیداً

 أو منتجاتھا عن ترویجي محتوى لنشر الأزیاء؛ قطاع في التجاریة العلامات لصالح الاجتماعي

 استجابات  خلال من ویقاس السعودي، الشباب فئة لدى الشرائي السلوك في التأثیر بھدف خدماتھا،

  الاستبیان تساؤلات على العینة أفراد

 التي والقرارات الإستجابات الدراسة ھذه في الباحث بھ یقصد المستھلك: لسلوك الإجرائي المفھوم .2

 و المراجعات لمحتوى تعرضھ نتیجة الأزیاء؛ منتجات شراء تجاه الشاب السعودي المستھلك یتخذھا

 أفراد استجابات خلال من ویقاس الإجتماعي، التواصل وسائل عبر المؤثرون یقدمھ الذي التقییمات

  الاستبیان. تساؤلات على العینة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الصدق: *اختبار

 الذین ،1المحكمین من مجموعة استشارة تم الدراسة، أھداف لتحقیق البیانات جمع أداة صلاحیة من -للتأكد

 التطبیق. عند مراعاتھا تم ملاحظات، عدة أبدوا

  

 الثبات: *اختبار

 عینة حجم من %10 قوامھا عینة على بالتطبیق الاختبار، إعادة طریقة باستخدام الثبات معامل حساب -تم

 صلاحیة على یدل مما %،95 الثبات درجة بلغت وقد للثبات، ھولستي معادلة تطبیق وتم الدراسة،

 للتطبیق. الاستبیان

  

 والقیاس: الإحصائیة المعالجة *أسالیب

 البســیطة، التكــرارات حساب فــي المتمثلــة الإحصائیة المعالجــات مــن بمجموعــة الاستعانة -تــم

 یضم الذي ، )Three-Point Likert Scale( الثلاثي لیكرت مقیاس استخدام بجانب المئویــة، والنســب

 الدراسة. متغیرات لقیاس معارض)؛ محاید، (موافق، ھي: للاستجابة فئات ثلاث

 

 

 

 

 المحكمون: الأساتذة 1
 میدأوشن. جامعة والتسویق الإعلام كلیة عمیدة كدواني- شیرین -د/
  السویس. جامعة الإعلام كلیة التسویق مدرس - موسى أمنیة -د/



  الدراسة عینة بیانات أولا:

 النوع لمتغیر وفقا الدراسة عینة توزیع -1

 النوع لمتغیر وفقًا الدراسة بیانات  )1(  جدول

 (%) النسبة التكرار الفئة

 40% 36 إناث

 60% 54 ذكور

 100.0% 90 الإجمالي

 
 النوع متغیر حسب الدراسة عینة أفراد توزیع ):1( شكل

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ما وھو بالإناث، مقارنة الدراسة عینة في الذكور نسبة ارتفاع إلى )1( والشكل )1( الجدول نتائج تشیر

 وملابس الأزیاء، صیحات أحدث بمتابعة السعودي المجتمع في الذكور الشباب اھتمام بارتفاع تفسیره یمكن

 في خاصة وغیرھا)، المحافظ، (الساعات، والإكسسوارات الریاضیة، والملابس )،Streetwear( الشارع

 یقدمون شباب مؤثرین وبروز تحدیداً، الفئة بھذه التجاریة العلامات اھتمام تزاید مع الأخیرة السنوات

  صریحة. وآراء وتنسیقات مراجعات

 السوق على أجُریت التي )2024( النسور دراسة إلیھ توصلت ما مع الحالیة الدراسة نتیجة وتتفق

 المتأثرین المشترین من ومؤثرة كبیرة نسبة یمثلون الذكور أن أظھرت حیث الریاض)؛ (مدینة السعودي



 السلوك أن یثبت مما والتجزئة، المتاجر في الاجتماعي التواصل وسائل مشاھیر ومراجعات بتوصیات

  المؤثرین. وتوصیات الرقمي بالتسویق ملحوظ بشكل ینقاد أصبح المملكة في الذكور للشباب الشرائي

 كثیر في یملن اذ الشرائي؛ سلوكھن بطبیعة الدراسة عینة في نسبیا الإناث نسبة انخفاض تفسیر یمكن و

 والاستكشاف البحث أو شعبیتھا، مدى و التجاریة بالعلامة السابقة الخبرة على بناء الشراء إلى الأحیان من

 فوري شراء قرار لاتخاذ تقودھم وسریعة مباشرة مراجعات عن للبحث الذكور یمیل حین في الممتد، الذاتي

 المیداني. البحث وقت تختصر ومحدد

 العمر لمتغیر وفقاً الدراسة عینة توزیع -2

 العمر لمتغیر وفقًا الدراسة بیانات  )2(  جدول

 (%) النسبة التكرار الفئة

سنة25 إلى 18 من  51 %56.7 

سنة35 إلى26 من  39 %43.3 

 100.0% 90 الإجمالي

 
 العمر لمتغیر وفقا الدراسة عینة أفراد توزیع ):2( شكل

 
 
 

 

 

 

 

 



 من الأكبر النسبة تمثل سنة) 25–18( من العمریة الفئة أن إلى )2( الشكل و )2( الجدول نتائج تشیر

 )Gen Z( زد والجیل الشباب فئة تشكل الشریحة ھذه بأن تفسیره یمكن ما ھو و الدراسة، عینة أفراد

 یمیز ما و الأزیاء، و الموضة محتوى بالأخص و الاجتماعي، التواصل منصات مع وتفاعلاً متابعة الأكثر

 و مراجعاتھم متابعة و المؤثرین مع الدائم تواصلھا و الترندات و الصیحات لأحدث المستمر بحثھا الفئة ھذه

  الشراء. قرار اتخاذ قبل وآرائھم انطباعاتھم لتكوین بینھا المقارنة

 الأكثر ھي عاماً) 25-18( الشابة الفئة بأن )2026( سعود دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق

   الاجتماعي. التواصل منصات على للوقت واستغراقاً تفاعلاً

 الى تشیر التي )،2023( للإحصاء العامة الھیئة عن الصادرة الرسمیة الإحصاءات النتیجة ھذه وتدعم

 لإستخدام الأكبر الشریحة كونھم و الأكبر، الفئة الشباب یشكل حیث فتي مجتمع السعودي المجتمع أن

 الاجتماعي. التواصل منصات

 التعلیمي المستوى لمتغیر وفقاً الدراسة عینة توزیع -3

 التعلیمي للمستوى وفقًا الدراسة بیانات )3(  جدول

 (%) النسبة التكرار الفئة

أقل أو عامة ثانویة  16 %17.8 

جامعي مؤھل  60 %66.7 

علیا دراسات  14 %15.6 

 100.0% 90 الإجمالي

 
 التعلیمي للمستوى وفقا الدراسة عینة أفراد توزیع ):3( شكل

 

 

 

 



 

 

 من الأكبر النسبة یمثلون جامعي مؤھل على الحاصلین أن إلى )3( الشكل و )3( الجدول نتائج تشیر

 المجتمع في الشباب لشریحة الأكبر النسبة تمثل الفئة ھذه بأن ذلك تفسیر ویمكن الدراسة. عینة أفراد

 الشراء، قبل المنتجات ملاءمة مدى من للتأكد منظم؛ ومحتوى مراجع عن للبحث یمیلون الذین السعودي

  ببدائل. مقارنتھا و خصائصھا على التعرف و المنتجات تقییم في الحریة المؤثرین مراجعات تمنحھم حیث

 طلاب من عینة على طبقت والتي Saad Awad et al. (2025( دراسة مع النتیجة ھذه وتتفق

 منصات على مرتفع بشكل یعتمدون الجامعي الشباب فئة من المستھلكین أن وأكدت الجامعات، وطالبات

  الشرائیة. قراراتھم لتوجیھ المؤثرین ومراجعات الاجتماعي التواصل

 المؤھلات یتصدر البكالوریوس مؤھل أن 2025 لعام للبالغین والتعلم المھارات إحصاءات أظھرت كما

 للإحصاء) العامة (الھیئة %35 بنسبة للسعودیین العلمیة

 الاقتصادي المستوى لمتغیر وفقاً الدراسة عینة -توزیع4

 الاقتصادي للمستوى وفقًا الدراسة بیانات )4( جدول

 (%) النسبة التكرار الفئة

ریال 8,000 من أقل  63 %70 

ریال 20,000 إلى 8,000 من  22 %24.4 

ریال 20,000 من أكثر  5 %5.6 

 100.0% 90 الإجمالي

  

   الاقتصادي المستوى متغیر حسب الدراسة عینة أفراد توزیع ):4( شكل

 

 



 (أقل الدخل ذات الفئة إلى تنتمي الدراسة عینة أفراد غالبیة أن إلى )4( والشكل )4( الجدول نتائج تشیر

 غالبیة أن حیث المستھدفة؛ للفئة الدیموغرافیة الطبیعة إلى ذلك یعود و )،70.0(% بنسبة ریال) 8,000 من

 ما و المھنیة، حیاتھم بدایة في ھم ممن أو التخرج، حدیثي الجامعیین، الشباب فئة من ھم المستجیبین،

 المنتجات، جودة على للتعرف بالأزیاء الخاصة المراجعات متابعة و العمیق البحث على حریصین یجعلھم

  الخاطئ. بالشراء المخاطرة لتفادي لمیزانیتھم المناسبة والبدائل والعروض والأسعار،

 الاقتصادیة للعوامل وفقاً سلوكي تباین وجود بینت والتي )2026( سعود دراسة مع النتیجة ھذه وتتفق

 وملاءمة المؤثر عرض أسلوب على أكبر بشكل سناً والأصغر الشباب یركز حیث الشابة، الفئات لدى

  الترویجیة. والعروض الأسعار

 متوسط أن توضح والتي )،2023( للإحصاء العامة الھیئة عن الصادرة التقاریر النتیجة ھذه وتدعم

 السعریة. الفئة ھذه ضمن غالباً یقع والطلاب المبكرة العمریة المراحل في السعودي للفرد الدخل

  والاستخدام التعرض مستوى ثانیا:

 والملابس الأزیاء عن وتوصیات مراجعات یقدمون الذین المؤثرین متابعة مدى -1

 والملابس الأزیاء عن وتوصیات مراجعات یقدمون الذین المؤثرین متابعة لمدى  وفقًا الدراسة بیانات )5( جدول

 (%) النسبة التكرار الفئة

 %13 14 دائمًا

 %48.1 52 أحیانًا

 %22.2 24 نادرًا

أتابعھم لا  18 16.7% 

 %100 108 الإجمالي

 

 الذین المؤثرین تتابع التي ھي الدراسة عینة في تمثیلاً الأكثر الفئة أن إلى )5( الجدول نتائج تشیر

 بنسبة "نادرًا" فئة تلیھا )،48.1(% بنسبة "أحیانًا" والملابس الأزیاء عن وتوصیات مراجعات یقدمون



 الأخیرة المرتبة في "دائمًا" المتابعة فئة جاءت بینما )،16.7(% بنسبة أتابعھم" "لا فئة ثم )،22.2(%

  ).13.0(% بنسبة

 حفلات و الأعیاد، (مثل بالمواسم مرتبط الأزیاء مراجعات محتوى متابعة بأن ذلك تفسیر یمكن و

 بشكل المحتوى من النوع ھذا لمتابعة بالضرورة المستھلك یشعر لا حیث غیرھا) و والمناسبات، التخرج،

 وتوصیات الموضة وصیحات التنسیقات لاستكشاف الشراء قرار اتخاذ عند إلیھ یلجأ بل دائم، أو یومي

  الجودة.

 المتابعین دوافع أن أوضحت التي Alenezi (2024( دراسة إلیھ أشارت ما مع النتیجة تتفق

 إجابات تركز یفسر مما ثابتة، عادة كونھا من أكثر المتابعة سلوك تحرك التي ھي والترفیھ) (كالمعلومات

  و"النادرة". "الأحیانیة" المتابعة بین الحالیة الدراسة عینة

 أفادوا الذین العینة أفراد أن غیر مستجیبین، )108( بلغ المستھدف العینة حجم أن إلى الإشارة وتجدر

 بطبیعة المباشر لارتباطھا الاستبیان أسئلة بقیة لتخطي توجیھھم تم مستجیبًا) 18( للمؤثرین متابعتھم بعدم

 ما وھو مستجیبًا، )90( الدراسة محاور بقیة علیھ طُبّقت الذي الفعلي العینة حجم أصبح وبذلك المتابعة؛ ھذه

 الدراسة. جداول وبقیة )5( جدول بین الإجمالي اختلاف یفسر

  الأزیاء لمنتجات المؤثرین مراجعات خلالھا من المتابَع الاجتماعي التواصل منصات أكثر -2 

  الأزیاء لمنتجات المؤثرین مراجعات خلالھا من المتابَع الاجتماعي التواصل منصات لأكثر وفقًا الدراسة بیانات )6( جدول

  %)100 النسب مجموع یساوي لا لذا إجابة، من أكثر اختیار یمكن الجدول: أسفل (ملاحظة

 (%) النسبة التكرار الفئة

 % 87.8  79  إنستجرام

 %43.3 39  توك تیك

 % 25.6 23  فیسبوك

 %21.1  19  شات سناب

 %14.4 13  یوتیوب

 %13.3 12  سابقًا) (تویتر اكس



Reddit  1 1.1% 

  90 الإجمالي

 

 الأزیاء لمنتجات المؤثرین مراجعات خلالھا من المتابَع الاجتماعي التواصل منصات أكثر حسب الدراسة عینة أفراد توزیع ):5( شكل

 

 

 

 

 

 

 المؤثرین لمراجعات متابعةً المنصات كأكثر واضح بشكل إنستجرام منصة تصدّر إلى النتائج تشیر

 %.43.3 بنسبة توك تیك منصة تلتھا %،87.8 بلغت بنسبة الأزیاء، بمنتجات الخاصة

 ان حیث تحدیدًا، الأزیاء قطاع یلائم الذي المحتوى بطبیعة لإنستجرام الكبیر التفوق ھذا تفسیر ویمكن

 للمؤثرین یتیح ما القصیرة الفیدیو مقاطع و الصور مثل المحتوى، أنواع جمیع بین تجمع انستغرام منصة

 القصص مثل میزات و جذاب، و احترافي بأسلوب الألوان و الخامات تفاصیل و المنتجات، عرض

)stories( و لحظي بشكل التساؤلات عن الاجابة و تفصیلیة مراجعات لتقدیم مثالیة مساحة للمؤثر تتیح 

  الأزیاء. لمراجعات رئیس كمصدر علیھا الشباب اعتماد ارتفاع یفسر ما وھو سریع،

 عبر المؤثرین تسویق عن دراستھا في )2019( الحمید عبد مِنّة إلیھ أشارت ما مع النتیجة تتفق و

 الجمھور اتجاه على التأثیر في المنصة لھذه المحوري الدور أكدت والتي تحدیدًا، الأزیاء مجال في إنستجرام

  القطاع. ھذا في المؤثرات نحو

 عدد أن إلى أشارت والتي ،Meta منصة عن الصادرة الحدیثة الإحصاءات النتیجة ھذه وتدعم

 یمثلون ،2025 عام بنھایة مستخدم ملیون 18.2 نحو بلغ السعودیة العربیة المملكة في إنستجرام مستخدمي



 ما وھو الجمھور، حجم في %13.8 بلغ سنوي نمو تسجیل مع المملكة، في البالغین من %71.0 نسبتھ ما

 یعتمد قناة كأكثر المنصة تصدر ویفسر المؤثرین، محتوى لتلقي المؤھلة المستخدمین قاعدة اتساع یعكس

  ).DataReportal 2026( الأزیاء مراجعات لمتابعة المستھلكون علیھا

  الاجتماعي التواصل لمنصات الیومي الاستخدام معدل -3 

 الاجتماعي التواصل لمنصات الیومي الاستخدام لمعدل وفقًا الدراسة بیانات )7( جدول

 النسبة التكرار الفئة

ساعات 3 من أكثر  45 %50 

ساعات 3 إلى ساعة من  41 %45.6 

ساعة من أقل  4 %4.4 

 100.0% 90 الإجمالي

 
 الاجتماعي التواصل لمنصات الیومي الاستخدام معدل حسب الدراسة عینة أفراد توزیع ):6( شكل

 

 

 

 

 

 ساعات 3 من أكثر یقضون %)50( العینة أفراد نصف أن إلى )6( والشكل )7( الجدول نتائج تشیر

 أن یعني ما %)،45.6( متقاربة بنسبة ساعات 3 إلى ساعة من فئة تلیھا الرقمیة، المنصات على یومیًا

 متكرر بشكل عرضة یجعلھم مما الرقمیة، المنصات على الیوم في ساعة من أكثر یقضون تقریبًا 95.6%

 مقارنة المحتوى بھذا الشرائیة قراراتھم تأثر احتمالیة من ویزید ومراجعاتھم، المؤثرین لمحتوى ومستمر

 استخدامھم. معدلات تقل بمن



 تفاعلاً الأكثر ھي الشابة الفئة أن تبین حیث )،2026( سعود دراسة مع الدراسة ھذه نتائج وتتفق

 تأثرًا وأكثر المؤثرین لمراجعات أكبر بشكل عرضة یجعلھم مما الرقمیة، المنصات على للوقت واستغراقًا

 الشرائیة. قراراتھم في بھا

 ھیئة أشارت إذ السعودیة، العربیة المملكة في الإنترنت لسوق العامة الحدیثة التقاریر النتیجة ھذه وتدعم

 7 یقضون المملكة في الإنترنت مستخدمي من %61.3 أن إلى )2025( والتقنیة والفضاء الاتصالات

 لدى الرقمي الانخراط معدلات ارتفاع یعكس ما وھو عام، بشكل الإنترنت استخدام في یومیًا فأكثر ساعات

 التواصل منصات استخدام معدلات ارتفاع على بدوره ینعكس الذي الأمر عام، بوجھ السعودي المستخدم

  الحالیة. الدراسة نتائج أظھرتھ كما تحدیدًا الاجتماعي

 عنھا: المؤثرین مراجعات بمتابعة المستجیبون یھتم التي الأزیاء نوع -4

 عنھا المؤثرین مراجعات بمتابعة المستجیبون یھتم التي الأزیاء لنوع وفقًا الدراسة عینة أفراد توزیع ):7( شكل

  %)100 النسب مجموع یساوي لا لذا إجابة، من أكثر اختیار یمكن الشكل: أسفل (ملاحظة

 حیث العینة، أفراد قبل من المتابع المراجعات محتوى نوع في واضح تنوع إلى )7( الشكل نتائج تشیر

 عرض على یقتصر لا الأزیاء مراجعات محتوى بأن التقارب ھذا تفسیر یمكن و كبیر، بشكل النسب تتقارب

 وأحذیة ملابس من المختلفة بمكوناتھا )Full Look( كاملة الإطلالة لتغطي یمتد بل حدة على قطعة كل



 القطع بعرض المؤثر یقوم حیث الأزیاء، قطاع في المؤثرین عند شائع الأسلوب ھذا یعتبر و وإكسسوارات،

  منفصلة. عرضھا من بدلاً متكاملة كوحدة

 مع (الكاجوال)" الیومیة "الأزیاء فئة بتصدر المتعلقة النتیجة تتسق تحدیدًا، الأعلى الفئات إلى وبالنظر

 نموًا یشھد القطاع ھذا أن إلى السوق تقاریر تشیر حیث السعودیة، العربیة المملكة في الأزیاء سوق اتجاھات

 التواصل وسائل وأن المستھلكین، استھلاك أنماط وتغیر للموضة العالمیة بالتأثیرات مدفوعًا متسارعًا

 الیومیة الملابس صیحات لأحدث الترویج خلال من النمو ھذا تعزیز في مباشرًا دورًا تلعب الاجتماعي

)GMI Research, 2025.( المحوري الدور حول الدراسة ھذه في المطروح التفسیر یعزز ما وھو 

  تحدیدًا. الفئة ھذه نحو المستھلكین اھتمام توجیھ في المؤثرین لمراجعات

  الشرائي السلوك على بالمؤثرین التسویق ثالثا:تأثیر

 المؤثرین مراجعات على بناءً الفعلي الشراء لتكرار وفقًا الدراسة بیانات )8( جدول

  (%) النسبة  التكرار  الفئة

  %45.6 41  أحیانًا

  %41.1 37  نادرًا

  %11.1 10  أبدًا یحدث لم

  %2.2 2  دائمًا

  %100.0 90  الإجمالي

 

  المؤثرین توصیات على بناءً المستقبلیة الشراء نیة لاحتمالیة وفقًا الدراسة بیانات )9( جدول

  (%) النسبة  التكرار  الفئة

  %66.7  60  متوسطة

  %24.4 22  ضعیفة



  %5.6 5  جدًا عالیة

  %3.3 3  منعدمة

  %100.0 90  الإجمالي

 

 والنیة الفعلي الشرائي السلوك بین العینة أفراد لدى واضح اتساق إلى )9و( )8( الجدولین نتائج تشیر

 بأنھم المستجیبین من %45.6 أفاد الفعلي، السلوك ناحیة فمن المؤثرین. مراجعات تجاه المستقبلیة الشرائیة

 على بناءً "دائمًا" یشترون من نسبة تتجاوز لم بینما مؤثر، مراجعة مشاھدة بعد "أحیانًا" أزیاء قطعة اشتروا

 تصنّف %)66.7( العظمى الغالبیة أن المستقبلیة النیة نتائج أظھرت وبالمثل، فقط. %2.2 المراجعات ھذه

 ھذه صنّفوا من نسبة تتجاوز لم حین في "متوسطة"، بأنھا مؤثر توصیة على بناءً المستقبلي شرائھا احتمالیة

  %.5.6 جدًا" بـ"عالیة الاحتمالیة

 لیس لكنھ فعال، و موجود السعودي المستھلك على المؤثرین مراجعات أثر بأن ذلك تفسیر یمكن و

 الشراء لقرار التعزیز او الترجیح في تساعد فالمراجعات الشباب، لدى النھائي و  الحاسم العامل بالضرورة

 الوحید. العامل كونھا من بدلا

 إدراك أن أكدت والتي ،Zameer et al. (2026( دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق

 وتأیید العمیل تفاعل من كل خلالھا من یساھم التي والوسیطة المركزیة الالیة ُیمثل التجاریة العلامة

   الأزیاء. قطاع في الشراء نیة تعزیز في المؤثرین

   والنوعیة الأخلاقیة والمواءمة المراجعات محتوى تقییم رابعا:

 للمؤثرین المراجعات محتوى مع التفاعل مستوى )10( جدول

 العبارة موافق معارض محاید
 معا الأزیاء قطع ومزایا عیوب تبرز التي المؤثرین مراجعات في أثق (27.8%)25 (8.9%)8 (63.3%)57

 الأزیاء. تنسیق في واضحاً وتخصصاً خبرة المؤثر یمتلك عندما الشراء في رغبتي تزداد  (57.8%)52  (10.0%)9  (32.2%)29

  الشراء. قرار لاتخاذ تدفعني الأزیاء لمنتجات والصور الفیدیوھات تصویر جودة  (63.3%)57  (11.1%)10  (25.6%)23



 للشراء. یحفزني المراجعة في الخیاطة وجودة القماش خامة تفاصیل توضیح  (76.7%)69  (4.4%)4  (18.9%)17

  للشراء. الطمأنینة یمنحني الواقعیة الشخصیة تجربتھ بعرض المؤثر قیام  (48.9%)44  (14.4%)13  (36.7%)33

  توصیاتھ. قبول قبل المجتمع عادات مع الأخلاقیة المؤثر وسلوكیات قیم تتوافق بأن أھتم  (67.8%)61  (6.7%)6  (25.6%)23

 توصیاتھ. قبول قبل المجتمع عادات مع للمؤثر الثقافیة المرجعیة تتوافق بأن أھتم  (64.4%)58  (6.7%)6  (28.9%)26

 قراري تخطیط في مباشر بشكل تساعدني أخرى ببدائل الأزیاء لمنتجات المؤثر مقارنة  (64.4%)58  (5.6%)5  (30.0%)27

 الشرائي.

 

 ومزایا عیوب تبرز التي المؤثرین مراجعات في "أثق عبارة تجاه الحیاد نسبة ارتفاع إلى النتائج تشیر

 ھذا تفسیر ویمكن فقط. %27.8 علیھا الموافقة نسبة تتجاوز لم حین في %)،63.3( معًا" الأزیاء قطع

 و المزایا تبرز (التي المراجعات من النوع لھذا یتعرضوا لم العینة أفراد غالبیة بأن الحیاد نسبة في الارتفاع

 ابراز على یركز الذي المدفوع المحتوى انتشار مع خاصة الأزیاء، مؤثري لدى كاف بشكل  معا) العیوب

 النتیجة ھذه وترتبط المراجعة، اتجاه المستھلك ثقة من یحد و الشفافیة من یضعف مما العیوب، دون المزایا

 تركیز ضرورة أكدت والتي ،Saad, Awad, Aziz & Shma (2025( دراسة بھ أوصت بما

 ثقة وكسب التجاریة العلامة مصداقیة لتعزیز المؤثرین مع وموثوقة شفافة شراكات بناء على المسوقین

 صدق أن یرون المستھلكین من %79 أن إلى تشیر التي الحدیثة الإحصاءات النتیجة ھذه وتدعم الشباب،

 لدى والصدق الشفافیة غیاب بأن منھم %80 أفاد بینما بالمؤثر، ثقتھم من تزید سلبیة كانت ولو المراجعات

 ).BBB Programs, 2025( الثقة ھذه تھدم التي العوامل أكبر من یُعد المؤثر

 المؤثر یمتلك عندما الشراء في رغبتي "تزداد عبارة على الموافقة نسبة ارتفاع إلى النتائج تشیر كما

 المؤثر برأي الأخذ الى یمیلون المتابعون أن على یدل ما وھو الأزیاء" تنسیق في واضحًا وتخصصًا خبرة

 القطع تنسیق في واضحة مھارة یمتلك الذي المؤثر أن إذ غیره؛ من أكثر الأزیاء مجال في الخبرة ذي

 شخصي راي بإبداء یقومون الذین المؤثرین عن تفصلھ خبیر كمؤثر یصنف تجعلھ مصداقیة یمنحھ والألوان

  Fariz & Winarsih (2025( دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق عابر،

 لمنتجات والصور الفیدیوھات تصویر "جودة عبارة على الموافقة نسبة ارتفاع كذلك النتائج وتوضح

 و الألوان نقاء و المحتوى جودة بأن ھذا تفسیر یمكن و %)63.3( الشراء" قرار لاتخاذ تدفعني الأزیاء

 ھذه وتتفق الشراء، احتمالیة و الموثوقیة من یزید مما المؤثر احترافیة إیجابي بشكل یعكس الصورة وضوح



 ما النتیجة ھذه وتدعم ،Gomes, Marques & Dias (2022( دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة

 الإلكترونیة، للتجارة المرئي المحتوى إنتاج في المتخصصة Splashlight شركة استطلاع إلیھ توصل

 قرار اتخاذ عند تأثیرًا الأكثر العامل المنتج صور جودة یعتبرون المستھلكین من %47 أن أظھر والذي

 الاجتماعي التواصل وسائل محتوى مثل أخرى عوامل على بذلك متفوقًا معینة، تجاریة علامة من الشراء

 ).Splashlight, 2017( للمنتج النصي والوصف

 الخیاطة وجودة القماش خامة تفاصیل "توضیح عبارة على الموافقة نسبة في ملحوظ ارتفاع النتائج وتبین

 و الجدول، ھذا عبارات ضمن مسجّلة موافقة نسبة أعلى وھي %)،76.7( للشراء" یحفزني المراجعة في

 إلى النظر بمجرد المنتجات جودة تقییم علیھم یصعب المتسوقین بأن الكبیر الارتفاع ھذا تفسیر یمكن

 ھذا یجعل مما القماش) خامات (مثل للمنتج الفعلیة الجودة بوضوح تفصل التي التقییمات یفضلون و الصور،

 ما مع النتیجة ھذه وتتفق وحده، البصري العرض مجرد من أقوى شرائیًا محفزًا المعلومات من النوع

 2024 لعام Yotpo منصة تقریر أظھره ما النتیجة ھذه وتدعم )،Alenezi, 2024( دراسة إلیھ توصلت

 یعتبرون المتسوقین من %98 أن إلى أشار والذي الأزیاء، قطاع في الإلكتروني التسوق اتجاھات حول

  ).Yotpo, 2024( الشراء عند جدًا" "مھمًا أو "مھمًا" عاملاً التفصیلي المنتج وصف

 "قیام عبارة تجاه %)36.7( والحیاد %)48.9( الموافقة نسبتي بین نسبي تقارب إلى النتائج تشیر كما

 المعارضة نسبة تتجاوز لم حین في للشراء"، الطمأنینة یمنحني الواقعیة الشخصیة تجربتھ بعرض المؤثر

 یقارب ما لدى مطمئنًا عاملا الشخصیة التجربة كون من الرغم على بأنھ ذلك تفسیر ویمكن %،14.4

 المستھلك وعي تزاید ظل في خاصة منھم، أخرى فئة لدى للتشكیك عرضة تظل أنھا إلا العینة، أفراد نصف

 ما مع النتیجة ھذه وتتفق تسویقیة. لأغراض مسبقًا مُعدّة أو الأجر مدفوعة تكون قد التجارب ھذه بأن

 استطلاع إلیھ توصل ما النتیجة ھذه وتدعم )،Abu-Alhaija & Elsawy, 2026( دراسة إلیھ توصلت

)Clutch.co, 2026،( أن یعلمون عندما بالتوصیة ثقتھم تقل المستھلكین من %53 أن أظھر والذي 

 فعلیًا استخدموا المؤثرین أن یعتقدون منھم %87 یزال لا حین في الترویج، مقابل مادیًا مقابلاً تلقى المؤثر

  لھا. یروجون التي المنتجات



 المؤثر وسلوكیات قیم تتوافق بأن "أھتم عبارة من كلٍّ على الموافقة نسبة ارتفاع إلى النتائج تشیر و

 عادات مع للمؤثر الثقافیة المرجعیة تتوافق بأن "أھتم وعبارة %)67.8( المجتمع" عادات مع الأخلاقیة

 المستھلك علیھ یبني الذي المحور ھما الأخلاقي و الثقافي البعدین بأن ھذا یفسر و %)،64.4( المجتمع"

 بشكل النتیجة ھذه وتتفق الأساس، من المؤثر توصیات مع التعامل رفض أو بقبول الأولي قراره السعودي

  )Ghadeer R. Alsaeed, 2026( دراسة إلیھ توصلت ما مع مباشر

 أخرى ببدائل الأزیاء لمنتجات المؤثر "مقارنة عبارة على الموافقة نسبة ارتفاع إلى النتائج تشیر وأخیرًا،

 بعرض المؤثر قیام بأن ذلك تفسیر ویمكن %)،64.4( الشرائي" قراري تخطیط في مباشر بشكل تساعدني

 لم لأنھ المستھلك، نظر في شخصي كمستشار یجعلھ والجودة السعر ناحیة من ومقارنتھا للمنتجات بدائل

 ووقت جھد علیھ یوفر مما المتاحة، خیاراتھ لتقییم جاھزًا إطارًا لھ قدّم بل فحسب، المنتج بعرض یكتفِ

 دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق الشرائي. قراره اتخاذ في أكبر ثقة ویمنحھ المستقل، البحث

)Gomes, Marques & Dias,2022،( شركة استطلاع أظھره ما النتیجة ھذه وتدعم Ask Your 

Target Market، مقارنة على یعتمدون الإنترنت عبر المتسوقین من %78 أن إلى أشار والذي 

 یقارنون بأنھم منھم %41 أفاد بینما الشراء، قرار اتخاذ عملیة من أساسي كجزء والأسعار المنتجات

 المحتوى على الكبیر العینة أفراد إقبال یفسر ما وھو الشراء. عملیة إتمام قبل الأحیان معظم في الأسعار

 أساسي شرائي لسلوك امتدادًا باعتباره الأزیاء، منتجات بدائل بین مقارنات متضمنًا المؤثر یقدمھ الذي

  عام. بشكل المستھلكین لدى ومنتشر

 متابعة الأكثر المؤثرین أنواع : خامسا

 الأزیاء مراجعات مؤثرین أنواع )11( جدول

 النسبة التكرار الفئة

 الأزیاء في المتخصص المؤثر
61 67.8% 

 الصغیر المؤثر
24 26.7% 



 عامة المشھور المؤثر
5 5.6% 

 %100.0 90 الإجمالي

 

 الأزیاء مراجعات مؤثرین أنواع ):8( شكل

 

 

 

 

 

 على تأثیرًا المؤثرین أنواع كأكثر كبیر بفارق الأزیاء" في المتخصص "المؤثر تصدّر إلى النتائج تشیر

 جاء بینما %،26.7 بنسبة الصغیر" "المؤثر تلاه %،67.8 بلغت بنسبة العینة، أفراد لدى الشرائي القرار

  %.5.6 تتجاوز لم ضئیلة بنسبة الأخیرة المرتبة في عام" بشكل المشھور "المؤثر

 الشراء، قرار اتخاذ قبل ما مرحلة في المراجعات عن بالبحث یقومون المتابعین بأن ھذا تفسیر یمكن و

 ما وھو الأمثل، الاختیار نحو یوجھھم المجال ھذا في خبیر شخص من مراجعة إلى الاستماع یفضلون لذا

 المؤثر نحو التوجھ الأمثل من یكون قد اخرى ناحیة من و كبیر. بفارق المتخصص" "المؤثر تصدّر یفسر

 تكون الصغیر المؤثر عند الرد احتمالیة أن حیث المنتجات نحو التساؤلات بعض وجود حین في الصغیر

 أكبر.

 عاملي أن أكدت حیث ،Fariz & Winarsih (2025( دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق

 التصورات تشكیل في الأعلى الإحصائیة والدلالة الأكبر التأثیر یمتلكان المدركة" و"الخبرة "الموثوقیة"

 تفضیل یفسر ما وھو تحدیدًا، والموضة الأزیاء صناعة في المؤثرین نحو للمستھلكین الإیجابیة والاتجاھات

 الأنواع. باقي حساب على المتخصص للمؤثر الواضح العینة أفراد



 یبلغ إنستجرام على المؤثرین صغار لدى التفاعل معدل أن توضح التي الحدیثة الإحصاءات ذلك وتدعم

 ).eMarketer, 2026( الضخمة الجماھیر ذوي المؤثرین لدى فقط %0.33 مقابل %،1.78 نحو

  الأزیاء مراجعات مع التفاعل مستوى سادسا:

 للمؤثرین المراجعات محتوى مع التفاعل مستوى )12( جدول

 معارض محاید موافق العبارة

%21.1)19  (%56.7)51  (%22.2)20 باستمرار. والملابس الأزیاء بقطاع الخاصة المؤثرین ومنشورات مراجعات أتابع

)  

  (%11.1)10  (%33.3)30  (%55.6)50 الأزیاء. وتنسیقات بمراجعات الخاصة )Save( المقاطع حفظ أو بالإعجاب أتفاعل

%50.0)45  (%35.6)32  (%14.4)13 السعر). الشراء، مكان (الخامة، القطعة تفاصیل عن التعلیقات في المؤثر بسؤال أقوم

)  

  (%4.4)4  (%20.0)18  (%75.6)68 الفعلي. شرائھا قرار اتخاذ قبل للقطعة الآخرین المتابعین وتجارب تعلیقات أقرأ

%30.0)27  (%38.9)35  (%31.1)28 المھتمین. أصدقائي مع الملابس وتنسیقات الأزیاء مراجعات منشورات أشارك

)  

 

 بقطاع الخاصة المؤثرین ومنشورات مراجعات "أتابع عبارة تجاه الحیاد نسبة ارتفاع إلى النتائج تشیر

 (الجدول الحالیة الدراسة إلیھ توصلت ما مع الارتفاع ھذا ویتسق %)،56.7( باستمرار" والملابس الأزیاء

 ولیس "أحیانًا" الأزیاء مؤثري یتابعون %)48.1( العینة أفراد من الأكبر الفئة أن أظھرت والتي )،5 رقم

 بالحاجة مرتبطة المتابعة كون العبارة، على الموافقة نسبة تنخفض أن الطبیعي فمن ومستمر؛ دائم بشكل

 للمنتج. الفعلیة

 )Save( المقاطع حفظ أو بالإعجاب "أتفاعل عبارة على الموافقة نسبة ارتفاع إلى النتائج تشیر كما

 یكون لا المقاطع حفظ بأن ذلك تفسیر یمكن و %)،55.6( الأزیاء" وتنسیقات بمراجعات الخاصة

 یقوم إذ الملتزم، غیر أو السلبي التفاعل إلى أقرب بل المشاركة)، أو التعلیق (مثل صریحا تفاعلا بالضرورة

 دراسة إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق للشراء، الفعلیة الحاجة عند المقطع إلى للرجوع بالحفظ المتابع



)Zameer et al., 2026،( أشكال إلى یمیلون رقمیة منصة أي مستخدمي غالبیة أن الأدبیات تشیر و 

 ).Nielsen, 2006( الحفظ) أو (كالإعجاب الالتزام منخفضة التفاعل

 تفاصیل عن التعلیقات في المؤثر بسؤال "أقوم عبارة على المعارضة نسبة ارتفاع النتائج توضح و

 من یعتبر التعلیقات في السؤال بأن ھذا تفسیر یمكن و %)،50.0( السعر)" الشراء، مكان (الخامة، القطعة

 یمكنھ حین في تساؤلھ، على المؤثر من الرد انتظار المتابع على حیث مجھودا، و التزاما التفاعلات أعلى

 مراجعة عن البحث أو الاخرین، المتابعین تعلیقات قراءة (سواء ثاني مصدر من المعلومة على الحصول

م المحتوى ضمن التفاصیل ھذه على یحصل أن المتابع تفضیل عن ھذا ویكشف اخر)، مؤثر  من المقدَّ

 التفاعل أشكال أن إلى الأدبیات تشیر و بنفسھ، بطلبھا یُبادر أن لا )،8 عبارة 10(جدول مباشرة المؤثر

 من جدًا صغیرة أقلیة على دائمًا تقتصر النشط) والتعلیق الأسئلة (كطرح التزامًا والأكثر الأعمق

 ).Nielsen, 2006( فقط) %1 (حوالي المستخدمین

 الآخرین وتجارب تعلیقات "أقرأ عبارة على الموافقة نسبة في ملحوظ ارتفاع إلى النتائج تشیر و

 تعلیقات بأن الكبیر الارتفاع ھذا تفسیر ویمكن %)،75.6( الفعلي" شرائھا قرار اتخاذ قبل للقطعة المتابعین

 صاحب بین مصلحة أو ربط أي یوجد لا حیث المستھلك، لدى "محایدًا" مصدرًا تمثل الآخرین المتابعین

 إلیھ توصلت ما مع النتیجة ھذه وتتفق المتابع، نظر في مصداقیة أكثر یجعلھ مما التجاریة، العلامة و التعلیق

 استطلاع إلیھ توصل ما النتیجة ھذه وتدعم )،Gomes, Marques & Dias, 2022( دراسة

BrightLocal من %49 أن إلى أشار والذي المراجعات، تجاه المستھلك سلوك حول 2026 لعام 

 الشخصیة والعائلة الأصدقاء بتوصیات ثقتھم درجة بنفس الإلكترونیة بالمراجعات یثقون المستھلكین

)BrightLocal, 2026.(  

 الأزیاء مراجعات منشورات "أشارك لعبارة الثلاث النسب بین لافت تقارب إلى النتائج تشیر أخیرا و

 الموافقة تلتھا %)،38.9( حیاد نسبة أعلى سجّلت حیث المھتمین"، أصدقائي مع الملابس وتنسیقات

 (كطبیعة شخصیة بعوامل مرتبطة المشاركة بأن ھذا تفسیر ویمكن %)،30.0( المعارضة ثم %)،31.1(

 ھوایات من الموضة و الأزیاء تكون قد تحدیدًا)، بالموضة المشترك الاھتمام درجة أو الأصدقاء، مع العلاقة

 و الأزیاء حول یتمحور یشاركونھ الذي المحتوى و اھتماماتھم جمیع فتجد المتابعین بعض حیاة أسلوب أو



 البعض تجد بالمقابل و المنشورات، یشاركونھم فبالتالي الاھتمامات، نفس لدیھم أصدقاء من المحیطة البیئة

 وتتفق الأصدقاء، مع المحتوى مشاركة عدم یفسر مما فقط، للشراء الحاجة عند المراجعات یتابعون الاخر

 ,Nielsen( طرحھ الذي )Participation Inequality( المشاركة" "تفاوت مفھوم مع النتیجة ھذه

 تكون للمحتوى) العلنیة (كالمشاركة الأعلى الالتزام درجة ذات السلوكیات أن یوضح والذي )،2006

 المستخدمین. بین وتباینًا تفاوتًا أكثر طبیعتھا
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