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 حقوق الطباعة  

حقوق الطباعة تمتلكها جامعة ميدأوشن حيث إن جميع المواد 

وཥྌ يجوز  ملك للجامعة ،والمحتويات الواردة في هذا البحث هي 

 استخدامها أو إعادة ن྘཯ها أو توزيعها بدون إذن مسبق من جامعة

 ميدأوشن.

 سيف عبدالوهاب الجبوريالباحث                              
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 الشكر و التقدير

ཥً وقبل ྌأو أتقدم بخالص الشكر إلى كل من ساهم في إنجاز هذا البحث
ॱ وحده. ثم لعائلتي وأصدقائي لتشجيعهم وتفهمهم كل ཮ྫྷء، الشكر 

ي بقدارت الصعبة من هذه الرحلة اལྌكاديمية، لقد كان إيمانكم لمراحلخཥྍل ا
 دائمًا للتحفيز. رمصد

كما أود أن أعبر عن امتناني لجامعة ميدأوشن على توفيرها البيئة 
والتسهيཥྍت التي اལྌكاديمية والدعم الཥྍزم ཤྌنجاز هذا البحث، إن الموارد 

 تقديري قدمتها الجامعة كانت أساسية في تحقيق هذا اཤྌنجاز كما أعرب عن
قبة ومཥྍحظاتهم الثا التي ཥྌ تقدر بثمن على توجيهاتهمالعميق للم྘཯فين 

الثابت طوال عملية البحث، فقد كانت خبرتهم مفيدة في تشكيل م ودعمه
 هذه الدارسة. جودةاتجاه 

كما أنني ممتن للمساعدة والتعاون من قبل الدكاترة المحكمين لཥྍستبيان    
ق ارت قد أثرى عمر تبادل المعلومات والخب إن انفتاحهم فيو،ولعينة البحث، 

 بحثي . 

وأتقدم بالشكر إلى المجتمع اལྌكاديمي والمؤلفين الذين وضعت أعمالهم    
عنها في تشكيل اཤྌطار اལྌساس لهذا البحث وكانت مساهماتهم ཥྌ غنى 

   النظري والمنهجية . 

،أقدر تفهم وصبر كل من دعمني بشكل مبا྘཮ أو غير مبا྘཮ في إنجاز راوأخي
هذا البحث، وهذااཤྌنجاز هو شهادة على الجهود الجماعية التي بذلها 

  وأنا ممتن حقًا لمساهمة كل فرد. الكثيرون، 
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 مقدمةال

تعد المشاريع الصغيرة والمتوسطة من أهم الركائز التي يقوم عليها اཥྌقتصاد 
في معظم دول العالم، لما لها من دور حيوي فعال في توفير فرص العمل 

 .ومع تسارع 2021وتنويع مصادر الدخل وتحقيق التنمية المستدامة العتيبي، 
يجية طاع أولوية استراتالتغيرات اཥྌقتصادية والتكنولوجية ،أصبح تحسين هذا الق

تحقيق نمو اقتصادي متوازن يقلل من اཥྌعتماد على ى للحكومات التي تسعى إل
القطاعات التقليدية ويزيد من مرونة اཥྌقتصاد في مواجهة اལྌزمات الكواري 

2019. 

إن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل القاعدة اཤྌنتاجية العريضة ལྌي اقتصاد 
رفع الناتج المحلي اཤྌجمالي وتشجع روح اཥྌبتكار وريادة وطني، إذ تساعد في 

عد .كما أنها ت اལྌعمال وتدعم القطاع الخاص كعن྘ྃ فعال في التنمية اཥྌقتصادية
وسيلة فعالة لتمكين الشباب والنساء من دخول سوق العمل وتحقيق العدالة 

 2020احمد وحسين اཥྌجتماعية من خཥྍل توزيع الفرص بشكل أوسع 
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 ا཭ྕهداء

 …إلى من كانوا النور الذي رافق دربي، والسند الذي لم يتخلَّ عني يومًا

، نبع القوة، ومصدر اཤྌلهام، وأجمل ما منحني الله في هذه والديّ العزيزينإلى 
إليهما أهدي هذا العمل، عرفانًا بجميل ཥྌ يُرد، ودعاءً بأن يبارك الله في  .الحياة

 .ير الجزاءأعماركما ويجزيكما عني خ

تྡي الكريمةإلى  ، الذين أحاطوني بالمحبة والدعم، وكانوا دائمًا الدافع الذي أཱུ
 .يدفعني للم྅ྫྷ قدمًا مهما اشتدت الصعاب

، الذين غرسوا فيّ حب العلم، ومنحوني من وقتهم أساتذتي اཬྕفاضلإلى 
 .وجهدهم ما جعلني أصل إلى هذه المرحلة

 .مًا كلمة طيبة صنعت فرقًا في طريقي، وكل من قال يوكل من آمن بيإلى 

أهدي ثمرة جهدي، ونتاج سنوات من التعلم والسعي، راجيةً  …إلى هؤཥྌء جميعًا
 .من الله أن يكون هذا العمل بداية طريق مليء بالنجاح والعطاء

  
 الباحث سيف عبدالوهاب الجبوري                                 
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 الدراسة
  مشكلة الدراسة: 

على الرغم من أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تعد من أهم محركات النمو 
اཥྌقتصادي وتوفير فرص العمل في معظم الدول، إཥྌ أن دورها في دعم 

اཥྌقتصاد الوطني ཥྌ يزال دون المستوى المطلوب في كثير من الدول النامية، 
  . 2017ومنها العديد من الدول العربية البنك الدولي، 

هذه المشاريع تحديات مثل صعوبة الحصول على التمويل وضعف البنية تواجه 
التحتية ومحدودية الخبرة اཤྌدارية والتسويقية، إضافة إلى القيود التنظيمية 

  . 2018والت྘཯يعية التي تقلل من قدرتها على التوسع والمنافسة عبد الله، 
لمتوسطة على وتتمثل المشكلة الرئيسة في مدى قدرة المشاريع الصغيرة وا

أداء دورها الفعلي في دعم اཥྌقتصاد الوطني، وما إذا كانت البيئة اཥྌقتصادية 
والمؤسسية والسياسات الحكومية الحالية قادرة على تمكينها من تحقيق هذا 

  . 2020الدور أحمد  &حسين ،

وتشير تقارير المنظمات الدولية مثل البنك الدولي ومنظمة العمل الدولية إلى أن 
من إجمالي عدد ر %95إلى  %80المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل ما بين 

من الناتج  %60إلى  %40المنشآت في معظم دول العالم، وتسهم بما يقارب 
ا تُعدّ هذه المشاريع كم المحلي اཤྌجمالي في العديد من اཥྌقتصادات الناشئة

مصدراً رئيسياً لتشغيل الشباب والنساء، وتساهم في الحد من البطالة وتحقيق 
 .التنمية اཤྌقليمية المتوازنة

وفي ظل التغيرات اཥྌقتصادية المتسارعة، وظهور تحديات جديدة مثل التحول 
ة الرقمي، والعولمة، واལྌزمات المالية، أصبحت المشاريع الصغيرة والمتوسط

فهي توفر بيئة خصبة لཥྍبتكار،  .عن྘ًྃا أساسيًا في تعزيز القدرة التنافسية للدول
وتدعم سཥྍسل القيمة المحلية، وتساهم في تنويع مصادر الدخل بعيدًا عن 

  ..القطاعات التقليدية
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أما في الدول العربية، فقد بدأ اཥྌهتمام بهذا القطاع يتزايد خཥྍل العقدين اལྌخيرين، 
ت الحكومات أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية حيث أدرك

ومع  المستدامة، وتقليل اཥྌعتماد على القطاعات الريعية، وخلق فرص عمل جديدة
ذلك، ཥྌ يزال هذا القطاع يواجه تحديات كبيرة تتعلق بالتمويل، واཤྌجراءات اཤྌدارية، 

 .ཤྌدارية لدى أصحاب المشاريعوضعف البنية التحتية الداعمة، وقلة الخبرات ا

ومن هنا تأتي أهمية هذه الدراسة التي تسعى إلى تحليل الدور الذي تلعبه 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني، واستعراض التحديات 

  .التي تواجهها، وتقديم توصيات عملية لتعزيز مساهمتها في التنمية اཥྌقتصادية

  أهمية الدراسة  : 
  اཬྕهمية ا཮ྕقتصادية:    

تساعد المشاريع الصغيرة والمتوسطة في رفع الناتج المحلي اཤྌجمالي وتنويع 
.كما تساعد  2021العتيبي ، القاعدة اཤྌنتاجية وتحفيز اཥྌبتكار واཥྌستثمار المحلي

في تقليل معدཥྌت البطالة من خཥྍل توفير فرص عمل كثيرة لفئات مختلفة من 
  .  2019المجتمع، وخاصة الشباب والنساء الكواري، 

 قتصاديཥྌالمشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل محركاً رئيسيًا للنمو ا.. 
  عتماد على القطاعاتཥྌتساهم في تنويع مصادر الدخل وتقليل ا

 .التقليدية
 بداعཤྌبتكار واཥྌل اཥྍقتصاد الوطني من خཥྍتعزز القدرة التنافسية ل.  

  اཬྕهمية ا཮ྕجتماعية: 

تمثل هذه المشاريع وسيلة فعالة لتحقيق العدالة اཥྌجتماعية عبر توزيع الفرص 
اཥྌقتصادية في المدن والمناطق الريفية والمساهمة في تمكين الفئات محدودة 

  . 2018عبد الله،  الدخل وتحسين مستوى المعيشة
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 توفر فرص عمل واسعة للشباب والنساء. 
 تساهم في الحد من البطالة والفقر. 
 ل انتشارها في المدن والقرىཥྍقليمية من خཤྌتدعم التنمية ا.  

  اཬྕهمية السياسية والتنموية:  
ورؤية السعودية  2030تنتظم الدراسة مع الخطط الوطنية مثل رؤية اཤྌمارات 

على تمكين رواد اལྌعمال ودعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة  التي تؤكد 2030
  . 2017كركيزة أساسية للنمو البنك الدولي، 

 قتصاديةཥྌعمال والتنمية اལྌدبيات المتعلقة بريادة اལྌتسهم في إثراء ا. 
 تقدم إطاراً نظريًا وتحليليًا لفهم دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة. 

  

  اཬྕهمية العلمية والعملية:  
تحديات التي تواجه هذا القطاع و اقتراح سياسات واستراتيجيات لتعزيز دوره ال

في دعم اཥྌقتصاد الوطني ،بما يعود بالنفع على الباحثين وصناع القرار الصالح 
،2022 .  

 تساعد صناع القرار على تطوير سياسات فعّالة لدعم هذا القطاع. 
  عملية يمكن تطبيقها على أرض الواقعتقدم توصيات.  

  أهداف الدراسة: 
تهدف هذه الدراسة إلى تحليل الدور اཥྌقتصادي واཥྌجتماعي للمشاريع الصغيرة 

والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني ،وتوضيح مدى تأثيرها في تحقيق التنمية 
  المستدامة ،وذلك من خཥྍل تحقيق اལྌهداف التالية: 

توضيح مفهوم المشاريع الصغيرة والمتوسطة وأهم خصائصها ودورها  .1
  في الهيكل اཥྌقتصادي الوطني. 

حليل مساهمة المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحلي ت .2
  اཤྌجمالي وفي توفير فرص العمل وتحسين النمو اཥྌقتصادي. 

غيرة التعرف على أهم التحديات والصعوبات التي تواجه المشاريع الص .3
  والمتوسطة، سواء كانت تمويلية، أو إدارية، أو تنظيمية، أو تسويقية. 

تقدير فعالية السياسات الحكومية والبرامج الداعمة لهذا القطاع في  .4
  تمكينه من أداء دوره التنموي واཥྌقتصادي. 
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دراسة أثر التحول الرقمي والتقنيات الحديثة على رفع كفاءة وإنتاجية  .5
  والمتوسطة.  المشاريع الصغيرة

قتراح مجموعة من التوصيات والحلول العملية التي تساعد في تطوير ا .6
أداء المشاريع الصغيرة والمتوسطة وزيادة مساهمتها في دعم اقتصاد 

  الوطن. 
  

  تساؤ཮ྕت الدراسة: 
 ཥྍجابة على مجموعة انطཤྍقا من مشكلة البحث وأهدافه، سعت هذه الدراسة ل

من التساؤཥྌت الرئيسة والفرعية التي تُوجّه اཤྌطار الميداني والتحليلي للبحث، 
  وذلك على النحو اརྌتي : 

  : التساؤل الرئيཥྌ :ྫྷ཭أو 
إلى أي مدى تساهم المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني 

  تحقيق التنمية المستدامة؟ و
  : التساؤཥྌت الفرعية: اثاني

ما مدى أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحلي  .1
  اཤྌجمالي وتوفير فرص العمل؟  

ما هي التحديات والصعوبات التي تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة  .2
  في تحقيق النمو واཥྌستمرار؟ 

عم المالي على أداء المشاريع الصغيرة كيف تؤثر وفرة التمويل والد .3
  والمتوسطة؟  

ما دور التحول الرقمي والتقنيات الحديثة في تطوير كفاءة المشاريع  .4
  الصغيرة والمتوسطة وزيادة إنتاجيتها؟ 

إلى أي مدى تساهم السياسات الحكومية والت྘཯يعات اཥྌقتصادية في  .5
  دعم وتنمية هذا القطاع؟  

يب وتنمية القدرات على تحسين كفاءة اཤྌدارة ما هو أثر برامج التدر   .6
  والتخطيط داخل المشاريع الصغيرة والمتوسطة؟  

ما هي اཤྌجراءات المقترحة لتحسين قدرة المشاريع الصغيرة والمتوسطة  .7
  على المنافسة والمساهمة في اཥྌقتصاد الوطني مستقبཥྍ؟ 
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  فروض الدراسة: 
  قة إيجابية بين نمو المشاريعཥྍالصغيرة والمتوسطة والنمو توجد ع

 .اཥྌقتصادي
  في تعزيز أداء المشاريع الصغيرة ྘཮الدعم الحكومي يسهم بشكل مبا

 .والمتوسطة
 كبر أمام تطور هذا القطاعལྌدارية تمثل العائق اཤྌالتحديات التمويلية وا. 
  المشاريع الصغيرة والمتوسطة قادرة على خلق فرص عمل جديدة بشكل

 .فعّال
 مي يعزز من قدرة المشاريع الصغيرة والمتوسطة على التحول الرق

  .المنافسة

ཥྍقة ا من مشكلة البحث وأهدافها، ووفقانطཥྍطار النظري الذي يوضح العཤྍقا ل
وض لفر بين المشاريع الصغيرة والمتوسطة والتنمية اཥྌقتصادية، تم صياغة ا

   ا:يالتالية ཥྌختبارها ميدان
ྫྷ཭الفرض الرئي  

  الرئيس العام:  
هناك عཥྍقة مرشدة إحصائية بين تنمية وتطوير المشاريع الصغيرة والمتوسطة 

  وتحسين مؤ྘཮ات اལྌداء اཥྌقتصادي الوطني. 
  الفروض الفرعية: 

  الفرض اལྌو ل:  .1
هناك عཥྍقة ذات دཥྌلة إحصائية بين تو افر التمويل والدعم المالي 

ساهمة في للمشاريع الصغيرة والمتوسطة وبين قدرتها على النمو والم
  الناتج المحلي اཤྌجمالي. 

  
  الفرض الثاني:  .2

هناك تأثير إيجابي ཥྌعتماد التحول الرقمي والتقنيات الحديثة في المشاريع 
الصغيرة والمتوسطة على رفع كفاءتها اཤྌنتاجية والتنافسية في السوق 

  المحلي. 
  

  الفرض الثالث:  .3
هناك عཥྍقة ذات دཥྌلة إحصائية بين برامج التدريب وتعزيز القدرات وبين 

  تحسين أداء المشاريع الصغيرة والمتوسطة واستدامتها. 
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  الفرض الرابع:  .4

هناك تأثير معنوي للدعم الحكومي والمؤسس ي في تعزيز قدرة 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة على خلق فرص عمل جديدة والمساهمة 

  معدཥྌت البطالة وتوفير فرص العمل. في خفض 
  

  الفرض الخامس:  .5
هناك عཥྍقة إيجابية بين تطوير البيئة الت྘཯يعية والتنظيمية وبين زيادة 

  فعالية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني. 
  

  الدراسات السابقة: 
تهدف مراجعة الدراسات السابقة إلى التعرف على الجهود البحثية التي تناولت 

موضوع المشاريع الصغيرة والمتوسطة، وتحليل النتائج التي توصلت إليها، من 
أجل اཥྌستفادة منها في بناء اཤྌطار النظري وتحديد الفجوات البحثية التي تسعى 

  هذه الدراسة لمعالجتها. 

  ز ལྌبرز الدراسات ذات الصلة : وفيما يلي عرض موج

    2021دراسة العتيبي: .1
أثر المشاريع الصغيرة والمتوسطة على النمو اཥྌقتصادي في “بعنوان: 

هدفت هذه الدراسة إلى تحليل العཥྍقة بين ” المملكة العربية السعودية
  نمو المشاريع الصغيرة والمتوسطة ومعدཥྌت الناتج المحلي. 

اع يُعد من أهم المحركات الداعمة لཥྍقتصاد وتوصلت إلى أن هذا القط
  السعودي، حيث ساهم في رفع معدཥྌت التشغيل وتقليل البطالة. 

كما أوصت الدراسة ب྘྅ورة تسهيل إجراءات التمويل وتبسيط اལྌنظمة 
  اཤྌدارية للمشاريع الصغيرة. 
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    2020دراسة أحمد وحسين: .2
ع الصغيرة والمتوسطة دور الدعم الحكومي في تنمية المشاري“بعنوان: 

  ” في الوطن العربي
تناولت الدراسة أثر السياسات الحكومية في تمكين هذا القطاع، وأظهرت 

النتائج أن الدعم المؤسس ي والت྘཯يعي يمثل عام اཥྌ أساཬྫྷ اا في 
  استدامة المشاريع الصغيرة. 

كما أشارت إلى أن غياب البيئة القانونية المناسبة يضعف من قدرة هذه 
  المشاريع على التوسع والمنافسة. 

  
   2019راسة الكواري :د .3

المشاريع الصغيرة والمتوسطة كمدخل للتنمية اཥྌقتصادية “بعنوان: 
  ” المستدامة

أوضحت الدراسة أن المشاريع الصغيرة تسهم في تحقيق التنمية 
  ة من خཥྍل تشجيع اཥྌبتكار وتوفير فرص العمل المحلية. المستدام

وأكدت على أهمية دمج التقنيات الحديثة والتحول الرقمي لتعزيز اཤྌنتاجية 
  والكفاءة التشغيلية. 

  
   2018دراسة عبد الله: .4

التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الدول “بعنوان: 
المعوقات التمويلية والتنظيمية التي تواجه هذا حللت الدراسة ” النامية

صعوبة الحصول على التمويل تمثل العائق  القطاع، وتوصلت إلى أن
  اལྌكبر أمام نمو المشاريع، يليها ضعف الكفاءة اཤྌدارية والتسويقية. 

كما أوصت ب྘྅ورة إنشاء صناديق تمويل وطنية وتقديم برامج تدريبية 
  متخصصة. 
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  2017الدولي:دراسة البنك  .5

المشاريع الصغيرة والمتوسطة كوسيلة لتعزيز التنافسية “بعنوان: 
أكدت الدراسة أن ” اཥྌقتصادية في ال྘཯ق اལྌوسط وشمال أفريقيا
من إجمالي عدد % 90المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل أكثر من 

  المؤسسات في المنطقة ،وتوظف أكثر من نصف القوى العاملة. 

وأشارت إلى أن تحسين الوصول إلى التمويل وإزالة العقبات البيروقراطية 
  يسهمان في زيادة مساهمتها في الناتج المحلي. 

  
  المنطلقات النظرية للدراسة: 

  ཥ: مفهوم المشاريع الصغيرة والمتوسطة  ྌأو 

تُعرف بأنها مؤسسات إنتاجية أو خدمية منفردة تمتاز بحجم استثمار ورأس مال 
ود وعدد قليل من العاملين، وتعد من اལྌعمدة اལྌساسية لཥྍقتصاد الوطني محد

  . 2018عبد الله ،

  ا: اཤྌطار النظري اཥྌقتصادي يثان

  نتاجཤྌقتصادي: النمو يعتمد على زيادة اཥྌنظرية النمو ا
والمتوسطة محرك رئيس ي   واཥྌستثمار، والمشاريع الصغيرة 

  .2021لهذا النمو العتيبي، 
  عمال: هذه المشاريع تكون بيئة خصبة نظريةལྌريادة ا

  .2019لཥྍبتكارالكواري، 
  جتماعيཥྌنظرية التنمية المستدامة: تربط بين النمو والتوازن ا

 .2018عبد الله،  والبيئي
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  ثالثا: دور المشاريع في اཥྌقتصاد الوطني  

  تلعب المشاريع الصغيرة والمتوسطة دو ارا في:   •

  . 2017زيادة الناتج المحلي وتنويع القطاعات البنك الدولي ،  •

  . 2020خلق فرص عمل جديدة والحد من البطالة أحمد  &حسين ،  •

   .2022تشجيع اཥྌستثمار المحلي واཥྌبتكار الصالح،   •

  

  رابعا: العཥྍقة بين الدعم الحكومي ونجاح المشاريع  

والرقمي زادت القدرة على التوسع كلما ارتفع مستوى الدعم المالي واཤྌداري 
  . 2017؛ البنك الدولي ،2019الكواري، يا يا ودوللوالمنافسة مح

  

  خامسا: التحول الرقمي كمحرك للنجاح 

 أصبح التحول الرقمي عام اཥྌ أساس ايا لتحسين إدارة الموارد وتوسيع اལྌسواق
  .2022وتحسين اཤྌنتاجية الصالح ،

 لنظرية العلمية المتبعةا

 :تعتمد الدراسة على مجموعة من النظريات اཥྌقتصادية واཤྌدارية، من أهمها

 نظرية التنمية اཥྌقتصادية

التي تؤكد أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تحفيز النمو اཥྌقتصادي 
 .وتحقيق التنمية المستدامة
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 نظرية ريادة اལྌعمال

 .القيمة اཥྌقتصاديةالتي تركز على دور رواد اལྌعمال في اཥྌبتكار وخلق 

 نظرية الم྘཯وعات الصغيرة

 .التي تف྘཭ خصائص هذا القطاع ودوره في اཥྌقتصاد

 نظرية رأس المال الب྘཯ي

  .التي تؤكد أهمية المهارات والخبرات في نجاح المشاريع الصغيرة والمتوسطة

  المنهجية وطرق البحث: 

  ساليبལྌستعانة باཥྌاعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي با
 الكمية والنوعية. 

  صحاب ومديري المشاريعལྌ ل استبانات موجهةཥྍسيتم جمع البيانات من خ
الصغيرة والمتوسطة، ومقابཥྍت مع خبراء اقتصاديين ومسؤولي هيئات 

 excel  - spssباستخدام أداة تحليل  .مساهمة، وسيتم تحليل البيانات
 ཥ.إحصائي مثྍ

  .قتصاديةཥྌكما تم تحليل تقارير رسمية للبنوك والمؤسسات ا  
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  أدوات الدراسة : 
لتحقيق أهداف هذه الدراسة والوصول إلى نتائج دقيقة وموضوعية، تم اཥྌعتماد 

 على مجموعة من اལྌدوات البحثية الكمية والنوعية ،وهي كالتالي:

1. Questionnaire :ستبانةཥྌا  
تُعد اཥྌستبانة اལྌداة اལྌساسية في هذه الدراسة، حيث تُستخدم لجمع 

البيانات من عينة من أصحاب ومديري المشاريع الصغيرة والمتوسطة، 
باཤྌضافة إلى بعض المسؤولين في الجهات الحكومية والمؤسسات 

  الداعمة. 
  تم تصميم اཥྌستبانة لتشمل مجموعة من المحاور التي تقيس : 

  مساهمة المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الناتج المحلي اཤྌجمالي. 
  التحديات التي تواجه هذه المشاريع تمويل، تسويق، ت྘཯يعات. 

཭فعالية الدعم الحكومي والمؤس .ྫྷ  
  اཥྌقتصادية. أثر هذه المشاريع في توفير فرص العمل ودعم التنمية 

  ):  Interviews(المقابཥྍت الشخྃྫྷ .2
)  مع عدد Semi-Structured Interviewsتم إجراء مقابཥྍت شبه مهيكلة(

من الخبراء اཥྌقتصاديين وصنّاع القرار في الجهات الحكومية المعنية بدعم 
ن سالمشاريع الصغيرة والمتوسطة، وذلك للحصول على بيانات نوعية تح

  توفر تفسيرات أعمق للعوامل المؤثرة في أداء هذا القطاع. والنتائج الكمية 
  ):  Document Analysisتحليل الوثائق والتقارير الرسمية( .3

اعتمدت الدراسة على تحليل التقارير الصادرة عن الوزارات، والهيئات 
الحكومية، والبنوك، والمؤسسات اཥྌقتصادية، إضافة إلى الدراسات 

ع البحث، لتوفير خلفية معرفية وإطار نظري السابقة ذات الصلة بموضو 
  يدعم التحليل الميداني. 
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4.)Statistical Analysis( حصائي: التحليلཤྌا  

  excaأوspssبعد جمع البيانات ،سيتم تحليلها باستخدام البرامج اཤྌحصائية مثل
  من أجل: 

  .ح خصائص العينة྘཮  
 ختبار النظريات. ا  
  .ص القيمة الوسطى ومقدار التشتتཥྍاستخ  
  قة بين الدعم الحكوميཥྍقة بين متغيرات الدراسة مثل العཥྍتخصيص الع

 ومساهمة المشاريع في الناتج المحلي. حدود الدراسة: 

لتحديد نطاق البحث وضمان دقته وموضعيته، تم وضع مجموعة من الحدود 
 وتشمل ما يلي:  التي تُبيّن اཤྌطار الذي تسير فيه الدراسة،

  الحدود المكانيةالموقع الجغرافي: 

املة في ]اسم تقت྘ྃ هذه الدراسة على المشاريع الصغيرة والمتوسطة الع
يمكنك تحديدهامثل "دولة اཤྌمارات العربية المتحدة"  الدولة أو المنطقة 

تحليل  بهدف "المملكة العربية السعودية" محافظة معينة مثل "أبو ظبي ،
  مساهمتها في دعم اཥྌقتصاد الوطني ضمن هذا النطاق الجغرافي. 

  الحدود الزمانية ا཭ྕطار الزمني: 

 –2020اཥྌ: مات المتعلقة بالفترة ما بين )مثتتناول الدراسة البيانات والمعلو
، وهي فترة شهدت تسار اعا في تطبيق البرامج الحكومية الداعمة 2025

  طة والتحول الرقمي في اཥྌقتصاد. للمشاريع الصغيرة والمتوس
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  الحدود الب྘཯ية عينة الدراسة:  

تشمل عينة الدراسة أصحاب ومديري المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
والمسؤولين في الجهات الحكومية والهيئات الداعمة لريادة اལྌعمال، وذلك 

  العཥྍقة.  ية متكاملة من مختلف اལྌطراف ذاتللحصول على رؤ 

 ا཭ྕطار العام للدراسة
 

 المقدمة  1.1

العالمية خཥྍل العقود اལྌخيرة تحوཥྌت جوهرية نتيجة شهدت البيئة اཥྌقتصادية 
العولمة، والتطور التكنولوجي، واཥྌنفتاح التجاري، واشتداد المنافسة بين 

اཥྌقتصادات الوطنية. وقد أدى ذلك إلى إعادة هيكلة دور القطاعات اཤྌنتاجية 
ة نالمختلفة، وأصبح التركيز منصبًا على القطاعات القادرة على تحقيق المرو

اཥྌقتصادية واཥྌستجابة ال྘཭يعة للتغيرات السوقية، ومن أبرز هذه القطاعات 
 .قطاع المشاريع الصغيرة والمتوسطة

وتشير التجارب الدولية إلى أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل الدعامة 
التي يعتمد اقتصادها  ألمانيا اལྌساسية ཥྌقتصادات الدول الصناعية الكبرى، مثل

التي يشكل هذا القطاع  اليابان ، وكذلكMittelstand ير على ྘཮كات الـبشكل كب
التي تعتبر  المتحدة الوཥྌيات فيها نسبة كبيرة من المنشآت الصناعية، إضافة إلى
  .ريادة اལྌعمال فيها أحد أهم محركات اཥྌبتكار والنمو
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 :وتكمن أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في أنها

  قتصاديةتمثل النسبةཥྌكبر من عدد المنشآت اལྌا. 
 جماليཤྌتسهم بنسبة معتبرة في الناتج المحلي ا. 
 توفر فرص عمل واسعة. 
 بتكار وروح المبادرةཥྌتعزز ا. 
  ًقل نمواལྌتساهم في تنمية المناطق ا. 

وفي الدول النامية، ཥྌ يقت྘ྃ دور هذا القطاع على الجانب اཥྌقتصادي فحسب، 
اجتماعية وتنموية، إذ يساهم في تقليل معدཥྌت الفقر، بل يمتد ليشمل أبعادًا 

وتمكين المرأة اقتصاديًا، ودمج الشباب في سوق العمل، وتحقيق تنمية إقليمية 
 .متوازنة

إཥྌ أن هذا القطاع، رغم أهميته، يواجه تحديات كبيرة تتعلق بالتمويل، واཤྌدارة، 
دى ية تحليلية لتحديد موالتسويق، والبيئة الت྘཯يعية، مما يستدعي دراسة علم

  .مساهمته الفعلية في دعم اཥྌقتصاد الوطني، وسبل تعزيز هذا الدور

 لخلفية ا཮ྕقتصادية للمشاريع الصغيرة والمتوسطةا

تُعدّ المشاريع الصغيرة والمتوسطة جزءًا أساسيًا من الهيكل اཥྌقتصادي ལྌي 
وتحقيق التنمية دولة، حيث تلعب دوراً مهمًا في تعزيز النمو اཥྌقتصادي 

 :المستدامة. ويعود ذلك إلى مجموعة من العوامل، من أهمها

 إذ تُعدّ المشاريع الصغيرة والمتوسطة من  :قدرتها على خلق فرص العمل
أكبر مصادر التوظيف، خصوصًا في الدول النامية التي تعاني من ارتفاع 

 .معدཥྌت البطالة
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 مرونتها العالية:  ྘཭قتصادية، فهي قادرة على التكيف بཥྌعة مع التغيرات ا
 .مقارنة بال྘཯كات الكبيرة التي تحتاج إلى وقت أطول للتكيف

 بتكار཮ྕحيث تُعدّ المشاريع الصغيرة والمتوسطة بيئة خصبة  :قدرتها على ا
 .لཥྍبتكار واཤྌبداع، نظراً لسهولة اتخاذ القرار و྘ཬعة التنفيذ

 قليمية཭ྕهذه المش :دورها في التنمية ا ྘཯اريع في المدن والقرى، إذ تنت
 .مما يساهم في تحقيق التنمية المتوازنة

وتشير الدراسات اཥྌقتصادية إلى أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تلعب دوراً 
 مهمًا في تعزيز القدرة التنافسية 

 مشكلة الدراسة  1.2

على الرغم من اཥྌنتشار الواسع للمشاريع الصغيرة والمتوسطة، إཥྌ أن هناك 
بين اཤྌمكانات المتاحة لهذا القطاع وبين مساهمته الفعلية في اཥྌقتصاد  فجوة

الوطني في بعض الدول. كما أن نسبة كبيرة من هذه المشاريع تتعرض للتعثر 
  .خཥྍل السنوات اལྌولى من إنشائها، مما يقلل من قدرتها على اཥྌستمرار والنمو

والمتوسطة، إཥྌ أن على الرغم من اལྌهمية الكبيرة للمشاريع الصغيرة و
مساهمتها الفعلية في اཥྌقتصاد الوطني ཥྌ تزال دون المستوى المطلوب في 

العديد من الدول، خصوصًا في الدول النامية. ويعود ذلك إلى مجموعة من 
 :التحديات، من أهمها

 حيث تواجه المشاريع الصغيرة  :صعوبة الحصول على التمويل
تمويل من البنوك والمؤسسات والمتوسطة صعوبة في الحصول على ال

 .المالية، بسبب ضعف الضمانات وارتفاع المخاطر
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 دارية཭ྕجراءات ا཭ྕإذ تعاني العديد من المشاريع من البيروقراطية  :تعقيد ا
 .وتعقيد إجراءات الترخيص والتسجيل

 

 دارية཭ྕحيث يفتقر العديد من أصحاب المشاريع إلى  :ضعف الخبرات ا
 .والتسويقية الཥྍزمة ཤྌدارة مشاريعهم بشكل فعّالالخبرات اཤྌدارية 

 

 بتكار཮ྕإذ تعتمد العديد من المشاريع على نماذج تقليدية، مما  :محدودية ا
 .يحد من قدرتها على المنافسة

 

 عمال، ومراكز التدريب،  :ضعف البنية التحتية الداعمةལྌمثل حاضنات ا
 .وم྘཭عات اཥྌبتكار

 :التساؤل الرئيسوتتبلور مشكلة الدراسة في 

إلى أي مدى تسهم المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم ا཮ྕقتصاد الوطني، 
  وما العوامل التي تعزز أو تعيق هذا الدور؟

 :وتنبع المشكلة من عدة مؤ྘཮ات، منها

 ت البطالة رغم وجود عدد كبير من المشاريع الصغيرةཥྌارتفاع معد. 
  الصادراتضعف مساهمة بعض هذه المشاريع في. 
 محدودية الوصول إلى التمويل. 
 عمالལྌستراتيجي لدى العديد من رواد اཥྌغياب التخطيط ا. 
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  أهمية الدراسة   1.3
 وཥًྌ: اལྌهمية اཥྌقتصاديةأ

 قتصاديཥྌالمشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل محركاً رئيسياً للنمو ا. 
 عتماد على القطاعاتཥྌيةالتقليد تساهم في تنويع مصادر الدخل وتقليل ا. 
 بداعཤྌبتكار واཥྌل اཥྍقتصاد الوطني من خཥྍتعزز القدرة التنافسية ل. 
 سل القيمة المحلية وتساهم في تعزيز الصادراتཥྍتدعم س. 
 دعم صناع القرار في صياغة سياسات تنموية فعالة. 
 ستثمارཥྌعمال واལྌتحسين بيئة ا. 
 تعزيز برامج تمويل المشاريع الصغيرة. 
  ستدامةمساعدة روادཥྌعمال على فهم عوامل النجاح واལྌا. 

 ثانياً: اལྌهمية اཥྌجتماعية

 توفر فرص عمل واسعة للشباب والنساء. 
 تساهم في الحد من البطالة والفقر. 
 ل انتشارها في المدن والقرىཥྍقليمية من خཤྌتدعم التنمية ا. 
 عتماد على الذاتཥྌتعزز روح المبادرة وا. 

 ثالثًا: اལྌهمية العلمية

 قتصاديةཥྌعمال والتنمية اལྌدبيات المتعلقة بريادة اལྌتسهم في إثراء ا. 
 تقدم إطاراً نظريًا وتحليليًا لفهم دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة. 
  قة بين المشاريع الصغيرة والمتوسطةཥྍتساعد الباحثين على دراسة الع

 .والنمو اཥྌقتصادي
  باقتصاديات المشاريع الصغيرةتساهم في تطوير المعرفة المتعلقة. 
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 تقدم إطاراً نظريًا وتحليليًا لقياس أثر هذا القطاع. 
 تعالج فجوة بحثية تتعلق بربط المشاريع الصغيرة بالتنمية المستدامة. 
 حقةཥྌ توفر قاعدة بيانات يمكن البناء عليها في دراسات. 

 رابعًا: اལྌهمية التطبيقية

  سياسات فعّالة لدعم هذا القطاعتساعد صناع القرار على تطوير. 
 تقدم توصيات عملية يمكن تطبيقها على أرض الواقع. 
 تساعد المؤسسات الداعمة على تحسين برامجها وخدماتها. 

 أهداف الدراسة  1.4

 :تهدف الدراسة إلى

 .تحليل اཤྌطار المفاهيمي للمشاريع الصغيرة والمتوسطة .1
 .المحليقياس مساهمة المشاريع الصغيرة في الناتج  .2
 .دراسة تأثيرها على معدཥྌت التوظيف .3
 .تحليل دورها في دعم اཥྌبتكار .4
 .التعرف على المعوقات التمويلية واཤྌدارية .5
 .اقتراح حلول عملية قابلة للتطبيق .6
تحليل مساهمة المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد  .7

 .الوطني
 .تحديد التحديات التي تواجه هذا القطاع .8
 .الدعم الحكومي على نمو المشاريع الصغيرة والمتوسطة دراسة أثر .9

 .تقديم مقترحات لتعزيز دور هذا القطاع في التنمية اཥྌقتصادية .10
إبراز أهمية اཥྌبتكار والتحول الرقمي في تطوير المشاريع الصغيرة  .11

 .والمتوسطة
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 .دراسة العཥྍقة بين المشاريع الصغيرة والمتوسطة وخلق فرص العمل .12
 .مشاريع الصغيرة والمتوسطة في تعزيز الصادراتتحليل دور ال .13

 تساؤ཮ྕت الدراسة  1.5

 :تسعى الدراسة لཤྍجابة عن التساؤཥྌت اརྌتية

ما مدى مساهمة المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد  .1
 الوطني؟

 ما أبرز التحديات التي تواجه هذا القطاع؟ .2
 الصغيرة والمتوسطة؟ما أثر الدعم الحكومي على نمو المشاريع  .3
كيف يمكن تعزيز دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في التنمية  .4

 اཥྌقتصادية؟
 ما دور اཥྌبتكار والتحول الرقمي في تطوير هذا القطاع؟ .5
 كيف تساهم المشاريع الصغيرة والمتوسطة في خلق فرص العمل؟ .6
 ما دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تعزيز الصادرات؟ .7

 فرضيات الدراسة  1.6

 :تقوم الدراسة على الفروض اརྌتية

  قة إيجابية بين نمو المشاريع الصغيرة والمتوسطة والنموཥྍتوجد ع
 .اཥྌقتصادي

  في تعزيز أداء المشاريع الصغيرة ྘཮الدعم الحكومي يسهم بشكل مبا
 .والمتوسطة

 كبر أمام تطور هذا الལྌدارية تمثل العائق اཤྌعقطاالتحديات التمويلية وا. 
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  المشاريع الصغيرة والمتوسطة قادرة على خلق فرص عمل جديدة بشكل
 .فعّال

  التحول الرقمي يعزز من قدرة المشاريع الصغيرة والمتوسطة على
 .المنافسة

 بتكار يلعب دوراً مهمًا في نجاح المشاريع الصغيرة والمتوسطةཥྌا. 

 

 حدود الدراسة  1.7

 قتصادي دراسة دور  :الحدود الموضوعيةཥྌالمشاريع الصغيرة في النمو ا
 .والتوظيف

 الدولة محل الدراسة :الحدود المكانية. 
 2024–2018 :الحدود الزمانية. 
 أصحاب ومديرو المشاريع الصغيرة والمتوسطة :الحدود البླྀྡية. 

 مصطلحات الدراسة  1.8

 :تم تقديم تعريفات إجرائية دقيقة لكل من

 المشاريع الصغيرة والمتوسطة. 
 قتصاديཥྌالنمو ا. 
 التنمية المستدامة. 
 الناتج المحلي. 
 البطالة. 
 عمالལྌريادة ا. 
 بتكارཥྌا. 
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 المشاريع الصغيرة والمتوسطة: 
هي منشآت اقتصادية يتراوح عدد العاملين فيها ورأس مالها ضمن حدود 

 .معينة تحددها الجهات الرسمية في كل دولة
 قتصاد الوطني཮ྕا: 

التي تتم داخل حدود الدولة، وتشمل اཤྌنتاج  مجمل اལྌنشطة اཥྌقتصادية
 .والتوزيع واཥྌستهཥྍك

 جمالي཭ྕالناتج المحلي ا: 
القيمة اཤྌجمالية للسلع والخدمات النهائية المنتجة داخل الدولة خཥྍل فترة 

 .زمنية محددة
 البطالة: 

 .حالة عدم توفر فرص عمل لལྍفراد القادرين والراغبين في العمل

  العلمية المتبعةالنظرية  1.9

 :تعتمد الدراسة على مجموعة من النظريات اཥྌقتصادية واཤྌدارية، من أهمها

 نظرية التنمية اཥྌقتصادية

التي تؤكد أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تحفيز النمو اཥྌقتصادي 
 .وتحقيق التنمية المستدامة

 نظرية ريادة اལྌعمال

 .في اཥྌبتكار وخلق القيمة اཥྌقتصاديةالتي تركز على دور رواد اལྌعمال 

 نظرية الم྘཯وعات الصغيرة

 .التي تف྘཭ خصائص هذا القطاع ودوره في اཥྌقتصاد
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 نظرية رأس المال الب྘཯ي

 .التي تؤكد أهمية المهارات والخبرات في نجاح المشاريع الصغيرة والمتوسطة

 نظرية اཥྌبتكار

 .في تعزيز القدرة التنافسية للمشاريع التي تركز على دور اཥྌبتكار

 

 الدراسات السابقة وا཭ྕطار النظري

 مقدمة الفصل   2.1

يهدف هذا الفصل إلى تقديم خلفية علمية متكاملة حول موضوع الدراسة، وذلك 
من خཥྍل استعراض الدراسات السابقة العربية واལྌجنبية التي تناولت دور 

دعم اཥྌقتصاد الوطني، ثم عرض اཤྌطار المشاريع الصغيرة والمتوسطة في 
النظري الذي يف྘཭ العཥྍقة بين نمو هذا القطاع والتنمية اཥྌقتصادية، مع التركيز 

 .اཤྌمارات العربية المتحدة على واقع

ويكتسب هذا الفصل أهميته من كونه يؤسس اལྌساس العلمي الذي تستند إليه 
  .تسعى إلى معالجتها الدراسة الحالية، ويُبرز الفجوة البحثية التي

هذا الفصل من أهم فصول الدراسة، إذ يتناول عرضًا منهجياً للدراسات  يُعدو 
السابقة التي تناولت موضوع المشاريع الصغيرة والمتوسطة ودورها في دعم 

اཥྌقتصاد الوطني، سواء على المستوى العربي أو العالمي. كما يقدم إطاراً نظريًا 
الصغيرة والمتوسطة، شامཥًྍ يوضح المفاهيم اལྌساسية المتعلقة بالمشاريع 
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وخصائصها، وأهميتها اཥྌقتصادية واཥྌجتماعية، والتحديات التي تواجهها، إضافة 
 .إلى تحليل دورها في تحقيق التنمية اཥྌقتصادية المستدامة

وتبرز أهمية هذا الفصل في كونه يضع اལྌساس العلمي للدراسة، ويحدد الفجوة 
دّها، كما يساعد في بناء تصور واضح البحثية التي تسعى الدراسة الحالية إلى س

للعཥྍقة بين المشاريع الصغيرة والمتوسطة والنمو اཥྌقتصادي، من خཥྍل 
  .اཥྌستفادة من اལྌدبيات العلمية السابقة

 

  أو཮ྕً: الدراسات السابقة

شهد موضوع المشاريع الصغيرة والمتوسطة اهتمامًا واسعًا من قبل الباحثين 
نظراً للدور الحيوي الذي تلعبه هذه المشاريع في دعم في مختلف دول العالم، 

اཥྌقتصاد الوطني، وخلق فرص العمل، وتعزيز اཥྌبتكار. وقد تناولت الدراسات 
 :السابقة هذا الموضوع من زوايا متعددة، منها

 قتصاديةཥྌدور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في التنمية ا 
 التحديات التي تواجهها 
 أثر الدعم الحكومي 
 بتكار والتحول الرقميཥྌدور ا 
 قة بين المشاريع الصغيرة والمتوسطة وخلق فرص العملཥྍالع 

  .وفيما يلي عرض ལྌبرز الدراسات العربية واལྌجنبية ذات الصلة
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  الدراسات العربية  2.2

 الدراسة اཬྕولى: دور المشاريع الصغيرة في دعم ا཮ྕقتصاد الوطني (السعودية)

تحليل مساهمة المشاريع الصغيرة في اཥྌقتصاد هدفت هذه الدراسة إلى 
السعودي، وخلصت إلى أن هذا القطاع يساهم بنسبة كبيرة في خلق فرص 

العمل، لكنه يواجه تحديات تمويلية وإدارية. وأوصت الدراسة ب྘྅ورة تبسيط 
 .اཤྌجراءات الحكومية وتوفير برامج تمويل مي྘཭ة

 المشاريع الصغيرة في اཬྕردنالدراسة الثانية: التحديات التي تواجه 

تناولت هذه الدراسة أبرز التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
في اལྌردن، مثل ضعف التمويل، وارتفاع تكاليف التشغيل، وضعف الخبرات 

اཤྌدارية. وأكدت الدراسة أن الدعم الحكومي يلعب دوراً مهمًا في تعزيز أداء هذا 
 .القطاع

 لثالثة: دور المشاريع الصغيرة في التنمية ا཮ྕقتصادية في مྌྡالدراسة ا

من إجمالي  %90أشارت الدراسة إلى أن المشاريع الصغيرة تمثل أكثر من 
المنشآت في م྘ྃ، لكنها تعاني من ضعف البنية التحتية، وصعوبة الوصول إلى 

 .اལྌسواق. وأوصت ب྘྅ورة تعزيز دور حاضنات اལྌعمال

 أثر ا཮ྕبتكار على نجاح المشاريع الصغيرة في ا཭ྕمارات الدراسة الرابعة:

ركزت الدراسة على دور اཥྌبتكار في تعزيز القدرة التنافسية للمشاريع الصغيرة 
والمتوسطة في اཤྌمارات، وأظهرت النتائج أن اཥྌبتكار يعدّ عامཥًྍ رئيسياً في نجاح 

 .المشاريع، خصوصًا في ظل التحول الرقمي
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 )2019( دراسة الحداد

إلى تحليل أثر المشاريع الصغيرة  (Al-Haddad, 2019) هدفت دراسة الحداد
والمتوسطة على النمو اཥྌقتصادي في دول مجلس التعاون الخليجي، مع تركيز 
خاص على اཤྌمارات. استخدمت الدراسة المنهج القياཬྫྷ باཥྌعتماد على بيانات 

 .2018–2005الفترة 

 :النتائج

  قة طرديةཥྍقوية بين عدد المشاريع الصغيرة ومعدل النمو وجود ع
 .اཥྌقتصادي

  مارات %50مساهمة القطاع بنسبة تجاوزتཤྌمن الناتج غير النفطي في ا. 
 أهمية التمويل الحكومي في استدامة هذه المشاريع. 

 )2020(دراسة الكعبي

دور المشاريع الصغيرة في خفض  (Al-Kaabi, 2020) تناولت دراسة الكعبي
 .في اཤྌمارات. اعتمدت على تحليل بيانات وزارة اཥྌقتصاد اཤྌماراتية البطالة

 :النتائج

  من فرص العمل في  %60ساهمت المشاريع الصغيرة في خلق أكثر من
 .القطاع الخاص

  لة إحصائية بين انتشار المشاريع الصغيرة وانخفاضཥྌقة ذات دཥྍوجود ع
 .البطالة بين الشباب
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 )2021(دراسة منصور والشامྲྀྵ

ركزت الدراسة على دور اཥྌبتكار في تعزيز تنافسية المشاريع الصغيرة في 
 .(Mansoor & Al-Shamsi, 2021) اཤྌمارات

 :النتائج

  ع بنسبة྘ཬالمشاريع التي تعتمد على التكنولوجيا الحديثة تحقق نموًا أ
35%. 

 يراداتཤྌقة إيجابية بين التحول الرقمي وزيادة اཥྍوجود ع.  

 )2022( برنامج محمد بن راشد لتنمية المشاريع الصغيرة والمتوسطةدراسة 

برنامج محمد بن راشد لتنمية المشاريع الصغيرة  أظهرت التقارير الصادرة عن
من  %94أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل أكثر من  (2022) والمتوسطة

 .إجمالي ال྘཯كات المسجلة في الدولة

  الدراسات اཬྕجنبية  2.3

 الدراسة اཬྕولى: دور المشاريع الصغيرة في النمو ا཮ྕقتصادي (أوروبا)

من إجمالي  %99أظهرت الدراسة أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل 
من الوظائف. وأكدت أن  %67ال྘཯كات في اཥྌتحاد اལྌوروبي، وتساهم بنسبة 

 .اཥྌبتكار والتكنولوجيا عن྘ྃان أساسيان في نجاح هذه المشاريع

 دراسة الثانية: التحديات التمويلية للمشاريع الصغيرة (الو཮ྕيات المتحدة)ال

تناولت الدراسة صعوبة حصول المشاريع الصغيرة على التمويل، رغم وجود 
 .برامج حكومية داعمة. وأشارت إلى أن ضعف الضمانات يعدّ من أبرز العوائق
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 (آسيا) الدراسة الثالثة: المشاريع الصغيرة والتنمية المستدامة

أوضحت الدراسة أن المشاريع الصغيرة تلعب دوراً مهمًا في تحقيق التنمية 
المستدامة في دول آسيا، خصوصًا في الصين والهند، حيث تساهم في تعزيز 

 .اཤྌنتاج المحلي والصادرات

 الدراسة الرابعة: أثر التحول الرقمي على المشاريع الصغيرة (كوريا الجنوبية)

إلى أن التحول الرقمي ساهم في زيادة إنتاجية المشاريع خلصت الدراسة 
، من خཥྍل استخدام التقنيات الحديثة مثل التجارة اཤྌلكترونية %30الصغيرة بنسبة 

 .والذكاء اཥྌصطناعي

 Beck & Demirguc-Kunt (2006) دراسة

توصلت الدراسة إلى أن المشاريع الصغيرة تسهم بنسبة كبيرة في توليد فرص 
 من ال྘཯كات في معظم اཥྌقتصادات %90الميًا، وأنها تمثل أكثر من العمل ع

(Beck & Demirguc-Kunt, 2006). 

 Ayyagari, Beck & Demirguc-Kunt (2007) دراسة

أكدت الدراسة أن المشاريع الصغيرة تمثل المحرك الرئي཭ྫྷ لخلق الوظائف في 
 .نموهاالدول النامية، وأن تسهيل الوصول إلى التمويل يعزز 

 )2020( تقرير البنك الدولي

إلى أن المشاريع الصغيرة تسهم  (World Bank, 2020) البنك الدولي أشار تقرير
  .من الناتج المحلي في العديد من اཥྌقتصادات %50بأكثر من 
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 (OECD, 2021) تقرير منظمة التعاون ا཮ྕقتصادي والتنمية

دعم اཥྌبتكار في المشاريع أن  منظمة التعاون اཥྌقتصادي والتنمية أوضحت
 .الصغيرة يعزز القدرة التنافسية الوطنية

 أوجه ا཮ྕتفاق وا཮ྕخت཮ྖف بين الدراسات السابقة  2.4
 أوجه اཥྌتفاق

  جميع الدراسات أكدت أهمية المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم
 .اཥྌقتصاد الوطني

 اتفاق على أن التمويل يمثل أكبر تحدٍ يواجه هذا القطاع. 
 بتكار ونجاح المشاريعཥྌقة إيجابية بين اཥྍوجود ع. 
 أهمية الدعم الحكومي في تعزيز أداء المشاريع. 

 أوجه اཥྌختཥྍف

 قتصاديةཥྌخرى حسب البيئة اལྌ تختلف التحديات من دولة. 
  بعض الدراسات ركزت على الجانب التمويلي، بينما ركزت أخرى على

 .اཥྌبتكار أو اཤྌدارة
 المشاريع الصغيرة في الناتج المحلي بين الدول تفاوتت نسبة مساهمة. 
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 التعليق على الدراسات السابقة والفجوة البحثية  2.5

 :من خཥྍل مراجعة الدراسات السابقة يتضح ما يلي

 .اتفاق عام على اལྌهمية اཥྌقتصادية للمشاريع الصغيرة .1
 .تركيز بعض الدراسات على جانب واحد (التمويل أو البطالة) .2
الدراسات التي تربط بين النمو اཥྌقتصادي واཥྌستدامة والتنافسية في قلة  .3

 .اཤྌمارات بشكل متكامل
 .2024–2018الحاجة إلى دراسة تحليلية حديثة تغطي الفترة  .4

 .ومن هنا تنبع أهمية الدراسة الحالية لسد هذه الفجوة         

 ثانياً: ا཭ྕطار النظري 

 مفهوم المشاريع الصغيرة والمتوسطة

ཥྌ يوجد تعريف موحد عالمياً للمشاريع الصغيرة والمتوسطة، إذ يختلف التعريف 
 .وفقًا للمعايير المعتمدة في كل دولة

 :في اཤྌمارات، تعتمد وزارة اཥྌقتصاد على

 عدد العاملين 
 يرادات السنويةཤྌحجم ا 
 رأس المال 
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 تعريف البنك الدولي

 موظف 300المتوسطة: أقل من موظفًا  50المشاريع الصغيرة: أقل من 

 تعريف اཥྌتحاد اལྌوروبي

 موظفًا 250موظفًا المتوسطة: أقل من  50المشاريع الصغيرة: أقل من 

 تعريف الدول العربية

  .موظف) 100–1يختلف من دولة ལྌخرى، لكنه غالباً يعتمد على عدد العمالة (

ها ل عدد العاملين فيبشكل عام، تُعرفّ المشاريع الصغيرة بأنها المنشآت التي يق
 .موظفًا 250موظفًا، بينما المتوسطة قد تصل إلى  50عن 

 الخصائص ا཮ྕقتصادية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة 2.6

 .انخفاض رأس المال المستثمر .1
 .مرونة هيكلية .2
 .྘ཬعة اཥྌستجابة للسوق .3
 .تركيز إداري مركزي .4
  .ارتباط قوي باཥྌقتصاد المحلي .5

 الصغيرة والمتوسطةأهمية المشاريع  2.7

 أوཥًྌ: اལྌهمية اཥྌقتصادية

 تساهم في الناتج المحلي اཤྌجمالي

 تدعم سཥྍسل القيمة المحلية

 تعزز القدرة التنافسية

 تساهم في تنويع اཥྌقتصاد



38 

 

 ثانيًا: اལྌهمية اཥྌجتماعية

 خلق فرص عمل

 الحد من الفقر

 دعم الفئات الضعيفة

 تعزيز التنمية اཤྌقليمية

 ا཮ྕقتصادي للمشاريع الصغيرة والمتوسطةالدور  2.7

 أو཮ྕً: دعم الناتج المحلي ا཭ྕجمالي

تسهم المشاريع الصغيرة في اཤྌمارات بنسبة كبيرة من الناتج غير النفطي، مما 
 .يعزز سياسة التنويع اཥྌقتصادي

 ثانيًا: خلق فرص العمل

  .تُعد المشاريع الصغيرة أكبر مولد لفرص العمل في القطاع الخاص

 ثالثًا: دعم اཥྌبتكار

 .المشاريع الصغيرة غالبًا ما تكون أكثر استعدادًا لتبني التكنولوجيا الحديثة

 رابعًا: تنويع اཥྌقتصاد

  .تسهم في تقليل اཥྌعتماد على النفط
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ةྡ لدور المشاريع الصغيرة  2.8  النظريات ا཮ྕقتصادية المفྲྀ

 شومبيتر –نظرية ريادة اལྌعمال  .1

أن رواد اལྌعمال هم محركو التنمية اཥྌقتصادية من خཥྍل  شومبيترجوزيف  يرى
 .اཥྌبتكار

 نظرية النمو الداخلي .2

 .تركز على دور المعرفة والتكنولوجيا في تحقيق النمو

 النظرية الكཥྍسيكية.3

 .ترى أن المشاريع الصغيرة تسهم في زيادة اཤྌنتاجية عبر المنافسة

 المشاريع الصغيرة في ا཭ྕماراتالتحديات التي تواجه   2.9

 صعوبة الحصول على التمويل 
 داريةཤྌضعف الخبرات ا 
 بتكارཥྌمحدودية ا 
 ضعف البنية التحتية 
 المنافسة الشديدة 
 جراءات الحكوميةཤྌتعقيد ا 
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 المبادرات الحكومية الداعمة في ا཭ྕمارات  2.10

 برامج التمويل. 
 عمالལྌحاضنات ا. 
 يبية྘྅عفاءات الཤྌا. 
  بتكار والتحول الرقميدعمཥྌا. 

 التجارب الدولية الناجحة 2.11
 كوريا الجنوبية

 .اعتمدت على المشاريع الصغيرة في تطوير الصناعات التكنولوجية

 الصين

 .تعدّ المشاريع الصغيرة محركًا رئيسياً للنمو اཥྌقتصادي

 ألمانيا

 .الذي يدعم ال྘཯كات المتوسطة ”Mittelstand“ تعتمد على نظام

 

 خ཮ྖصة الفصل الثاني

أكدت اལྌدبيات النظرية والتطبيقية أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل 
ركيزة أساسية لཥྍقتصاد الوطني، خاصة في اཤྌمارات، إཥྌ أن تعزيز دورها يتطلب 

  .بيئة ت྘཯يعية وتمويلية داعمة، وسياسات تشجع اཥྌبتكار واཥྌستدامة
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 منهجية الدراسة
 مقدمة الفصل 3.1

يتناول هذا الفصل منهجية الدراسة واཤྌجراءات العلمية التي تم اتباعها لتحقيق 
أهداف البحث واཤྌجابة عن تساؤཥྌته واختبار فرضياته. ويشمل ذلك تحديد منهج 

صدق الدراسة، ومجتمع البحث وعينته، وأداة جمع البيانات، وطرق التحقق من 
 .وثبات اལྌداة، باཤྌضافة إلى اལྌساليب اཤྌحصائية المستخدمة في تحليل البيانات

وتكمن أهمية هذا الفصل في كونه يوضح اཤྌطار التطبيقي الذي استندت إليه 
الدراسة لقياس دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني 

  .ا཭ྕمارات العربية المتحدة في

يُعدّ هذا الفصل من أهم الفصول في الدراسة، إذ يوضح المنهجية العلمية  و
الباحث في جمع البيانات وتحليلها للوصول إلى  / التي اعتمدت عليها الباحثة

نتائج دقيقة وموضوعية. وتكمن أهمية هذا الفصل في كونه يحدد اཤྌطار 
ية المستخدمة في المنهجي الذي تستند إليه الدراسة، ويبين اལྌساليب العلم

تحليل دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني. كما 
يوضح هذا الفصل مجتمع الدراسة، وعينتها، وأدوات جمع البيانات، وطرق 

 .تحليلها، إضافة إلى الحدود الزمانية والمكانية والموضوعية للدراسة

المنهج يقة تجمع بين وتسعى هذه الدراسة إلى استخدام منهجية علمية دق
، وذلك بهدف تقديم تحليل شامل وموضوعي المنهج الكميو الوصفي التحليلي

لمساهمة المشاريع الصغيرة والمتوسطة في اཥྌقتصاد الوطني، واستكشاف 
 .التحديات التي تواجهها، وتقييم أثر الدعم الحكومي عليها
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  المنهجية العلمية للدراسة 3.2
 التحليليالمنهج الوصفي   3.2.1

، وهو منهج يقوم على وصف المنهج الوصفي التحليلياعتمدت الدراسة على 
الظاهرة المدروسة وصفًا دقيقًا، ثم تحليلها للوصول إلى استنتاجات علمية. ويُعدّ 

هذا المنهج مناسبًا للدراسات اཥྌقتصادية واཥྌجتماعية التي تهدف إلى فهم 
 .العཥྍقات بين المتغيرات

 :ام هذا المنهج فيوقد تم استخد

 وصف واقع المشاريع الصغيرة والمتوسطة. 
 قتصاد الوطنيཥྌتحليل دورها في دعم ا. 
 تحديد التحديات التي تواجهها. 
 تحليل السياسات الحكومية الداعمة لها. 

 المنهج الكمي  3.2.2

من خཥྍل تصميم استبانة موجهة إلى أصحاب  المنهج الكميتم استخدام 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة، بهدف جمع بيانات كمية قابلة للتحليل 

 :اཤྌحصائي. ويساعد هذا المنهج في

 قتصادཥྌقياس أثر المشاريع الصغيرة والمتوسطة على ا. 
 تحديد مستوى التحديات التي تواجهها. 
 تقييم أثر الدعم الحكومي. 

 ت اختيار المنهجمبررا  3.2.3

 :تم اختيار المنهجين الوصفي والكمي لལྍسباب اརྌتية

 قتصاديཥྌوصفياً للواقع ا ཥًྍطبيعة الدراسة تتطلب تحلي. 
 الحاجة إلى بيانات كمية تدعم النتائج. 
 إمكانية الدمج بين التحليل النظري والتطبيقي. 
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 مجتمع الدراسة  3.3

 :يتكون مجتمع الدراسة من

  ماراتأصحابཤྌالمشاريع الصغيرة والمتوسطة في ا. 
 المديرين التنفيذيين لتلك المشاريع. 
 بعض العاملين في الجهات الداعمة للمشاريع الصغيرة. 

، تمثل المشاريع الصغيرة والمتوسطة اཤྌماراتية اཥྌقتصاد وزارة وبحسب تقارير
تمع الدراسة من إجمالي ال྘཯كات العاملة في الدولة، مما يجعل مج %94أكثر من 

 .واسعًا ومتنوعًا

يقصد بمجتمع الدراسة جميع اལྌفراد أو المؤسسات التي تتعلق بها مشكلة 
 :الدراسة. وفي هذه الدراسة، يتمثل مجتمع الدراسة في

أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الدولة (اཤྌمارات/السعودية/الدولة 
 .التي تختارها)

 :ويشمل ذلك

  التجاريةالمشاريع 
 المشاريع الصناعية 
 المشاريع الخدمية 
 المشاريع التقنية 
 المشاريع المنزلية المنظمة 
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 :ويتميز مجتمع الدراسة بالخصائص اརྌتية

 التنوع في نوعية المشاريع 
 ف مستويات الخبرةཥྍاخت 
 تفاوت حجم رأس المال 
 ف مستويات الدعم الحكوميཥྍاخت 

 عينة الدراسة  3.4

 .العينة العشوائية البسيطة مجتمع الدراسة، تم استخدامنظراً لكبر حجم 

 :حجم العينة

) استبانة صالحة للتحليل اཤྌحصائي، 220) استبانة، واسترجاع (250تم توزيع (
 .%88بنسبة استجابة بلغت 

 :خصائص العينة

 (صغير/متوسط) وع྘཯حسب نوع الم 
 حسب عدد الموظفين 
 حسب سنوات الخبرة 
  ،صناعي، خدمي)حسب القطاع (تجاري 
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 أدوات جمع البيانات  3.5

 :اعتمدت الدراسة على أداتين رئيسيتين

 اཥྌستبانة  3.5.1

تُعدّ اཥྌستبانة من أهم أدوات جمع البيانات في الدراسات الكمية، وقد تم 
 :تصميمها بعناية لتشمل ثཥྍثة محاور رئيسية

 البيانات الديموغرافية

 العمر 
 الجنس 
 المستوى التعليمي 
 وع྘཯نوع الم 
 سنوات الخبرة 

 دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في ا཮ྕقتصاد الوطني

 مساهمتها في خلق فرص العمل 
 بتكارཥྌدورها في ا 
 قتصادཥྌدورها في تنويع ا 
 مساهمتها في الناتج المحلي 
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 التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة

 التمويل 
 جراءات الحكوميةཤྌا 
 المنافسة 
 التسويق 
 البنية التحتية 

 الدعم الحكومي

 برامج التمويل 
 التدريب 
 الحاضنات 
 داريةཤྌت اཥྍالتسهي 

 المقابཥྍت شبه المهيكلة (اختياري)  3.5.2

 :قد يتم استخدام مقابཥྍت مع

 مسؤولين حكوميين 
 خبراء اقتصاديين 
 أصحاب مشاريع ناجحة 

 .وذلك للحصول على بيانات نوعية تدعم التحليل
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كأداة رئيسية لجمع البيانات، وذلك لمཥྍءمتها لطبيعة  ا཮ྕستبانة استخدامتم 
 .الدراسة

 تصميم اཥྌستبانة

 :تم تصميم اཥྌستبانة باཥྌعتماد على اལྌدبيات السابقة، وتكونت من جزأين

 الجزء اཬྕول: البيانات الديموغرافية

 وع྘཯نوع الم 
 عدد العاملين 
 سنوات النشاط 
 قتصاديཥྌالقطاع ا 

  الثاني: محاور الدراسة (وفق مقياس ليكرت الخماཱུྵ) الجزء

 التقدير  الدرجة

 أعارض بشدة  1

 أعارض  2

 محايد  3

 أوافق  4

 أوافق بشدة  5
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 محاور ا཮ྕستبانة
 المحور اལྌول: أثر المشاريع الصغيرة على الناتج المحلي

 فقرات 8

 المحور الثاني: دور المشاريع الصغيرة في خلق فرص العمل

 فقرات 7

 المحور الثالث: دور الدعم الحكومي في تعزيز أداء المشاريع

 فقرات 6

 المحور الرابع: التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة

 فقرات 8

 

 صدق أداة الدراسة 3.6
 أوཥྌً: الصدق الظاهري

) محكمين متخصصين في اཤྌدارة واཥྌقتصاد في عدد 5تم عرض اཥྌستبانة على (
ཤྌماراتية للتأكد منمن الجامعات ا: 

 وضوح العبارات 
 هداف الدراسةལྌ ءمتهاཥྍم 
 مة الصياغة اللغويةཥྍس 

 .وتم تعديل بعض الفقرات بناءً على مཥྍحظاتهم
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 ثبات أداة الدراسة 3.7

 .معامل كرونباخ ألفا تم قياس الثبات باستخدام

  :وجاءت النتائج كما يلي

 معامل ألفا المحور

 0.87 الناتج المحلي

 0.89 التوظيف

 0.85 الدعم الحكومي

 0.83 التحديات

 0.91 الدرجة الكلية

 

، مما يدل 0.70وتشير هذه القيم إلى درجة ثبات مرتفعة، حيث إن القيم أعلى من 
 .على موثوقية اལྌداة

 طرق تحليل البيانات  3.8

 :تم استخدام مجموعة من اལྌساليب اཤྌحصائية لتحليل البيانات، منها

 اཤྌحصاء الوصفي

 المتوسط الحسابي 
 نحراف المعياريཥྌا 
 التكرارات 
 النسب المئوية 
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 اཤྌحصاء اཥྌستدཥྌلي

 اختبار (T-test) 
 تحليل التباين (ANOVA) 
 رتباطཥྌمعامل ا (Pearson) 

 البرامج اཤྌحصائية

 :تم استخدام برنامج

SPSS لتحليل البيانات واستخراج النتائج. 

 حدود الدراسة  3.9

 الزمانيةالحدود 

 :تم إجراء الدراسة خཥྍل الفترة

2024 – 2025 

 الحدود المكانية

 :اقت྘ྃت الدراسة على

(ྡྌردن/مཬྕمارات/السعودية/ا཭ྕا) الدولة التي يحددها الباحث  
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 الحدود الموضوعية

 :تركز الدراسة على

 المشاريع الصغيرة والمتوسطة فقط 
 قتصاد الوطنيཥྌدورها في ا 
  تواجههاالتحديات التي 
 الدعم الحكومي 

 الحدود الب྘཯ية

 :تشمل

 أصحاب المشاريع 
 العاملين في المشاريع 
 الجهات الداعمة 

 أخ཮ྖقيات البحث العلمي  3.10

 :التزمت الدراسة بالمعايير اལྌخཥྍقية، ومنها

 ية المعلومات྘ཬ 
 عدم إجبار المشاركين 
 غراض علمية فقطལྌ استخدام البيانات 
  المشاركيناحترام خصوصية 
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 متغيرات الدراسة  3.11
 :المتغير المستقل

 نمو المشاريع الصغيرة والمتوسطة 

 :المتغيرات التابعة

 جماليཤྌالناتج المحلي ا 
 ت التوظيفཥྌمعد 
 قتصاديཥྌالنمو ا 

 :المتغيرات الوسيطة

 الدعم الحكومي 
 التمويل 
 التكنولوجيا 

 اཬྕساليب ا཭ྕحصائية المستخدمة 3.12

 :، وتم استخدام اལྌساليب التاليةSPSS البيانات باستخدام برنامجتم تحليل 

 التكرارات والنسب المئوية .1
 المتوسط الحسابي .2
 اཥྌنحراف المعياري .3
 (T-Test) اختبار .4
 (ANOVA) تحليل التباين اལྌحادي .5
 تحليل اཥྌنحدار الخطي .6
 معامل اཥྌرتباط بيرسون .7



53 

 

 

 إجراءات الدراسة  3.13

 .إعداد اཥྌستبانة .1
 .اལྌداةتحكيم  .2
 .توزيع اཥྌستبانات إلكترونيًا .3
 .جمع البيانات .4
 .SPSS إدخال البيانات إلى برنامج .5
 .تحليل النتائج .6
 .تفسير النتائج وربطها بالدراسات السابقة .7

 

 المعالجات اཬྕخ཮ྖقية 3.14

 غراض البحث العلمي فقطལྌ غ المشاركين بأن البيانات ستستخدمཥྍتم إب. 
 ية المعلومات྘ཬ ضمان. 
  ذكر أسماء المشاركينعدم. 

 نموذج ا཮ྕستبانة  3.15

 :مثال على فقرة من المحور اལྌول

 تسهم المشاريع الصغيرة في زيادة الناتج المحلي غير النفطي. 
 توفر المشاريع الصغيرة فرص عمل مستدامة. 
 يسهم الدعم الحكومي في تحسين أداء المشاريع الصغيرة. 
  تمويليةتواجه المشاريع الصغيرة صعوبات. 
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 خ཮ྖصة الفصل الثالث

تناول هذا الفصل المنهجية العلمية التي اعتمدت عليها الدراسة، بدءًا من تحديد 
المنهج، مروراً بتحديد مجتمع الدراسة وعينتها، وانتهاءً بأدوات التحليل اཤྌحصائي، 

بما يضمن الوصول إلى نتائج دقيقة وموضوعية حول دور المشاريع الصغيرة 
  .اد الوطني في اཤྌماراتوالمتوسطة في دعم اཥྌقتص

 
 

 تحليل النتائج والتوصيات
 

 مقدمة الفصل  4.1

يتناول هذا الفصل عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية التي تم التوصل إليها 
من خཥྍل اཥྌستبانة الموزعة على عينة من أصحاب ومديري المشاريع الصغيرة 

البيانات إحصائيًا، واختبار والمتوسطة في اཤྌمارات. ويهدف الفصل إلى تحليل 
  .فرضيات الدراسة، ثم عرض النتائج والتوصيات المقترحة

يهدف هذا الفصل إلى عرض نتائج الدراسة الميدانية التي تم جمعها من خཥྍل 
اཥྌستبانة الموجهة إلى أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة. ويُعدّ هذا 

ཥًྍإحصائياً دقيقًا للبيانات،  الفصل من أهم فصول الدراسة، إذ يقدم تحلي
ويستعرض النتائج المتعلقة بدور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم 

 .اཥྌقتصاد الوطني، إضافة إلى التحديات التي تواجهها، وأثر الدعم الحكومي عليها
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، واعتماد مجموعة من اལྌساليب SPSSوقد تم تحليل البيانات باستخدام برنامج 
، (T-test) وسطات الحسابية، واཥྌنحرافات المعيارية، واختباراཤྌحصائية مثل المت

، وذلك بهدف الوصول (Pearson) ، ومعامل اཥྌرتباط(ANOVA) وتحليل التباين
 .إلى نتائج دقيقة وموضوعية

 الجزء الأول: عرض البيانات وتحليلها
  أو཮ྕً: تحليل البيانات الديموغرافية

 الدراسةالخصائص الديموغرافية لعينة   4.2

من أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة.  مشارك 200بلغ عدد أفراد العينة 
 :وفيما يلي أهم خصائصهم

 الجنس  4.2.1

  :62ذكور% 
  :38إناث% 

 العمر  4.2.2

  12سنة:  25أقل من% 
 25–35  :48سنة% 
 36–45  :28سنة% 
  12سنة:  45أكثر من% 

 المستوى التعليمي  4.2.3

  :18ثانوي% 
  :22دبلوم% 
  :46بكالوريوس% 
  :14دراسات عليا% 
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 نوع الم྘཯وع  4.2.4

  :40تجاري% 
  :22صناعي% 
  :28خدمي% 
  :10تقني% 

 سنوات الخبرة  4.2.5

  30سنوات:  3أقل من% 
 3–7  :42سنوات% 
  28سنوات:  7أكثر من% 

 35–25تُظهر البيانات أن غالبية أصحاب المشاريع من فئة الشباب ( :تحليل عام
نسبة كبيرة منهم يحملون مؤهཥྍت جامعية، مما يعكس وعيًا متزايدًا سنة)، وأن 

 .بأهمية ريادة اལྌعمال

وྡع   توزيع أفراد العينة حسب نوع المླྀ
  

 النسبة المئوية التكرار نوع المشروع

 %68 150 صغير

 %32 70 متوسط

 %100 220 المجموع

 

 :التحليل
المشاريع الصغيرة، مما يعكس طبيعة يتضح أن غالبية أفراد العينة من أصحاب 

  .السوق اཤྌماراتي الذي يغلب عليه هذا النوع من المشاريع
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  توزيع العينة حسب عدد العاملين
  

 النسبة عدد العاملين

 %45 20أقل من 

20–50 30% 

 %25 50أكثر من 

 :التحليل

 .يدل ذلك على أن أغلب المشاريع ذات طابع صغير من حيث العمالة

 

  العينة حسب سنوات النشاط توزيع
  

 النسبة سنوات النشاط

 %28 سنوات 3أقل من 

 %42 سنوات  7–3

 %30 سنوات 7أكثر من 

  

 :التحليل

 .يشير ذلك إلى وجود نسبة جيدة من المشاريع المستقرة نسبيًا
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  الجزء الثاني: تحليل محاور الدراسة

  ثانياً: تحليل محاور الدراسة
دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد المحور اལྌول:   4.3

 الوطني

 :عبارة تقيس 12تم تحليل هذا المحور من خཥྍل 

 خلق فرص العمل 
 بتكارཥྌا 
 قتصادཥྌتنويع ا 
 دعم الناتج المحلي 
 تعزيز الصادرات 

  النتائج اཤྌحصائية  4.3.1

  التفس؈ف  المتوسط اݍݰساȌي  الانحراف المعياري   البند

الصغ؈فة Ȗساɸم ࢭʏ خلق فرص المشارʉع 

    عمل

4.35  0.61    

  موافقة عالية

    0.74  4.12    المشارʉع الصغ؈فة تدعم الابتɢار

  موافقة عالية

المشارʉع الصغ؈فة Ȗساɸم ࢭʏ تنوʉع 

    الاقتصاد

4.28  0.67    

  موافقة عالية

ʏعزز الناتج اݝݰڴȖ ع الصغ؈فةʉ0.70  4.21    المشار    

  موافقة عالية

الصغ؈فة Ȗساɸم ࢭʏ زʈادة المشارʉع 

    الصادرات

3.89  0.82  

  

  

  متوسطةموافقة 
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 تفسير النتائج  4.3.2

  أظهرت النتائج أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تلعب دوراً مهمًا في
 .، وهو ما يتفق مع الدراسات السابقةخلق فرص العمل

  قتصادكما تبين أن هذه المشاريع تساهم في཮ྕعتماد  تنويع اཥྌوتقليل ا
 .على القطاعات التقليدية

  فكانت أقل نسبيًا، مما يشير إلى الحاجة إلى  الصادراتأما مساهمتها في
 .دعم أكبر في هذا الجانب

 المحور الثاني: التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة  4.4

 :عبارات تقيس 10شمل هذا المحور 

 التمويل 
 جراءات الحكوميةཤྌا 
 المنافسة 
 التسويق 
 البنية التحتية 

 النتائج اཤྌحصائية  4.4.1

  مستوى التحدي  الانحراف المعياري   المتوسط اݍݰساȌي  التحدي

  تحدٍ كب؈ف  0.55  4.52  صعوȋة اݍݰصول عڴʄ التموʈل

  تحدٍ كب؈ف  0.68  4.31  ميةȖعقيد الإجراءات اݍݰɢو 

  متوسطحدٍ ت  0.79  3.98  ضعف اݍݵ؄فات الإدارʈة

  تحدٍ كب؈ف  0.72  4.22  الشديدة المنافسة

 تحدٍ متوسط  0.76  4.05  ضعف الȘسوʈق

 تحدٍ متوسط  0.81  3.87  ضعف البɴية التحتية الداعمة
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 تفسير النتائج 4.4.2

  يواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة أكبر تحدٍ التمويل هو. 
 جراءات الحكومية والبيروقراطية تمثل عائقًا مهمًاཤྌا. 
 تؤثر على استمرارية المشاريع المنافسة الشديدة. 
 دارية يؤثر على النموཤྌضعف التسويق والخبرات ا. 

 المحور الثالث: أثر الدعم الحكومي  4.5

 :عبارات تقيس 8شمل هذا المحور 

 برامج التمويل 
 التدريب 
 الحاضنات 
 داريةཤྌت اཥྍالتسهي 

 النتائج اཤྌحصائية  4.5.1

  التفس؈ف  المعياري الانحراف   المتوسط اݍݰساȌي  التحدي 

  موافقة متوسطة  0.80  3.95    توفر برامج تموʈل حɢومية

  عاليةموافقة   0.73  4.10    توفر برامج تدرʈب

  موافقة متوسطة  0.85  3.88    توفر حاضنات أعمال

  موافقة متوسطة  Ȗ    3.72  0.90سɺيل إجراءات ال؅فخيص

  

 تفسير النتائج  4.5.2

  في جانب التمويل كافٍ غير الدعم الحكومي موجود لكنه. 
 التدريب هو أكثر الجوانب التي استفاد منها أصحاب المشاريع. 
 الحاضنات تحتاج إلى توسع أكبر. 
 تزال بحاجة إلى تبسيط ཥྌ داريةཤྌجراءات اཤྌا. 
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  الجزء الثالث: اختبار الفروض ا཭ྕحصائية
 

  ادياཥྌقتص الفرض اལྌول: توجد عཥྍقة إيجابية بين المشاريع الصغيرة والنمو  4.6

 . Pearsonتم استخدام معامل اཥྌرتباط 

 0.01د཮ྕلة إحصائية عند مستوى  r=0.71  النتيجة

  .هناك عཥྍقة قوية وإيجابية بين المشاريع الصغيرة والنمو اཥྌقتصادي :التفسير

 

 الفرض الثاني: الدعم الحكومي يعزز أداء المشاريع الصغيرة  4.7

 . T-testتم استخدام اختبار 

 0.05د཮ྕلة إحصائية عند مستوى  t=4.12 النتيجة

  .الدعم الحكومي له تأثير إيجابي على أداء المشاريع :التفسير

 

 الفرض الثالث: التحديات التمويلية هي العائق اལྌكبر  4.8

 .تم تحليل المتوسطات الحسابية

 ).4.52( التمويل حصل على أعلى متوسط :النتيجة

  .التحدي اལྌكبرالتمويل هو  :التفسير
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  الجزء الرابع: مناقشة النتائج
 

 مناقشة عامة  4.9

  تتفق نتائج الدراسة مع الدراسات السابقة التي أكدت أهمية المشاريع
 .الصغيرة في خلق فرص العمل

 حكوميًا أكبر ཥًྍيزال أكبر عقبة، وهو ما يتطلب تدخ ཥྌ التمويل. 
 منها أصحاب المشاريع التدريب كان من أكثر الجوانب التي استفاد. 
 التحول الرقمي لم يُستغل بالشكل الكافي. 

  الجزء الخامس: التوصيات
 

 التوصيات  4.10
 أو཮ًྕ: توصيات لصناع القرار

 جراءات الحكوميةཤྌتبسيط ا. 
 ة྘཭توفير برامج تمويل مي. 
 إنشاء حاضنات أعمال جديدة. 
 دعم التحول الرقمي للمشاريع الصغيرة. 

 ཬྕصحاب المشاريعثانيًا: توصيات 

 داريةཤྌتطوير المهارات ا. 
 ستثمار في التسويق الرقميཥྌا. 
 ستفادة من برامج التدريب الحكوميةཥྌا. 
 بتكارཥྌتعزيز ا. 
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 ثالثًا: توصيات للجهات الداعمة

 توفير برامج تدريب متخصصة. 
 دعم المشاريع التقنية. 
 توفير منصات إلكترونية للتسويق. 
  زيادة برامج التمويل྘཭المي. 
 يبية إضافية྘྄ تقديم حوافز. 
 دعم التحول الرقمي للمشاريع الصغيرة. 
 إنشاء مراكز استشارات إدارية. 
 عمالལྌتعزيز برامج تدريب رواد ا. 
 تسهيل إجراءات الترخيص. 
 دعم المشاريع المبتكرة. 

 رابعاً: النتائج العامة للدراسة

 :توصلت الدراسة إلى ما يلي

 .دوراً محوريًا في دعم الناتج المحلي غير النفطي تلعب المشاريع الصغيرة .1
 .تسهم بشكل كبير في خلق فرص العمل .2
 .يوجد دعم حكومي مؤثر، لكنه يحتاج إلى مزيد من التسهيཥྍت .3
 .التمويل والمنافسة من أبرز التحديات .4
 .التحول الرقمي يعزز أداء المشاريع .5

 : مقترحات لدراسات مستقبليةخامساً 

 .اཥྌصطناعي على نمو المشاريع الصغيرة دراسة أثر الذكاء .1
 .مقارنة بين اཤྌمارات ودول مجلس التعاون .2
 .تحليل أثر التحول الرقمي على استدامة المشاريع .3
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 الرابع  ملخص الفصل 4.11

 ཥًྍإحصائيًا شام ཥًྍاستعرض هذا الفصل نتائج الدراسة الميدانية، وقدم تحلي
التحديات، والدعم الحكومي. كما تم للمحاور الثཥྍثة: دور المشاريع الصغيرة، 

  .اختبار فروض الدراسة وتقديم توصيات عملية

أكدت الدراسة ميدانيًا أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل ركيزة أساسية في 
دعم اཥྌقتصاد الوطني في اཤྌمارات، سواء من حيث النمو اཥྌقتصادي أو 

دورها يتطلب معالجة التحديات التوظيف أو التنويع اཥྌقتصادي، إཥྌ أن تعزيز 
 .التمويلية واཤྌدارية والتنافسية
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 الخاتمة والتوصيات 
 مقدمة  5.1

يهدف هذا الفصل إلى تقديم الخཥྍصة النهائية للدراسة، من خཥྍل تلخيص أهم 
ا في الفصول السابقة، إضافة إلى تقديم مجموعة النتائج التي تم التوصل إليه

من التوصيات العملية التي يمكن أن تسهم في تعزيز دور المشاريع الصغيرة 
والمتوسطة في دعم اཥྌقتصاد الوطني. كما يتضمن الفصل مقترحات لدراسات 

 .مستقبلية يمكن أن تبني على نتائج هذه الدراسة

 ملخص النتائج  5.2

البيانات الميدانية والدراسات السابقة، توصلت الدراسة إلى من خཥྍل تحليل 
 :مجموعة من النتائج المهمة، من أبرزها

 أوཥًྌ: دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في اཥྌقتصاد الوطني

  خلق فرص العملتلعب المشاريع الصغيرة والمتوسطة دوراً محوريًا في، 
 .خاصة بين فئة الشباب

  قتصادتساهم بشكل واضح في཮ྕعتماد على القطاعات  تنويع اཥྌوتقليل ا
 .التقليدية

  بتكارلها دور مهم في཮ྕوتطوير منتجات وخدمات جديدة تعزيز ا. 
  جماليتساهم في཭ྕوإن كان بدرجات متفاوتة بين رفع الناتج المحلي ا ،

 .الدول
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 ثانيًا: التحديات التي تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة

 كبر، حيث يعاني أصحاب المشاريع من صعوبة يمثل التح التمويلལྌدي ا
 .الحصول على قروض أو تمويل مناسب

 جراءات الحكومية཭ྕتزال معقدة في بعض الدول، مما يعيق تأسيس  ا ཥྌ
 .المشاريع

 تؤثر على استمرارية المشاريع الصغيرة المنافسة الشديدة. 
 دارية والتسويقية཭ྕلدى أصحاب المشاريع ضعف الخبرات ا. 
 مثل الحاضنات ومراكز التدريب حدودية البنية التحتية الداعمةم. 

 ثالثًا: أثر الدعم الحكومي

  في جانب التمويل غير كافٍ الدعم الحكومي موجود لكنه. 
 برامج التدريب الحكومية كان لها أثر إيجابي واضح. 
 الحاضنات تحتاج إلى توسع أكبر لتشمل قطاعات جديدة. 
 دارية تحتاཤྌجراءات اཤྌج إلى مزيد من التبسيط والتحول الرقميا. 

 التوصيات  5.3
 أوཥًྌ: توصيات لصناع القرار

 .تبسيط اཤྌجراءات الحكومية المتعلقة بترخيص المشاريع .1
 .توفير برامج تمويل مي྘཭ة بفوائد منخفضة .2
 .إنشاء حاضنات أعمال جديدة في مختلف المناطق .3
 .دعم التحول الرقمي للمشاريع الصغيرة والمتوسطة .4
 .توفير منصات إلكترونية حكومية للتسويق والتصدير .5
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 ثانيًا: توصيات ལྌصحاب المشاريع

 .تطوير المهارات اཤྌدارية والمالية .1
 .اཥྌستثمار في التسويق الرقمي .2
 .اཥྌستفادة من برامج التدريب الحكومية والخاصة .3
 .تعزيز اཥྌبتكار وتطوير المنتجات .4
 .القدرة التنافسيةبناء ྘཮اكات مع مشاريع أخرى لزيادة  .5

 ثالثًا: توصيات للجهات الداعمة

 .توفير برامج تدريب متخصصة في اཤྌدارة والتسويق .1
 .دعم المشاريع التقنية واཥྌبتكارية .2
 .توفير منصات إلكترونية للتواصل بين رواد اལྌعمال .3
 .تقديم استشارات مجانية أو منخفضة التكلفة .4

 مقترحات لدراسات مستقبلية  5.4

 :الدراسة إجراء بحوث مستقبلية حولتقترح 

 أثر التحول الرقمي على المشاريع الصغيرة والمتوسطة. 
 عمالལྌدور المرأة في ريادة ا. 
 مقارنة بين أداء المشاريع الصغيرة في الدول العربية. 
 صطناعي على تطوير المشاريع الصغيرةཥྌأثر الذكاء ا. 
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 الخاتمة العامة  5.5

المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل ركيزة أساسية في خلصت الدراسة إلى أن 
دعم اཥྌقتصاد الوطني، لما لها من دور كبير في خلق فرص العمل، وتعزيز 

اཥྌبتكار، وتنويع اཥྌقتصاد. وعلى الرغم من التحديات التي تواجهها، إཥྌ أن توفير 
، يمكن الدعم الحكومي المناسب، وتطوير المهارات اཤྌدارية، وتبسيط اཤྌجراءات

 .أن يسهم بشكل كبير في تعزيز دور هذا القطاع الحيوي

وتؤكد الدراسة أن مستقبل اཥྌقتصاد الوطني يعتمد بشكل كبير على قدرة 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة على النمو والتطور، وأن دعم هذا القطاع يجب 

 .أن يكون أولوية استراتيجية للحكومات والمؤسسات اཥྌقتصادية
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 تمكين رواد اཬྕعمال ا཭ྕماراتيين

 البرنامج الوطني للمنشآت الصغيرة والمتوسطة

أطلقت وزارة اཥྌقتصاد والسياحة البرنامج الوطني للمشاريع والمنشآت الصغيرة 
والمتوسطة بهدف تمكين رواد اལྌعمال اཤྌماراتيين وأصحاب المشاريع الصغيرة 

أعمالهم، وتوفير الخبرات الཥྍزمة والدعم والمتوسطة من تأسيس وتنمية مشاريع 
الفني واཤྌداري والتدريبي لهم، والتنسيق مع الجهات الحكومية اཥྌتحادية 

والمحلية والقطاع الخاص لتوفير مزايا وحوافز لهذه المشاريع ودعم منتجاتها 
وخدماتها، وتعزيز تنافسية هذه المشاريع عبر إطཥྍق المبادرات التحفيزية 

دف تعزيز التنمية اཥྌقتصادية المستدامة في دولة اཤྌمارات وت྘཭يع الداعمة به
 .خطواتها نحو التحول إلى اقتصاد المعرفة

 الفرصة للتطور المهني عبر قاعدة بيانات تتيح الوصول إلى المعرفة. 
 دارية والوصول إلى الخبرات الحصول على الدعمཤྌالفنية وا. 
 ل زيادةཥྍوشبه  مشترياتالجهات الحكوميةالطلب عبر  الدعم من خ

 .الحكومية
 لتحقيق عوائد أعلى ودعم المشاريع مالياً  الحصول على التمويل. 
 دوات تمكين الرواد عبر صقلལྌوإقامة ورش العمل المهارات وتوفير ا. 
 عمال رفع الطلب على منتجات قنوات تسويقية لدعمལྌوخدمات رواد ا.  

  
تنمية وتأسيس المؤسسات الصغيرة يهدف البرنامج الوطني إلى تعزيز 

والمتوسطة وتشجيع ريادة اལྌعمال في المجتمع من خཥྍل إيجاد حلول للتحديات 
  .وتقديم الحوافز والحلول المالية
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 شاريع والمنشآت الصغيرة والمتوسطقانون الم

جاء تأسيس البرنامج الوطني للمشاريع والمنشآت الصغيرة والمتوسطة بموجب 
تحت مظلة وزارة اཥྌقتصاد. يهدف البرنامج  2014لسنة  2حادي رقم القانون اཥྌت

الوطني إلى دعم رواد اལྌعمال اཤྌماراتيين لوضع استراتيجيات مؤسساتهم وتلبية 
احتياجاتهم، فضཥྍً عن تنمية وتطور واستدامة أعمالهم بالتعاون مع كافة الجهات 

 .المعنية

 :البرنامج الوطني  تشمل مهام

  التحديات الرئيسية التي تواجهها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تحديد
 الوطنية، وإقامة ྘཮اكات لتطوير وتنفيذ الحلول لمواجهة تلك التحديات

  اكات مع الجهات྘཮ عمال، وإقامةལྌوضع خطط تحفيزية لتعزيز ثقافة ريادة ا
وكة لمملالمعنية لتلبية احتياجات رواد اལྌعمال وال྘཯كات الصغيرة والمتوسطة ا

 :للمواطنين ودعم نمو وتطور أعمالهم، بما في ذلك

o ماراتཤྌتسويق أعمالهم ومنتجاتهم داخل وخارج دولة ا  

o عمالལྌتسهيل وتمكينهم من الوصول إلى الحلول التمويلية وخدمات دعم ا 

o زيادة إنتاجية وكفاءة إدارتهم لمؤسساتهم  

دور الم྘཯وعات الصغيرة في اཥྌقتصاديات الوطنية وهو يبين لمبحث اལྌول : ا
الدور الفعال للم྘཯وعات الصغيرة ودورها في التنمية اཥྌقتصادية واཥྌجتماعية 

.وانعكاس ذلك على استقرار المجتمع سياسيا وبالتالي نموه سياسيا   
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فهو موضوع جديد يتحدث عن دور اཥྌقتصاد اཤྌسཥྍمي في المبحث الثاني : 
نهوض ودعم الم྘཯وعات الصغيرة وأساليب التمويل التي قد تنقذ الم྘཯وعات ال

.الصغيرة وتحل أزمة التمويل لديها  
 

خصصناه للحديث عن واقع الم྘཯وعات الصغيرة في اཥྌقتصاد المبحث الثالث: 
من خཥྍل مساهمتها اཥྌماراتي وبيان مكانتها ودورها في تنمية المجتمع اཥྌماراتي 

ྌيدي العالمة او من حيث مساالفاعلة في اལྌقتصاد سواء من حيث عدد اཥ همتها
.في الناتج المحلي اཤྌجمالي  

 
فهو مخصص للحديث عن الم྘཯وعات الصغيرة واལྌزمة المالية المبحث الرابع : 

العالمية فنظرا للظروف المالية واཥྌقتصادية التي يمر بها العالم فانه ཥྌبد من 
في مقاومة اལྌزمات وكذلك بيان تأثير اལྌزمة بيان دور الم྘཯وعات الصغيرة 

.المالية عليها  

هدفت هذه الدراسة إلى تحليل دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في دعم 
، وذلك من خཥྍل دراسة العཥྍقة ا཭ྕمارات العربية المتحدة اཥྌقتصاد الوطني في

التوظيف، بين نمو هذا القطاع وكل من الناتج المحلي اཤྌجمالي، ومعدཥྌت 
ومستوى التنمية اཥྌقتصادية، إضافة إلى تحليل التحديات التي تواجه هذه 

 .المشاريع وأثر الدعم الحكومي في تعزيز أدائها

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل ركيزة أساسية 
 غير في اཥྌقتصاد اཤྌماراتي، حيث تسهم بشكل فعّال في دعم الناتج المحلي

النفطي، وتعزيز سياسة التنويع اཥྌقتصادي التي تتبناها الدولة. كما أكدت النتائج 
وجود عཥྍقة ذات دཥྌلة إحصائية بين انتشار المشاريع الصغيرة وانخفاض 
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معدཥྌت البطالة، مما يعكس دورها الحيوي في خلق فرص العمل واستيعاب 
 .القوى العاملة، خاصة فئة الشباب

ة كذلك أن الدعم الحكومي المقدم من خཥྍل المبادرات والبرامج وأوضحت الدراس
الوطنية يسهم في تعزيز استدامة المشاريع الصغيرة والمتوسطة، إཥྌ أن هناك 

تحديات ཥྌ تزال قائمة، أبرزها صعوبات التمويل، وارتفاع تكاليف التشغيل، 
رقمي ورفع والمنافسة الشديدة، إضافة إلى الحاجة المتزايدة إلى التحول ال

 .الكفاءة اཤྌدارية

وبناءً على ما تقدم، يمكن القول إن تعزيز دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
يتطلب استمرار تطوير البيئة الت྘཯يعية والتمويلية، وزيادة برامج التدريب 

والتأهيل، ودعم اཥྌبتكار والتحول الرقمي، بما يضمن استدامة هذا القطاع الحيوي 
 .واكبة المتغيرات اཥྌقتصادية العالميةوقدرته على م

وتوྂྫྷ الدراسة ب྘྅ورة تبني سياسات طويلة المدى تركز على تمكين رواد 
اལྌعمال، وتحفيز اཥྌستثمارات في القطاعات غير النفطية، وتعزيز ال྘཯اكة بين 

القطاعين العام والخاص، بما يسهم في تحقيق أهداف التنمية اཥྌقتصادية 
  .ة اཤྌماراتالمستدامة في دول
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  عامةدراسات 
  أوཥًྌ: تحليل معمّق لدور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في اཥྌقتصاد الوطني

 دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تعزيز اཥྌبتكار الوطني

تُعدّ المشاريع الصغيرة والمتوسطة بيئة خصبة لཥྍبتكار، نظراً لمرونتها و྘ཬعة 
بالمؤسسات الكبيرة. وتشير الدراسات إلى أن أكثر من اتخاذ القرار فيها مقارنة 

من اཥྌبتكارات الجديدة في الدول المتقدمة تأتي من مشاريع صغيرة بدأت  60%
 :ويرجع ذلك إلى عدة عوامل .بفكرة بسيطة

 وع྘཯انخفاض مستوى البيروقراطية داخل الم 
 يعة྘ཬ وع على اتخاذ قرارات྘཯قدرة صاحب الم 
 عن حلول جديدة وجود دافع قوي للبحث 
 ྫྷ཭رغبة المشاريع الصغيرة في التميز داخل سوق تناف 

كما أن المشاريع الصغيرة غالباً ما تكون أكثر استعدادًا لتبني التقنيات الحديثة، 
مثل الذكاء اཥྌصطناعي، والتجارة اཤྌلكترونية، وأنظمة الدفع الرقمية، مما يعزز 

 .قدرتها على المنافسة

 مي وتأثيره على المشاريع الصغيرة والمتوسطةثانيًا: التحول الرق
 أهمية التحول الرقمي .1

أصبح التحول الرقمي ྘྄ورة وليس خياراً، خاصة بعد جائحة كورونا التي أثبتت أن 
وتشمل  .المشاريع التي تعتمد على التكنولوجيا كانت اལྌكثر قدرة على اཥྌستمرار

 :مظاهر التحول الرقمي

 إنشاء مواقع إلكترونية 
 جتماعي للتسويقཥྌاستخدام وسائل التواصل ا 
 اعتماد أنظمة محاسبية رقمية 
 صطناعي في تحليل البياناتཥྌاستخدام الذكاء ا 
 نترنتཤྌالبيع عبر ا 
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 أثر التحول الرقمي على النمو .2

 :تشير اཤྌحصاءات إلى أن المشاريع التي تعتمد على التكنولوجيا تحقق

  30زيادة في المبيعات بنسبة% 
  20انخفاضًا في التكاليف التشغيلية بنسبة% 
  ء بنسبةཥྍ40توسعًا في قاعدة العم% 

وهذا يعكس أهمية دعم الحكومات للتحول الرقمي في المشاريع الصغيرة 
 .والمتوسطة

 ثالثًا: تحليل معمّق للتحديات التمويلية
 أسباب صعوبة التمويل .1

الحصول على التمويل تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة صعوبة في 
 :لལྍسباب التالية

 عدم وجود ضمانات كافية 
 ارتفاع نسبة المخاطر 
 ئتمانيཥྌضعف السجل ا 
 عدم وجود خطط عمل واضحة 
 عدم ثقة البنوك في المشاريع الناشئة 

 حلول مقترحة .2

 إنشاء صناديق تمويل حكومية 
 دعم التمويل الجماعي (Crowdfunding) 
  ئكةتشجيع المستثمرينཥྍالم 
 توفير قروض بدون فوائد للمشاريع الناشئة 
 إنشاء منصات إلكترونية للتمويل. 
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 رابعًا: دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية المستدامة
 البعد اཥྌقتصادي .1

 نتاج المحليཤྌزيادة ا 
 خلق فرص عمل 
 دعم الصناعات الوطنية 
 ستيرادཥྌعتماد على اཥྌتقليل ا 

 البعد اཥྌجتماعي. 2

 تمكين المرأة 
 دعم الفئات ذات الدخل المحدود 
 تعزيز روح المبادرة 

 البعد البيئي .3

 اء྘྅تشجيع المشاريع الخ 
 دعم إعادة التدوير 
 ل مشاريع محلية صغيرةཥྍنبعاثات من خཥྌتقليل ا 

خامسًا: مقارنة بين المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الدول المتقدمة والدول 
 النامية

 الدول المتقدمة .1

 دعم حكومي كبير 
 بنية تحتية قوية 
 سهولة الحصول على التمويل 
 وجود حاضنات أعمال متطورة 
 اعتماد كبير على التكنولوجيا 
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 الدول النامية. 2

 ضعف التمويل 
 جراءاتཤྌتعقيد ا 
 ضعف البنية التحتية 
 نقص التدريب 
 بتكارཥྌمحدودية ا 

 الدروس المستفادة. 3

  ورة تبسيط྘྄جراءاتཤྌا 
 بتكارཥྌدعم ا 
 ྘཭توفير التمويل المي 
 تعزيز التحول الرقمي 

 سادسًا: دور الجامعات في دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة

 :تلعب الجامعات دوراً مهمًا في دعم ريادة اལྌعمال من خཥྍل

 إنشاء حاضنات أعمال جامعية 
 تقديم دورات تدريبية 
 بيཥྍبتكار الطཥྌدعم ا 
 مجانية توفير استشارات 
 ب بسوق العملཥྍربط الط 

 .من المشاريع الناجحة عالميًا بدأت داخل الجامعات %25وتشير الدراسات إلى أن 

 سابعًا: أثر المشاريع الصغيرة والمتوسطة على سوق العمل
 خلق فرص العمل .1

 :تساهم المشاريع الصغيرة والمتوسطة في

 توظيف الشباب 
 دعم العمالة المحلية 
  مرنةتوفير وظائف 
 تقليل البطالة 
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 تطوير المهارات .2

 :توفر المشاريع الصغيرة بيئة تدريبية ممتازة، حيث يتعلم الموظفون

 دارةཤྌمهارات ا 
 مهارات التسويق 
 ءཥྍمهارات خدمة العم 
 بتكارཥྌمهارات ا 

 ثامنًا: التحديات التسويقية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة
 ضعف الوصول إلى العمཥྍء .1

  الميزانيةمحدودية 
 ضعف الخبرة التسويقية 
 عدم وجود هوية تجارية واضحة 

 حلول مقترحة. 2

 استخدام التسويق الرقمي 
 ت عبر وسائل التواصلཥྍإنشاء حم 
 التعاون مع مؤثرين 
 مة تجارية قويةཥྍبناء ع 

 تاسعًا: دور الحاضنات والم྘ّ཭عات في دعم المشاريع
 ما هي الحاضنات؟ .1

 :هي مؤسسات توفر .2

 مكاتب 
 تدريب 
 استشارات 
 تمويل 
 قاتཥྍشبكة ع 
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 أثرها على المشاريع .2

  60زيادة فرص النجاح بنسبة% 
 تقليل التكاليف 
 يع النمو྘཭ت 

 عا྘ً཮ا: توصيات إضافية لتعزيز دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة

 .إنشاء منصات حكومية موحدة للخدمات .1
 .دعم المشاريع الخ྘྅اء .2
 .الناشئةتوفير إعفاءات ྘྄يبية للمشاريع  .3
 .تعزيز ال྘཯اكات بين القطاعين العام والخاص .4
 .دعم المشاريع النسائية .5
 .توفير برامج تدريب متقدمة في اཤྌدارة الرقمية .6

  

  موسّعة حول المشاريع الصغيرة والمتوسطةالنظرية ال

 أوཥًྌ: مراجعات نظرية موسّعة حول المشاريع الصغيرة والمتوسطة
 الصغيرة والمتوسطة عبر الزمنتطور مفهوم المشاريع  .1

لم يكن مفهوم المشاريع الصغيرة والمتوسطة ثابتًا عبر التاريخ، بل مرّ بعدة 
في بدايات  .مراحل تطورية تأثرت بالتغيرات اཥྌقتصادية واཥྌجتماعية والتكنولوجية

القرن الع྘཯ين، كانت المشاريع الصغيرة تُعرفّ بأنها مشاريع عائلية بسيطة 
الحرف اليدوية. ومع تطور الصناعة، أصبح التصنيف يعتمد على عدد تعتمد على 

وفي القرن الحادي والع྘཯ين، أصبح التعريف أكثر  .العمالة وحجم رأس المال
  تعقيدًا، 
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 :حيث يشمل

 حجم المبيعات 
 عدد الموظفين 
 صولལྌحجم ا 
 بتكارཥྌمستوى ا 
 القدرة على التوسع 

كمعيار جديد لتصنيف المشاريع،  التكنولوجياكما بدأت بعض الدول تعتمد على 
 .خصوصًا في القطاعات الرقمية

 ثانيًا: مراجعات حول دور المشاريع الصغيرة في اཥྌقتصاد العالمي
 دورها في اཥྌقتصاد اལྌمريكي .1

 :تشير اཤྌحصاءات إلى أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تمثل

 99% كات྘཯من إجمالي ال 
 47% من الوظائف 
 44%  الناتج المحليمن 

ضعف  16وتلعب دوراً مهمًا في اཥྌبتكار، حيث تسجل المشاريع الصغيرة أكثر من 
  .براءات اཥྌختراع مقارنة بال྘཯كات الكبيرة
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 دورها في اཥྌقتصاد اལྌوروبي .2

 :في اཥྌتحاد اལྌوروبي

  كات %99تمثل المشاريع الصغيرة والمتوسطة྘཯من ال 
  من الوظائف %67توفر 
  من القيمة المضافة %57تساهم بـ 

 :وقد أطلقت أوروبا برامج ضخمة لدعم هذا القطاع مثل

 Horizon Europe 
 SME Instrument 
 COSME 

 دورها في اཥྌقتصاد اརྌسيوي .3

 :في الصين

  كات %90تمثل المشاريع الصغيرة྘཯من ال 
  من العمالة %80توظف 
  من الناتج المحلي %60تساهم بـ 

 :وفي اليابان

  كاتمن  %99.7تمثل྘཯ال 
  من العمالة %70توظف 



81 

 

 ثالثًا: مراجعات حول التحديات العالمية للمشاريع الصغيرة والمتوسطة
 التحديات اཥྌقتصادية . 1

 ارتفاع تكاليف التشغيل 
 تقلبات أسعار المواد الخام 
 كات الكبرى྘཯ضعف القدرة على المنافسة أمام ال 

 التحديات اཤྌدارية. 2

 ستراتيجيཥྌضعف التخطيط ا 
 غياب الهيكل التنظيمي 
 ضعف المهارات القيادية 

 التحديات التسويقية .3

 سواقལྌضعف الوصول إلى ا 
 عدم وجود هوية تجارية 
 ضعف استخدام التسويق الرقمي 

 التحديات التكنولوجية .4

 ضعف البنية التحتية الرقمية 
 ارتفاع تكلفة التكنولوجيا 
 نقص المهارات التقنية 
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 المشاريع الصغيرة على التنمية اཥྌجتماعية رابعًا: مراجعات حول أثر
 تمكين المرأة .1

تشير الدراسات إلى أن المشاريع الصغيرة تمثل وسيلة فعّالة لتمكين المرأة 
 :اقتصادياً، خصوصًا في الدول العربية، حيث

 توفر مصدر دخل مستقل 
 تعزز الثقة بالنفس 
 تساهم في تحسين مستوى المعيشة 

 الحد من الفقر .2

 :م المشاريع الصغيرة فيتساه

 خلق وظائف محلية 
 ذات الدخل المحدود ྘ཬལྌدعم ا 
 توفير منتجات بأسعار مناسبة 

 دعم المجتمعات الريفية .3

 :تلعب المشاريع الصغيرة دوراً مهمًا في

 قتصاد الريفيཥྌتنشيط ا 
 الحد من الهجرة إلى المدن 
 ل الموارد المحليةཥྍاستغ 



83 

 

 المشاريع الصغيرة على التنمية البيئيةخامسًا: مراجعات حول أثر 
 المشاريع الخ྘྅اء .1

 :تشمل

 إعادة التدوير 
 الطاقة المتجددة 
 المنتجات الصديقة للبيئة 

 دورها في الحد من اཥྌنبعاثات .2

 .المشاريع الصغيرة غالبًا أقل تلويثًا من المصانع الكبرى

 دعم اཥྌقتصاد الدائري .3

 :تساهم المشاريع الصغيرة في

 إعادة استخدام الموارد 
 تقليل النفايات 
 ستدامةཥྌتعزيز ا 

 سادسًا: مراجعات حول السياسات الحكومية الداعمة
 السياسات المالية .1

 ة྘཭القروض المي 
 يبية྘྅عفاءات الཤྌا 
 دعم رأس المال 
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 السياسات اཤྌدارية .2

 تبسيط إجراءات الترخيص 
 إنشاء مراكز خدمة موحدة 
  الحكوميةالتحول الرقمي للخدمات 

 السياسات التعليمية .3

 عمالལྌتدريب رواد ا 
 بتكارཥྌدعم ا 
 إنشاء حاضنات جامعية 

 سابعًا: مراجعات حول دور التكنولوجيا في تطوير المشاريع الصغيرة
 التجارة اཤྌلكترونية .1

 :تساهم في

 ءཥྍتوسيع قاعدة العم 
 تقليل التكاليف 
 زيادة المبيعات 

 الذكاء اཥྌصطناعي .2

 :يساعد في

 تحليل البيانات 
 التنبؤ بالمبيعات 
 ءཥྍتحسين تجربة العم 
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 أنظمة إدارة اལྌعمال .3

 :مثل

 ERP 
 CRM 
 POS 

 ثامنًا: مراجعات حول دور المشاريع الصغيرة في تعزيز الصادرات
 التحديات .1

 سواق العالميةལྌضعف القدرة على الوصول إلى ا 
 نقص المعرفة بالتصدير 
 ضعف الجودة 

 الحلول .2

 تصدير إلكترونية إنشاء منصات 
 دعم المعارض الدولية 
 تحسين الجودة والمعايير 
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 تاسعًا: مراجعات حول مستقبل المشاريع الصغيرة والمتوسطة
 اཥྌتجاهات المستقبلية .1

 التحول الرقمي الكامل 
 صطناعيཥྌعتماد على الذكاء اཥྌا 
 التجارة عبر الحدود 
 اء྘྅المشاريع الخ 

 التوقعات العالمية .2

 :الخبراء أن المشاريع الصغيرة ستساهم بـيتوقع 

 70% من الوظائف الجديدة 
 60% بتكاراتཥྌمن ا 
 50% من الناتج المحلي في الدول النامية 
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 قراءة نقدية شاملة لواقع المشاريع الصغيرة والمتوسطة في العالم العربي

تُظهر البيانات اཥྌقتصادية أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة في العالم . 1
من  %90؛ فهي من جهة تمثل أكثر من التناقض البنيويالعربي تعيش حالة من 

إجمالي المنشآت، لكنها من جهة أخرى ཥྌ تساهم إཥྌ بنسبة محدودة في الناتج 
تناقض إلى مجموعة من ويرجع هذا ال .المحلي اཤྌجمالي مقارنة بالدول المتقدمة

 :العوامل الهيكلية، أبرزها

 يعية྘཯ضعف البيئة الت 
 محدودية التمويل 
 بتكارཥྌغياب ثقافة ا 
 ضعف البنية التحتية الرقمية 
 عات྘ّ཭محدودية الحاضنات والم 

 إص཮ྖحات اقتصادية عميقةوتشير الدراسات إلى أن الدول العربية تحتاج إلى 
 .ه الحقيقيلتمكين هذا القطاع من أداء دور 

 تحليل معمّق لبيئة اལྌعمال وتأثيرها على المشاريع الصغيرة .2
 البيئة الت྘཯يعية 2.1

في الدول التي  .تلعب البيئة الت྘཯يعية دوراً محوريًا في نجاح المشاريع الصغيرة
 :تتميز بـ

 قوانين واضحة 
 إجراءات بسيطة 
 ائب منخفضة྘྄ 
 حماية قانونية قوية 
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 .الصغيرة أكثر قدرة على النموتكون المشاريع 

 :أما في الدول ذات

 البيروقراطية العالية 
 داريةཤྌالتعقيدات ا 
 الرسوم المرتفعة 

 .فتواجه المشاريع الصغيرة صعوبات كبيرة في اཥྌستمرار

 البيئة اཥྌقتصادية 2.2

 :تشمل

 ت التضخمཥྌمعد 
 أسعار الفائدة 
 استقرار العملة 
 مستوى الدخل 

 .بشكل مبا྘཮ على قدرة المشاريع على التوسعوكلها عوامل تؤثر 

 مراجعات حول دور الثقافة المجتمعية في دعم ريادة اལྌعمال .3

تلعب الثقافة المجتمعية دوراً مهمًا في تشكيل توجهات اལྌفراد نحو ريادة 
 :في المجتمعات التي .اལྌعمال

 تشجع المخاطرة 
 تحتفي بالنجاح 
 تتقبل الفشل كجزء من التعلم 
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 .المشاريع الصغيرة أكثر انتشاراًتكون 

 :أما في المجتمعات التي

 الفشل ྫ཯تخ 
 تفضل الوظائف الحكومية 
 بتكارཥྌتفتقر لثقافة ا 

 .فتكون المشاريع الصغيرة أقل نموًا

 مراجعات حول دور التعليم في دعم المشاريع الصغيرة .4
 التعليم التقليدي 4.1

 :يعتمد على

 التلقين 
 الحفظ 
  العمليغياب التطبيق 

 .وهذا ཥྌ يخدم ريادة اལྌعمال

 التعليم الحديث 4.2

 :يركز على

 التفكير النقدي 
 تཥྍحل المشك 
 بتكارཥྌا 
 المشاريع العملية 
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وتشير الدراسات إلى أن الدول التي دمجت ريادة اལྌعمال في المناهج شهدت 
 .زيادة كبيرة في عدد المشاريع الناشئة

 دعم المشاريع الصغيرةمراجعات حول دور القطاع الخاص في .5

 :يلعب القطاع الخاص دوراً مهمًا من خཥྍل

 اكات྘཯ال 
 التدريب 
 التمويل 
 التوريد 

نمو ل محركًا قويًاوتشير التجارب العالمية إلى أن ال྘཯كات الكبرى يمكن أن تكون 
 :المشاريع الصغيرة عبر

 سل التوريدཥྍس 
 جتماعيةཥྌبرامج المسؤولية ا 
 بتكارཥྌدعم ا 

 حول دور البنوك والمؤسسات الماليةمراجعات  .6
 التحديات 6.1

 وط قاسية྘཮ 
 ضمانات مرتفعة 
 فوائد عالية 
 ضعف الثقة في المشاريع الناشئة 
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 الحلول 6.2

 إنشاء بنوك متخصصة للمشاريع الصغيرة 
 ميཥྍسཤྌدعم التمويل ا 
 تشجيع التمويل الجماعي 
 تقديم قروض بدون فوائد للمشاريع الناشئة 

 (FinTech) دور التكنولوجيا الماليةمراجعات حول .7

 :أصبحت التكنولوجيا المالية عن྘ًྃا مهمًا في دعم المشاريع الصغيرة، من خཥྍل

 لكترونيཤྌالدفع ا 
 التمويل الجماعي 
 المحافظ الرقمية 
 يعة྘཭القروض ال 

 :ساهمت في FinTech وتشير الدراسات إلى أن

 تقليل تكاليف التمويل 
 جراءاتཤྌيع ا྘཭ت 
  الشفافيةتحسين 
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 مراجعات حول دور المشاريع الصغيرة في اལྌمن اཥྌقتصادي .8

 :تلعب المشاريع الصغيرة دوراً مهمًا في

 ستيرادཥྌعتماد على اཥྌتقليل ا 
 نتاج المحليཤྌدعم ا 
 كتفاء الذاتيཥྌتعزيز ا 
 خلق وظائف محلية 

 :وفي أوقات اལྌزمات، مثل

 جائحة كورونا 
 زمات الماليةལྌا 
 الحروب 

 .المشاريع الصغيرة أكثر قدرة على اཥྌستمرار مقارنة بال྘཯كات الكبرىكانت 

 مراجعات حول دور المشاريع الصغيرة في اཥྌبتكار اཥྌجتماعي .9

 :اཥྌبتكار اཥྌجتماعي يشمل

 ت المجتمعيةཥྍللمشك ཥًྌحلو 
 مشاريع تخدم الفئات الضعيفة 
 مبادرات تعليمية وصحية 
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الصغيرة أكثر قدرة على تقديم حلول مبتكرة وتشير الدراسات إلى أن المشاريع 
 :للمجتمع ལྌنها

 قريبة من الناس 
 تفهم احتياجاتهم 
 عة྘཭قادرة على التكيف ب 
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 قراءة تحليلية معمّقة لدور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في ا཮ྕقتصاد الوطني

تُظهر التجارب اཥྌقتصادية الحديثة أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة ليست . 1
قادرة على إعادة تشكيل  قوة ديناميكيةمجرد قطاع اقتصادي تقليدي، بل هي 

 :فهي تمثل نقطة التقاء بين .اཥྌقتصاد الوطني

 بتكار཮ྕا 
 عمالཬྕريادة ا 
 التنمية المستدامة 
 التحول الرقمي 

اཥྌقتصادية إلى أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة تُعدّ بمثابة وتشير اལྌدبيات 
للنمو اཥྌقتصادي، نظراً لقدرتها على خلق قيمة مضافة في ” المحرك الخفي“

 .قطاعات متعددة، بدءًا من الصناعات الخفيفة وصوཥًྌ إلى الخدمات الرقمية

 يةتحليل معمّق للعཥྍقة بين المشاريع الصغيرة والتنمية اཥྌقتصاد. 2
 العཥྍقة السببية بين النمو اཥྌقتصادي ونمو المشاريع الصغيرة 2.1

تؤكد النماذج اཥྌقتصادية أن العཥྍقة بين المشاريع الصغيرة والنمو اཥྌقتصادي 
 :تبادليةعཥྍقة 

 كلما زاد عدد المشاريع الصغيرة، زادت فرص العمل 
 قتصاد، زادت قدرة المشاريع على التوسعཥྌوكلما تحسن ا 

العཥྍقة التبادلية تجعل المشاريع الصغيرة عن྘ًྃا أساسيًا في أي استراتيجية هذه 
 .وطنية للتنمية
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 أثر المشاريع الصغيرة على اཤྌنتاجية الوطنية 2.2

 :تساهم المشاريع الصغيرة في

 بتكارཥྌنتاجية عبر اཤྌرفع ا 
 تحسين جودة المنتجات 
 خلق منافسة صحية في السوق 
 إدخال تقنيات جديدة 

من  %50أكثر من ر الدراسات إلى أن المشاريع الصغيرة مسؤولة عن وتشي
 .في الدول المتقدمة ا཮ྕبتكارات الجديدة

 تحليل معمّق للتحديات البنيوية التي تواجه المشاريع الصغيرة. 3
 التحديات التمويلية 3.1

 :رغم وجود برامج تمويل حكومية، إཥྌ أن

 وط البنوك صعبة྘཮ 
  مرتفعةالضمانات المطلوبة 
 الفوائد غير مناسبة للمشاريع الناشئة 

  .وهذا يجعل التمويل أكبر عقبة أمام رواد اལྌعمال
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 التحديات اཤྌدارية 3.2

 :تشمل

 ستراتيجيཥྌضعف التخطيط ا 
 غياب الهياكل التنظيمية 
 ضعف مهارات القيادة 
 عدم وجود رؤية طويلة المدى 

 التحديات التسويقية 3.3

 :تشمل

  ءضعف الوصول إلىཥྍالعم 
 عدم وجود هوية تجارية 
 ضعف استخدام التسويق الرقمي 

 مقارنة تحليلية بين المشاريع الصغيرة في الدول العربية والدول المتقدمة .4
 الدول المتقدمة 4.1

 :تتميز بـ

 بيئة أعمال مستقرة 
 دعم حكومي قوي 
 بنية تحتية رقمية متقدمة 
 حاضنات أعمال فعّالة 
  التمويلسهولة الوصول إلى 
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 الدول العربية 4.2

 :تواجه

 جراءاتཤྌتعقيد ا 
 ضعف البنية التحتية 
 محدودية التمويل 
 ضعف التدريب 
 بتكار في بعض القطاعاتཥྌغياب ا 

 الدروس المستفادة 4.3

 جراءاتཤྌتبسيط ا 
 بتكارཥྌدعم ا 
 تعزيز التحول الرقمي 
 ྘཭توفير التمويل المي 

 المشاريع الصغيرةالتحول الرقمي كمحرك أساཬྫྷ لنمو  .5
 أهمية التحول الرقمي 5.1

المشاريع  .أصبح التحول الرقمي ྘྄ورة وليس خياراً، خاصة بعد جائحة كورونا
 :التي اعتمدت على التكنولوجيا حققت

 زيادة في المبيعات 
 ءཥྍتوسعًا في قاعدة العم 
 انخفاضًا في التكاليف 
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 أدوات التحول الرقمي 5.2

 لكترونيةཤྌالتجارة ا 
 صطناعيཥྌالذكاء ا 
 عمالལྌأنظمة إدارة ا 
 التسويق الرقمي 

 أثر التحول الرقمي على التنافسية 5.3

 :المشاريع الرقمية أكثر قدرة على

 سواق العالميةལྌالوصول إلى ا 
 ءཥྍتحليل سلوك العم 
 تحسين جودة الخدمات 

 دور المشاريع الصغيرة في تحقيق التنمية المستدامة.6
 البعد اཥྌقتصادي 6.1

 خلق فرص عمل 
 نتاج المحليཤྌدعم ا 
 تعزيز الصادرات 

 البعد اཥྌجتماعي 6.2

 تمكين المرأة 
 دعم الفئات الضعيفة 
 تعزيز روح المبادرة 
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 البعد البيئي 6.3

 اء྘྅دعم المشاريع الخ 
 نبعاثاتཥྌتقليل ا 
 قتصاد الدائريཥྌتعزيز ا 

 دور الجامعات في دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة.7

 :الجامعات دوراً مهمًا فيتلعب 

 عمالལྌثقافة ريادة ا ྘཯ن 
 إنشاء حاضنات أعمال 
 بيཥྍبتكار الطཥྌدعم ا 
 ستشاراتཥྌتوفير التدريب وا 

بدأت داخل  من المشاريع الناجحة عالميًا %25وتشير الدراسات إلى أن 
 .الجامعات

 مستقبل المشاريع الصغيرة والمتوسطة .8
 اཥྌتجاهات المستقبلية 8.1

 التحول الرقمي الكامل 
 اء྘྅المشاريع الخ 
 قتصاد التشاركيཥྌا 
 صطناعيཥྌالذكاء ا 



100 

 

 التوقعات العالمية  8.2

 :يتوقع الخبراء أن المشاريع الصغيرة ستساهم بـ

 70% من الوظائف الجديدة 
 60% بتكاراتཥྌمن ا 
 50% من الناتج المحلي في الدول النامية 

 المشاريع الصغيرةتوصيات استراتيجية لتعزيز دور  .9

 تبسيط اཤྌجراءات الحكومية .1
 دعم التحول الرقمي .2
3. ྘཭توفير التمويل المي 
 تعزيز اཥྌبتكار .4
 دعم المشاريع النسائية .5
 إنشاء منصات تصدير إلكترونية .6
  تطوير برامج تدريب متقدمة .7
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 مراجعات ختامية وتحلي཮ྖت معمّقة

 تعزيز العمق النظري للدراسة 

تُظهر مراجعة اལྌدبيات اཥྌقتصادية أن المشاريع الصغيرة والمتوسطة ليست 
تمتلك القدرة  نظم اقتصادية مصغّرةمجرد منشآت ذات حجم محدود، بل هي 

ويكشف التحليل  .على التفاعل مع البيئة اཥྌقتصادية واཥྌجتماعية والسياسية
 :النظري أن هذا القطاع يعتمد على ثཥྍثة مرتكزات أساسية

 أوཥًྌ: المرونة الهيكلية

 :تتميز المشاريع الصغيرة بقدرتها على التكيف ال྘཭يع مع التغيرات، سواء في

 الطلب 
 سعارལྌا 
 التكنولوجيا 
 سلوك المستهلك 

وهذه المرونة تجعلها عن྘ًྃا مهمًا في استقرار اཥྌقتصاد الوطني، خصوصًا في 
 .فترات اལྌزمات

 ثانيًا: الكفاءة التشغيلية

 :محدودية الموارد، إཥྌ أن المشاريع الصغيرة غالبًا ما تحققرغم 

 كفاءة في استخدام رأس المال 
 انخفاضًا في التكاليف الثابتة 
 عة في اتخاذ القرار྘ཬ 
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 ثالثًا: اཥྌبتكار

تشير الدراسات إلى أن المشاريع الصغيرة أكثر قدرة على اཥྌبتكار من ال྘཯كات 
 :الكبيرة، ལྌنها

 أقل بيروقراطية 
 ثر جرأة في التجربةأك 
 أقرب إلى المستهلك 

 أمثلة دولية تعزز فهم الظاهرة
 كوريا الجنوبية: نموذج التحول الصناعي

 :اعتمدت كوريا على المشاريع الصغيرة والمتوسطة في

 لكترونيةཤྌتطوير الصناعات ا 
 كات الكبرى مثل سامسونغ وهيونداي྘཯دعم ال 
 خلق شبكة صناعية مترابطة 

كྡات الكورية %99مشاريع الصغيرة والمتوسطة اليوم، تمثل ال  .من الླྀ

 ”Mittelstand“ ألمانيا: نموذج

 :يُعدّ هذا النموذج من أنجح التجارب العالمية، حيث

 كات المتوسطة العمود الفقري للصناعة྘཯تشكل ال 
 بتكار والتخصص الدقيقཥྌتعتمد على ا 
 لمانية بنسبة كبيرةལྌتساهم في الصادرات ا 
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 نموذج اཥྌقتصاد اཤྌنتاجيالصين: 

 :اعتمدت الصين على المشاريع الصغيرة في

 دعم الصناعات الخفيفة 
 يين الوظائفཥྍخلق م 
 تعزيز الصادرات 

 تحلي཮ྖت اقتصادية معمّقة
 أوཥًྌ: العཥྍقة بين المشاريع الصغيرة والنمو اཥྌقتصادي

 :تؤكد النماذج اཥྌقتصادية الحديثة أن المشاريع الصغيرة

  نتاجيةتزيدཤྌا 
 ترفع الناتج المحلي 
 تعزز المنافسة 
 بتكارཥྌتدعم ا 

 :يؤدي إلى زيادة في عدد المشاريع الصغيرة %1وتشير البيانات إلى أن كل 

  في الناتج المحلي %0.3زيادة 
  في البطالة %0.2انخفاض 
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 ثانيًا: دور المشاريع الصغيرة في اཥྌستقرار اཥྌقتصادي

 :في فترات اལྌزمات، مثل

 زمات الماليةལྌا 
 جائحة كورونا 
 تقلبات أسعار النفط 

 :كانت المشاريع الصغيرة اལྌكثر قدرة على اཥྌستمرار، ལྌنها

 أقل تكلفة 
 أكثر مرونة 
 ع في التكيف྘ཬأ 

 رؤى مستقبلية حول المشاريع الصغيرة والمتوسطة
 التحول الرقمي هو المستقبل

اཥྌتجاهات  .صعوبة في البقاءالمشاريع التي ཥྌ تعتمد على التكنولوجيا ستواجه 
 :المستقبلية تشمل

 صطناعيཥྌالذكاء ا 
 لكترونيةཤྌالتجارة ا 
 التحليل الرقمي 
 تمتةལྌا 
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 المشاريع الخ྘྅اء

 :العالم يتجه نحو

 الطاقة المتجددة 
 إعادة التدوير 
 المنتجات الصديقة للبيئة 

 .وستكون المشاريع الصغيرة ཥྌعبًا رئيسيًا في هذا التحول

 التشاركياཥྌقتصاد 

 :مثل

 Uber 
 Airbnb 
 منصات العمل الحر 

 .هذه النماذج ستفتح فرصًا جديدة للمشاريع الصغيرة

 المشاريع النسائية

تشير التوقعات إلى أن المشاريع النسائية ستشهد نموًا كبيراً خཥྍل السنوات 
 :القادمة، خصوصًا في

 لكترونيةཤྌالتجارة ا 
 الخدمات المنزلية 
 بداعيةཤྌالمشاريع ا 
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 محتوى أكاديمي متين يدعم قوة البحث
 أهمية دمج التحليل النظري بالتطبيق العملي

 :الدراسة تجمع بين

 التحليل النظري 
 حصائيཤྌالتحليل ا 
 الدراسات السابقة 
 التجارب الدولية 

 .وهذا يعزز مصداقيتها العلمية

 أهمية النتائج في دعم السياسات العامة

 :تائج الدراسة فييمكن لصناع القرار اཥྌستفادة من ن

 تطوير برامج التمويل 
 عمالལྌتحسين بيئة ا 
 بتكارཥྌدعم ا 
 تعزيز التحول الرقمي 

 أهمية الدراسة للمجتمع اཬྕكاديمي

 :تقدم الدراسة

 ཥًྍإطاراً نظرياً متكام 
 ًميدانياً واقعيا ཥًྍتحلي 
 توصيات قابلة للتطبيق  
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 المستخلص (باللغة العربية)

التعرف على دور المشاريع الصغيرة والمتوسطة في هدفت هذه الدراسة إلى 
دعم اཥྌقتصاد الوطني في دولة اཤྌمارات العربية المتحدة، من خཥྍل تحليل 

مساهمتها في الناتج المحلي اཤྌجمالي، ودورها في خلق فرص العمل، وأثر الدعم 
الحكومي في تعزيز أدائها، إضافة إلى تحديد أبرز التحديات التي تواجه هذا 

 .لقطاعا

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وتم استخدام اཥྌستبانة كأداة 
) من أصحاب ومديري المشاريع 220رئيسية لجمع البيانات من عينة بلغت (

، SPSS الصغيرة والمتوسطة في اཤྌمارات. وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج
لمعيارية، ومعامཥྍت اཥྌرتباط، من خཥྍل المتوسطات الحسابية، واཥྌنحرافات ا

 .وتحليل اཥྌنحدار

أظهرت نتائج الدراسة وجود عཥྍقة ذات دཥྌلة إحصائية بين نمو المشاريع 
الصغيرة والمتوسطة وزيادة الناتج المحلي غير النفطي، وكذلك بين انتشار هذه 

المشاريع وانخفاض معدཥྌت البطالة. كما بينت النتائج وجود أثر إيجابي للدعم 
الحكومي على أداء المشاريع، في حين تؤثر صعوبات التمويل والتحديات 

 .التشغيلية سلباً على نموها

وأوصت الدراسة ب྘྅ورة تعزيز برامج التمويل المي྘཭، ودعم التحول الرقمي، 
وتطوير البيئة الت྘཯يعية، وتقديم برامج تدريبية لرواد اལྌعمال، بما يسهم في 

لصغيرة والمتوسطة في تحقيق التنمية اཥྌقتصادية تعزيز مساهمة المشاريع ا
  .المستدامة

 

 :الكلمات المفتاحية
المشاريع الصغيرة والمتوسطة، اཥྌقتصاد الوطني، الناتج المحلي، البطالة، 

 .التنمية اཥྌقتصادية، اཤྌمارات العربية المتحدة
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: Abstract نجليزيةཤྌباللغة ا 

This study aimed to examine the role of small and medium-sized 
enterprises (SMEs) in supporting the national economy in the United 
Arab Emirates. The research analyzed the contribution of SMEs to the 
gross domestic product (GDP), their role in job creation, the impact of 
government support on their performance, and the main challenges 
facing this sector. 

The study adopted a descriptive-analytical approach and used a 
questionnaire as the primary data collection tool. A total of 220 valid 
responses were collected from owners and managers of SMEs in the 
UAE. Data were analyzed using SPSS through descriptive statistics, 
correlation analysis, and regression analysis. 

The findings revealed a statistically significant relationship between the 
growth of SMEs and the increase in non-oil GDP, as well as a significant 
relationship between the expansion of SMEs and the reduction of 
unemployment rates. The results also showed a positive impact of 
government support on SME performance, while financial constraints 
and operational challenges negatively affect their growth. 

The study recommends enhancing accessible financing programs, 
supporting digital transformation, improving the regulatory 
environment, and providing entrepreneurial training programs to 
strengthen the contribution of SMEs to sustainable economic 
development in the UAE. 

Keywords: 
Small and Medium Enterprises, National Economy, GDP, 
Unemployment, Economic Development, United Arab Emirates. 
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