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لى أكبر دراسة تطبيقية ع: أثر الحوكمة على الالتزام التنظيمي
الجامعات العاملة في قطاع غزة وفق بطاقة مركز التكامل

المتوسطي 
دراسة : أثر الحوكمة على الالتزام التنظيمي(. 2021. )، إياد رمضان عمر، و عاشور، يوسف حسين محمودالزايغ

جستير غير رسالة ما)تطبيقية على أكبر الجامعات العاملة في قطاع غزة وفق بطاقة مركز التكامل المتوسطي 

 http://search.mandumah.com/Record/1359130مسترجع من . ، غزة(غزة)الجامعة الإسلامية (. منشورة

سامر بنون



المفهومهذايعتبرحيث،"الحوكمة"وهوالحديثةالإداريةالمفاهيمأحدفيتبحثكونهاموضوعهاوحداثةحيوية•

،العهدحديث
ً
وفالظرظلفيخاصةواضحة،أهميةيعطيهالميدانيةللدراسةإخضاعهفإنلذلكنسبيا

التغيراتهةلمواجالمفهومهذاتبنيعليهايتوجبوالتيالجامعاتوبخاصةالمنظماتتشهدهاالتيوالتغيرات

العالمية

أنإلانهامالتعليميةوبالأخصغزةقطاعفيالعاملةبالجامعاتالحوكمةبمفهومالاهتمامتزايدمنالرغمعلى•

فيالنقصدسلمحاولةالدراسةهذهوتأتيفلسطين،مستوى علىقليلةتعدالسياقهذافيأعدتالتيالدراسات

.والعربيةالمحليةالأدبياتفيالمجالهذا

تصحيحفيةالدراسهذهوتساهمالتنظيميالالتزامبمصطلحالتعريفضرورةمنأهميتهاالدراسةهذهتستمد•

.التنظيميالالتزاممصطلحتتناول التيالأدبياتمنالعربيةالمكتباترصيدوإثراءالمفاهيم

أهمية الدراسة العلمية 

www.midocean.ae



 الأكثرالجامعاتحوكمةبمتغيراتالتعريففيالدراسةهذهتساهم•
ً
الالتزامفيتأثيرا

ماعلىبالتعرفالمختصيناهتمامتزايدمنأهميتهاالدراسةهذهتستمد-ج.التنظيمي

الالتزاممثلساتالمؤسفيالبشري العنصرعلىتؤثرالتيالإيجابيةالمفاهيمبتعزيزيتعلق

التنظيمي

أهمية الدراسة العلمية  

www.midocean.ae



فيمانظيميالتالالتزاممفهومتعزيزفيتساهمتوصياتلاقتراحالدراسةهذهتسعى•

.غزةبقطاعالجامعاتفيفعالحوكمةنظامتعزيزيخص

أثيرهتومدىغزةقطاعفيجامعاتهمحوكمةبواقعالقرارصناعمنالمهتمينتوعية•

بأقلالأهدافتحقيقعلىينعكسالذيالعملتحسينوبالتاليالتنظيميالالتزامعلى

.ممكنينتكلفةوقت

أهمية الدراسة العملية 

www.midocean.ae



واضيعالممنيُعتبرالذيالحوكمة،موضوعلتناولهانظرًاكبيرةأهميةتكتسبالدراسةأنأرى 

التعليمقطاعفيالحوكمةمفهومإدخالإن.العربيالسياقفيخاصةالإدارية،الأدبياتفينسبيًاالحديثة

ماوهوات،الجامعإدارةفيوالمساءلةالشفافيةتحسينفييساهمأنيمكنلأنهبالغةأهميةلهالعالي

.والإنتاجيةالكفاءةتعزيزنحوالإداري الفكرتطور يعكس

قطاعمثلالمواردمحدودةبيئةفيالدراسةتوصياتتطبيققابليةمدىعنالتساؤل يمكنذلك،مع

منحديقدمماوالتمويل،التحتيةبالبنيةتتعلقمتعددةتحدياتهناكالجامعاتتواجهحيثغزة،

لمهمامنأنهإلامعرفية،فجوةتملأالدراسةأنمنالرغموعلى.شاملحوكمةنموذجتبنيعلىقدرتها

.المعقدةالظروفهذهمثلفيالواقعيللتطبيققابلةتكون نتائجهاأنمنالتأكد

أهمية الدراسة 

www.midocean.ae



.المتوسطيالتكاملمركزبطاقةوفقغزةقطاعفيالجامعاتحوكمةأبعادقياس➢

فيلعاملةابالجامعاتالتنظيميالالتزامعلىالقياسبطاقةوفقالجامعاتحوكمةواقعأثرإيجادمحاولة➢

.غزةقطاع

.غزةبقطاعالجامعاتفيالتنظيميالالتزاممستوى علىالتعرف➢

التنظيميمبالالتزاالقياسبطاقةوفقالحوكمةواقععلاقةعلىتؤثرفرديةفروقوجودمدىعلىالتعرف➢

.غزةقطاعفيبالجامعات

التكاملزلمركالتابعةالجامعيةالحوكمةقياسبطاقةأبعاديحاكيحوكمةنظامتعزيزعلىالجامعاتحث➢

المتوسطي

أهداف الدراسة 

www.midocean.ae



إطارًاييعطمماالتنظيمي،الالتزامعلىالحوكمةتأثيرتحليلعلىومركزةواضحةالدراسةأهداف

.والتحليلالبحثلتوجيهدقيقًا

إدارةفيةكيلفهممهمةخطوةوالمشاركة،والمساءلةالاستقلاليةمثلالحوكمة،أبعادقياسويمثل

.للعاملينالتنظيميالالتزامعلىالأبعادهذهتأثيرومدىغزةفيالجامعات

أننيمكحيثما؛نوعًامحدودًايكون قدالتنظيميالالتزامعلىفقطالتركيزأنأرى ذلك،مع

تزامفال.التعليموجودةالأكاديميالأداءمثلأخرى جوانبعلىالحوكمةأثرتحليلالأهدافتتضمن

يكون قدلذاة،التعليميالمؤسساتنجاحعلىيؤثرالذيالوحيدالعاملليسلكنهمهمًا،يكون قدالعاملين

.للأداءأخرى مؤشراتلتشملالأهدافتوسيعالمفيدمن

أهداف الدراسة 

www.midocean.ae



بين  (α ≤ 0.05)توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة : الفرضية الرئيسية الأولى1.
 على بطاقة المركز التكامل المتوسطي بأبعاده والالتزام

ً
التنظيمي واقع حوكمة الجامعات بقطاع غزة قياسا

:بأبعاده، ويتفرع من هذه الفرضية عدة فرضيات فرعية

السياق، المهمة، )بين  (α ≤ 0.05)توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -أ
.والالتزام التنظيمي بأبعاده( الأهداف

(  التوجه الإداري )بين  (α ≤ 0.05)توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -ب
.والالتزام التنظيمي بأبعاده

( الاستقلالية)بين  (α ≤ 0.05)توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -ت
.والالتزام التنظيمي بأبعاده

( المساءلة والمحاسبة)بين  (α ≤ 0.05)توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -ث
.والالتزام التنظيمي بأبعاده

والالتزام ( المشاركة)بين  (α ≤ 0.05)توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة -ج
.التنظيمي بأبعاده

:فرضيات الدراسة
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α)دلالةمستوى عندإحصائيةدلالةذوأثريوجد:الثانيةالرئيسيةالفرضية ≤

 غزةبقطاعالجامعاتحوكمةواقعبين(0.05
ً
توسطيالمالتكاملالمركزبطاقةعلىقياسا

.بأبعادهالتنظيميوالالتزام

دلالةمستوى عندإحصائيةدلالةذاتفروقاتتوجد:الثالثةالرئيسيةالفرضية

(α ≤  غزةبقطاعالجامعاتحوكمةواقعبين(0.05
ً
وسطيالمتالتكاملمركزلبطاقةوفقا

عزى بأبعاده
ُ
نيفالتصالخبرة،سنواتعددالجنس،)الديموغرافيةالمتغيراتإلىت

.(الدراسةمحلالجامعةالوظيفي،

فرضيات الدراسة
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.التنظيميوالالتزامالحوكمةأبعادبينالعلاقةوتتناول جيدًامدروسةالدراسةفروضتبدو

دور ضحتومهمةنقطةوهيالتنظيمي،بالالتزامالحوكمةارتباطعلىالفرضياتوتركز

.العاملينبينالالتزامتعزيزفيالفعالةالإدارة

،.شموليةأكثرتكون أنإلىبحاجةالفرضياتأنأعتقدذلك،ومع
ً
افةإضيمكنفمثلا

فاعليةعلى(يةالحكوموالسياساتالتمويلمثل)الخارجيةالبيئةتأثيربكيفيةتتعلقفرضيات

.التنظيميوالالتزامالحوكمة

التطرق يتمملالتنظيميالالتزامعلىواجتماعيةثقافيةلعواملتأثيرأيضًاهناكيكون قد

.المطروحةالفرضياتفيكاف  بشكلإليها

فرضيات الدراسة
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إدارةلتحسينوضروري حيوي موضوععلىالضوءتسلطالدراسةأنأرى عام،بشكل

دياتالتحالاعتبارفيالأخذيجبذلك،ومع.الناميةالدول منوغيرهافلسطينفيالجامعات

وفرضياتأهدافوتوسيعغزة،مثلسياقفيالحوكمةتطبيقتواجهقدالتيوالبيئيةالعملية

جالنتائتكون حتىالخارجية،والبيئةالتنظيميالأداءمنأخرى جوانبلتشملالدراسة

.المعقدالواقعفيللتطبيقوقابلةشموليةأكثروالتوصيات

الخاتمة

www.midocean.ae



Thank You
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