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 المقدمة:
 لإلدارة الـرئـیـسـیـة العناصر أھـم مـن الحالي عصرنا في القـرارات اتخـاذ على الـقـدرة تعد

 وثیقًا اً المنشود الھدف مع تناسبھا ومدى القرار صناعة وكفاءة بفعالیةً  فمقدار والناجحة، املـتـمیزة
 عملیة تتم أن یمكن وال (،2003 )الصیرفي، ارتباطً یرتبط تحققھ أن للمنشآت یمكن الذي النجاح
 المنشآت وإدارة األعمال بیئات فإن لذا ذلك. على قادرة قیادة خالل من إال الفعالة القرارات اتخاذ

 حتمیة المنشآت تلك إدارات عاتق على ألقت باستمرار والمتفاعلة المتغیرة والمتوسطة الصغیرة
 الحدیثة والمبدعة المبتكرة الطرق وتجربة المختلفة التغیرات مع المستمر التكیف على المداومة
 وتترك التطورات، مختلف تناسب حدیثة قیادیة نماذج لإیجاد السعي ذلك: ومن البقاء، لضمان
 مع التعامل على القدرة ولدیھا ومرونة كفاءة الأكثر بالنظم وتستعین والتقلیدیة، الروتینیة الھیاكل
 بقدر مدیرین إلى تحتاج تعد لم المؤسسات تلك أن نجد ولذلك (. ،2010)صبري العصر متغیرات

 المنشود التغییر لتحقیق منظماتھم ورؤیة برسالة حولھم من القناع یجتھدون قادة إلى احتیاجھا
 قـام حیث للقیادة(؛ الحدیثة )التوجھات علیھ یطلق مـا الظھور في بـدأ ھنا ومـن (.2008 )مرعي،

,(1978 Burns من القیادة في اتباعھا یتوجب التي للطرق الحدیثة التوجھات تلك أسس )بوضع 
 امل ورؤیتھا المنظمة رسالة توصیل على القائد »قدرة وھي التحویلیة؛ القیادة إلى الإشارة خالل

 واحترام ثقة وبناء عالیة، أخلاقیة سلوكیات إظھار خالل من وتحفیزھم للتابعین، بوضوح ستمرة
  ).Murphy 2005:131), المنظمة« أھداف لتحقیق الطرفین؛ بین

 
 المقدمة لكتابة مراحل الخمس المقدمة تشمل

 

 فقرات صورة في المقدمة تكتب

 التحدیات إلى الإشارة للاقتصاد. وأھمیتھا والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تعریف الدراسة: خلفیة 1.1
 إلخ). الشدیدة، المنافسة الموارد، (محدودیة المؤسسات ھذه تواجھھا التي الفریدة

 أھدافھا. تحقیق نحو المؤسسات توجیھ في الفعال القیادة دور إلى الإشارة القیادة: أھمیة 1.2

 التحفیز المثالي، (التأثیر الرئیسیة وأبعادھا نشأتھا التحویلیة القیادة تعریف التحویلیة: القیادة مفھوم 1.3
 الفردي). الاعتبار الفكریة، الاستثارة الملھم،

 القیادة بین بوضوح تربط التي الدراسات في النقص أو الأدبیات في الفجوة تحدید البحث: مشكلة 1.4
 كان (إذا المستھدفة المنطقة في خاصة والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات سیاق في الموظفین وأداء التحویلیة

 معین). سیاق على سیطبق البحث

 

4 
  



  

 
 الدراسة مشكلة

 فقرة شكل في بسیطة مقدمة كتابة یتم

 لضمان والفعال الرئیسي العنصر كافة األعمال ومنظمات والمتوسطة الصغیرة المنشآت قیادة تعد
 اتخاذ على القادرة الفعالة والقیادة والتخطیط، التنظیم المعروفة؛ بوظائفھا المؤسسة قیام استمرار
 الناجحة. اإلداریة العملیات في الأساس حجر بمثابة الحدیث العصر متطلبات مع والتماشي القرارات

 والداعمة والحركة المنظمة الروافد أھم من المملكة في والمتوسطة الصغیرة المنشآت قطاع ویعد
 2021 وآخرون, )بامرحول السعودي للاقتصاد

 

 وعملیة نظریة فجوات إلى المشكلة تقسیم یتم

 

i( النظري المستوى على فجوات 
 القیادة ذلك في (بما بالقیادة المتعلقة والمفاھیم النظریات غالبیة :SMEs لـ المتخصصة النظریة النماذج نقص

 نظریة نماذج تكییف أو لتطویر حاجة ھناك كبیرة. تنظیمیة سیاقات في واختبارھا تطویرھا تم قد التحویلیة)

 والمتوسطة، الصغیرة للمؤسسات الفریدة البیئة في وتأثیرھا التحویلیة القیادة دینامیكیات أفضل بشكل تفسر

 الموارد ومحدودیة والموظفین، القادة بین شخصیة أكثر وعلاقات مسطحة، بھیاكل غالبًا تتمیز والتي

 والبیروقراطیة.

 

 

ii( التطبیقي المستوى على فجوات 
 أو معینة قطاعات من عینات تستخدم الدراسات من العدید الدراسة: ونطاق العینة في التحیز
 تغطي نطاقاً أوسع لدراسات حاجة ھناك والمتوسطة. الصغیرة المؤسسات من معینة أحجام

 الصغر، (متناھیة والمتوسطة الصغیرة المؤسسات وأحجام الصناعات من متنوعة مجموعة
 أفضل. بشكل النتائج لتعمیم متوسطة) صغیرة،

 المؤسسات في الموظفین أداء على المختلفة بأبعادھا التحویلیة القیادة تُحدثھ الذي الأثر ھو ما
 والمتوسطة؟ الصغیرة

 الرئیسي بالسؤال الجزء ھذا ینتھي
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 الدراسة. أھمیة
  یلي: فیما الحالیة الدراسة أھمیة تكمن

 
iii( النظري: المستوى على 

 من مناقشتھا تتم التي الموضوعات وأبرز وأھم أفضل من یعد الذي القیادة مفھوم الدراسة تناولت - 
 العصور. مختلف في الباحثین قبل

 عـلـى تـأثـیـر الـ بـ التحویلیة الـقـیـادة دور وھـو حـدیـث؛ مـوضـوع بـ الـقـیـادة الـدراسـة ربـطـة - 
 وجھة من المملكة في بینھما الربط یتم لم والذي المملكة في والمتوسطة الصغیرة املـنـشـآت قـطـاع

 الباحثین. نظر

 
iv( التطبیقي: المستوى على 

 إلى المملكة في والمتوسطة الصغیرة المنشآت قطاع إدارات نظر لفت في الدراسة تسھم - 
 التي للقیادة المثلى الطرق واختیار والتقلیدیة، القدیمة الطرق تطویر على العمل ضرورة
 مرحلة. كل مع تتناسب

 جمیع في التحویلیة الـقـیـادة تطبیق على المختصة الـجـھـاد الـدراسـة نتائج تساعد - 
 ودورات تطویریة برامج عمل خالل من وذلك السعودیة، العربیة المملكة فـي املـنـشـآت

 والمتوسطة. الصغیرة المنشآت لقیادات تدریبیة

 

 

 

 

 الدراسة أسئلة
 والمتوسطة؟ الصغیرة المؤسسات في التحویلیة القیادة تبني مستوى ھو ما )1
 والمتوسطة؟ الصغیرة المؤسسات في الموظفین أداء مستوى ھو ما )2
 في الموظفین وأداء التحویلیة القیادة بین إحصائیة دلالة ذات علاقة توجد ھل )3

 والمتوسطة؟ الصغیرة المؤسسات
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 الموظفین؟ أداء على التحویلیة القیادة أبعاد من بعد كل تأثیر ھو  ام  )4

 

 

 

 
 الدراسة أھداف
 الصغیرة المؤسسات في المطبقة التحویلیة القیادة مستوى على التعرف  .1

 والمتوسطة.
 والمتوسطة. الصغیرة المؤسسات في الموظفین أداء مستوى قیاس .2
 الموظفین. وأداء التحویلیة القیادة بین العلاقة طبیعة تحدید .3
 الموظفین. أداء على التحویلیة القیادة من تأثیراً الأكثر الأبعاد تحدید .4
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 الدراسة فرضیات
 

 مع الحالیة الدراسة متغیرات تناولت الدراسة، وأھداف البحثي المخطط ضوء في
 الإحصائي: للتحلیل الفرضیات نتائج تخضع حیث أخرى، متغیرات

 
 المنشآت في التحویلیة الـقـیـادة تطبیق بین إحصائیة داللة ذات عـاقـة وجـود المتوقع مـن - 

 الأرباح نسبة وزیادة والمتوسطة الصغیرة
 المنشآت في التحویلیة الـقـیـادة تطبیق بین إحصائیة داللة ذات عـاقـة وجـود المتوقع مـن - 

 المبیعات وزیادة والمتوسطة الصغیرة
 قادة لدى التحویلیة القیادة تطبیق في إحصائیة داللة ذات فروق وجود المتوقع من - 

 ستوى امل الخبرة- )سنوات الدیموغرافیة للمتغیراتً  والمتوسطة الصغیرة المنشآت
 التعلیمي(

 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfgbK-JIUTHVTYH07msdtnlky4
l8jwsSbKZUi8up30PpUgM4Q/viewform?usp=header 

 

 الدراسة نموذج
 
 

 التابع المتغیر المستقل المتغیر

 الموظفین أداء التحویلیة القیادة 
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 الدراسة منھجیة
 الدراسات). ھذه مثل في تحلیلي وصفي (غالباً المستخدم النوع البحث: منھج

 اختیارھم. سیتم وكیف الدراسة في المشاركون ھم من البحث: وعینة مجتمع
 الاستبانة). (مثل المعلومات لجمع ستُستخدم التي الأدوات البیانات: جمع أدوات

 الجمع. لعملیة الفعلیة الخطوات البیانات: جمع إجراءات
 البیانات. لمعالجة المستخدمة التحلیلیة الأدوات الإحصائیة: الأسالیب
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 المیدانیة الدراسة

 ومقرھا التكنولوجیا، مجال في متخصصة الجنسیات متعددة أمریكیة شركة ھي .)Apple Inc( أبل شركة
 في التكنولوجیا شركات وأبرز أكبر من واحدة أبل تُعد المتحدة. بالولایات كالیفورنیا كوبرتینو، في الرئیسي

 السوقیة. والقیمة الإیرادات حیث من العالم

 بدأت واین. ورونالد وزنیاك، ستیف جوبز، ستیف ید على 1976 أبریل 1 في أبل شركة تأسست تأسیسھا:
 الشخصیة، الكمبیوتر أجھزة وبیع تطویر بھدف "Apple Computer Company" اسم تحت الشركة

 في توسعھا لیعكس ."Apple Inc" إلى اسمھا تغییر تم ،2007 عام وفي .Apple II و Apple I مثل
 فقط. الكمبیوتر أجھزة على التركیز من بدلاً والخدمات، الاستھلاكیة الإلكترونیات مجال

 والبرمجیات الأجھزة بین تجمع التي الفریدة وتصمیماتھا بابتكاراتھا أبل تشتھر الرئیسیة: وخدماتھا منتجاتھا
 الواجھة مثل التكنولوجیا، صناعة وجھ غیرت التي الابتكارات من العدید في رائدة أبل كانت طالما بسلاسة.

 الحدیث الذكي والھاتف )،iPod( المحمول الموسیقى مشغل وظھور والفأرة، )GUI( للمستخدم الرسومیة
)iPhone،( اللوحي والجھاز )iPad.( والتكامل الاستخدام، سھولة الأنیق، بتصمیمھا منتجاتھا تتمیز 

 والبرامج. الأجھزة بین القوي

 ألفابت جانب إلى المتحدة، الولایات في الكبرى" الخمس التكنولوجیة "الشركات مجموعة من جزءاً أبل تعد
 ومایكروسوفت. (فیسبوك)، میتا أمازون، (جوجل)،

 

 

 

 
 المقترح المشروع مخطط
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 السابقة الدراسات الثاني: الفصل )2

 

 
 الموظفین، وأداء التحویلیة القیادة بین وقویة إیجابیة علاقة ھناك أن الدراسات من العدید ظھر

 أكثر والموظفین القائد بین العلاقة تكون حیث والمتوسطة، الصغیرة المؤسسات في خاصة
 وتأثیرًا. قربًا
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 المقدمة:
 

 المثال، سبیل فعلى مباشر. بشكل الموظفین أداء تحسین إلى تؤدي التحویلیة القیادة أن متعددة دراسات أكدت
 یكون تحویلیة قیادة تحت یعملون الذین الموظفین أن 1994 عام Avolioو Bass أجراھا دراسة أظھرت

 وجدت كما أدائھم. على إیجابًا ینعكس مما الوظیفي، والرضا التنظیمي الالتزام من أعلى مستوى لدیھم
 والجماعیة. الفردیة والإنتاجیة الابتكار من یزید القیادة من النوع ھذا أن أخرى دراسات

 
 

 

 

 

 

 المستقل المتغیر
 

 في تأثیره. لیرى یغیره أو الباحث فیھ یتحكم الذي العامل أو السبب ھو آخر. متغیر على یؤثر الذي المتغیر ھو

 الموظفین. أداء على تأثیرھا لقیاس نسعى حیث المستقل، المتغیر ھي التحویلیة القیادة البحث، ھذا

 

 

 

 

 التابع المتغیر

 في ومراقبتھا. قیاسھا یتم التي المخرجات أو النتیجة ھو المستقل. بالمتغیر یتأثر الذي المتغیر ھو
 التحویلیة. القیادة لتطبیق المباشرة النتیجة لأنھ التابع، المتغیر ھو الموظفین أداء البحث، ھذا

 

 بینھما الفرق

 یؤثر الذي المتغیر ھو الباحث. قبل من فیھ التحكم أو بھ التلاعب یتم الذي العامل أو السبب ھو المستقل المتغیر

 نمو دراسة في المستخدمة الأسمدة كمیة مثل شیئًا العامل ھذا یكون أن یمكن المتغیرات. من غیره على
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 لیلاحظ الباحث یغیره ما ھو أخرى، بعبارة الأكادیمي. الأداء عن دراسة في الدراسة ساعات عدد أو النباتات،

 الشيء ھو المستقل. بالمتغیر یتأثر الذي المتغیر ھو قیاسھ. یتم الذي الأثر أو النتیجة ھو التابع تأثیره.لمتغیر

 نمو ھو التابع المتغیر سیكون السابقة، الأمثلة في المستقل. المتغیر على یطرأ الذي التغیر على بناءً یتغیر الذي

 الدراسة). ساعات بعدد یتأثر (الذي الأكادیمي الأداء أو الأسمدة)، بكمیة یتأثر (الذي النباتات

 

 
 

 

 

 

 التابع والمتغیر المستقل المتغیر بین العلاقة
 

 في التغیر أن فرضیة یختبر الباحث ونتیجة. سبب علاقة ھي المتغیرین بین العلاقة
 الموظفین). (أداء التابع المتغیر في تغیر إلى یؤدي التحویلیة) (القیادة المستقل المتغیر

 أداء یزداد أن الباحث یتوقع المستقل)، (المتغیر التحویلیة القیادة فعالیة زادت كلما
 التابع). (المتغیر الموظفین

 

 

 

 

 

 

 

 

14 
  



 الخاتمة
 

 إداري، أسلوب مجرد لیست التحویلیة القیادة أن إلى توصلنا البحث، ھذا ختام في
 والمتوسطة. الصغیرة الشركات في الأداء وتطور لنمو أساسي محرك ھي بل

 

 الرئیسیة النتائج ملخص

 القیادة أبعاد تطبیق بین قویة طردیة علاقة ھناك أن النتائج أظھرت وقویة: إیجابیة علاقة ●
 الفردي) والاعتبار الفكریة، الاستثارة الملھمة، الدافعیة المثالي، (التأثیر الأربعة التحویلیة

 الموظفین. أداء زیادة وبین
 التزامھم وزیادة الموظفین معنویات رفع في التحویلیة القیادة تساھم والالتزام: التحفیز ●

 عملھم. وجودة إنتاجیتھم على إیجابًا ینعكس مما للمنظمة، وولائھم
 خارج التفكیر على الموظفین تشجیع على القیادة ھذه تعمل المشكلات: وحل الابتكار ●

 والمتوسطة الصغیرة الشركات یمنح ما وھو المشكلات، لحل مبتكرة أسالیب وتبني الصندوق
 العمل. سوق في تنافسیة میزة

 

 التوصیات

 یلي: بما البحث یوصي النتائج، على بناءً

 تدریب برامج في الاستثمار والمتوسطة الصغیرة الشركات أصحاب على یجب القادة: تنمیة ●
 التحویلیة. القیادة في مھاراتھم لتعزیز القادة وتطویر

 والثقة المفتوح، التواصل على تشجع إیجابیة عمل بیئة إنشاء على العمل تنظیمیة: ثقافة بناء ●
 الموظفین. لجھود المستمر والتقدیر المتبادلة،

 موظف، لكل الفردیة للاحتیاجات خاصًا اھتمامًا یولوا أن القادة على یجب الفرد: على التركیز ●
 الكاملة. إمكاناتھ لتحقیق اللازم والتحفیز الدعم وتقدیم

 الخلاصة

 التي والمتوسطة الصغیرة للشركات حاسمة استراتیجیة یمثل التحویلیة القیادة تبني إن القول یمكن باختصار،
 الأداء في استثمار ھو القیادة في الاستثمار إن بالتنافسیة. تتسم عمل بیئة في والاستدامة النجاح لتحقیق تسعى

 للشركة. المستقبلي
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