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ةعابطلا قوقح
ةيعماجلا ةلا سرلا ربتعُت ، ةعماجلل ةيميداك الأ ةسايسلا بجومب

رشنلا و ةعابطلا قوقح ثيح نم ةعماجلل اًكلم ثحابلا نم ةمدقملا
رشنو ةعابط ةيفيك ديدحت يف يرصحلا قحلا ةعماجلا حنمي اذهو

ىلإ اذه فدهي و ، ينورتكلإ وأ يقرو لكشب ءاوس ، ةلا سرلا ىوتحم
ع ةيميداكأ ةدوج نامضو ثحابلل ةيركفلا ةيكلملا قوقح ةيامح

. روشنملا ىوتحملل ةيلا
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صلختسملا
ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت لوح ءوضلا طيلست ىلإ ثحبلا فده
بالإ ، يعانطص الا ءاكذلا داعبأ حيضوت خلال نم كلذو ، وكمارأ ةكرش ىلع قيبطتلا ب تاكرشلا
– ةمئ لا ملا – ريوطتلا و بيردتلا ) اهداعبأب يعانطص الا ءاكذلا ريثأت نع فشكلا ىلإ ةفاض

يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا دقلو ، تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ةيلا عفلا
ثيح ، تامولعملا عمجل ةادأك ةنابتس الا مدختسا ثيح ، ةساردلا فادهأ قيقحت لجأ نم كلذو

نم ثحبلا ةنيع تنوكت ذإ ، وكمارأ ةكرش ءاردم يف لثمتت ةسارد عمتجم ىلع ثحبلا اذه قبط
الإ ليلحتلا جمانرب مادختسا مت تامولعملا هذه ليلحتلو ، ةدرفم (382) اهردق ةيئاوشع ةنيع

(SPSS). يئاصح
الا ءاكذلا نأ يف اهزربأ لثمتت يتلا و ةماهلا جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ثحبلا اذه لصوت دقلو
و بيردتلا نم لكل رثؤم رود دجويو ، تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يف رثأ هل يعانطص

ثحابلا ىصوأ دقلو ، تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ةدرفنم ةروصب ةمئ لا ملا و ، ةيلا عفلا ، ريوطتلا
الأ ديدحت عم ، ةراد الإ فئاظو ةفاك يف يعانطص الا ءاكذلا ينبتل ةلماش ةطخ عضو ةرورض ىلإ

مادختسا لوح نيلماعلا و نيريدملل ةفثكم ةيبيردت جمارب ميدقت ، ةمز لا لا دراوملا و فاده
حيتت تانايبلا ةراد لإ ةيوق ةيتحت ةينب ءاشنإ ، ةيمويلا مهماهم يف يعانطص الا ءاكذلا تاينقت

الا ءاكذلا لوصحل اهلماكتو تانايبلا ةدوج نامض ، ةءافكب تانايبلا مادختساو ليلحتو عمج
. ةقيقد لات خدم ىلع يعانطص
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Abstract

The research aimed to shed light on the impact of artificial
intelligence on management functions in companies, applying it to
Aramco, by clarifying the dimensions of artificial intelligence, in
addition to revealing the impact of artificial intelligence in its
dimensions (training and development - suitability - effectiveness) on
management functions in companies. The researcher relied on the
descriptive analytical approach to achieve the objectives of the study,
as he used the questionnaire as a tool for collecting information, as
this research was applied to a study community represented by
Aramco managers, as the research sample consisted of a random
sample of (382) individuals, and to analyze this information, the
statistical analysis program (SPSS) was used.

This research has reached a set of important results, the most
prominent of which is that artificial intelligence has an impact on
management functions in companies, and there is an influential role
for each of training and development, effectiveness, and suitability
individually on management functions in companies. The researcher
recommended the necessity of developing a comprehensive plan to
adopt artificial intelligence in all management functions, with the
identification of the necessary goals and resources, providing
intensive training programs for managers and employees on the use of
artificial intelligence technologies in their daily tasks, creating a strong
infrastructure for data management that allows the efficient collection,
analysis, and use of data, and ensuring the quality and integration of
data to obtain accurate inputs for artificial intelligence.
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ريدقتو ركش

مهتاهيجوتو مهمعد ىلع نيميقملا و مكحلا ةنجل ءاضعأ ىلإ ريدقتلا و ركشلا صلا خب مدقتأ
قيمعلا ينانتما نع ربعأ نأ دوأ امك ، ةلا سر لا ه ذه زاجنإ يف ريبك لكشب تمهاس يتلا ةميقلا

لكل يريدقت نع ربعأ نأ إلا ينعسي ولا ، لمعلا اذه قيقحت يف هدوهجب مهسأو يندعاس نم لكل
. ةفلتخملا ةلا سرلا لحارم خلال معدلا و ةحيصنلا يل مّدق نم

اهل تناك يتلا تاداشر والإ حئاصنلا ميدقت يف اًدهج رخدي مل يذلا يفرشم ركذلا ب صخأو
هتاظح لا مو ةرمتسملا هتاهيجوت تناك ، حيحصلا هراسم وحن يتلا سر هيجوت يف ريبكلا رودلا

. ينانتماو يريدقت غلا ب نع هل ربعأو ، لمعلا اذه حاجن يف اًيسيئر اًببس ةقيقدلا

تايوتحملا ةمئاق
ىوتحملا ةحفصلامسا مقر

ديهمتلا : لو الأ ءزجلا
اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم : لو الأ لصفلا

ةساردلا 1ةمدقم
ةساردلا 2ةلكشم
ةساردلا 2ةيمهأ

ةساردلا 3فادهأ
ةساردلا لات 3ؤاست

ةقباسلا 3تاساردلا
ةقباسلا تاساردلا ىلع 7بيقعتلا

ةيثحبلا 8ةوجفلا
ةساردلل ةيرظنلا 8تاقلطنملا

ثحبلا قرطو 9ةيجهنملا
ةساردلا 11تاودأ

ةساردلا الات 12جم
ةيئاصح الإ بيلا 13الأس

ةساردلا 13ميسقت
تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت : يناثلا ءزجلا

يعانطص الا ءاكذلا : يناثلا 15-25لصفلا
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يعانطص الا ءاكذلا 15موهفم
يعانطص الا ءاكذلا 16عاونأ

يعانطص الا ءاكذلا الات 17جم
يعانطص الا ءاكذلا 17تاقيبطت

يعانطص الا ءاكذلا 22دئاوف
يعانطص الا ءاكذلا 22تايباجيإ

يعانطص الا ءاكذلا 24تايبلس

ةق لا علا و ، تامظنملا لخاد ةيراد الإ فئاظولا و تايلمعلا ةيهام : ثلا ثلا لصفلا
ةيراد الإ فئاظولا و يعانطص الا ءاكذلا 26-34نيب

ةيراد الإ فئاظولا 26موهفم
ةيراد الإ فئاظولا 26رصانع

الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف تاكرشلا و تامظنملا هجاوت يتلا تايدحتلا
28يعانطص

الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ريثأت
ةيراد

تامظنملا لخاد
30

ةيجهنملا اهتاءارجإو ةيلمعلا ةساردلا : ثلا ثلا ءزجلا
ةيجهنملا هتاءارجإو ثحبلا ميمصت : عبارلا 35-52لصفلا

35ةمدقم
ةساردلا 35ةيجهنم

ةساردلا 35ةنيع
ةساردلا 35دودح

ةيناديملا ةساردلا 36رواحم
ةساردلا 36ةادأ

يفصولا 43ليلحتلا
اهريسفتو تامولعملا ليلحت : سماخلا 53-61لصفلا

ةمتاخلا : سداسلا 62-63لصفلا
ةساردلا قح ملا : عبارلا ءزجلا

ةيبرعلا عجارملا :ً لا 64-65وأ
ةيبنج الأ عجارملا : 66اًيناث

لوادجلا ةمئاق

لودجلا لودجلامقر ةحفصلامسا مقر
خابنورك(1-4) افلأ لماعم 37ميق

ةنابتس(2-4) الا تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا ريسفتل يئاصح الإ رايعملا
37اهتاريغتمو

اهرواحمو(3-4) لكك ةنابتس الا تابثل خابنورك افلا 38لماعم

تارقفل(4-4) نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص
ريوطتلا و 39بيردتلا

تارقفل(5-4) نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص
ةمئ لا 40ملا

تارقفل(6-4) نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص
ةيلا 41عفلا

تارقفل(7-4) نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص
روحملل ةيلكلا ةجردلا و ةيراد الإ فئاظولا 42روحم

ريوطتلا(8-4) و بيردتلا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا 43ليلحتلا
ةمئ(9-4) لا ملا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا 44ليلحتلا

ةيلا(10-4) عفلا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا 45ليلحتلا
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ةيراد(11-4) الإ فئاظولا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا 46ليلحتلا
يعامتج(12-4) الا عونلل اقبط ةنيعلا 47عيزوت
رمعلا(13-4) ريغتمل اقبط ةنيعلا 48عيزوت
يملعلا(14-4) لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 50عيزوت
ةربخلا(15-4) تاونس يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا 51عيزوت
يفيظولا(16-4) ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 52عيزوت

(17-5)(Multiple regression) ددعتملا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن
ةيسيئرلا 53ةيضرفلل

ةيضرفلل(18-5) (Multiple regression) ددعتملا رادحن الا ةلداعم جئاتن
54ةيسيئرلا

(19-5)Simple linear ) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن
ىلو الأ ةيعرفلا ةيضرفلل (Regression56

ةيضرفلل(20-5) (Simple Regression) طيسبلا رادحن الا ةلداعم
ىلو الأ 57ةيعرفلا

(21-5)Simple linear ) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن
ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلل (Regression58

ةيضرفلل(22-5) (Simple Regression) طيسبلا رادحن الا ةلداعم جئاتن
ةيناثلا 59ةيعرفلا

(23-5)Simple linear ) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن
ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلل (Regression60

ةيضرفلل(24-5) (Simple Regression) طيسبلا رادحن الا ةلداعم جئاتن
ةثلا ثلا 61ةيعرفلا

لا كش الأ ةمئاق

لكشلا لكشلامقر ةحفصلامسا مقر
ةساردلا(1-1) تاريغتم 10جذومن
يعامتج(2-4) الا عونلل اقبط ةنيعلا 48عيزوت
رمعلا(3-4) ريغتمل اقبط ةنيعلا 49عيزوت
يملعلا(4-4) لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 50عيزوت
ةربخلا(5-4) تاونس ريغتمل اقبط ةنيعلا 51عيزوت
يفيظولا(6-4) ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا 52عيزوت
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يرظنلا راط الإ
اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم : لو الأ لصفلا

يعانطص الا ءاكذلا : يناثلا لصفلا
لخاد ةيراد الإ فئاظولا و تايلمعلا ةيهام : ثلا ثلا لصفلا

ةيراد الإ فئاظولا و يعانطص الا ءاكذلا نيب ةق لا علا و ، تامظنملا
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اهتيمهأو ةساردلا ةلكشم : لو الأ لصفلا

: ةمدقم لا
لا جملا يف ةلئاه تاروطت نيقباسلا نيدقعلا ةصاخو ريخ الأ ةرتفلا يف ملا علا دهش دقل

دحأك يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت تزرب دق ةيكذلا ةيتامولعملا مظنلا راشتنا عمو يجولونكتلا
صت الا ةيلمع ةعرس ةدايز تاقيبطتلا هذه تعاطتسا ثيح ايجولونكتلا ملا ع يف تاروطتلا مهأ

ةيفارغجلا دودحلا و ةيسايسلا تارابتع والا ةيتامولعملا و ةينقتلا قئاوعلا ىلع بلغتلا و الات
يتامولعم ماظنل ةليسو يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت تحبصأ انه نمو تامظنملا هجاوت يتلا

يرقفلا دومعلا تاقيبطتلا هذه تحبصأ اذهبو الات جملا عيمج يف اهنع ىنغ لا حبصأ لب ديدج
(2010 ، ميهاربإ ) . اَيلا ح تامظنملا اهدهشت يتلا تاروطتلا و تاريغتلا عيمجل

نم اهعنمت يتلا تابقعلا و تايدحتلا نم ديدعلا ةريخ الأ ةرتفلا خلال تاسسؤملا تهجاو دقو
نرقلا يف عمتجملا اهدهش يتلا ةددجتملا و ةلئاهلا تاروطتلل ةجيتن كلذو رارمتس والا مدقتلا

ريس يف ةيرذجو ةقيمع تاريغت ثادحإ ىلع تاروطتلا هذه تلمع ثيح نيرشعلا و يداحلا
ةيديلقتلا ةراد الإ تهجاو دق تارييغتلا هذه ىلع ًءانبو تامظنملا لخاد ةيراد الإ تايلمعلا

ذاختا ةيلمع يف تاديقعت ةراد الإ تدجو ثيح ةيراد الإ فئاظولا نيسحت يف ةغلا ب ةبوعص
لماوع ءافتخ لا ةيملا علا و ةيلحملا ةحاسلا ىلع دجاوتلا يف تايدحت تهجاوو ةيراد الإ تارارقلا

نييوتسملا ىلع ةسفانملل اهلهؤي يذلا زيمتلا نيبو اهنيب اًلئاح تامظنملا تدجو ذإ اهتوق
تامظنملا نم بلطت اذهل ءافتخ للا اهقيرط يف اهنأ تامظنملا تكردأ انهو يملا علا و يلحملا

. ةعبتملا ةيراد الإ بيلا الأس يف يرذج رييغت ثادحإ
لا جم يف ةيتامولعملا ةروثلا بناج ىلإ ةعراستملا تاروطتلا و ريغتملا ملا علا لظ يفو

اًعقاو تاسسؤملا ىلع تضرف دقف الات، جملا عيمج ىلع ترثأ يتلا تامولعملا و ايجولونكتلا
الا ءاكذلا تاقيبطت روهظ عمو ، ةيديلقتلا ةراد للإ اًمامت ضيقنلا وه اًديدجو اًفلتخم اًيرادإ

بيلا سأو تاودأ ثادحتسا متو ةثيدحلا ةيراد الإ ميهافملا نم ديدعلا رشتنا دق يعانطص
ةيجولونكتلا تاقيبطتلا تنكمت ثيح ديدجلا يراد الإ ركفلا و ميهافملا هذه مئ تلا ةديدج ةيرادإ

يتلا ةليلقلا تامظنملل اًحابرأ ثادحإ نم يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت اهنم يتلا و ةثيدحلا
ةيليغشتلا تايلمعلا ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت ثادحتسا رصتقي ملو لب اهيلع تدمتعا

ا ءاكذلا تاقيبطت ىلع دامتع بالا ثيح اًضيأ ةيراد الإ تايلمعلا ىلإ تقرطت لب طقف ةيقيوستلا و
ةمظنملل ةيجراخلا و ةيلخادلا ةئيبلا ب ةقلعتم ةماه اهفادهأ قيقحت ةراد الإ تعاطتسا يعانطص لا

اًديعب ةثيدحلا ةيجاتنتس والا ةيليلحتلا قرطلا مادختساب كلذو اهترارق ذاختا يف ةراد الإ ديفت
ةيجراخلا تارثؤملا نع تامولعملا نم ريثكلا ىلإ رقتفت يتلا ةيديلقتلا ةيئوبنتلا قرطلا نع

ص470) ،2020 ، مازعلا ) . ةمظنملل
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: ةس اردلا ةلكشم : اًلوأ
ةثداحلا تاروطتلا ةبكاوم ةبوعص نم اًيبسن ةليوط ةرتف ذنم تأشن يتلا تامظنملا يناعت

تاقيبطتلا عم لعافتلا و لماعتلا ىلع اهتردق مدع بناج ىلإ ايجولونكتلا لا جم يف
يفتختو ةرتف درجم اهنأ تامظنملا هذه تدجو ثيح ، اًيلا ح ةمدختسملا ةثيدحلا ةيجولونكتلا

هجاوت ثيح يملا علا ىوتسملا و يلحملا ىوتسملا ىلع اههجاوت يتلا ةديدشلا ةسفانملا لظ يف
ةبسنب نوكت اهنإف ترفاوت اذإو ةمظنملا ب قلعتت يتلا تامولعملا يف صقنلا ةلكشم تاسسؤملا
هجاوت امك ، ةمظنملا صخت ةيجيتارتسا تارارق ةراد الإ ذختت اهيلع يتلا و ةطولغم ةريبك

تاقيبطتلا ةمظنملا لخاد تاراد الإ ضعب مادختسا ةلا ح يف ربكأ ةلكشم تامظنملا
نيابت دجاوتي ذإ ةيراد الإ تايلمعلا ىلإ تاقيبطتلا هذه هيجوت نود ةثيدحلا ةيجولونكتلا

انه نمو ، ةراد الإ لبق نم ةذختملا ةيراد الإ تارارقلا و ةيليغشتلا تايلمعلا نيب حيرصو حضاو
تاقيبطتك ةثيدحلا ةيجولونكتلا تاقيبطتلا مادختسا يف لثمتت لا ربك الأ ةلكشملا نأ حضتي

ىلع نيريدملا ةردق مدع ةلا ح يف حضوأ لكشب رهظت لب ةمظنملا لخاد يعانطص الا ءاكذلا
ىلع سكعنت اهرودب يتلا ةثيدحلا تاروطتلا ةبكاوم نع مهزجعو تاقيبطتلا هذه عم لماعتلا

يلحملا نييوتسملا ىلع ةمظنملا ريصم ددحت يتلا ةيراد الإ تارارقلا يلا تلا بو ةيراد الإ فئاظولا
: وهو ةساردلا هذهل يسيئرلا لؤاستلا اًيلج حضتي انه نمو ، يملا علا و

؟" تامظنملا لخاد ةيراد الإ فئاظولا ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا رثؤي فيك "

ة: ساردلا ةيمهأ : اًيناث
: يف ةيلا حلا ةساردلا دعاست : ةيملعلا ةيمه الأ .1

لخاد يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختس لا ةريبكلا ةيمه الأ ىلع ءوضلا ءاقلإ 

. تامظنملا
لخاد ةيراد الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت يف يعانطص الا ءاكذلا هبعلي يذلا رودلا حيضوت 

. تامظنملا
. هتاقيبطتو يعانطص الا ءاكذلا لا جمب ةيرظنلا ةفرعملا ةدايز 

الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت يعانطص الا ءاكذلا رود لوانتت يتلا تاساردلا ددع ةدايز 

. تامظنملا لخاد ةيراد
: ةيلمعلا ةيمه الأ .2

ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش يف ةراد الإ ىلع نيمئاقلا راظنأ هيجوتب ةساردلا هذه موقت 

. ةيراد الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ةيمهأب
ةكرش يف ةراد الإ ىلع نيمئاقلل يعجرم يرظن راطإ ريفوت يف ةساردلا هذه دعاست 

همادختساو يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت عم لماعتلا ةيفيك نم مهنكمي ةيدوعسلا وكمارأ
. ةكرشلا لخاد ةيراد الإ فئاظولا نيسحتو ريوطت ةيلمع يف

: ةساردلا فادهأ : اًثلا ث
: ىلإ ةيلا حلا ةساردلا فدهت

. ةمدختسملا هتاقيبطت ىلع فرعتلا و ، يعانطص الا ءاكذلا موهفم حيضوت 
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. تامظنملا لخاد اهفئاظوو ةيراد الإ تايلمعلا ىلع فرعتلا 

ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف تاكرشلا لخاد تامظنملا هجاوت يتلا تايدحتلا مهأ زاربإ 

. يعانطص الا
الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ريثأت حيضوت 

. تامظنملا لخاد ةيراد
ىلع نيمئاقلا تاردقو تاراهم ريوطت يف ةثيدحلا ايجولونكتلا هبعلت يذلا رودلا حيضوت 

. تامظنملا لخاد ةراد الإ

ةساردلا لات ؤاست : اًعبار
: يف لثمتت يتلا و ةيعرفلا لات ؤاستلا هذه اًيلج انل حضتي ةساردلا ةلكشمو فاده لأ اًقفو

؟ ةمدختسملا هتاقيبطت يه امو ؟ يعانطص الا ءاكذلا موهفم وه ام 

؟ تامظنملا لخاد ةيراد الإ فئاظولا و تايلمعلا ةيهام 

الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف تاكرشلا و تامظنملا هجاوت يتلا تايدحتلا يه ام 

؟ يعانطص
ةيراد الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا رثؤي فيك 

؟ تامظنملا لخاد
لخاد ةراد الإ ىلع نيمئاقلا تاردقو تاراهم ريوطت نم ةثيدحلا ايجولونكتلا نكمت فيك 

؟ تامظنملا

: ةقباسلا تاساردلا : اًسماخ
الا زيزعت يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت رود " ناونعب (2023 ، يكلا ملا ) ةسارد -1

" يلا علا ميلعتلا يف ةيميلعتلا تايجيتارتس
تاقيبطت ةيلا عفو مادختسا تلوانت يتلا تاساردلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
تايدحتلا و دويقلا حيضوت ىلإ تفده امك ، ةيميلعتلا تايجيتارتس الا زيزعتل يعانطص الا ءاكذلا

يفو ، يلا علا ميلعتلا ةلحرم يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطتل لا عفلا قيبطتلا ةيلمع لقرعت يتلا
دقو ، ةيدرسلا تايبد الأ ةعجارم ةيجهنم ىلع ةثحابلا تدمتعا دق فاده الأ هذه قيقحت ليبس

امك نيملعملا رود يعانطص الا ءاكذلا قيبطت ريغي نأ نكمملا نم هنأ ىلإ ةساردلا تلصوت
ديهمت خلال نم ةيميلعتلا ةلمعلا نيسحت عيطتست يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت نأ ىلإ تلصوت

ىلع فرعتلا يف مهسي هنأ ىلإ ةفاض بالإ لاب طلا تاراهم ريوطت ىلع موقت ةبصخ ةيميلعت ةئيب
ةوقلا طاقن لال غتسا نم نسحي امم ةيميلعتلا ةيلمعلا اهب مستت يتلا فعضلا و ةوقلا طاقن

يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت فيظوت ةرورضب ةساردلا تصوأ اذهلو ، فعضلا طاقن ريوطتو
تاقيبطت مادختسا ةيفيك ىلع تاعماجلا ب نيلماعلا بيردتب مامته الا عم يلا علا ميلعتلا ةلحرم

. يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت فيظوتل ةمز لا لا ةزهج الأ ريفوت ةرورضو يعانطص الا ءاكذلا
تارارقلا ذاختا يف يعانطص الا ءاكذلل ةراد الإ تاقيبطت " ناونعب (2022 ، دمحأ ) ةسارد -2

" ةيراد الإ
يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت هب موقت يذلا رودلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
ةثيدحلا ايجولونكتلا هبعلت يذلا رودلا حيضوت بناج ىلإ ةيراد الإ ةينوناقلا لا مع الأ ىلع اهرثأو
تاقيبطت نم ةدافتس الا هجو نايب ىلإ ةفاض بالإ ، ةيراد الإ تارارقلا مادختسا ىلع ريثأتلا يف

ىلع ةثحابلا تدمتعا دق فاده الأ هذه قيقحت ليبس يفو ، ةراد الإ يف يعانطص الا ءاكذلا
نأ ىلإ ةساردلا تلصوت دقو ةقيقد جئاتن ىلإ لوصولا ليبس يف يليلحتلا يفصولا جهنملا
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نأ ىلإ تلصوت امك يديلقتلا يراد الإ رارقلا دعاوق سفنل عضخي تمتؤملا يراد الإ رارقلا
ب نيلماعلا نع ءانغتس الا ينعي لا ةيراد الإ تايلمعلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا

انه نمو ، حيحص لكشب يراد الإ رارقلا ذاختا يف دعاسي تاينورتكل الإ مادختسا نأ لب ، ةكرشلا
ةاعارم عم يعانطص الا ءاكذلا ب قيبطت ءوض يف نيناوقلا ثيدحت ةرورضب ةساردلا هذه يصوت

الإ تامولعملا ةيصوصخب تصوأ امك ، ةتمت الأ قيبطت ةلا ح يف اهنع ىنغ لا ةيراد الإ ةطلسلا نأ
مئ لا تل ةيتحتلا ةينبلا ريوطت ةرورض عم تايجمربلا ريفشت تاودأ مادختساب كلذو ةيراد

. تاكرشلا لخاد اهمادختسا متي يت لا ةثيدحلا ةينورتكل الإ جماربلا
ةدوجب هتق لا عو يعانطص الا ءاكذلا فيظوت عقاو " ناونعب (2021 ، يطيقملا ) ةسارد -3

" سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيندر الأ تاعماجلا ءادأ
الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا هبعلي يذلا رودلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

فدهلا اذه قيقحت ليبس يفو ، ةيندر الأ تاعماجلا ب نيلماعلا ءادأ ةدوج نيسحت يف يعانطص
تاقيبطت فيظوت نيب ةيوق طابترا ةق علا كانه نأ اهدافم ةيسيئر ةيضرف ةثحابلا تعضو دق

0.05 ةيونعم ىوتسم دنع كلذو ةساردلا لحم عمتجملا يف ءاد الأ ةدوجو يعانطص الا ءاكذلا
تلصوتو ، يطابتر الا يفصولا جهنملا ىلع ةثحابلا تدمتعا دق ةيضرفلا هذه ةحص نم دكأتللو

ءاج دق ةساردلا لحم عمتجملا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نأ ىلإ ةساردلا
تلصوت امك ، ريبك لكشب عمتجملا يف يعانطص الا ءاكذلا موهفم رشتني مل ثيح طسوتم لكشب
عمتجملا يف ءاد الأ ةدوج ىلع ريبك ريثأت هل ناك يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نأ ىلإ
فيظوتب ةساردلا لحم عمتجملا مامتها ةرورضب ةثحابلا تصوأ دقف اذهلو ، ةساردلا لحم

ب نيلماعلل تازفحم مادختسا ةرورضب تصوأ امك ، يراد الإ لا جملا يف يعانطص الا ءاكذلا
. يعانطص الا ءاكذلا فيظوتل ةساردلا لحم عمتجملا

ىلع ةيراد الإ تامولعملا مظن ريثأت ىدم " ناونعب (2011 ، طقلا ، كيدلا ، يجان ) ةسارد -4
" ةينيطسلفلا لا وج ةكرش يف ةيراد الإ تارارقلا ةدوج

ةدوج ىلع رارقلا معد تامولعم مظن مادختسا ريثأت ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
الإ تامولعملا مظن هبعلت يذلا رودلا حيضوتو ، ةساردلا لحم عمتجملا يف ةيراد الإ تارارقلا

ةيضرف ةساردلا تعضو فاده الأ هذه قيقحتلو ةيراد الإ تارارقلا ةدوج نيسحت يف ةيراد
ةدوجو ةيراد الإ تامولعملا مظن مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت لا هنأ اهدافم

ةيجهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دق ةيضرفلا هذه ةحص نم دكأتللو ، ةيراد الإ تارارقلا ذاختا
ىلع ةيراد الإ تامولعملا مظنل ريبك ريثأت كانه نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو ، ةيببسلا و ةيفصولا

ةيراد الإ تارارقلا نأ ىلإ تلصوت امك ، ةساردلا لحم عمتجملا لخاد ةيراد الإ تارارقلا ةدوج
مادختسا ءارج نم ةيلا ع ةءافكو ةدوجب عتمتت ةساردلا لحم عمتجملا يف اهذاختا متي يتلا

ةيراد الإ تامولعملا مظنب مامته الا ةدايزب ةساردلا تصوأ دقف اذهلو ، ةيراد الإ تامولعملا مظن
ةيراد الإ تامولعملا مظن لا جم لوح ثاحب الأ ةدايز ةرورض عم ايندلا و ىطسولا تاراد الإ يف

. ةيراد الإ تارارقلا ةدوج ىلع ريثأتلا يف ريبك رود نم اهل امل ةثيدحلا
ةيراد الإ مظنلا ةءافك عفر يف يعانطص الا ءاكذلا رود " ناونعب (2021 ، مازعلا ) ةسارد -5

" كوبت ةعماجب ةيرشبلا دراوملا ةراد لإ
لخاد يعانطص الا ءاكذلا بيلا سأ مادختسا ريثأت ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

لإ ةيراد الإ مظنلا ةءافك يف لاف تخ الا حيضوت بناج ىلإ ةيراد الإ مظنلا ةءافك ىلع تاكرشلا
الا ءاكذلا بيلا سأ مادختسا دنع اهتءافك نع ةساردلا لحم عمتجملا يف ةيرشبلا دراوملا ةراد

طابترا ةق علا كانه نأ اهدافم ةيضرف ةثحابلا تعضو دق فاده الأ هذه قيقحتلو ، يعانطص
ىوتسم دنع كلذو ةيراد الإ مظنلا ةءافكو يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نيب ةيوق
يفصولا جهنملا ىلع ةثحابلا تدمتعا دق ةيضرفلا هذه ةحص نم دكأتللو ،0.05 ةيونعم

يف ريبك ريثأت هل يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو ، يليلحتلا
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ةمئاق جمارب مادختسا نأ ىلإ تلصوت امك ةساردلا لحم عمتجملا يف ةيراد الإ مظنلا ةءافك عفر
ةفرعم نأ ىلإ اًضيأ تلصوتو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ةءافك نم نسحي يعانطص الا ءاكذلا ىلع

يف يباجيإ ريثأت هل يعانطص الا ءاكذلا جماربب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف نيلماعلا عيمج
الأ رايتخا ةرورضب ةثحابلا تصوأ دقف اذهلو ، ةساردلا لحم عمتجملا ب نيلماعلا ةءافك نيسحت
، يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطتب مهتفرعم ىلع ًءانب ةيانعب ةيرشبلا دراوملا ةرادإب نيلماعلا دارف

ةءافك نيسحت ليبس يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت ىلع نيلماعلا بيردت ةرورضب تصوأ امك
ةساردلا لحم عمتجملل ةيتحتلا ةينبلا نيسحت ةرورضب تصوأ دقف اًريخأو ، ةيراد الإ مظنلا

. يعانطص الا ءاكذلا جمارب قيبطت ةسايس حاجن نامضل
و ةراد الإ ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت " ناونعب (Al-Walai, Liang, 2021) ةسارد -6

" ةيمنتلا و ثوحبلا لا جم يف ةدايقلا
و ةدايقلا و ةدار الإ ىلع يعانطص الا ءاكذلا قيبطت ريثأت فاشكتسا ىلإ ةساردلا هذه تفده

مسق يف راكتب الا قيقحت ليبس يف يعانطص الا ءاكذلا قيبطت مادختسا ةيفيك ىلع فرعتلا
ريثأت كانه نأ اهدافم ةيضرف ةساردلا تعضو دق فاده الأ هذه قيقحتلو ، ريوطتلا و ثحبلا
ةحص نم دكأتللو ريوطتلا و ثحبلا مسق يف ةدايقلا و ةراد الإ ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطتل

مادختسا نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو ، ةلا حلا ةسارد جهنم ىلع تدمتعا دق ةيضرفلا هذه
خلال نم نيريدملا و نيلماعلا نم لكل تاراهملا ريوطت ىلإ جاتحي يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت

نأ ىلإ اًضيأ تلصوتو ، يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف مهتءافك ريوطتل مهفيقثت
ح يفو تاراد الإ نيب فراعملا لدابتو ريوطتلا و ثحبلا تايلمع رسيي يعانطص الا ءاكذلا قيبطت

ريفوتب كلذو عيراشملا تايولوأ ديدحتو رامثتس الا طيطخت زيزعت ةيلمع متيس همادختسا ةلا
. مدختسملا لا جملا يف رييغتلا قيقحتل ةمز لا لا تامولعملا

" ةراد الإ ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت " ناونعب (Erikson, Djoweini, 2020) ةسارد -7
يعانطص الا ءاكذلا ديعيس اهل خلا نم يتلا ةقيرطلا ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده

ذاختا ةيلمع يفو ةدايقلا ةعيبط يف ثداحلا رييغتلا ىلع فرعتلا تفدهتسا امك ، ةراد الإ فيرعت
ىلع ةفاض بالإ ، تارارقلا نم ديدعلا ذاختاب يعانطص الا ءاكذلا مايق دعب ةيراد الإ تارارقلا
يفو ، يعانطص الا ءاكذلا مادختسا خلال نم حاجنلا تاراهملا يف عقوتملا لوحتلا ىلع فرعتلا
عضو ىلع موقي يذلا يجاتنتس الا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دق فاده الأ هذه قيقحت ليبس

يقطنم لح ىلإ لوصولل جئاتنلا لاص ختساب موقن ةيجاتنتس الا ةيلمعلا خلال نمو تاضارتف الا
ةادأ إلا وه ام يعانطص الا ءاكذلا نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو ، ماعلا عضولا ىلع هقيبطت عيطتسن
نكمي لا يعانطص الا ءاكذلا نأ امك قرطلا لاف تخا ىلع مهئادأ نم ززعتو ةزيم نيريدملا حنمت

بلطتي هتايناكمإ لماكب يعانطص الا ءاكذلا مادختسا نأ ىلإ تلصوتو نيريدملا لحم لحي نأ
. يعانطص الا ءاكذلا خلال نم اهراركت نكمي ولا طقف رشبلا ريغ اهكلتمي لا تاراهم

يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا " ناونعب (2020 ، ةميلس ، داعس ) ةسارد -8
" ةيداصتق الا ةسسؤملا يف رارقلا ذاختا ةيلمع نيسحت

ةسسؤملا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت رفاوت ىدم ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
، هنم ةدافتس الا ةيفيكو يعانطص الا ءاكذلا ةيمهأ ىلع ءوضلا طيلست تفده امك ، ةساردلا لحم
الإ ةيحانلا يف يعانطص الا ءاكذلا ىلع دامتع الا ةرورضب تاسسؤملا ةيعوت اًضيأ تفدهتساو

تعضو دق فاده الأ هذه قيقحت ليبس يفو ، يديلقتلا يراد الإ بناجلا داعبتسا دعب ةيراد
لا ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دوجو مدع يف ةيسيئرلا ةيضرفلا لثمتت ثيح تايضرف ةدع ةساردلا
، ةيداصتق الا ةسسؤملا يف تارارقلا ذاختا ةيلمع يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختس

دقو ، يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا تدمتعا دق ةيضرفلا هذه ةحص نم دكأتللو
يف هداعبأ عيمجب يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختس لا ريثأت كانه نأ ىلإ ةساردلا تلصوت

ةرورضب ةساردلا تصوأ دقف اذهلو ، ةيداصتق الا تاسسؤملا لخاد رارقلا ذاختا ةيلمع نيسحت
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تصوأ امك ةساردلا لحم ةسسؤملا لخاد رارقلا معد مظن لا جم يف ءاربخلا باطقتسا
تصوأ امك يعانطص الا ءاكذلا و ايجولونكتلا لا جم يف ةثيدحلا تاروطتلا ةبكاوم ةرورضب

ةيلمع ةيلا عف ةدايز ليبس يف رارقلا معد مظن ىلع موقت ةينفو ةيميظنت ةفاقث ريفوت ةرورضب
. ةسسؤملا لخاد رارقلا ذاختا

ةيلمع زيزعت يف ةيراد الإ تامولعملا مظن ةيلعاف ريثأت " ناونعب (2019 ، ليلخ ) ةسارد -9
" ةيراد الإ تارارقلا عنص

لوح ةيراجتلا فراصملا يف نيثوحبملا تاهجوت ىلع ءوضلا ءاقلإ ىلإ ةساردلا هذه تفده
لوح ةيراجتلا فراصملا تاهجوت ىلع فرعتلا بناج ىلإ ، ةيراد الإ تامولعملا مظن ةيلعاف
ىلع ةيراد الإ تامولعملا مظن ةيلعاف ريثأت حيضوت عم ، ةيراد الإ تارارقلا عنص ةيلمع ةءافك
ةدع ثحابلا عضو دق فاده الأ هذه قيقحت ليبس يفو ، ةيراد الإ تارارقلا عنص ةيلمع ةءافك

ا تامولعملا مظن ةيلعاف نيب طابترا ةق علا دوجو يف ةيسيئرلا ةيضرفلا تلثمت ثيح تايضرف
دق ةيضرفلا هذه ةحص نم دكأتللو ، ةيراد الإ تارارقلا عنص ةيلمع ةءافك نيسحتو ةيراد لإ

يفرصملا عاطقلا ريفوت ىلإ ةساردلا تلصوتو ، ةيفصولا ةيجهنملا ىلع ثحابلا دمتعا
يف ريبك ريثأت هل ةيراد الإ تامولعملا مظن مادختسا نأ ىلع دكؤي ةددعتم ةينمأ تايوتسمل

ةثيدحلا تاروطتلل ةباجتسا مدع كانه نأ ىلإ تلصوت امك ، يراد الإ رارقلا عنص ةيلمع نيسحت
مظن مادختسا نأ امك ، ةثوحبملا فراصملا لبق نم ةيراد الإ تامولعملا مظن لا جم يف

امم ةثوحبملا فراصملا اههجاوت يتلا لات كشملل اًلولح ريفوت يف مهسي ةيراد الإ تامولعملا
ةعباتم ةرورضب ةساردلا تصوأ دقف اذهلو ، ةديشر تارارق ذاختا رارقلا يعناص ىلع لهسي
رمتسم لكشب تابيردت ريفوت ةرورض عم ةيراد الإ تامولعملا مظن لا جم يف ةثيدحلا تاروطتلا

. ةيراد الإ تامولعملا مظن لا جم يف ةثوحبملا فراصملا يف نيلماعلل

: ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا
ريثأت حيضوت وهو اهل يسيئرلا فدهلا يف اهضرع مت يتلا تاساردلا عم ةساردلا هذه تقفتا

الإ تارارقلا ذاختا ةدوج ىلعو ماع لكشب ةراد الإ ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا
هذه تعبتا ثيح ةمدختسملا ةيجهنملا يف تاساردلا ضعب عم تقفتا امك ، صاخ لكشب ةيراد

، مازعلا ) ةساردو ،(2020 ، ةميلس ، داعس ) ةسارد يف امك يليلحتلا يفصولا جهنملا ةساردلا
ةيضرفلا يف تاساردلا ضعب عم ةساردلا اًضيأ تقفتاو ،(2022 ، دمحأ ) ةساردو ،(2021

Al-Walai, Liang, ) ةسارد يف امك كلذو اهتحص نم دكأتلا ةساردلا ديرت يتلا ةيسيئرلا
.(2021

تاقيبطت ىلإ قرطتلا يف اهضرع مت يتلا تاساردلا عم ةيلا حلا ةساردلا تفلتخا نيح يف
امك ، ةكرشلا لخاد ةيراد الإ فئاظولا ب فيرعتلا عم اهمادختسا ةيفيكو يعانطص الا ءاكذلا

ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش يف لثمتي يذلا ةساردلا عمتجم يف ةساردلا تفلتخا
دقو ، لبق نم ةكرشلا هذه ىلع ةقباسلا تاساردلل ةيناديملا ةساردلا قيبطت متي مل ثيح
يذلا عمتجملل اًقفو كلذو مدختسملا ةنيعلا مجح يف تاساردلا ضعب عم ةساردلا هذه تفلتخا

تخ لا ةقباسلا تاساردلا جئاتن عم اًيئزج جئاتنلا تفلتخا دقف هيلعو ، ةيناديملا ةساردلا هيلع متت
. يساس الأ ضرفلا و عمتجملا و ةنيعلا لاف

: ةيثحبلا ةوجفلا
تاقيبطت مادختسا نيب ةق لا علا لوانت يف اهضرع يتلا تاساردلا نع ةيلا حلا ةساردلا تزيمت

ةساردلا تصصخت ثيح ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش لخاد ةيراد الإ فئاظولا و يعانطص الا ءاكذلا
تاراهملا و تاردقلا ىلع ريثأتلا و ةيراد الإ تارارقلا ذاختا ةدوج ىلع ريثأتلا ةعيبط يف

. ةكرشلا لخاد ةراد الإ ىلع نيمئاقلل ةيجولونكتلا
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: ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا
نورقلا نم ةدتمم روذج هل نأ إلا اًيبسن ثيدح موهفم يعانطص الا ءاكذلا موهفم ربتعي

و ةيفيظولا ةفسلفلا بناج ىلإ ةين لا قعلا ةفسلفلا ىلع يعانطص الا ءاكذلا دمتعي ثيح ةقباسلا
يتلا مهتايرظن خلال نم يعانطص الا ءاكذلا ةيرظن ىلإ ةفس لا فلا ضعب قرطت دقو ةيملعلا

: يف لثمتتو ص948) ،2023 ، دياز ) ةسارد اهتركذ
ةيتاذ الآلات نأ ىأر ثيح يل الآ اهروظنم نم تاناويحلا ىلإ ترظن يتلا تراكيد ةيرظن 

. ةكرحلا
لئاسولا نكمتتس اًماع نيث ثلا دعب هنأ تتبثأ يتلا (1993 ، جنيف رونوريف ) ةيرظن 

. ناسن الإ ءاكذ قوفي ءاكذ قيلخت نم ةيجولونكتلا
اهميسقت مت يتلا و يعانطص الا ءاكذلل ةيلعفلا ةعيبطلا نع ةيركفلا سرادملا ضعب تربع دقو

: ىلإ
فرصتلا ىلع ةل الآ ةردق ىلع ءاكذلا نم عونلا اذه ربعي : فيعضلا يعانطص الا ءاكذلا o

. ناسن الإ ءاكذ ىوتسم سفن يف ةل الآ نأ رابتعاب كلذو ناسن الإ فرصتي املثم ءاكذب
فرصتلا ىلع ةل الآ ةيناكمإ نع ءاكذلا نم عونلا اذه ربعي : يوقلا يعانطص الا ءاكذلا o

. يرشبلا ريكفتلا ةكاحم درجم ةطاسبب تسيل نكلو ، ناسن الإ ةقيرط سفنب

ءاكذب فرصتلا ىلع ةل الآ ةردق ءاكذلا نم عونلا اذه يفني : يقطنملا يعانطص الا ءاكذلا o
موقت نأ عيطتست يتلا ةل الآ نإف اذهلو ةنراقملا ةفص يفنت لب ، ناسن الإ ءاكذ لثم

الأ بناج ىلإ ةئيبلا ب زاهجلا ةيسح طبرو خوسرلا و لمعلا ةيل لا قتساو تانايبلا ةجلا عمب
. ءاكذلا ب زيمتت ةلآ يهف يعامتج الا لعافتلا نم ةفلتخملا عاون

: ثحبلا قرطو ةيجهنملا : اًسداس
: ةساردلا تايضرف .1

ثيح تايضرف ةدع ةساردلا تعضو دق اهفادهأو ةساردلا ةلكشم يف هضرع مت امل اًقفو
: يف ةيسيئرلا ةيضرفلا تلثمت

( لقتسم ريغتمك ) يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي
ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش لخاد ( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو

. ةيدوعسلا
: يف لثمتت ةيعرف تايضرف ةدع ةيسيئرلا ةيضرفلا نم جردنيو

ةيعرفلا ةيضرفلا
نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل لو الأ دعبلا ) ريوطتلا و بيردتلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي

.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج
: ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا

ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا ) ةمئ لا ملا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي
.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا

: ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلا
ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا ) ةيلا عفلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي

.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا
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: ةساردلا جذومن .2
ةساردلا تاريغتم جذومن حضوي (1-1) مقر لكش

: ةساردلا ةيجهنم .3
ىلع ةيلا حلا ةساردلا تدمتعا دق اهتايضرف ةحص نم دكأتلا و ةساردلا فادهأ قيقحتل

خلال: نم كلذ متيو يليلحتلا يفصولا جهنملا
: يفصولا جهنملا 

ثيح ةساردلا تاريغتمو عوضومل هتمئ لا مل كلذو يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا دمتعت
تاساردلا ىلع الاطلاع خلال نم ةساردلا تاريغتم ىلع فرعتلا يف يفصولا جهنملا دعاسي

الا ءاكذلا لا جم يف ةيناديملا و ةيرظنلا ثوحبلا يف ثحبلا و ةساردلا تاريغتم تلوانت يتلا
يعانطص الا ءاكذلا موهفم حيضوت ىلع دعاسي يوق يرظن راطإ ليصحت فدهب يعانطص
ةيداصتق الا تاسسؤملا و تاكرشلا لخاد هقيقحت تايلآو هقيبطت الات جمو هداعبأو هتيمهأو

. تاكرشلا لخاد ةيراد الإ فئاظولا نيسحت ةيلمع يف هبعلي يذلا رودلا حيضوتو

: يليلحتلا جهنملا 

سايقب موقي ثيح ةساردلا ةعيبطل هتمئ لا مل كلذو يليلحتلا جهنملا ىلع ةساردلا دمتعت
ةكرش لخاد ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحت ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ريثأت

الا دودر مادختسا لجأ نم ، ةنابتس الا ةادأ ىلع دامتع الا عم ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ

يعانطص الا ءاكذلا داعبأ
( لقتسم ريغتم )

ةيراد الإ فئاظولا

( عبات ريغتم )

ريوطتلا و بيردتلا

ةمئ لا ملا

ةيلا عفلا
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ةيئاصح الإ بيلا الأس ىلع دامتع الا خلال نم كلذو ، نيريغتملا نيب ةق لا علا فاشتكا يف ةنابتسا
ةساردلا تايضرف ةحص رابتخ لا ،SPSS جمانرب ىلع ًادامتعا ةنابتس الا دودر ليلحت يف

. اهفادهأ قيقحتو
: ةساردلا ةنيعو عمتجم .4

: ةساردلا عمتجم .1
مهددع غلا بلا و ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش يف ةساردلا عمتجم لثمتي

. فظوم (73000)
: ةساردلا ةنيع .2

يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت ىلع نودمتعي نيذلا نيريدملا نم ددع يف ةساردلا ةنيع لثمتت
يلكلا ددعلا يلا مجإ نم %10 ةبسن لثمي نيريدملا ددع نأ رابتعا ىلعو وكمارأ ةكرش لخاد

بالا كلذو (39) ةنيعلا ددع حبصي اذهبو ةكرشلا لخاد (385) ب ردقي يذلا نيفظوملا ةنيعل
: يلا تلا نوناقلا ىلع دامتع

ع2×(1-ل)
م2 = ةنيعلا مجح

%95 وهو هرايتخا مت يذلا ةقثلا لماعمل ةلباقملا ةيرايعملا ةجردلا = ع
لثمت اهنإ ضرتفن اهسايق ةبوعصلو عمتجملا يف ةيصاخلا دجاوت لدعم = ل

50%
%5 وهو جئاتنلا يف هب حومسملا ةيونعملا يوتسم = م

: ةساردلا تاودأ : اًعباس
ةساردلا ةنيع نم تانايبلا ىلع لوصحلا لجأ نم ، ةنابتس الا ةادأ ىلع ثحابلا دمتعا

ثلاث نم ةنابتس الا فلأتتو ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش لخاد نيلماعلا نم ًاددع يف ةلثمتملا
: يت الآ يف لثمتت رواحم

: لو الأ روحملا 

و ةساردلا ةنيع نيفظوملا و ءاردملل ةيفيظولا و ةيصخشلا صئاصخلا روحملا اذه نمضتيس
.( خلا ... ةربخلا تاونس ددع ، يملعلا لهؤملا ، رمعلا ، يعامتج الا عونلا ) يف ةلثمتملا

: يناثلا روحملا 

يف ةلثمتملا ( لقتسملا ريغتملا ) يعانطص الا ءاكذلا داعبأ ةسارد روحملا اذه نمضتيس
( ةيلا عفلا ، ةمئ لا ملا ، ريوطتلا و بيردتلا )

: ثلا ثلا روحملا
رود ةساردل قرطتلا عم ( عباتلا ريغتملا ) ةيراد الإ فئاظولا ةسارد روحملا اذه نمضتيس

لك رثأ ةسارد خلال نم ، ةيراد الإ فئاظولا نيسحت يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا
. ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحت ىلع يعانطص الا ءاكذلا داعبأ نم دعب

. ةساردلا ةادأ قدص .1
الأ نم ددع ىلع ةيلو الأ اهتئيه يف اهضرع ةطساوب ةنابتس الا ةادأ قدص نم دكأتلا متيس

ىلع نيمكحملا رظن تاهجول اقبط لات يدعتلا ءارجإو ، لا مع الأ ةرادإ يف نيصصختملا نييميداك
. ةنابتس الا
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. ةساردلا ةادأ تابث .2
Cronbach ) خابنورك افلأ لماعم مادختسا ةطساوب ةنابتس الا تابث نم ققحتلا متيس

لكلو دعب لكل ةنابتس الا تارقفل يلخادلا قاست الا ىدم ةفرعمل ةساردلا رواحم ىلع (Alpha
( ةنابتس (الا ةساردلا ةادأ تابثو ةحصو قدص ىدم نم دكأتن فوس جئاتنلا خلال نمو ، ريغتم

. يئاصح الإ ليلحتلا يف اهتيح صلا ىدمو

: ةساردلا الات جم : اًنماث
بالإ ، ةيرشبلا ، ةيناكملا ، ةيعوضوملا دودحلا نم ٍلك ىلع فرعتلا يف ةساردلا الات جم لثمتت

: يت كالآ ةدح ىلع مهنم ٍلك حيضوت متيسو ، ةينامزلا دودحلا ىلإ ةفاض

: ةيعوضوملا دودحلا 

الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ريثأت ةسارد ىلع ةساردلا يف ةيعوضوملا دودحلا ترصتقا
. ةيراد الإ فئاظولا ىلع يعانطص

: ةيناكملا دودحلا 

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش ىلع ةساردلا قيبطت رصتقا

: ةيرشبلا دودحلا 
ةكرشب نيريدملا و نيلماعلا نم اهددع مولعم ريغ ةيئاوشع ةنيع ىلع ةساردلا قيبطت مت

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ

: ةينمزلا دودحلا
م. 2025/2024 يساردلا ماعلا خلال ةساردلا قيبطت مت

: ةيئاصح الإ بيلا الأس : اًعسات
الإ بيلا الأس مادختسا متيس ، اهعمجت مت يتلا تانايبلا ليلحتو ةساردلا فادهأ قيقحتل
الأس كلت لثمتتو ،(SPSS Version 26) يئاصح الإ جمانربلا ىلع ًادامتعا ةبسانملا ةيئاصح

: يت الآ يف ةيئاصح الإ بيلا
:(Pearson Correlation Coefficient) نوسريب طابترا لماعم 

. نايبتس للا يلخادلا قاست الا قدص نم دكأتلا فدهب كلذو
:(Mean) يباسحلا طسوتملا 

ةرابع لك نع ةساردلا دارفأ تاباجتسا ضافخنا وأ عافترا يدم ىلع فرعتلا فدهب كلذو
. ةيساس الأ ةساردلا تاريغتم تارابع نم

:(Standard Deviation) يرايعملا فارحن الا مادختسا 

تارابع نم ةرابع لكل ةساردلا دارفأ تاباجتسا فارحنا يدم ىلع فرعتلا فدهب كلذ
. يباسحلا اهطسوتم نع ةيسيئرلا اهداعبأ نم دعُب لكلو ةساردلا تاريغتم

:Simple Linear Regression Analysis طيسبلا يطخلا رادحن الا ليلحت 

الإ فئاظولا ) ىلع ( يعانطص الا ءاكذلا ) داعبأ نم دعُب لك رثأ ىلع فرعتلا فدهب كلذو
.( ةيراد

:(Multiple Regression) ددعتملا رادحن الا ليلحت 

ملا ، ريوطتلا و بيردتلا ) يف ةلثمتملا ( يعانطص الا ءاكذلا ) داعبأ رثأ ىلع فرعتلا فدهب كلذو
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.( ةيراد الإ فئاظولا ) ىلع ( ةيلا عفلا ، ةمئ لا

: ةساردلا ميسقت : اًرشاع
ةساردلل يديهمتلا راط الإ : لو الأ لصفلا

يرظنلا راط الإ : يناثلا لصفلا
ةيناديملا ةساردلا : ثلا ثلا لصفلا
جئاتنلا ةشقانم : عبارلا لصفلا

عجارملا ةمئاق

قح لا ملا
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ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت : يناثلا ءزجلا
تاكرشلا

ديهمت
ديقعتلا نم ةياغلل ريبك ىوتسملا ىلع نيرشعلا و دحاولا نرقلا يف ةيراد الإ تايلمعلا تحبصأ

اهيف موقي نأ نم ةبوعص دوجول كلذو ، ةقهرملا و ةبعصلا ماهملا ىلع اهئاوتح لا ةجيتن لذو ،
لوح ةميق ىؤر ىلع لوصحلا تاكرشلل نكميف ، تانايبلا رصع وه يلا حلا رصعلا نوكلو ، رشبلا

الا ءاكذلا تايناكمإ نع امأ ، مام للأ ومنلا ةلجع عفدت نأ نكمملا نم يتلا تايجيتارتس الا
ىلع ةردقلا و ، ةديدج بيلا سأب ةثيدح راكفأ نيوكت يف لثمتتف لا مع الأ ةرادإ يف يعانطص
ريثك طابنتساو ، ةلا عفلا و ةنرملا ةباجتس والا ، ةبراضتملا تارابعلا و لمجلا نم لك مهفو كاردإ

نمضتيو ، اهنيب عمجي يذلا هباشتلا نم مغرلا ىلع كلذو ، عاضو الأ نيب ةزيمتملا تام لا علا نم
، دقعملا فقاوملا لمحت نم نكمتلا و ، ةقباسلا براجتلا نم مّلعتلا اهمهأ دعي فاده الأ نم ريثكلا
الا ءاكذلا دعي كلذل ، ةماهلا تامولعملا يف صقن كانه نوكي امدنع لات كشملل لولح ميدقتو
الا ءاكذلا موقي امك ، ايجولونكتلا اهيلع موقت يتلا ةسيئرلا دعاوقلا مهأ نم اًدحاو يعانطص

. ناسن الإ هب فّرصتي امك ءاكذلا ب ةزيمتملا ةمظن الأ فلتخمل لوصولا يف يعانطص
: قبس امم

متيسو ، تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ةساردل ةسارد دادعإ مت
: يت كالآ نيلصف خلال نم ثحبلا اذه لوانت

يعانطص الا ءاكذلا : يناثلا لصفلا
الا ءاكذلا نيب ةق لا علا و ، تامظنملا لخاد ةيراد الإ فئاظولا و تايلمعلا ةيهام : ثلا ثلا لصفلا

. ةيراد الإ فئاظولا و يعانطص
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يعانطص الا ءاكذلا : يناثلا لصفلا

: يعانطص الا ءاكذلا موهفم
1955 نولا شو رتسشتورو يكسنيمو يثراكم همدق يذلا يلص الأ فيرعتلا مادختسا مت

ماق اذإ ًايكذ هرابتعا نكميو ةلآ هب موقت لمع : هنأب عساو قاطن ىلع يعانطص الا ءاكذلا فصول
ملعتلا و يل الآ ملعتلا لثم ، تاروطتلل راصتخا ةباثمب يعانطص الا ءاكذلا ربتعي ، ناسن الإ هب

ءاكذ اهرابتعا متيسف ، يرشب ريدم ًاقباس اهب ماق ةمهم ءادأ ىلع ةرداق ةل الآ تناك اذإف ، قيمعلا
. ًايعانطصا

الأ ةراث الإ نم ةددعتم تارود يعانطص الا ءاكذلا دهش ًاماع 60 نم رثك لأ دتمملا هخيرات يف
ىلإ ةثيدحلا تاروطتلا تدأ ، تارودلا هذه ةيادب يفف ، فاطملا ةياهن يف لم الأ ةبيخ اهيلت ةيلو

نأ امبو . طقف ةليلق تاونس نوضغ يف ةل الآ اهيدؤت نأ نكمي ةيرشب ةمهم لك نأ لثم تاءاعدا
ردق عم ،" يعانطص الا ءاكذلا ءاتش " ةرتف اهعبتت فوسف ، لؤافتلا يف ةطرفم تناك لا الآم هذه

.. لا جملا اذه يف ثحبلل سامحلا و يجراخلا ليومتلا نم لقأ
نم . مدقتلا رهاظم نم ديدعلا يعانطص الا ءاكذلا لا جم مدق ، نينسلا رم ىلع . كلذ عمو

، ززعملا ملعتلا بـ صاخلا جنرطشلا ةيمزراوخو جمانرب ىلإ (1959) رثر لأ امادلا ةبعل جمانرب
يفو ، باعل الأ يف نييرشبلا نيبع لا لا ىلع بلغتلا يه ةيسيئرلا ملا عملا نم ديدعلا تناكو

ملا علا لكاشم نم ديدعلا ةجلا عمل ديازتم لكشب يعانطص الا ءاكذلا مادختسا مت ، هسفن تقولا
. نامتئ الا تاقاطب لات ماعم ةعجارمو ةيناربيسلا تامجهلا نع فشكلا لثم ، يقيقحلا

تاونسلا خلال تاعانصلا فلتخم يف يعانطص الا ءاكذلا جماربل عيرسلا فيكتلا ثدح
ريوطتل ةيبوساحلا ةردقلا و تانايبلا نم يفكي ام الآن مهيدل نيجمربملا لأن ةيضاملا رشعلا

، كلذ عمو ، ةقباسلا دوقعلا يف ةيبصعلا تاكبشلا ثاحبأ ىلإ اًدانتسا ، قيمعلا ملعتلا ةمظنأ
مت يتلا ةمهملا يف نكمي ًاروطت رثك الأ قيمعلا ملعتلا قدصي لا لكشب ةلا عف جمارب نوكت ىتحف
ىلع ، كلذ عمو . ةفلتخم ةمهمب اهفيلكت متي امدنع اًمامت ةلهاج اهنكلو ، اهب مايقلا ىلع اهبيردت

همظنأ ترهظأ دقف ، تاونس دعب ىلع نوكي دق بوغرملا يعانطص الا ماعلا ءاكذلا نأ نم مغرلا
Noponen, ) اهيلإ ةلكوملا ماهملا نم ديازتملا ددعلا يف دئاوف هذه ملعتلا

.(2019, p44
مادختسا ىلع دمتعت بيساوحلا يف ةجمربم ةلآ : هنأب يعانطص الا ءاكذلا فرعي نم كانهو

زاهج لصحيو ، نيعم لمع ءاد لأ وأ ةمهملا ءارج لإ اًقبسم ددحت يتلا تاءارج والإ تايمزراوخلا
عوضوملا جمانربلل اًقفو هسفن ءيشلا قيبطتب موقيو ةيئاقلت لات خدم ىلع جمربملا رتويبمكلا

ص404). 2023م، ، ليشيم )

يعانطص الا ءاكذلا عاونأ
الا ءاكذلا عيمج ميسقت نكمي ، مهتفرعم قيبطت مهنكمي ىدم يأ ىلإو مهملعت ةيفيك ىلع ًءانب
و ماعلا يعانطص الا ءاكذلا و قيضلا يعانطص الا ءاكذلا : تاردقلا نم عاونأ ةث ثلا ىلإ يعانطص

ءاكذلا
: قئافلا يعانطص الا

قيضلا يعانطص الا ءاكذلا -1
وأ (ANI) قيضلا يعانطص الا ءاكذلا مساب اًضيأ فورعملا ، قيضلا يعانطص الا ءاكذلا فصي

رماوأ وأ تاءارجإ ذيفنتل ةممصملا يعانطص الا ءاكذلا تاودأ ، فيعضلا يعانطص الا ءاكذلا
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اهنكمي ولا ، ةدحاو ةيفرعم ةردق يف قوفتتو مدختل ANI تاينقت ميمصت مت . ةياغلل ةددحم
تايمزراوخو يل الآ ملعتلا نومدختسي ام اًبلا غ . اهميمصت لاف خب لقتسم لكشب تاراهملا ملعت

. ةددحملا ماهملا هذه لا مك لإ ةيبصعلا ةكبشلا
نكمي هن لأ قيضلا يعانطص الا ءاكذلا نم عون يه ةيعيبطلا ةغللا ةجلا عم ، لا ثملا ليبس ىلع
لمشت . كلذ دعب ىرخأ ماهم ءادأ هنكمي لا نكلو ، اهل بيجتسيو ةيتوصلا رماو الأ ىلع فرعتي نأ

ةيتاذ تارايسلا و روصلا ىلع فرعتلا جماربك قيضلا يعانطص الا ءاكذلا ىلع ةلثم الأ ضعب
. يعانطص الا ءاكذلل نييضارتف الا نيدعاسملا و ةدايقلا

(AGI) يعانطص الا ماعلا ءاكذلا -2
الا ءاكذلا وأ ماعلا يعانطص الا ءاكذلا اًضيأ ىمسملا ،(AGI) ماعلا يعانطص الا ءاكذلا فصي
ا نم ةعساو ةعومجمب مايقلا و ريكفتلا و ملعتلا هنكمي يذلا يعانطص الا ءاكذلا ، يوقلا يعانطص

ىلع اًرداق نوكت نأ وه يعانطص الا ماعلا ءاكذلا ميمصت نم فدهلا . رشبلل ةهباشملا تاءارج لإ
نييكذو ةايحلا ب نيضبان نيدعاسمك لمعتو فئاظولا ةددعتم ماهم ءادأ ىلع ةرداق آلات ءاشنإ

رشبلل ردقلا سفنب
. ةيمويلا ةايحلا يف

يعانطص الا ءاكذلل ساس الأ ءانب نكمي هنأ إلا ، ذيفنتلا ديق ً لا مع لا زي لا هنأ نم مغرلا ىلع
يعانطص الا ءاكذلا جذامنو ةيمومكلا ةزهج والأ ةق لا معلا رتويبمكلا ةزهجأ لثم تاينقت نم ماعلا

.ChatGPT لثم ةدلوملا
قئافلا يعانطص الا ءاكذلا -3

الا ءاكذلا لوصو درجمب هنأ ضرتفملا نم . يملعلا لا يخلا ةدام وه ، قئافلا يعانطص الا ءاكذلا
هتاردقو هتفرعم حبصت ثيحب عيرس لدعمب اًبيرق ملعتيس ، ماعلا ءاكذلا ىوتسم ىلإ يعانطص

ا ءاكذلل ةيساسأ ةينقتك قئافلا يعانطص الا ءاكذلا لمعي امك ، ةيرشبلا تاردقو فراعم نم ىوقأ
.(Betz, 2024) ىرخ الأ ةيدرفلا تاتوبورلا و اًمامت يعاولا يعانطص لا

يعانطص الا ءاكذلا الات جم
الا ءاكذللف ، اهل رصح لا يتلا تاقيبطتلا و الات جملا نم ريثك يف رود هل يعانطص الا ءاكذلا

هل امك ، بيساوحلا ةزهجأ يف ةدجاوتملا ثحبلا تايلآ لا جمو ، بطلا لا جم يف رود يعانطص
و تارئاطلا يف قبطي هنا امك ، تاراكتب والا تاعارتخ الا الات جم يف هلا فغإ نكمي لا ماه رود

وهف ، يفرصملا لا جملا يف اًماه اًرود يعانطص الا ءاكذلل نأ امك ، ويديفلا باعلأو تابكرملا
مهعسي هنأ امك ، ريصق تقوو ةيلا ع ةءافكب ةيفرصملا تايلمعلا نم ريثكلا ءارجإ ىلع دعاسي

نم اهريغو ريتاوفلا عفدو لا وم الأ ليوحت يف ةلثمتملا ةدقعملا روم الأ نم ديدعلا ذيفنت يف
ص6). ،2021 ، تاءاضإ ) تامدخلا

يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
: يلي ام اهمهأ نم لعلو ، اهيف قبطي يتلا تاعوضوملا نم ريثك يعانطص الا ءاكذلل

:(Athanasios, 2023, pp19- 26)
ةينورتكل الإ ةراجتلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت -1

ةبرجت قيقحتل ، ةيلا ملا تاعانصلا و ةينورتكل الإ ةراجتلا يف (AI) يعانطص الا ءاكذلا رشنت
يسيئرلا فدهلا عم ، ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحتو ، ةءافكب ديروتلا ةلسلس ةرادإو لاء، معلل لضفأ

نع ثحبلا و جتنملا ةدوج ةبقارمل ةقوثومو ةيسايق قرط ميمصت يف لثمتملا
دعي . ةضفخنملا ةفلكتلا ىلع ظافحلا عم مهتمدخو لاء معلا ىلإ لوصولا قرط . ةديدج قرط

. ًامادختسا يعانطص الا ءاكذلا بيلا سأ رثكأ نم قيمعلا ملعتلا و يل الآ ملعتلا
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خ نم كنكمي ةيصوت تاكرحم ءاشن لإ يعانطص الا ءاكذلا ةينقت مدختست . يصخشلا قوستلا
. اهل ًاقفو تايصوتلا هذه ميدقت متي . كئ لا مع عم لضفأ لكشب لعافتلا اهل لا

تاتوبورو نييضارتف الا قوستلا يدعاسمل نكمي . يعانطص الا ءاكذلا ب نيموعدم نيدعاسم
. تنرتن الإ ربع قوستلا ءانثأ مدختسملا ةبرجت نيسحت ةدعاسملا ةشدردلا

تاعجارملا و نامتئ الا تاقاطب ىلع لا يتح الا تايلمع دعت . يعانطص الا ءاكذلا ب لا يتح الا عنم
نكمي . ةينورتكل الإ ةراجتلا تاكرش اهعم لماعتت يتلا ةماهلا اياضقلا تايلمعلا رثكأ نم ةفيزملا

الا تاقاطب ىلع لا يتحا تايلمع ثودح ةيلا متحا ليلقت يف يعانطص الا ءاكذلا دعاسي نأ
. نامتئ

ميلعتلا يف يعانطص الا ءاكذلا قيبطت -2
يعانطص الا ءاكذلا عتمتي ،( ةفاقثلا و ملعلا و ةيبرتلل ةدحتملا مم الأ ةمظنم ) وكسنويلل ًاقفو

و سيردتلا تاسرامم راكتباو ، مويلا ميلعتلا يف تايدحتلا ربكأ ضعب ةجلا عم ىلع ةردقلا ب (AI)
ةيملا علا فاده (الأ ةمادتسملا ةيمنتلا فادهأ نم 4 فدهلا وحن مدقتلا عيرستو ، ملعتلا

نأ فدهلا اذه نمضيو .( عيمجلل ةايحلا ىدم ملعتلا صرفو فصنملا ديجلا ميلعتلا و ، ةمادتسملا
نوريشي ميلعتلا ءاربخ نكل .( عيمجلل يناجملا يساس الأ ميلعتلا نايتفلا و تايتفلا عيمج لمكي
تزواجت يتلا ،و ةددعتم تايدحتو رطاخم امتح بلجت ةعيرسلا ةيجولونكتلا تاروطتلا نأ ىلإ

يف ءاضع الأ لودلا معدب وكسنويلا مزتلتو . ةيميظنتلا رط والأ ةيسايسلا تاشقانملا الآن ىتح
نأ نامض عم ،2030 ماعل ميلعتلا ةطخ قيقحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت تاناكمإ ريخست

. فاصن والإ لومشلل ةيساس الأ ئدابملا ب ةيميلعتلا تاقايسلا يف اهقيبطت دشرتسي
اميف ، ميلعتلا يف ةيلا حلا ةاواسملا مدع هجوأ ةجلا عم يف يعانطص الا ءاكذلا رود لثمتيو

الا ءاكذلا يدؤي ألا نامضو ، يفاقثلا ريبعتلا لا كشأ عونتو ثحبلا و ةفرعملا ىلإ لوصولا ب قلعتي
. ةيجولونكتلا ةوجفلا عيسوت ىلإ يعانطص

الإ ةدايز ىلع ميلعتلا عاطق يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطتل ءيطبلا لا قتن الا دعاس دقو
. يراد الإ وأ يبتكملا لمعلا نم رثكأ لاب طلا ىلع زيكرتلا ىلع اهدعاسو تايلكلا نيب ةيجاتن
ربتعت يتلا و ةفلتخم عيضاوم يف الات قملا يف ) لا حتن الا فاشتكاو ، صصخملا ملعتلا

رادم ىلع ةيصوصخلا سوردلا ىلإ لوصولا و ( تاعماجلا يف نيعم سرد زايتج لا ةيمازلإ
ةليلق ةلثمأ درجم يه عوبس الأ مايأ لا وط ةعاسلا

نيسردملا و لاب طلا نم لكل يساردلا لصفلا ةبرجت يعانطص الا ءاكذلا اهب ززعي يتلا قرطلا
. ةياغلل ةصصختملا عوضوم يف

ةيميلعت ةطشنأ ميمصتل ةديدج ًاصرف ميلعتلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت تقلخ دقل
ًايدحت لثمي لا زي ،لا كلذ عمو . ايجولونكتلا ب ةززعم لضفأ ةيميلعت تاقيبطت ريوطتو ةجتنم

تاذ ةمظن الأ وأ ةطشن الأ ذيفنتل ميلعتلا و رتويبمكلا الات جم يف نيسرامملا و نيثحابلا مظعمل
ىلع رصتقت لا ةيفيكتلا ملعتلا ةمظنأو ةيكذلا سيردتلا ةمظنأ ريوطت تايدحت نأ . ةلصلا

الأ لمشتو نييرشبلا ءاربخلا ءاكذ ةاكاحم تاينقت ًاضيأ لب ، بسحف رتويبمكلا ةجمرب تاراهم
ةلد الأ لضفأ ىلع ًءانب تارارقلا و ماكح الأ ذاختا يف نييرشبلا نيملعملا ةربخو ةفرعم ةريخ
. لضفأ لكشب ملعتلا ىلع مهتدعاسمو نييدرفلا نيملعتملا لات كشم لحيف ةدعاسملل ةحاتملا

نيملعملا ةدعاسمل ًايلآ ةيراد الإ ماهملا يف يعانطص الا ءاكذلا قيبطت -3
تابجاولا لثم ةيميلعتلا ريغ ماهملا يف نيملعملا يعانطص الا ءاكذلا دعاسي نأ نكمي

لثم يفلخلا بتكملا ماهمو ، اهتمتأو لاب طلل ةيصخشلا لئاسرلا ليهست لثم ةمهملا ب ةقلعتملا
تاقيلعتلا ليهستو ، ءايصو والأ نيدلا ولا لات عافت ليهستو بيترتو ، ةيقرولا لا مع الأ فينصت

. ىرخأ عيضاومو ، ةيبيردتلا تارودلا ،و ليجستلا ةرادإو ، لات كشملا ىلع ةينيتورلا



16

سوردلل يكذ يميلعت ىوتحم ءاشن لإ يعانطص الا ءاكذلا -4
ةيسردملا بتكلا ةلدأو تارمتؤملا و ويديفلا تارضاحم لثم ىوتحملا ةنمقر ءارجإ نكمي
ةكرحتملا موسرلا لثم ةفلتخم تاهجاو قيبطت نيملعملل نكمي . يعانطص الا ءاكذلا مادختساب

يعانطص الا ءاكذلا دعاسي . فوفصلا فلتخم نم لاب طلل صيصختلا خلال نم ملعتلا ىوتحمو
ططخو ةيئرمو ةيتوص تاصخلم ريفوتو ءاشنإ خلال نم ةينغ ةيميلعت ةبرجت ءاشنإ يف

. ةلماكتم سورد
نييتوصلا نيدعاسملا سيردتل يعانطص الا ءاكذلا -5

ةيميلعت داوم ىلإ لوصولا بلا طلل نكمي ، ملعملا وأ رضاحملل ةرشابملا ةكراشملا نودبو
ةعابط فيلا كت متي ، كلذ خلال نمو . نييتوصلا نيدعاسملا خلال نم ةدعاسم وأ ةيفاضإ

. ةلوهسب ًادج ةعئاشلا ةلئس للأ تاباجإ ريفوتو ةتقؤملا تابيتكلا
يعانطص الا ءاكذلا ب يصخشلا ملعتلا -6

بقارمل ق ئافلا ص يصختلا ت اي نقت مادختسا نكمي ، يعانطص الا ءاكذلا تاينقت لضفأ مادختساب
تاظح لا ملا و ةساردلا ةلدأو سوردلا ططخو تاداعلا ءاشنإ نكميو ، ةقدب لاب طلا تانايب ة

. ةلوهسب كلذ ىلإ امو ةعجارملا وأ راركتلا و ةعيرسلا
ةيكذ ةيميلعت داوم ىوتحم ءاشنإ -7

ةيسردملا بتكلا ةلدأو تارمتؤملا و ويديفلا تارضاحم لثم ىوتحملا ةنمقر ءارجإ نكمي
ةكرحتملا موسرلا لثم ةفلتخم تاهجاو قيبطت نيملعملل نكمي . يعانطص الا ءاكذلا مادختساب

جمارب تمهاس ، لعفلا بو . فوفصلا فلتخم نم لاب طلل صيصختلا خلال نم ملعتلا ىوتحمو
لصفلا يف تاشقانم ءارجإ يعانطص الا ءاكذلل نكمي . لاب طلا عم ةفرعملا لدابت يف رتويبمكلا

خ نم اهيف يرذج رييغت ثادحإو ، لاب طلل ةدقعملا تاعوضوملا ميسقتو ، تنرتن الإ ربع يساردلا
نوعضيو ، مهب طلا اهفشكتسيل ةشقانم ةباتك نيملعملل نكمي . تابجاولا نم ةديدج عاونأ لال

، ةءارقلا و رداصملا نم ديزملا ب طابتر الا يعانطص الا ءاكذلل نكمي لهسو حضاو قيسنتب ىوتحملا
. لا ؤسلا ميهافم وأ ججحلا ةفاض لإ لاب طلا يدحتو

ةايحلا طمن يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت -8
طامنأ نم ةريثك بناوج كانه . ناسن الإ ةايح طمن ىلع ريبك ريثأت هل يعانطص الا ءاكذلا
بولسأ لبقتسم ريغتس يعانطص الا ءاكذلا ايجولونكت نأ دكؤملا نم ثيح ةيرشبلا ةايحلا

نيب ، يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطتل حضاو ريغ طخ كانه ، رضاحلا تقولا يف انلمعو انتايح
. ةيبلسلا و ةيباجي الإ هراثآ

ا ةايح نم ًاءزج لعفلا ب اهب ةطبترملا تاقيبطتلا و يعانطص الا ءاكذلا ايجولونكت تحبصأ دقل
الا ءاكذلل لئاهلا ومنلا عم نامزلا نم نرق لبق اهيف ريكفتلا ىتح انعسوب نكي مل قرطب ناسن لإ

ببسب ريبادتلا نم دعبأ وه ام ىلإ ةينيتورلا انتاءارجإ تريغت ، ةيضاملا دوقعلا يف يعانطص
ىلع . ةيمويلا تامدخلا نم ةعساو ةعومجم يف ةمدختسملا يعانطص الا ءاكذلا و تاتوبورلا

ب ريبك لكشب هنم اندفتسا دقف ، ىلو الأ هلحارم يف لا زي لا يعانطص الا ءاكذلا نأ نم مغرلا
. لعفلا

يذلا يعانطص الا ءاكذلا ىلع ةيمويلا انتايح يف همدختسن يذلا ينورتكل الإ ديربلا يوتحي
وأ يئاوشعلا ديربلا تادلجم ىلإ اهلا سرإو ةيئاوشعلا ينورتكل الإ ديربلا لئاسر ةيفصتب موقي

الإ ديربلا دوزم نكمت . طقف هتيفصت تمت يذلا ىوتحملا ةيؤرب انل حمسي امم لات، مهملا ةلس
ًا. بيرقت %99.9 ىلإ لصت حيشرت ةردق ىلإ لوصولا نم Gmail ريهشلا ينورتكل

هجولا ىلع فرعتلا و يعانطص الا ءاكذلا -9
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فرعتلا تاينقت ةيصخشلا رتويبمكلا ةزهجأو ةلومحملا رتويبمكلا ةزهجأو فتاوهلا مدختست
الآ لوصولا ريفوت لجأ نم فرعتلا و فشكلل هجولا تاحشرم مادختسا قيرط نع هجولا ىلع
الا ءاكذلا تاقيبطت دحأ هجولا ىلع فرعتلا دعي ، يصخشلا مادختس الا نع رظنلا فرصب نم

يف يلا علا نام بالأ ةلصلا تاذ الات جملا يف ىتح عساو قاطن ىلع ةمدختسملا يعانطص
. تاعانصلا نم ديدعلا

ةح لا ملا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت -10
ستسوشتاسام ، جديربماك ، ر يهشلا ا يجولونكتلل س تسو شتاسام دهعم ) عم نم ثاحب الأ ىلع ءانب

لبقنم (GPS) يملا علا عقاوملا ديدحت ماظن ةينقت ريوطت مت ،( ةيكيرم الأ ةدحتملا تاي لا ولا ،
ا يف ، يملا علا ع قاوملا د يدحت م اظن هو ع قاوملا ديدحت ماظن 3791 ماع يف ةيكيرم الأ عافدلا ةرازو
لايات ولا مة وكح هكلمت ةيعانصلا رامق الأ ىلع مئاق يويدار ةح ملا ماظن وهو ،Navstar لص لأ

نيمدختسملل رفوت نأ ةينقتلا هذهل نكمي . ةيكيرم الأ ءاضفلا ةوق ةطساوب هليغشت تم يو دة حتملا
الأ نم ءزج يأ في ةلصفملا و بسانملا تقولا يفو ةقيقدلا يفارغجلا عقوملا ديدحت تامولعم

. ضر
ةيعانصلا رامق الأ ر بع لاحة ملا ة مظنأ من ة دحاو هي ع قاوملا ديدحت ماظن

يأ نع ل قتسم ل كشب لم عيو ت، انايب أي ل اسرإ مدخ تسملا من ب لطتي .ولا ةيعانصلا GPS.) ةيملا علا
ديدحت تامولعم ةدئاف ززعت نأ نكمي تاينقتلا هذه نأ نم مغرلا ىلع ، تنرتنإ وأ يفت اهلا بقتسا

لأ قئاع نود ةيؤر طخ دجوي ثيح اهنم برقلا ب وأ ضر الأ ىلع ناكم يأ يف GPS عقاوملا
. لا بقتسا زاهجل تقولا و يفارغجلا عقوملا تامولعم رفوي يذلا GPS رامقأ نم رثكأ وأ ةعبر

تاتوبورلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت -11
عئاش لكشب (AI) يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت هيف مدختست رخآ ً الا جم تاتوبورلا دعي

لا تاثيدحت يلعفلا تقولا يعانطص الا ءاكذلا ب ةموعدملا تاتوبورلا مدختست . ةليوط ةرتفل
. ةفلتخملا ماهملا ذيفنتو روفلا ىلع اهتلحرل قبسملا طيطختلا و اهقيرط يف تابقعلا راعشتس

تارايسلا ةعانصو يعانطص الا ءاكذلا -12
وعناص مدختسي ًاماع 50 نم رثك لأ تارايسلا عيمجت طوطخ يف تاتوبورلا مادختسا مت

. عينصتلا تايلمع نم ةعونتمو ةريبك ةعومجم يف تاتوبورلا تارايسلا
ةعانص يف تاسسؤملا كردت تارايسلا ةعانص فيرعت (AI) يعانطص الا ءاكذلا داعأ دقل

الا تاصنمو ، ةيباسحلا لكايهلا و ةمدقتملا تايمزراوخلا نم ةدافتس الا ىلإ ةجاحلا تارايسلا
تاقيبطتلا رشنو G5 ةكبش دامتعاو ، ةلماكتملا ةدايقلا ةرمق لولحو ، ةركتبملا ققحتلا و رابتخ

زكرت يتلا ذاوحتس والا جامدن الا تايلمع نإف ، كلذل ةجيتنو مداقلا ليجلل لقنتلا تامدخ ءانبل
. تارايسلا عينصت عاطق يف عافتر الا يف ةذخآ يعانطص الا ءاكذلا تاردق باستكا ىلع

ة يرشبلا د راوملا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت -13
متي ةيلمع وه يعانطص الا ءاكذلا يعانطص الا ةدعاسمب ةكرش يف نيفظوملا فيظوت

جمارب مادختساب ىمع الأ فيظوتلا يف دعاسي يعانطص الا ءاكذلا . عساو قاطن ىلع اهمادختسا
الا ءاكذلا ةمظن لأ نكمي . ةددحم تاملعم ىلًع ءانب تاقيبطتلا صحف كنكمي ، يل الآ ملعتلا

يلوؤسم ديوزتل ةيتاذلا ةريسلا ،و فئاظولل نيحشرملل ةيصخشلا تافلملا حسم يعانطص
ًامئاد فيظوتلا ناك دقل . اهنيب نم رايتخ الا مهيلع بجي يتلا بهاوملا ةعومجمل مهفب فيظوتلا

ءاكذلا تاكرشلا نم ديدعلا تمدختسا ، لا ثملا ليبس ىلع . ةرركتمًو لا يوط ًاتقو قرغتست ةيلمع
يف . ةيجاتن والإ ةقدلا و ةءافكلا نيسحتل ةعرسب تانايبلا نم ةريبك تايمك ةجلا عمل يعانطص الا

ةريبكلا لات كشملا لحب انل حمست ةتمتأ درجم عقاولا يف وه يعانطص الا ءاكذلا ، هتارابع طسبأ
لكشب ءوضلا ءاقل لإ دوجوم يعانطص الا ءاكذلا . ةدوجلا ةيلا ع جئاتن عم ةرركتملا و ةدقعملا و
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تايلمع ىلع ةتمت الأ دئاوفو تاناكمإ قيبطت نكمي . كانه ىلإ لوصولل قيرطلا ىلع لضفأ
رداصملا ديدحتو صحفلا لثم ريبكلا مجحلا تاذ ةرركتملا فئاظولل ةبسنلا ب ةصاخ ، فيظوتلا

يتلا ةيوديلا تايلمعلا عيرست ىلإ يعانطص الا ءاكذلا ب ةموعدملا ايجولونكتلا فدهت . ةلودجلا و
رثك الأ تاردابملا ىلع زيكرتلا نم فيظوتلا ىلع نومئاقلا نكمتي ىتح لا يوط ًاتقو قرغتست

. فيظوتلا ةيلمع ءانثأ ةميق
نيحشرملا ىلع روثعلا يف ةبوعص دجت تاكرشلا نم %64 نأ تاساردلا ىدحإ تدجو

ريسلا يف ثحبلا يعانطص الا ءاكذلا جماربل نكمي . ةحوتفملا اهفئاظو لغشل مهبذجو نيبسانملا
ةفيظو لكل نيحشرملا لضفأ ىلع روثعلل تنرتن الإ ربع ةيعامتج الا ةيصخشلا تافلملا و ةيتاذلا
مايقلا و نيدعاولا نيحشرملا ىلإ ةيصخش لئاسر لقن اًضيأ مهنكميو . ةددحم تامس ىلًع ءانب

ءانثأ ةيرشبلا تازيحتلا ىلع بلغتلل يعانطص الا ءاكذلا سيردت متي . عساو قاطن ىلع كلذب
، ةدياحم اهنأ ى لع ر هظت ي تلا ت انايبلا ج مانربلا ميلعت وه حاتفملا . صحفلا و رداصملا ديدحت

ذاختا ىلإ يدؤت دق يتلا ىرخ الأ ةيفيرعتلا تامولعملا لهاجت ىلع هبيردتو
والا نيحشرملا رداصمب كب صاخلا يعانطص الا ءاكذلا جمانرب مايق درجمب . ةزيحتم تارارق

فيظوتلا راسم خلال مهدوقي نأ فيظوتلا ةيلمع يف يعانطص الا ءاكذلل نكمي ، مهب لا صت
ةصاخلا ةشدردلا تاتوبورل نكمي . ةس لا سب حشر م لا بة رجت سير نمضي امم ، ةءافكو ةعرسب
حارتقاو ةعيرس تاقيلعت ميدقتو ، نيحشرملا ةلئس لأ ةيروف تاباجإ ميدقت فيظوتلا يلوؤسمب

و ة كرشلا ل مع ت اعاس حيضوتو ، ةدعاولا فئاظولا فاصو لأ ط باور ر يفوت هم نكمي . ةيلا تلا تاوطخلا
لات.10 باقملا ةلودجو ، اهعقوم

ةيحصلا ةياعرلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت -14
ةنمزملا ضارم الأ نمو . ةيحصلا ةياعرلا عاطق يف ةعونتم تاقيبطت يعانطص الا ءاكذلا دجي

ةلا عف تاعارتخا رشنل يعانطص الا ءاكذلا نم ةدافتس الا متي ، ةعش الأ ىلإ ، ناطرسلا لثم ،
. ضارم الأ هذه نم نوناعي نيذلا ىضرملا ةياعر يف دعاست نأ اهنأش نم قيقدو

يعانطص الا ءاكذلا دئاوف
كلذ ىلإ امو ةدايقلا ةيتاذ تارايسلا و تاتوبورلا - يعانطص الا ءاكذلا لوح جيجضلا لك عم

، عقاولا يف . ةيمويلا انتايح ىلع رثؤي لا يعانطص الا ءاكذلا نأ ضارتفا لهسلا نم نوكي دق -
الا ءاكذلا قش ام ناعرس ، اًبيرقت اًيموي ىرخأب وأ ةقيرطب يعانطص الا ءاكذلا انمظعم هجاوي

قوس ومني نأ ررقملا نم ،Statista اهترجأ ةساردل اًقفو . ةيمويلا انتايح ىلإ هقيرط يعانطص
. ماع لك ةئاملا يف 54 ىلإ لصت ةبسنب يملا علا يعانطص الا ءاكذلا

يأ يف ريكفتلا نكمملا نم ، ريكفتلا و ملعتلا ىلع رداق جمانرب وه يعانطص الا ءاكذلا جمانرب
ناسن الإ نأ ًةداع ضرتفن ةمهم يدؤي جمانرب نم نوكتي ناك اذإ يعانطص الا ءاكذلل ءيش

. بويع ىلع اًضيأ يوتحي هنأ إلا ، ةديدع دئاوف هل يعانطص الا ءاكذلا نأ نيح يف ، اهيدؤيس
تارارقلل تانايبلا ليلحتو ، ماهملا ةتمتأ خلال نم ةءافكلا يعانطص الا ءاكذلا دئاوف لمشت

بويع لمشت . ةدايقلا ةيتاذ تابكرملا ريوطتو ، يبطلا صيخشتلا يف ةدعاسملا و ، ةرينتسملا
و ، ةيصوصخلا و زيحتلا نأشب ةيق الأخلا فواخملا و ، ةيفيظولا ةحاز الإ يعانطص الا ءاكذلا

. ناسن بالإ هيبشلا فطاعتلا و عادب الإ ىلإ راقتف والا ، ةنصرقلا نم ةينم الأ رطاخملا

يعانطص الا ءاكذلا تايباجيإ : اًلوأ
يرشبلا أطخلا نم دحلا -1

ءاطخ الأ نم ريبك لكشب للقي نأ نكمي هنأ يف يعانطص الا ءاكذلا دئاوف ربكأ ىدحإ لثمتت
ةوطخ لك يف يعانطص الا ءاكذلا اهذختي يتلا تارارقلا ديدحت متي . ةقدلا و ةقدلا نم ديزيو

اهتجمرب دنع . تايمزراوخلا نم ةنيعم ةعومجمو اًقبسم اهعمج مت يتلا تامولعملا خلال نم
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. ةيغ لا ىلإ ءاطخ الأ هذه ليلقت نكمي ، حيحص لكشب
رارقلا عنص -2

ا ديدحتل ةلئاهلا تانايبلا نم ةدافتس الا خلال نم رارقلا عنص ةيلمع يعانطص الا ءاكذلا ززعي
ليلحت يل الآ ملعتلا تايمزراوخل نكمي . رشبلل ةيئرم ريغ نوكت ام اًبلا غ يتلا تاهاجت والا طامن لأ
تارارق ذاختاب دارف والأ تاكرشلل حمسي امم ، ةيلبقتسملا جئاتنلا ب ؤبنتلا و ةيخيراتلا تانايبلا

ةيلا ع تاعرسب تامولعملا ةجلا عم ىلع يعانطص الا ءاكذلا ةردق للقت . ةقدو ةعرسب ةرينتسم
. ةيكيمانيدلا تائيبلا يف ةيسفانت ةزيم رفوي امم ، رارقلا ذاخت لا بولطملا تقولا نم

ةيرفص رطاخم -3
رطاخملا نم ديدعلا ىلع بلغتلا مهنكمي رشبلا نأ يه يعانطص الا ءاكذلل ىرخأ ةريبك ةزيم

ةلبنق ليتف عزن ناك ءاوس . انلجأ نم اهب مايقلا ب يعانطص الا ءاكذلا تاتوبورل حامسلا خلال نم
ةيندعملا ماسج الأ تاذ الآلات نإف ، تاطيحملا ءازجأ قمعأ فاشكتسا وأ ءاضفلا ىلإ باهذلا وأ

قيقد لمع ريفوت مهنكمي ، كلذ ىلع ةو علا . ةيدو ريغ ءاوجأ نم وجنت نأ نكميو ةمواقم
. ةلوهسب سيلو ربكأ ةيلوؤسمب

ةيمقرلا ةدعاسملا -4
مادختساب نيمدختسملا عم ةيجولونكتلا ةيحانلا نم اًمدقت رثك الأ تاكرشلا ضعب لماعتت

بيولا عقاوم نم ديدعلا مدختست . نييرشبلا دارف الأ ىلإ ةجاحلا يغلي امم ، نييمقرلا نيدعاسملا
يف مهعم انثحب ةشقانم اننكمي . مدختسملا هبلطي يذلا ىوتحملا ميدقتل نييمقر نيدعاسم

ثدحتن انك اذإ ام ةفرعم بعصلا نم لعجت ةقيرطب ةشدردلا تاتوبور ضعب ءانب مت . ةثداحملا
. ةشدرد توبور وأ ناسنإ عم

ةديدج تاعارتخا -5
ىلع رشبلا دعاسي اًبيرقت لا جم لك يف تاراكتب الا نم ديدعلا يعانطص الا ءاكذلا دوقي

ةمئاقلا تاينقتلا يف ةريخ الأ تاروطتلا تنكم ، لا ثملا ليبس ىلع . ةبوعص اياضقلا رثكأ ةجلا عم
ةركبم لحارم يف ءاسنلا ىدل يدثلا ناطرس فاشتكا نم ءابط الأ يعانطص الا ءاكذلا ىلع

.(Duggal, 2024)
ةزيحتم ريغ تارارق -6

، يفطاع ريثأت نود يعانطص الا ءاكذلا لمعي امنيب ، فطاوعلا ب مهتعيبطب نوعوفدم رشبلا
يف يعانطص الا ءاكذلل ةمهملا تازيملا ىدحإ لثمتت . ةياغلل ين لا قعو يلمع جهن ىلع ظفاحيو

. ةيعوضومو ةقد رثكأ تارارق ذاختا ىلإ يدؤي امم ، ةزيحتم رظن تاهجو ىلإ هراقتفا
ةرركتم فئاظو ءادأب مق -7

تادنتسملا نم ققحتلا لثم ، ةرركتملا ماهملا نم ديدعلا ب موقنس ، يمويلا انلمع نم ءزجك
هذه ةتمتأ ىلإ يعانطص الا ءاكذلا يدؤي دق . ديربلا ب ركشلا تاظح ملا لا سرإو بويعلا نع اًثحب
مهل حمسي امم ، صاخش للأ « ةلمملا » ماهملا ىلع ءاضقلا ىتحو ةءافكب ةعيضولا ةيلزنملا لا مع الأ

. اًعادبإ رثكأ اونوكي نأ ىلع زيكرتلا ب

يعانطص الا ءاكذلا تايبلس : اًيناث
عادب الإ -1

قمعلا نم عبني يذلا و ، رشبلل يرهوجلا عادب الإ ىلإ (AI) يعانطص الا ءاكذلا رقتفي ام اًبلا غ
يكاحي نأ نكمي يعانطص الا ءاكذلا نأ نيح يف . ةيلا يخلا تايلمعلا و درجملا ريكفتلا و يفطاعلا

كلتمي لا هنأ إلا ، ةيلا حلا طامن الأ ىلع ًءانب ةباتكلا وأ ىقيسوملا وأ نفلا ديلوت خلال نم عادب الإ



20

الا ءاكذلل ةيعادب الإ تاجرخملا لمعت . قودنصلا جراخ ريكفتلا ىلع ةردقلا وأ ةيقيقح ةلا صأ
ىلع اهتردق نم دحي امم ، اًقبسم ةدوجوملا تانايبلا عيمجت ةداعإ ىلع يساسأ لكشب يعانطص

نم لعجي امم ، يعانطص الا ءاكذلا ديقي تانايبلا و طامن الأ ىلع دامتع الا اذه . يقيقحلا راكتب الا
و سدحلا ىلع رهدزت يتلا و ، يرشبلا عادب للإ ةعقوتملا ريغو ةقيقدلا ةعيبطلا ةقباطم بعصلا

. يفطاعلا ءاكذلا
ةلا طبلا -2

يف ) ةلا طبلا نم ديزيو نهملا لحم لحي يذلا ، توبورلا وه يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت دحأ
و ةشدردلا تاتوبور ببسب ةلا طبلل ةصرف اًمئاد كانه نأ ضعبلا يعدي ، كلذل . ( ةليلق حالات

دراوملا لحم تاتوبورلا لحت ام اًبلا غ ، لا ثملا ليبس ىلع . رشبلا لحم لحت يتلا تاتوبورلا
عمو . نابايلا لثم ةيجولونكتلا ةيحانلا نم اًمدقت رثك الأ لودلا يف عينصتلا لا معأ يف ةيرشبلا

لا دبتسا عم لمعلل رشبلل ةيفاضإ اًصرف قلخي هن لأ ، طقف نايح الأ ضعب يف لا حلا وه اذه ، كلذ
. ةءافكلا ةدايزل اًضيأ رشبلا

يفطاعلا ءاكذلا -3
ةيناسن الإ رعاشملا مهف ىلع ةردقلا وهو ، يفطاعلا ءاكذلا ىلإ يعانطص الا ءاكذلا ةمظنأ رقتفت

ىلع فرعتلا يفطاعلا ءاكذلا نمضتي . ةفطاعتمو ةقيقد ةقيرطب اهل ةباجتس والا اهريسفتو
ةيصخشلا تاق لا علا عم لماعتلا و نيرخ الآ عم فطاعتلا ىلإ ةفاض بالإ ، اهترادإو درفلا رعاشم

ةيفطاعلا تاراش الإ ضعب ىلع فرعتلل يعانطص الا ءاكذلا ةجمرب نكمي امنيب . فطاعتو ةمكحب
يف لقنتلا ىلع ةردقلا وأ اًيقيقح اًفطاعت كلتمي لا هنأ إلا ، اًقبسم ةددحم ةقيرطب ةباجتس والا
راود الأ يف يعانطص الا ءاكذلا ةيلا عف دييقتلا اذه قيعي نأ نكمي . ةدقعملا ةيناسن الإ رعاشملا

هيف نوكت لا جم يأ وأ ةيرشبلا دراوملا وأ ةراشتس الا لثم ، ةيفطاع ةيساسح بلطتت يتلا
ىلإ يعانطص الا ءاكذلا يف يفطاعلا ءاكذلا بايغ يدؤي نأ نكمي . ةمساح ةيصخشلا لات عافتلا

ةيناسنإ ةسمل بلطتت يتلا تاهويرانيسلا يف معدلا ةيافك مدعو ةقثلا مادعناو مهفلا ءوس
. ةفطاعتمو ةقيمع

ةينم الأ رطاخملا -4
ةيتحتلا ىنبلا يف ةصاخ ، ةريبك ةينمأ رطاخم يعانطص الا ءاكذلا ةمظنأ لكشت نأ نكمي

ةضرع ةمظن الأ هذه نوكت نأ نكمي . يموقلا نم والأ ةيحصلا ةياعرلا و ليومتلا لثم ةيويحلا
الا ءاكذلا تايمزراوخ ديقعت لعجي ام اًبلا غ . ةثيبخلا تامجهلا و تانايبلا تاكاهتناو ةنصرقلل

نكمي ، كلذ ىلع ةو علا . روفلا ىلع اهتجلا عمو ةينم الأ بويعلا ديدحت بعصلا نم يعانطص
لثم ، ةروطتم ةينورتكلإ تامجه ريوطتل ةراض تاهج لبق نم يعانطص الا ءاكذلا مادختسا
نامض بلطتي . ماعلا ديدهتلا دهشم نم ديزي امم ، يل الآ ديصتلا تاططخم وأ قيمعلا فييزتلا

نأ نكمي يتلا و ، يناربيسلا نم للأ ةمدقتم ريبادتو ةرمتسم ةظقي يعانطص الا ءاكذلا ةمظنأ نمأ
.(Duggal, 2024) ةينفلا ةيحانلا نم ةبعصو ةفلكم نوكت

يرشبلا لسكلا عيجشت -5
لا مع الأ نم حوارتت ماهم يف يعانطص الا ءاكذلا ىلع ديازتملا دامتع الا يدؤي نأ نكمي

يعانطص الا ءاكذلا ةمظنأ لأن اًرظن . ناسن الإ لسك ىلإ دقعملا رارقلا عنص ىلإ ةيداعلا ةيلزنملا
والا ، مهفراعمو مهتاراهم ريوطتل اًليم لقأ دارف الأ حبصي دقف ، تايلوؤسملا نم ديزملا ىلوتت

تاردقو يدقنلا ريكفتلا نم ةيعبتلا اذه للقي نأ نكمي . ايجولونكتلا ىلع طرفم لكشب دامتع
وأ اهتحص يف كيكشتلا نود يعانطص الا ءاكذلا لولحل سانلا نعذي دق ثيح لات، كشملا لح
عم اًفيكت لقأو ةردق لقأ ةلماع ةوق ىلإ كلذ يدؤي نأ نكمي ، تقولا رورمب . لئادبلا فاشكتسا

. عادب والإ ةيرشبلا تاناكم الإ ضوقي امم ، ةديدجلا تايدحتلا
ةيصوصخلا فواخم -6
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دق امم ، ةيلا عفب لمعلل تانايبلا نم ةلئاه تايمك يعانطص الا ءاكذلا ةمظنأ بلطتت ام اًبلا غ
اهنيزختو ةيصخشلا تانايبلا عمج نوكي نأ نكمي . ةيصوصخلا نأشب ةريبك فواخم ىلإ يدؤي

ةمظن لأ نكمي . ةحيرصلا دارف الأ ةقفاوم نود ةساسحلا تامولعملا فشكي امم ، اًيلخدت اهليلحتو
ضوقت نأ يعانطص الا ءاكذلا اهكرحي يتلا تانايبلا نع بيقنتلا تاسراممو ةبقارملا

تاموكحلا وأ تاكرشلا لبق نم تانايبلا مادختسا ةءاسإ ىلإ يدؤي امم ، ةيصخشلا ةيصوصخلا
امم ، تانايبلل تابيرستو تاكاهتنا ثودح رطخ كانه ، كلذ ىلإ ةفاض بالإ . تنرتن الإ يمرجم وأ
غتس الا نم ىرخأ لا كشأو ةيوهلا ةقرس ىلإ يدؤي امم ، ةيلا ملا و ةيصخشلا تامولعملا ب رضي دق

لال.
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لخاد ةيراد الإ فئاظولا و تايلمعلا ةيهام : ثلا ثلا لصفلا
ةيراد الإ فئاظولا و يعانطص الا ءاكذلا نيب ةق لا علا و ، تامظنملا

ةيراد الإ فئاظولا موهفم : اًلوأ
لكشتو ، اهيديدحت متي يتلا ةيراد الإ ةطشن والأ لا مع الأ : اهنأب ةيراد الإ فئاظولا فرعت

لك يف لثمتت يتلا و ، ةوجرملا فاده للأ ريدملا لوصو اهقيرط نع نكمي يتلا و ، اًلماكتم اًجيزم
ةلخادتمو ةكباشتم تايلمعلا كلتو ، تارارقلا ذاختاو ةباقرلا و هيجوتلا و ميظنتلا و طيطختلا نم

ص409). 2009م، ، ةشحارحلا )
نسح اهذيفنت ىلع بترتي يتلا و ةدودحملا لا مع والأ تاطاشنلا : اهنأب اهفرع نم كانهو

. اهطامنأ فلتخمب ةسسؤملا فادهأ قيقحت ىلإ يدؤي امم ، ةسسؤملا يف لمعلا ريس
، نويراد الإ اهب فلكي يتلا ةطشن والأ فئاظولا نم ةعومجم ةباثمب ةيراد الإ تايلمعلا ربتعت

وأ يتلا ةسسؤملا لبق نم ةعوضوملا فاده الأ نم ةعومجم قيقحت فدهب نوكي كلذو
ىلع لمعلا متيو ، ضعبلا اهضعب عم طبترت يتلا تايلمعلا ةيراد الإ ةيلمعلا نمضتتو ، ةكرشلا

ديدعلا ب رثأتت تايلمعلا كلتو ، عقاولا ضرأ ىلع يلعف لكشب اهقيبطتو اهتسارد ليهستل اهتئزجت
. ددحم طاشن ةيدأت يف ةيصخشلا تاراهملا و تاردقلا ك ةعونتملا لماوعلا نم

ليوحت ةيلمع يف يليوحتلا اهرود يف ةكرشلا يف تايلمعلا ةراد لإ يساس الأ رودلا لثمتي
لكشب ةلوؤسم يهف ، كلذل ةجيتنو . عنصلا ةمات تامدخو علس ىلإ ماخلا داوملا لثم لات خدم
جتنملا ميمصت لكاشم ىلإ يدؤت يتلا ةطشن والأ ةكرشلا لخاد تارارقلا نم ديدعلا نع رشابم

اهك لا هتسا متي يتلا ةيداملا دراوملا رادقم ىلع ةدشب تايلمعلا ةرادإو ميمصت رثؤي . هميلستو
نوزخم دوجو نم دكأتلا انيلع ةقيرطلا هذهب لاء. معلل ةمدخ ميدقت وأ ةبسانملا علسلا عينصتل

مع هديري ام وه هانعنص ام نأ نم دكأتلا و ، ليمعلا ىلإ اهميلست بجي يتلا تايمكلا جاتن لإ ٍفاك
. (Wolniak, 2013, p12) انؤ لا

ةيراد الإ فئاظولا رصانع : اًيناث
ص ،2012 ، بنش وبأ ) يلي اميف اهمهأ لثمتي يتلا و رصانعلا نم ةعومجم ةراد الإ نمضتتو

:(23
: طيطختلا 	.1

هل نيسفانملا ةهجاوم ىلع هتدعاسم اهيف لثمتت يتلا دئاوفلا نم ديدعلا طيطختلا نمضتي
ةطشن الأ نيب قيسنتلل ةمظنملا مامأ لا جملا حسفي ام وه ميلسلا يملعلا طيطختلا ف ، قوسلا يف

، نيلماعلا ءادأ ةيجاودزا عنمي امك ، نيلماعلا دارفأ نيب دوهجلا مظني هنا امك ، ماسق والأ تاراد والإ
: يت الآ يف اهماهمو اهتاوطخ لثمتتو ، هلا كشأ عيمجب راركتلا عنميو ، مهتايجاتنإ نم ديزيو

. ةيلبقتسملا فاده الأ ديدحت -1
. فاده الأ قيقحتل اهرفاوت متي يتلا دراوملا ةفرعم ربع ةئيبلا ليلحت -2

دوقت يتلا الات متح الا نم ةعومجم ةباتك خلال نم كلذو ، لئادبلا نم ةعومجم عضو -3
. فاده الأ قيقحت وحن

. ةمء ملا رثك الأ لحلا رايتخا -4
. اهذيفنتب لفكتيس يذلا صخشلا نييعتو ةعوضوملا ةطخلا ذيفنت -5
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. اهل لوصولا مت يتلا جئاتنلا ةبقارم -6
: ميظنتلا .2

الأ زئاكرلا نم ربتعي ميظنتلا ف ، ةراد الإ فئاظو نم ةيناثلا ةفيظولا ةباثمب ميظنتلا ربتعي
ميظنتلا دئاوف نمو ، ةسسؤملا اهعضت يتلا فاده بالأ مايقلا نم ةسسؤملا نيكمتل ةيساس

. ةيعوضوملا قرطلا عابتاب فئاظولل ديجلا يملعلا عيزوتلا
: ةدايقلا .3

متي يتلا ططخلا قيبطت ةم سلا نامض لجأ نم هيجوتلا ىلإ ةجاح يف اًمئاد نوفظوملا ف
فدهب قرطلا ىدحإب ةطلسلا لا معتساو ، اهيدل ةحاتملا دراوملا ةفاك مادختسا نسحو ، اهعضو

. ةيضار سفنب اهب نوفلكي يتلا ماهملا ذيفنتب نوموقي مهلعجتف ، نيلماعلا تايكولس ىلع ريثأتلا
: ةيراد الإ ةباقرلا .4

نم دكأتلا وه اهرودف ، بيترتلا ثيح نم ةراد للإ ةعبارلا ةفيظولا يه ةيراد الإ ةباقرلا ربتعت
ةءافك نم دكأتلا نع اًلضف ، ةمظنملا لبق نم تعضو يتلا ةطخلا نم هزاجنإب مايقلا مت ام نأ

، فارش والإ هيجوتلا ةيلمع خلال تايكولس نم مهنع جتني امو ماسق الأ ءاسؤرو نيريدملا
ىلإ رقتفي اًماظن ةباثمب نوكي ةمظتنمو ةلا عف ةباقر هب دجوت لا يرادإ ماظن يأ نإف يلا تلا بو

ص210): ،2017 ، يلع ) يت الآ يف لثمتت تاوطخ اهلو ، تاموقملا
. ءاد بالأ ةصاخلا ريياعملا عضو -1

. ءاد للأ ةرمتسملا ةعباتملا -2
. ءاد الأ ةجرد سايق -5

. ريياعملا نع تافارحن الا حيحصت -8
: قيسنتلا .5

نوكي لا ريدملا نأ انه لخادتلا ب دوصقملا و ، ةلخادتم اهنوكب ةيراد الإ ةيلمعلا فئاظو فصتت
ام فقوم بلطت ةلا ح يف اهسرامي هنكلو ، ةيراد الإ ةيملعلا رصانع رخآ اهنوكل اهتسراممب اًمزلم

لمعي قيسنتلا ف ، ةيراد الإ ةيلمعلا روحم ربتعتف ، اهنع ىنغ لا ةيلمع دعي انه قيسنتلا نإف اذل ، اهل
. ةمظنملا فاد هأ عم ىشامتي يذلا لكشلا ب اهفادهأو ةطشن الأ روده ديدحتو ميظنت ىلع

الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف تاكرشلا و تامظنملا هجاوت يتلا تايدحتلا : اًثلا ث
يعانطص

هذه . يعانطص الا ءاكذلا ذيفنت يف تامظنملا اهتهجاو يتلا تابوعصلا لهاجت اننكمي لا ، كلذ
نكت مل نأ ، لا نملا ةديعب ودبت حجانلا يعانطص الا ءاكذلا لماكت ةيلا متحا لعجت تابقعلا
ىلع ، لا مع الأ عاطق يف يعانطص الا ءاكذلا ينبت يف تايدحتلا نم ديدعلا كانه . ةليحتسم

ةيصوصخو ، يرشبلا ىوتسملا و ، ةدودحملا ةفرعملا و ، ةقثلا زجعو ، ةبسوحلا ةوق : لا ثملا ليبس
. تانايبلا ةردنو ، زيحتلا ةلكشمو ، اهنمأو تانايبلا

ا ريوطت ضرتعت يتلا تابقعلا نم ديدعلا كانه ، يعانطص الا ءاكذلا ذيفنتو ريوطت لا جم يفو
الا ءاكذلا ذيفنت ةيلمع يف اهيف رظنلا بجي يتلا تايدحتلا نم ديدعلا كانه . ةيراجتلا لا مع لأ

:( 2023,Fardian) يلي ام تايدحتلا هذه لمشتو . ليصفتلا ب يعانطص
: ةينفلا لكاشملا -1

: ةحلصملا باحصأ نم معد دوجو مدع -1
لا هسفن قيرفلا . ةحلصملا باحصأ ىلإ يدؤت يتلا بابس الأ نم ديدعلا كانه نوكي نأ نكمي
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مل قيرفلا نأ يف كشي . هذيفنت نكميو اًرداق ايجولونكتلا دامتعا ناك ءاوس ، ةرطاخملا ديري
يف يعانطص الا ءاكذلا يف كشي لا زي ولا مهم يعانطص الا ءاكذلا اذامل . دئاوفلا مهف عطتسي

و دئاوفلا ثيح نم كلذ يف امب يعانطص الا ءاكذلا ب ةفرعملا صقن . هلا معأ تايلمع ةدعاسم
، ةحضاو ريغ تاعقوتلا و ، لا مع الأ معد يف يعانطص الا ءاكذلل ةحضاولا تاعقوتلا و ذيفنتلا

يف ةحلصملا باحصأ كوكش اذه ريثي نأ نكمي . يعانطص الا ءاكذلا ذيفنت يف ةفرعملا صقنو
هنأ يف ةيلا تلا ةلكشملا نمكت ، معدلا ىلع لوصحلا دعب . لبقتسملا يف يعانطص الا ءاكذلا ذيفنت

ةطقنو ، أدبن نيأ نم ، يعانطص الا ءاكذلا ذيفنتل ةبسنلا ب . هذيفنت متيس فيك حضاولا نم سيل
ناك اذإ ام . يعانطص الا ءاكذلا ةيجيتارتسا نوكتس فيكو ، مادختس الا ةلا ح يه امو ، ةيادبلا

فرعت نأ بجيو انب صاخلا تانايبلا قيرف ءاشنإب مق . عئاب مادختسا وأ يلخاد لح لمع بجي
رامثتس الا مهيلع نيعتي له ؟ ً لا وأ رامثتس الا ةكرشلا ىلع نيعتي له . ةكرشلل يلا حلا عضولا

لجأ نم لكاشملا هذه ضارعتسا مزليو ؟ ةيتحتلا ةينبلا ليغشت متيس فيك ، تانايبلا قفدت يف
. لبقملا ماظنلا اهعضي يتلا ذيفنتلا ةيلمع

: ةبسانمو ةقستمو ةمظتنم تانايب دوجو مدع -2
لا دق ، ةماه تانايب رفاوتت لا دق : يلي ام كلذ يف امب ، ةفلتخم رصانع ةلكشملا هذه لمشتو

متت مل ، يعانطص الا ءاكذلا ريوطتل ةحاتم نوكت نأ بجيو ةبولطملا تانايبلا ةكرشلا نزخت
ةلكشملا ىتح مظنم ريغ ماظنلا و ، يقرو لكش يف لا زت لا اهنكلو ، ةكولمملا تانايبلا ةنمقر

اهسفن تانايبلا نوكت نأ نكمي لا الإطلاق، ىلع تانايبلا ليجست مدع يف نمكت دق ةيسيئرلا
لعجت ءاطخأ بكترتو ةيرشب ءاطخأو ةزهج الأ يف ءاطخأ ببست ةبخاصلا تانايبلا ف ، ةفيظن

ديج قفدت كانه نوكي لا دقف ، تانايبلا ةدوج ىلع الاطلاع مت اذإ . قفاوتم ريغ يل الآ ملعتلا
يف ةيطارقوريبلا و ، ةيزكرم تسيل يهف اذل ، ناكم لك يف ةرشتنم تانايبلا لا زت ولا ، تانايبلل

ةدقعم ةلكشملا هذه . ةحضاو ريغ تانايب نإف كلذل ، ةمظنم ريغو ةئيس لا زت لا تانايبلا قيثوت
. يعانطص الا ءاكذلا ةينب ءانب ديرت تنك اذإ ةيادبلا ذنم الإصلاح ىلإ جاتحتو ةياغلل

: اهنمأو تانايبلا ةيصوصخ -5
نم ءزج كلذ يف امب ، حئاوللا خلال نم ريبك لكشب تانايبلا مادختسا ميظنت اًيلا ح متي

تانايبلا كهتنت نأ ةيشخ ، تانايبلا نم يعانطص الا ءاكذلا قيبطت ملعتي ، نم والأ ةيصوصخلا
نم ةينعمو ةينوناق تانايبلا نوكت نأ بجي اذل ، ةيصوصخلا نوناق كلذ يف امب ،ITE نوناق

، مدختسملا ةيصوصخب ةقلعتملا تاسايسلا و دعاوقلا كهتنت لا ىتح تانايبلا مهيدل نيذلا كئلوأ
، ةكرشلا نم تانايبلا نيزختل ةينمزلا ةرتفلا كلذ يف امب ، تانايبلا نيزخت متيس ىتم ىلإ مث

يف ةئطاخ ةسايس كانه نوكت لا ىتح ميظنتلا نسحو اًحضاو ميظنتلا اذه نوكي نأ بجي
. تانايبلا مادختسا ةءاسإ كهتنت لبقتسملا

ةينقتلا ريغ لات كشملا -2
ةياغلل اًمهم سانلا معد نيمضت ناك -1

اننكميو ، ةيصوصخلا نيناوقو ، ةماعلا حئاوللا و ، لا مع الأ لا جم ثيح نم حئاوللا مهف بجي
. ةينف رظن ةهجو نم ةلكشملا هذه لح

. تانايبلا ميظنتب قلعتي اميف ءاربخلا عم رواشتلا -2
لقن خلال نم ةكرشلل ةديجلا تانايبلا قئاثو يف ةماع ةرظن ميدقت يف كلذ دعاسيس

. ةكرشلا يف ةحلصملا باحصأ ىلإ ءاربخلا نم ةفرعملا
. يعانطص الا ءاكذلا لوح لقأ ميلعت -5

ءاكذلا لعجي ، عقاولا يف . رشبلا لحم لحيس يعانطص الا ءاكذلا نأ سانلا نم ريثكلا دقتعي
تايلوؤسم بلطتت يعانطص الا ءاكذلا ةيمنت ةيلمع لا زت لا . ةيلا عف رثكأ رشبلا يعانطص الا
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مكحتلا رشبلا عيطتسي لا ةقدلا ةيلا ع تانايب كانه ، لا ثملا ليبس ىلع . ةقلحلا يف ةلماك ةيرشب
حيحص مهف ، كلذل ، نيحاتم رشبلا نكي مل اذإ اهليغشت نكمي ةرطخ ةئيب يف تاتوبورلا و اهيف

الا ءاكذلا نأ لوقلا نم ً لا دب ، كلذ بناج ىلإ . اهلمع ةيفيكو ةمهملا يعانطص الا ءاكذلا دئاوفل
تناك اذإ ، ةديدج فئاظو قلخ اًضيأ يعانطص الا ءاكذلل نكمي ، ةيرشبلا فئاظولا يغلي يعانطص

لكاشم ىلع زيكرتلا رشبلل نكميف ، اهلح يف يعانطص الا ءاكذلا دعاسي نأ نكمي لكاشم كانه
. اهلا مك لإ ىرخأ

الإ تايلمعلا ةدوج نيسحت ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ريثأت : اًعبار
ةيراد

تامظنملا لخاد
لك . مادتسمو ديدج عمتجم ءاشنإ ىلع يساسأ ريثأت امهل هبلجت يذلا لوحتلا و ةنمقرلا نإ
يف ءاكرشلا وأ نوسفانملا وأ نودروملا وأ نوريدملا وأ ، نوفظوملا وأ لاء، معلا اهب موقي ةلماعم

الأ لات يلحتل يئيب ماظن ءاشنإ ىلإ اذه يدؤي تانايبلا نم ةريبك تايمك دلوت ةيمقرلا تائيبلا
ًاديدهت يئيبلا ماظنلا اذه لكشي يرذج لكشب لمعلا تاسراممو بيلا سأ ريغي نأ هنأش نم لا مع

ةيلمع يساسأ لكشب ريغيس هنإف ، صوصخلا هجو ىلعو . ةحجانلا و ةخسارلا لا مع الأ جذامنل
. ةميقلا ديلوت تايلمعو ةيسفانتلا تايجيتارتس الا ليكشتو ، ةراد الإ تاسراممو ، رارقلا عنص
ةيحان نمو ، تاكرشلل ةصرف ةينورتكل الإ ةراجتلا راشتناو ةراجتلا ةملوع تحبصأ مويلا

. ةلكشم تحبصأ ، ىرخأ
تنرتن الإ نم هؤارش مت جتنم ميلست ليمعلا بلطي ، ملا علا نم ءزج يأ يف ، لا ثملا ليبس ىلع

مدختستو ةياغلل ةبعص ةمهم اهنيسحتو ديروتلا ةلسلس ةرادإ دعت ، ًادج ريصق تقو يف
ةينيجلا تايمزراوخلا و ةيعانطص الا ةيبصعلا تاكبشلا لثم يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت

لا جملا اذه يف عساو قاطن ىلع ليكولا ةمظنأو
معدت يتلا ةمخضلا تانايبلا و لا مع الأ لات يلحت يه يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مهأ

يف تارييغتلا ب ةقلعتملا تارارقلا هذه لا مع الأ لات يلحت معدت نأ نكمي رارقلا ذاختا تايلمع
ريوطتو ميمصتو ، ديروتلا ةلسلس نيوكتو ، ةيجيتارتس الإ رداصملا و ، ةيميظنتلا ةفاقثلا

ىلع ةو .علا يلا ملا ءاد والأ ، ةيليغشتلا ةءافكلا و ، ةيجيتارتس الإ ريوطتو ، تامدخلا وأ تاجتنملا
ةيؤبنتلا ىؤرلا نيسحتل ةيجيتارتس الإ ةراد الإ ةيلمع معدت نأ لا مع الأ لات يلحتل نكمي ، كلذ

. ةيجيتارتس الإ ذيفنت ةلحرمل
ةمادتسم ةيسفانت ةزيم ًاضيأ ةمخضلا تانايبلا ليلحت ىلع ةردقلا و لا مع الأ لات يلحت دعت

و قفاوتلا و لا صت الا يه هذه . زئاكر ثلاث ىلع ةردقلا هذه موقت نأ بجي ، كلذ عمو . ًادج ةمهم
هذه يف مكحتلا و قيسنتلا و ةينازيملا عضوو طيطختلا نع نولوؤسم نوريدملا . ةيطمنلا

. ةردقلا
رابكل ةبسنلا ب ، ةمخضلا تانايبلا ديلوتو ةيلا علا ةنمقرلا ب زيمتي عاطق يه ةيلا ملا تامدخلا

تارارق ذاختا ىلع ةيؤبنتلا ةيليلحتلا بيلا الأس دعاست ، ةعانصلا هذه يف ذيفنتلا نيلوؤسملا
لا معلا و تاهاجت الا لوح ةيفخملا تامولعملا نع فشكلا خلال نم ربكأ ةميق قلخت ةيجيتارتسا
ب قلعتي اميف ةحصلا عاطق يف تاقيبطتلا و صرفلا نم ديدعلا كانه ، لثملا بو . نيسفانملا و ء
الا جم يف عاطقلا اذه يفرصملا ب ةصاخلا تانايبلا مهاست تانايبلا لات يلحتو ةمخضلا تانايبلا

. ةديدج ةيودأ ريوطت ىلإ ضيرملا ب صاخلا لاج علا طيطخت نم حوارتت ت
ةباجتس والا يلعفلا تقولا يف تامولعملا عمج يدؤي ، عينصتلا لا جم يف ، كلذ ىلع ةو علا
مهاست . عينصتلا ةيلمع ةدوج نيسحت ىلإ ةمخضلا تانايبلا لات يلحت مادختساب لات كشملل
ةبرجت لقنو جتنملا ريوطت يف راعشتس الا ةزهجأ مادختساب ليغشتلا ديق تاجتنملا ةبقارم

. ةيلا ثملا عيبلا دعب ام تامدخو جتنملل ةيئاقولا ةنايصلا و ةكرشلا ىلإ ليمعلا
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يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت فييكتل تاراهملا ددعتم قيرف ىلإ ةجاح كانه
ةمظنأو ، تانايبلا دعاوقو ، تانايبلا يللحم ىلإ ةجاح كانه ، قيرفلا اذه يف . ةسسؤملا عم

ايجولونكت يسدنهمو ، نيممصملا و ، راعشتس الا ةزهجأو ، ةعزوملا تاكبشلا و ، رتويبمكلا
ةمظنملا يف رارقلا ذاختاو ةراد الإ تايلمع نوطبري نيذلا نيفظوملا و ، تامولعملا

ةرتف ذنم اوكراش نيذلا تامولعملا ماظن يريدمل اًيبسن ةديفم قرفلا هذه ةدايق نوكتس
نإف ، كلذلو ةراد والإ جاتن الإ تايلمع يف تامولعملا مادختسا معدو ميظنتلا يف ةليوط
يف ةربخ تبستكاو اهتايلمع عم ةيراد الإ تامولعملا مظن فييكتب لعفلا ب تماق يتلا تاكرشلا

. ةيتاوم ريغ نوكتس كلذ لاف خب يتلا كلت نأ نيح يف ، ةديفم نوكتس لا جملا اذه
ءاكذلا اهرفوي يتلا صرفلا نم ديفتست نل يعانطص الا ءاكذلا روطت لمكت مل يتلا تاكرشلا ف

ةميق ءاشن لإ ةكرشلا يف ةدوجوم لا مع الأ ليلحت ىلع ةردقلا نوكت نأ بجيف ، يعانطص الا
لا مع الأ ليلحت ىلع ةردقلل ةبسنلا .ب يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختساب تانايبلا ىلع ةمئاق

ضعبلا اهضعب عم ةقفاوتم ةيرشبلا داعب والأ ةيلمعلا و ةينقتلا و ةيميظنتلا داعب الأ نوكت نأ بجي ،
ا وأ لاء معلا ةقفاومبو ةكرشلا تاجايتحا ىلعً ءانب ةكرشلا تانايب ىلع لوصحلا بجي ةيادب

نع ةجتانلا ةفرعملا مادختسا يغبنيو . ةيق الأخلا دعاوقلا و نيناوقلل ًاقفو ةلصلا تاذ فارط لأ
ةنواعتملا فارط الأ عم تانايبلا ةكراشم نإ . ةيراجتلا و ةيعمتجملا ضارغ للأ تانايبلا ليلحت

ةفاقثلا حبصت يكل ةيراجت ةعلس امئاد ربتعت تانايبلل يغبني لا . تانايبلا ةميق نم ديزيس
نأ بجي . راكتب للا مهفو يميظنت رييغت ىلإ جاتحت اهنإف ، تانايبلا ىلع ًامئاق ًامهف ةيميظنتلا
. ليلحتلا ةيجيتارتسا ريوطتو ةسسؤملا دوجو ببسل قيمع مهفب لا مع الأ ليلحت ةفيظو موقت

صرفلا لال غتسا ىلع ةردقلا ضعب سركت ةقيرطب لا مع الأ ليلحت تايلمع ميمصت يغبنيو
تاروطت عم فيكتت نأ نكمي يتلا ةكرحلا ةفخو ، ةيق الأخلا دعاوقلا ىلع زيكرتلا عم ةديدجلا

ىلع ةرداق ةيرشبلا دراوملا نوكت نأ بجي ةددحملا لكاشملا لحو ، ةديدجلا تايجمربلا
عمجت نأو ، لقتسم لكشب وأ ًاعم لمعت نأو ، ةيلوضف نوكت نأو ، ةلصلا تاذ جماربلا مادختسا

. رصانعلا نم ديدعلا نيب
ةنيعم بويعو ايازمب ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا عتمتت ، ةعبر الأ داعب الأ هذهب قلعتي اميفو

ًاقفو تانايبلا ىلع لوصحلا لثم اياضق نأشب نيدروملا معد وأ تاراشتس الا اوقلتي نأ بجي
كلذ عمو . ةبسانملا ايجولونكتلا رايتخاو ةكرشلا تاجايتحا عم ىشامتي امبو ةيق الأخلا دعاوقلل

. ةيلا ملا دراوملا صقن وه ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا بويع مهأ نإف ،
صئاصخ ضعب رابتعا نكمي ، رخ الآ بناجلا ىلع . تاراشتس الا هذه لثم يقلتل ةمز لا لا

ةفاقثلا لعجل ةزيم ةيمسر لق والأ رغصلا و ةنورملا لثم ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا
. ةركتبمو تانايبلا وحن ةهجوم ةيميظنتلا

لوحتلا ثدحأ دقل . يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت لمشي عسوأ موهفم وه يمقرلا لوحتلا
الا بولسأ يف تارييغتلا مهأ دحأ ثدح نكلو . لا مع والأ ميظنتلا يف ةيرذج تارييغت يمقرلا

لصاوتلا كلذكو ةمظنملا لخاد صاخش الأ نيب لصاوتلا رييغت ىلإ اذه يدؤي . يميظنتلا لا صت
تاذ ةشدردلا تاتوبورل نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . ءاكرشلا و لاء معلا لثم ةيجراخلا رصانعلا عم

ةينقت “ ربع اهتاجتنم عم لصاوتلا ةسسؤملل نكميو ، ليمعلا عم لصاوتلا يعانطص الا ءاكذلا
.” ءايش الأ تنرتنإ

لا يلحتو يعانطص الا ءاكذلا عقيو ، بويعلا ىلإ ةفاض بالإ ايازملا ضعب تاروطتلا هذه بلجت
الأ يف ةدايزو رارقلا عنص ةيلمعل ريبك معدب اندعيو لوحتلا اذه بلق يف ةمخضلا تانايبلا ت

حبصي نأ لمتحملا نم ، لاء معلا عم انتق علا يف لكاشملا ضعب ببسي نأ نكمي هنكلو ، ءاد
. ةيمهأ رثكأ مادختس الا ةلهس تاينقتلا ىلع زيكرتلا

و يجيتارتس الا لوحتلا قيقحتل ةيمقرلا ةدايقلا ىلإ ةجاح ًاضيأ كانه ، كلذ ىلع ةو علا
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ةيضق يمقرلا لوحتلا و يمقرلا لا صت الا ريثي ، قلطنملا اذه نمو ، ةعانصلا قاطن يف يمقرلا
ريثأتلا ىلإ فدهت يعامتجا لعافت ةيلمع يه و ةينورتكل الإ ةدايقلا ؛ نيفظوملا ب قلعتت ىرخأ

خلال نم تامظنملا و تاعامجلا و دارف الأ ءادأو راكف والأ فطاوعلا و تايكولسلا و تاهاجت الا ىلع
عيمج ىلع ةينورتكل الإ ةدايقلا ثدحت نأ نكمي . ةيراد الإ تامولعملا مظنو تامولعملا ايجولونكت

وأ ةعومجم وأ درف وأ صخشو صخش نيب ً لا عافت نمضتت دقو ةيمرهلا تايوتسملا
. موي لك ًابيرقت ةديدج ةيرظن رهظتو ةدايقلا لوح تايرظنلا نم ديدعلا كانه ةعومجم

تايرظن ، ةثيدحلا تايرظنلا نم ربتعت يتلا و ، يت لا ماعملو ةيليوحتلا ةدايقلا تايرظن ربتعت
نيب ةنزاوتم ةق علا دوجو ىلع لات ماعملا ةدايق دكؤت . ةدايقلا ةيرظن فينصت يف ًادج ةمهم

اهحنم متيس يتلا ةزئاجلا ددحيو ريياعملا دئاقلا ددحي . عفانملا لدابت ساسأ ىلع عباتلا و دئاقلا
. لباقملا يف

رثؤيو ، ةكرتشم ةيؤرو ، هعابتأو دئاقلا نيب ةيفطاع ةدحو دجوت ةيليوحتلا ةدايقلا يفو
ةدايقلا لمشت دقو ةعامجلا حلا صم لجأ نم مهحلا صم لهاجتل مهعابتأ ىلع نيليوحتلا ةداقلا

رهظت " مهلملا عفادلا و ،( امزيراكلا ) يلا ثملا ريثأتلا و ، يركفلا زيفحتلا و ، يدرفلا رابتع الا ةيليوحتلا
ةداق هنوك ثيح نم لضفأ لكشب لوبقم ةيليوحتلا ةدايقلا بولسأ نأ ثاحب الأ نم ريثكلا
اًديدج اًعون تسيل ةينورتكل الإ ةدايقلا نيفرشملا و نيفظوملا و لاء مزلل ًاقفو نيلا عفو نييضرم

. ةدايقلا لا كشأ نم يمقر لكش اهنكلو ، ةدايقلا نم
بولسأب ةينورتكل الإ ةدايقلا تابث لإ ةريبك تامهاسم مدقي نأ يعانطص الا ءاكذلل نكمي

و نيفظوملل ةيصخشلا تافلملا ديدحت ديفملا نم نوكيس ، صوصخلا هجو ىلعو ، يليوحت
ذخأ ًاضيأ يغبني ، كلذ عمو ، ةيمقرلا لئاسولا ربع ةيدرفلا لئاسرلا خلال نم مهعم لصاوتلا
ىلع مئاقلا لصاوتلا لشف يدؤي نأ نكمي ، انه رابتع الا يف يعانطص الا ءاكذلا زيحت تاريثأت

sundu, 2020, ) وضعلا و دئاقلا نيب لدابتلا و اهلمكأب ةدايقلا ةيلمعب رارض الإ ىلإ زيحتلا
.(pp31, 34

لخاد ةراد الإ ىلع نيمئاقلا تاردقو تاراهمل ةثيدحلا ايجولونكتلا ريوطت : اًسماخ
تامظنملا

ريوطتو باستك لا لا معلل ًاصرف لمعلا ناكم يف يعانطص الا ءاكذلا جمد رفوي نأ نكمي
دق هنأ كردن نأ مهملا نم ، كلذ عمو .( ةضرعتسملا تاراهملا يأ ) تاراهملا نم ةعساو ةعومجم

هجوأو بويع كانه كلذل ، داقتنا نود هقيبطت دنع يعانطص الا ءاكذلل " ملظم بناج " كانه نوكي
ريوطتلا و ملعتلا تايلمع عم دارف الأ لماعتي دق لا ثملا ليبس ىلع . اهيلإ هابتن الا بجي روصق
ةعقوتملا تارييغتلا هاجت ةفلتخم ةيلقع جذامن مهيدل نوكي دقو ، ةفلتخم عفاودو فقاومب

ةبرجت يف تاف لا تخا كانه نوكت دق ، كلذ ىلع ةو علا . لمعلا يف يعانطص الا ءاكذلا مادختساب
ىلع . ةيداصتق والا ةيعامتج الا تايدحتلا وأ ةيصخشلا بويعلا ىلع ءانب يعانطص الا ءاكذلا

نكمي فيك لوح ةرشابم ةيبيرجت ةلدأ (2021) تيمسو ثيمس مدقي ، لا ثملا ليبس
يف امه كلا ، ةقاع الإ يوذ صاخش الأ ةايح طبحتو دعاست نأ يعانطص الا ءاكذلا ايجولونكتل

مئاقلا زيحتلا لثم - زيحتلا نم ًامئاد ًايفعم سيل يعانطص الا ءاكذلا ، ماع لكشب . تقولا سفن
. لا ثملا ليبس ىلع سنجلا وأ قرعلا ىلع

قبطت يلا تلا بو ، رابتع الا يف تاف لا تخ والا رصانعلا هذه ذخأت لا تامظنملا نأ ضرتفنل
فعضلا طاقن ىلإ رظنلا نود يعانطص الا ءاكذلا ىلع ةمئاقلا تاراهملا ةيمنت تايجيتارتسا

مقافت ىلإ تايجيتارتس الا هذه يدؤت دق ، ةلا حلا هذه يفو . اهيدل ةلماعلا ىوقلا تاجايتحاو
سردت نأ تاسسؤملا ىلع بجي ، كلذل . لكك عمتجملا و ةمظنملا لخاد ةمئاقلا ةاواسملا مدع

متي ةيجيتارتسا يأ نأ نمضي امم ، ريوطتلا و ملعتلا ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ةيانعب
. اهيدل ةلماعلا ىوقلل ةعونتملا رظنلا تاهجوو تاجايتح الا رابتع الا يف ذخأت اهذيفنت
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صرفب لماع لك ديوزتل يعوب هترادإو سوردم لكشب يعانطص الا ءاكذلا ذيفنت بجي
الا ءاكذلا ريثأتل ةجودزملا ةعيبطلا هذهب يعولا نأ . هتاراهم ةعومجم ريوطتو ملعتلل ةيواستم

رشنل ةمادتسم جمارب ذيفنت ىلع تامظنملا و نيريدملا دعاسي دق لا معلا تاراهم ىلع يعانطص
؟ مهلمع نكامأ يف يعانطص الا ءاكذلا

ريوطت ىلع لان معت ناتللا ناتيلمعلا امه " تاراهملا ليكشت ةداعإ " و " تاراهملا نيسحت
امه كلا نأ ثيح ، ناهباشتم ناموهفم امهنأ نم مغرلا ىلع نيفظوملا تاراهم بيردت ةداعإو

نيسحت ةيلمع ىلإ ةداع تاراهملا نيسحت " حلطصم ريشيو ، ةديدج تاراهم ملعت نمضتي
نم فدهلا . فظوملل ةيلا حلا ةعانصلا وأ ةفيظولا ب ةرشابملا ةلصلا تاذ ةيلا حلا تاراهملا

ةداعإ " نإف ، ىرخأ ةيحان نمو .(Moore وأ ةينهملا ةايحلا يف مدقتلا امإ وه تاراهملا نيسحت
جراخ ًامامت ةديدج تاراهم ملعت نمضتت يلا حلا بصنملا يف ةيلا عف رثكأ حبصي نأ " تاراهملا

Sawant et al., ( فظوملا لقن وه تاراهملا ةداعإ نم فدهلا نوكي ام ةداع . يلا حلا لا جملا
. ىرخأ ةعانص وأ ةنهم ىلإ )2022

ريوطتلا و ملعتلا ةفاقث زيزعت ىلع تاسسؤملا نيفظوملا تاراهم نيسحت دعاسي نأ نكمي
يف تاسسؤملا ًاضيأ معدي هنإف ، نيفظوملا زيفحتو لمعلا يف ةكراشملا نيسحت عم . رمتسملا

ريوطتلا و ملعتلا ةفاقثلا نكمي . كلذ ىلإ ةفاض بالإ . اهب ظافتح والا بهاوملا لضفأ بذج
ىلع ةرداق ءاقبلا و ةريغتملا لمعلا تاجايتحا عم فيكتلا ىلع تاسسؤملا دعاست نأ رمتسملا

عافترا ىلإ نويميداك الأ ريشي نأ برغتسملا نم سيلو روطتلا ةعيرس لا معأ ةئيب يف ةسفانملا
ناك يتلا ةيويندلا ماهملا يعانطص الا ءاكذلا ىلوتي ثيح ، ةلا طبلا و نيفظوملا نارود لات دعم

نأ إلا ، ةكيشو نوكت دق ةيجولونكتلا ةروثلا نأ نم مغرلا ىلع . قباسلا يف اهب نوموقي رشبلا
. سفانتلا هيف دادزي يذلا لمعلا قوس يفو . ًايلا ح نيفورعم ريغ ينمزلا اهراطإو اهقاطن

ا نيمدقتملا نع زيمتلا ىلع نيحومطلا لا معلا دعاست نأ ةيوقلا ةضرعتسملا تاراهملل نكمي
، ةمداقلا ةيقحلا يف ، كلذلو نيلمتحملا لمعلا باحص لأ ةيبذاج رثكأ اوحبصي نأو نيرخ لآ

عم قيثو لكشب لمعلا و ًاثيدح ةددحملا فئاظولل ةبسانملا تاردقلا نيسحت ىلإ سانلا جاتحيس
ةمهم ةيلمع تاراهملا ةداعإ دعت مهفئاظو يف حاجنلا قيقحتل يعانطص الا ءاكذلا تاينقت

عم فيكتلا يف نيفظوملا معد اهنكمي ثيح ، يعانطص الا ءاكذلا ةمظنأ مدقت يتلا تاسسؤملل
. نورخآو سويراكمل اقفو . ايجولونكتلا ب ةقلعتملا تارييغتلا

اهيلإ نوجاتحي يتلا تاراهملا و ةفرعملا ريوطت ىلع نيفظوملا تاراهملا ليكشت ةداعإ دعاسي
لثم الات جم يف بيردتلا كلذ نمضتي . ديدج رود يف نكلو - ايجولونكتلا عم ةيلا عفب لمعلل
ىلع تاسسؤملا تاراهملا ةداعإ دعاست نأ نكمي . ةجمربلا و يل الآ ملعتلا و تانايبلا لات يلحت

ةبسانملا تاراهملا ب نوعتمتي نيذلا نوفظوملا نوكي ثيح ، ماع لكشب ةيسفانتلا اهتردق نيسحت
نكمي تاراهملا لقص ةداعإ نإف ، كلذلو ةكرشلل ةميق قلحو راكتب الا عفدل لضفأ لكشب نيزهجم
رعشي دق ، لا ثملا ليبس ىلع ، ةلماعلا ىوقلا ىلع يعانطص الا ءاكذلل يبلسلا ريثأتلا نم ففخت نأ
دعاست نأ نكمي ، يفيظولا مهنمأ ددهي يعانطص الا ءاكذلا لا خدإ نأب قلقلا ب نيفظوملا ضعب
ءاكذلا مادختسا وحن ةيلقعلا مهجذامن ليدعتو ، فواخملا هذه نم فيفختلا يف تاراهملا ةداعإ
يلوتل اهنوجاتحي يتلا تاراهملا ب نيفظوملا ديورت فاطملا ةياهن يفو ، لمعلا يف يعانطص الا

تاسسؤملا اًضيأ تاراهملا ةداعإ دعاست نأ نكمي . ةمظنملا لخاد ةديدج تايلوؤسم وأ راودأ
صرف مهل حاتت لا هنأ نورعشي نيذلا نيفظوملا نأ ثيح ، اهيدل بهاوملا لضفأب ظافتح الا ىلع

.(Morandini, 2023, pp53-54) تاكرشلا رييغتل ةضرع رثكأ مه يفيظولا ومنلل



ةيجهنملا اهتاءارجإو ةيلمعلا ةساردلا : ثلا ثلا ءزجلا

ةيجهنملا هتاءارجإو ثحبلا ميمصت : عبارلا لصفلا
اهريسفتو تامولعملا ليلحت : سماخلا لصفلا

ةمتاخلا : سداسلا لصفلا
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عبارلا لصفلا
ةيجهنملا هتاءارجإو ثحبلا ميمصت

: ةمدقم
جهنمل افصو لوانتن ءزجلا اذه يفو ، يرظنلا راط الإ ةقباسلا ءازج الا يف ةساردلا تلوانت

، اهدادعإ قرطو ةمدختسملا ةساردلا ةادأ كلذكو ، اهتنيعو ةساردلا عمتجم دارف والأ ، ةساردلا
ةساردلا تاودأ نينقت يف تمق يتلا تاءارج للإ افصو ءزجلا اذه نمضتي امك اهتابثو اهقدصو

. ةساردلا ليلحت يف اهيلع تدمتعا يتلا ةيئاصح الإ تاجلا عملا اريخأو ، اهقيبطتو

: ةساردلا ةيجهنم
جهنملا ىلع ثحابلا دمتعا ، اهفادهأ قيقحتل ةساردلا تايضرف ةحص رابتخا لجأ نم

: يت الآ خلال نم مهنم جهنم لكل ءوجللا متيسو ، يليلحتلا يفصولا
: يفصولا جهنملا 

لئاسرلا و ةقباسلا تاساردلا ىلع الاطلاع فدهب كلذو ، يفصولا جهنملا ىلع دامتع الا متيس
تاريغتمب مامل الإ يف مهسُي يوق يرظن راطإ نيوكت ىلع ثحابلا ةردق ميعدت لجأ نم ، ةيملعلا

. تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت حضوتو فصو فدهب كلذو ، ةساردلا
: يليلحتلا جهنملا 

ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ةفرعم فدهب كلذو ، يليلحتلا جهنملا ىلع دامتع الا متيس
نم ، ةنابتس الا ةادأ ىلع دامتع الا عم ، وكمارأ ةكرش ىلع قيبطتلا ب تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو

الإ بيلا الأس ىلع دامتع الا خلال نم كلذو ، ةق لا علا فاشتكا يف ةنابتس الا دودر مادختسا لجأ
تايضرف ةحص رابتخ لا ،SPSS جمانرب ىلع ًادامتعا ةنابتس الا دودر ليلحت يف ةيئاصح

. اهفادهأ قيقحتو ةساردلا

ةساردلا ةنيع
تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ةنيع 382 نم ةساردلا ةنيع تنوكت

. وكمارأ ةكرش ىلع قيبطتلا ب

: ةساردلا دودح
- : ةيلا تلا دودحلا ب مازتل الا عم ةساردلا عوضوم ثحابلا لوانتي فوس

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش ىلع ةساردلا قيبطت رصتقا : ةيناكملا دودحلا 

م. 2025/2024 يساردلا ماعلا خلال ةساردلا قيبطت مت : ةينمزلا دودحلا 

ريثأت ةسارد ىلع ةساردلا يف ةيعوضوملا دودحلا ترصتقا : ةيعوضوملا دودحلا 
. ةيراد الإ فئاظولا ىلع يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا

نيلماعلا نم اهددع مولعم ريغ ةيئاوشع ةنيع ىلع ةساردلا قيبطت مت : ةيرشبلا دودحلا 
. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرشب نيريدملا و

: ةيناديملا ةساردلا رواحم
- : يلي اميف ةساردلا تاريغتم تلثمت

يعانطص الا ءاكذلا : لقتسملا ريغتملا
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. ريوطتلا و بيردتلا -

. ةمئ لا ملا -

. ةيلا عفلا -

ريوطتلا و بيردتلا : عباتلا ريغتملا
: ةيناديملا ةساردلا

ب ةساردلا مامتإو ءارج لإ ةمز لا لا ةيلو الأ تانايبلا عمجل ةنابتس الا بولسأ ىلع انه دامتع الا مت
وحنلا ىلع حضتي امك ةيصخشلا لات باقملا ءارجإ كلذكو ةيوناثلا تانايبلا ةعجارم ىلإ ةفاض الإ

: يلا تلا
: ةنابتس الا مئاوق أ -

لوح رظنلا تاهجوو ءار الآ يصقت يف ريبك لكشب ةمئ ملا ةادأ نايبتس الا ةرامتسا ربتعت
ا تانايبلا ىلع لوصحلل ةسيئر ةادأك نايبتس الا ةرامتسا مادختسا مت دقو ، ام ةيضق وأ ةلأسم

. ثحبلا فادهأ ءوض يف نايبتس الا ةرامتسا ميمصت متو ، ةساردلا عمتجم نم ةيلو لأ
: ةيحسملا ةيفصولا ةساردلا ب -

كلذو ، اهليلحت ةيلمع ليهستل اهبيوبتو اهتيفصتو ةنابتس الا ةرامتسا نم تانايبلا غيرفت متو
ةبسانم ةيئاصحإ لئاسو مادختساب ثحبلا عوضوم لوح اهنم تارشؤملا و جئاتنلا لاص ختس لا

. ةساردلا ب ةصاخلا ةيساس الأ ضورفلا عم قفتت
: ةساردلا ةادأ

، ةيلو الأ تانايبلا عمجل ةنابتسا ريوطت يف ةقباسلا تاساردلا و تايبد الأ ىلع دامتع الا مت
: يهو رواحم ثلاث نم ةنابتس الا نوكتت ثيح

نمضتو ةساردلا ةنيع دارف لأ ةيفارغوميدلا تامولعملا ب ءزجلا اذه قلعتي : لو الأ روحملا
ىمسملا ، ةربخلا تاونس ددع يلا مجإ ، يملعلا لهؤملا ، رمعلا ، يعامتج الا عونلا ) : تاريغتم سمخ

.( يفيظولا
الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا سايقل تارقف ةدع نم ءزجلا اذه نوكتي : يناثلا روحملا
– ةمئ لا ملا – ريوطتلا و بيردتلا ) داعبأ ةث ثلا ىلع ةعزوم ةرقف (12) نم نوكت :( يعانطص

. تارقف 4 لمشي داعب الأ نم دعب لك ،( ةيلا عفلا
( ةيراد الإ فئاظولا ) عباتلا ريغتملا سايقل تارقف ةدع نم ءزجلا اذه نوكتي : ثلا ثلا روحملا

نوكت
.(8) نم

ةماعل ةموهفمو ةلهسو ةطيسب نوكتس اهنأ ثحابلا يعار ردق ، ةنابتس الا تارابع ةغايص دنع
يسامخلا تركيل سايقم مادختسا متو ةنابتس الا ةمئاق ميمصت ىلع ثحابلا دمتعا . نيكراشملا

: يلا تلا لودجلا قفو نايبتس الا تارقفل نيبيجتسملا تاباجتسا سايقل
(4-1) مقر لودج

خابنورك افلأ لماعم ميق

ةدشبفينصتلا ةدشبضفرأدياحمقفاوأقفاوأ ضفرأ

54321ةجردلا
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( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )
نم ةرقف لك ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ يأر هاجتا تاريدقتل ةيباسحلا تاطسوتملا ريسفتلو
: ةيلا تلا ةلداعملا مادختساب لصاوف ليكشت مت ، اهت الا جم نم لا جم لك ىلعو ةنابتس الا تارقف

0.8 = 1-5
5 =

( نازو (للأ دحلا ىند -الأ دحلا ىلع الأ
ددع تائفلا ةضرتفملا = ةئفلا لوط

ةرابع ،[1.79 -1] ةرتفلا يف " ةدشب ضفرأ " ةرابع : يلا تلا رايعملا دامتعا مت كلذل ًادانتساو
ةرابعو ،[ 3.39 – 2.6] ةرتفلا يف " دياحم " ةرابعو ،[2.59 – 1.8] ةرتفلا يف " ضفرأ "

يلا تلا لودجلا و ،[5 -4.2 ] ةرتفلا يف " ةدشب قفاوأ " ةرابعو ،[4.19-3.4] ةرتفلا يف " قفاوأ "
: تارقفلل ةيباسحلا تاطسوتمل يئاصح الإ رايعملا حضوي
(4-2) مقر لودج

اهتاريغتمو ةنابتس الا تارقفل ةيباسحلا تاطسوتملا ريسفتل يئاصح الإ رايعملا
يباسحلا ةقفاوملاطسوتملا ةجرد

1.79 نم لقا – 1.00 ةدشبنم ضفرأ
2.59 نم لقأ – 1.8 ضفرأنم

3.39 – 2.6 دياحمنم
4.19 – 3.4 قفاومنم

5 –4.2 ةدشبنم قفاوم
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )

سايقملا تابث
ا تابث ىدم نع هتميق ربعت يتلا و خابنورك افلا لماعم مادختساب ةنابتس الا تابث رابتخا متي

نيب خابنورك افلا ميق حوارتتو هسايقل تعضو يتلا رشؤملا نع ريبعتلا يف اهقدصو ةلئس لأ
ناك املك حيحصلا 1 نم افلا خابنورك سايقم برتقا املك هنإ ثيح . حيحصلا دحاولا و رفصلا

كلذو ، خابنورك – افلأ مادختساب سايقملا تابث ريدقت مت ، ىوقأ ةرامتس والا سايقلا ةادأ تابث
: يلا تلا وحنلا ىلع

(4-3) مقر لودج
اهرواحمو لكك ةنابتس الا تابثل خابنورك افلا لماعم حضوي

خابنوركروحملا افلا تارابعلالماعم ددع
ريوطتلا و 0.6704بيردتلا

ةمئ لا 0.6794ملا
ةيلا 0.6214عفلا

ةيراد الإ 0.7028فئاظولا
ماعلا 0.86420تابثلا

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )
مت يتلا ةنابتس الا نأ ةساردلا رصانع رواحم تابثب ةصاخلا خابنورك افلا رابتخا جئاتن رهظت
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ةروكذملا ميقلا . ًادج ديج تابث تاذ ودبت ةماع ةروصب ةفلتخملا تاريغتملا سايقل اهمادختسا
الا يفو ةدح ىلع روحم لك يف ةدوجوملا ةلئس الأ قاستا ىدم ىلإ ريشت خابنورك افلا لماعمل

خابنورك افلا لماعم هيدل " ريوطتلا و بيردتلا " يناثلا روحملا يف لو الأ دعبلا . لكك ةنابتس
بالإ . ةقستم جئاتن يطعت ريوطتلا و بيردتلا ب ةقلعتملا ةلئس الأ نأ ىلإ ريشي اذهو ،0.670 هردق
.0.679 هردق خابنورك افلا لماعم هيدل " ةمئ لا ملا " يناثلا روحملل يناثلا دعبلا ، كلذ ىلإ ةفاض

ثلا ثلا دعبلا و ، ةقستم جئاتن يطعت ةنابتس الا يف ةمئ لا ملا ب ةقلعتملا ةلئس الأ نأ ىلإ ريشي اذهو
ةلئس الأ نأ ىلإ ريشي اذهو ،0.621 هردق خابنورك افلا لماعم هيدل " ةيلا عفلا " يناثلا روحملل
هيدل " ةيراد الإ فئاظولا " ثلا ثلا روحملا و ، ةقستم جئاتن يطعت ةنابتس الا يف ةيلا عفلا ب ةقلعتملا

الا يف ةيراد الإ فئاظولا ب ةقلعتملا ةلئس الأ نأ ىلإ ريشي اذهو ،0.702 هردق خابنورك افلا لماعم
نم ًادج ةديج ةجرد اهيدل رواحملا عيمج نأ ىلإ ريشت ميقلا هذهو ، ةقستم جئاتن يطعت ةنابتس

. اًمومع ةنابتس الا ىلع دامتع الا نكمي هنأ لوقلا اننكمي مث تابثلا
لدي امم ةريبك ةميق يهو 0.864 ةنابتس للا ماعلا تابثلل خابنورك افلأ لماعم ةميق غلبتو
دامتع الا نكمي ، جئاتنلا هذه ىلع ًءانبو ، ةبراقتمو ةقستم جئاتن ىطعت ةنابتس الا ةلئسأ نا ىلع
. ةقوثومو ةقيقد جئاتن ىلإ لصوتلا و ةساردلا يف ةروكذملا لماوعلا سايقل ةنابتس الا ىلع

:( سايقملا تارابع قدص ) يلخادلا قاست الا
تارابع نيب طابتر الا لماعم باسح خلال نم سايقملا تارابعل يلخادلا قاست الا ريدقت مت

. ةيعرفلا داعب والأ سايقملا
: ةيعرفلا داعب والأ سايقملا تارابع نيب طابتر الا لماعم باسح

( ريوطتلا و بيردتلا ) لقتسملا ريغتملل لو الأ دعبل يلخادلا قاست الا قدص
(4-4) مقر لودج

ريوطتلا و بيردتلا تارقفل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي
طابترا لماعم

نوسريب
ىوتسم
ةيونعملا

ةدايز يف ريوطتلا و بيردتلا مهسي
الا ءاكذلا عيراشم ءادأ ىلع ةردقلا

جاتحت يتلا الات جملا ديدحتو يعانطص
. نيسحت ىلإ

0.636**0.000

ةردقلا يف ريوطتلا و بيردتلا دعاسي
ًءانب ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختا ىلع
يتلا يعانطص الا ءاكذلا لات يلحت ىلع

. بيردتلا خلال اهملعت مت

0.611**0.000

خلال اهباستكا متي يتلا تاراهملا
ماعلا ءاد الأ نيسحت يف دعاست بيردتلا

الا ءاكذلا ب ةقلعتملا يعيراشم يف
. يعانطص

0.720**0.000

ريوطت ىلع رارمتساب ةكرشلا ىعست
عم بكاوتتل اهيدل نيلماعلا تاراهم

. ةثيدحلا ةيجولونكتلا تاروطتلا
0.674**0.000

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )
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لو الأ دعبلا تارابع نيب طابتر الا لات ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم
يناثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ريوطتلا و بيردتلا )

بيردتلا ) لو الأ دعبلا نيب ةوقلا ةطسوتم ةق علا دوجو ىلع لدي امم ةوقلا ةطسوتمو ةيونعم
ىلع لدي امم ، يناثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ريوطتلا و

ب مستي لكك ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ريوطتلا و بيردتلا ) لو الأ دعبلا نأ
. قدصلا

( ةمئ لا ملا ) لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبل يلخادلا قاست الا قدص
(4-5) مقر لودج

ةمئ لا ملا تارقفل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي
طابترا لماعم

نوسريب
ىوتسم
ةيونعملا

ةمدختسملا يعانطص الا ءاكذلا تاينقت
عم ديج لكشب ىشامتت ةكرشلا يف

. ةيمويلا لمعلا تاجايتحا
0.671**0.000

يعانطص الا ءاكذلل ةمدختسملا تاقيبطتلا
تاجايتح لا ٍفاك لكشب ةمئ ملا ةكرشلا يف

. لمعلا قيرف
0.664**0.000

يف ةيلا حلا يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
و ةربخلا تايوتسم عم بسانتت ةكرشلا

. لمعلا قيرف يف ةحاتملا تاراهملا
0.648**0.000

يتلا يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
عم بسانتت ةكرشلا اهمدختست

. دم الأ ةليوط لمعلا تايجيتارتسا
0.677**0.000

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )
يناثلا دعبلا تارابع نيب طابتر الا لات ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم
ةيونعم يناثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ةمئ لا ملا )

نم ( ةمئ لا ملا ) يناثلا دعبلا نيب ةوقلا ةطسوتم ةق علا دوجو ىلع لدي امم ةوقلا ةطسوتمو
دعبلا نأ ىلع لدي امم ، يناثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا

. قدصلا ب مستي لكك ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ةمئ لا ملا ) يناثلا

( ةيلا عفلا ) لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبل يلخادلا قاست الا قدص
(4-6) مقر لودج

ةيلا عفلا تارقفل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي
طابترا لماعم

نوسريب
ىوتسم
ةيونعملا

يعانطص الا ءاكذلا مادختسا نأ ىرأ
قيقحتو عيراشملا ذيفنت عيرست يف دعاسي

. ةيلا عف رثكأ لكشب ةددحملا فاده الأ
0.634**0.000
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ا ءاكذلا ىلع ةدمتعملا تاينقتلا و تاود الأ
نيسحت يف ريبك لكشب مهست يعانطص لا

. ءاطخ الأ ليلقتو لمعلا ةدوج
0.660**0.000

ةكرشلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
تايدحتلا عم لماعتلا ىلع ةردقلا نم ززعت

. لمعلا جئاتن نيسحتو
0.702**0.000

يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مهست
قيقدتلا و ققحتلا تايلمع ليهست

. جئاتنلا يف ةقدلا نيسحتو
0.563**0.000

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )
دعبلا تارابع نيب طابتر الا لات ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

ةيونعم يناثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ةيلا عفلا ) ثلا ثلا
نم ( ةيلا عفلا ) ثلا ثلا دعبلا نيب ةوقلا ةطسوتم ةق علا دوجو ىلع لدي امم ةوقلا ةطسوتمو

دعبلا نأ ىلع لدي امم ، يناثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا
. قدصلا ب مستي لكك ( يعانطص الا ءاكذلا ) يناثلا روحملا نم ( ةيلا عفلا ) ثلا ثلا

ةيراد الإ فئاظولا روحمل يلخادلا قاست الا قدص
(4-7) مقر لودج

الإ فئاظولا روحم تارقفل نوسريب طابترا لماعم مادختساب يلخادلا قاست الا قدص حضوي
. روحملل ةيلكلا ةجردلا و ةيراد

طابترا لماعم
نوسريب

ىوتسم
ةيونعملا

يف مهست اهتعضو يتلا ةيراد الإ ططخلا
. ةءافكب فاده الأ 0.000**0.638قيقحت

لا ّعف لكشب متي تاديدهتلا و رطاخملا ريدقت
ةيراد الإ ططخلا 0.000**0.637يف

متي قيرفلا ءاضعأ نيب تايلوؤسملا عيزوت
ةحضاوو ةلداع 0.000**0.530ةقيرطب

نيفظوملا عيمجل تايلوؤسملا و راود الأ ديدحت
ددحمو قيقد لكشب 0.000**0.543متي

عيمج ىلع ةيلا عفب ةيراد الإ ةباقرلا قبطُت
ةكرشلا يف ةيراد الإ 0.000**0.485فئاظولا

و ةيفافشلا ب ةيراد الإ ةباقرلا تاءارجإ مستت
0.000**0.599حوضولا

نامضل يرود لكشب ءاد الأ ريراقت ةعجارم متت
ريياعملا ب نيفظوملا 0.000**0.595مازتلا

نيسحتل ةيراد الإ ةباقرلا تاودأ مادختسا متي
ةكرشلا يف ةيجاتن الإ 0.000**0.523ةءافكلا
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( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا : ردصملا )
روحملا تارابع نيب طابتر الا لات ماعم ميق عيمج نأ ةظح ملا اننكمي قباسلا لودجلا نم

لدي امم ةوقلا ةطسوتمو ةيونعم ثلا ثلا روحملل ةيلكلا ةجردلا و ( ةيراد الإ فئاظولا ) ثلا ثلا
ةيلكلا ةجردلا و ( ةيراد الإ فئاظولا ) روحملا تارابع نيب ةوقلا ةطسوتم ةق علا دوجو ىلع

. قدصلا ب مستت لكك ( ةيراد الإ فئاظولا ) ثلا ثلا روحملا نأ ىلع لدي امم ، ثلا ثلا روحملل

: يفصولا ليلحتلا
. سايقملا تارابعل يفصولا ليلحتلا : ً لا وأ

داعبأ ةث ثلا نمضتيو ( يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملل يفصولا ليلحتلا يلي اميفو
. ةمئ لا ملا و ، ةمئ لا ملا ، ريوطتلا و بيردتلا يهو

:( ريوطتلا و بيردتلا ) لو الأ دعبلل يفصولا ليلحتلا
(4-8) مقر لودج

ريوطتلا و بيردتلا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا ليلحتلا

طسوتملاتارابعلا
يباسحلا

فارحن الا
يرايعملا

الأ ةجرد
ةيمه

بيترت
الأ

ةيمه
ةردقلا ةدايز يف ريوطتلا و بيردتلا مهسي

يعانطص الا ءاكذلا عيراشم ءادأ ىلع
ىلإ جاتحت يتلا الات جملا ديدحتو

. نيسحت

3.641.238

1قفاوم

ىلع ةردقلا يف ريوطتلا و بيردتلا دعاسي
ىلع ًءانب ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختا
اهملعت مت يتلا يعانطص الا ءاكذلا لات يلحت

. بيردتلا خلال

3.601.188

2قفاوم

بيردتلا خلال اهباستكا متي يتلا تاراهملا
يف ماعلا ءاد الأ نيسحت يف دعاست

. يعانطص الا ءاكذلا ب ةقلعتملا يعيراشم

3.241.378
4دياحم

تاراهم ريوطت ىلع رارمتساب ةكرشلا ىعست
تاروطتلا عم بكاوتتل اهيدل نيلماعلا

. ةثيدحلا ةيجولونكتلا

3.561.191
3قفاوم

ريوطتلا و قفاوم3.5105.82701بيردتلا
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

و بيردتلا لوح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب ديدش قافتا كانه نأ حضتي قباسلا لودجلا نم
يرايعم فارحناو (3.5105) يباسحلا   طسوتملل ةيلا مج الإ ةقفاوملا ةبسن تغلب ثيح ريوطتلا
ةردقلا ةدايز يف ريوطتلا و بيردتلا مهسي ) نأ ةرابعلا تءاج . قفاوم ةجردبو (0.82701)

ىلعأ ( نيسحت ىلإ جاتحت يتلا الات جملا ديدحتو يعانطص الا ءاكذلا عيراشم ءادأ ىلع
هطسوتم لجس ثيح ىلإ مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ ثيح نم تارابعلا

متي يتلا تاراهملا ) ةرابعلا تءاج امنيب . قفاوم ةجردب (1.238) يرايعملا فارحن والا (3.64)
الا ءاكذلا ب ةقلعتملا يعيراشم يف ماعلا ءاد الأ نيسحت يف دعاست بيردتلا خلال اهباستكا
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ثيح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ ثيح نم تارابعلا لقأ يف ( يعانطصا
. دياحم ةجردب (1.378) يرايعملا فارحن والا (3.24) هطسوتم لجس

:( ةمئ لا ملا ) يناثلا دعبلل يفصولا ليلحتلا
(4-9) مقر لودج

ةمئ لا ملا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا ليلحتلا

طسوتملاتارابعلا
يباسحلا

فارحن الا
يرايعملا

الأ ةجرد
ةيمه

بيترت
الأ

ةيمه
يف ةمدختسملا يعانطص الا ءاكذلا تاينقت

تاجايتحا عم ديج لكشب ىشامتت ةكرشلا
. ةيمويلا لمعلا

3.241.288
3دياحم

يعانطص الا ءاكذلل ةمدختسملا تاقيبطتلا
تاجايتح لا ٍفاك لكشب ةمئ ملا ةكرشلا يف

. لمعلا قيرف

3.171.283
4دياحم

يف ةيلا حلا يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
و ةربخلا تايوتسم عم بسانتت ةكرشلا

. لمعلا قيرف يف ةحاتملا تاراهملا

3.551.352
1قفاوم

يتلا يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
عم بسانتت ةكرشلا اهمدختست

. دم الأ ةليوط لمعلا تايجيتارتسا

3.491.370
2قفاوم

ةمئ لا قفاوم3.3632.88018ملا
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

ةمئ لا ملا لوح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب ديدش قافتا كانه نأ حضتي قباسلا لودجلا نم
يرايعم فارحناو (4.3885) يباسحلا   طسوتملل ةيلا مج الإ ةقفاوملا ةبسن تغلب ثيح

يف ةيلا حلا يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت ) نأ ةرابعلا تءاج . ةدشب قفاوم ةجردبو (0.4142)
نم تارابعلا ىلعأ ( لمعلا قيرف يف ةحاتملا تاراهملا و ةربخلا تايوتسم عم بسانتت ةكرشلا

والا (3.55) هطسوتم لجس ثيح ىلإ مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ ثيح
ا ءاكذلل ةمدختسملا تاقيبطتلا ) ةرابعلا تءاج امنيب . قفاوم ةجردب (1.352) يرايعملا فارحن

ثيح نم تارابعلا لقأ يف ( لمعلا قيرف تاجايتح لا ٍفاك لكشب ةمئ ملا ةكرشلا يف يعانطص لا
فارحن والا (3.17) هطسوتم لجس ثيح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ

دياحم ةجردب (1.283) يرايعملا
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:( ةيلا عفلا ) ثلا ثلا دعبلل يفصولا ليلحتلا
(4-10) مقر لودج

ةيلا عفلا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا ليلحتلا

طسوتملاتارابعلا
يباسحلا

فارحن الا
يرايعملا

الأ ةجرد
ةيمه

بيترت
الأ

ةيمه
دعاسي يعانطص الا ءاكذلا مادختسا نأ ىرأ

الأ قيقحتو عيراشملا ذيفنت عيرست يف
. ةيلا عف رثكأ لكشب ةددحملا فاده

3.021.369
4دياحم

الا ءاكذلا ىلع ةدمتعملا تاينقتلا و تاود الأ
نيسحت يف ريبك لكشب مهست يعانطص

. ءاطخ الأ ليلقتو لمعلا ةدوج

3.381.251
2دياحم

ةكرشلا يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت
تايدحتلا عم لماعتلا ىلع ةردقلا نم ززعت
. لمعلا جئاتن نيسحتو

3.351.286
3دياحم

يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مهست
نيسحتو قيقدتلا و ققحتلا تايلمع ليهست

. جئاتنلا يف ةقدلا

3.941.153
1قفاوم

ةيلا قفاوم3.4208.81153عفلا
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

ةيلا عفلا لوح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب ديدش قافتا كانه نأ حضتي قباسلا لودجلا نم
يرايعم فارحناو (3.4208) يباسحلا   طسوتملل ةيلا مج الإ ةقفاوملا ةبسن تغلب ثيح
ليهست يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مهست ) نأ ةرابعلا تءاج . قفاوم ةجردبو (0.81153)

ةيمه الأ ثيح نم تارابعلا ىلعأ ( جئاتنلا يف ةقدلا نيسحتو قيقدتلا و ققحتلا تايلمع
يرايعملا فارحن والا (3.94) هطسوتم لجس ثيح ىلإ مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا

يف دعاسي يعانطص الا ءاكذلا مادختسا نأ ىرأ ) ةرابعلا تءاج امنيب . قفاوم ةجردب (1.153)
نم تارابعلا لقأ يف ( ةيلا عف رثكأ لكشب ةددحملا فاده الأ قيقحتو عيراشملا ذيفنت عيرست

فارحن والا (3.02) هطسوتم لجس ثيح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ ثيح
. دياحم ةجردب (1.369) يرايعملا
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:( ةيراد الإ فئاظولا ) ثلا ثلا روحملل يفصولا ليلحتلا
-11- مقر لودج

ةيراد الإ فئاظولا لوح مهنم يصقتسملا ءار لآ يفصولا ليلحتلا

طسوتملاتارابعلا
يباسحلا

فارحن الا
يرايعملا

الأ ةجرد
ةيمه

بيترت
الأ

ةيمه
يف مهست اهتعضو يتلا ةيراد الإ ططخلا

. ةءافكب فاده الأ قيقحت
8دياحم3.091.349

لكشب متي تاديدهتلا و رطاخملا ريدقت
ةيراد الإ ططخلا يف لا ّعف

7دياحم3.111.351

متي قيرفلا ءاضعأ نيب تايلوؤسملا عيزوت
ةحضاوو ةلداع ةقيرطب

3قفاوم3.461.298

عيمجل تايلوؤسملا و راود الأ ديدحت
ددحمو قيقد لكشب متي نيفظوملا

4قفاوم3.411.330

عيمج ىلع ةيلا عفب ةيراد الإ ةباقرلا قبطُت
ةكرشلا يف ةيراد الإ فئاظولا

1قفاوم3.511.331

ةيفافشلا ب ةيراد الإ ةباقرلا تاءارجإ مستت
حوضولا و

5دياحم3.351.354

يرود لكشب ءاد الأ ريراقت ةعجارم متت
ريياعملا ب نيفظوملا مازتلا نامضل

6دياحم3.271.357

ةيراد الإ ةباقرلا تاودأ مادختسا متي
ةكرشلا يف ةيجاتن الإ ةءافكلا نيسحتل

2قفاوم3.491.341

ةيراد الإ دياحم3.3351.76153فئاظولا
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

ةيراد الإ فئاظولا لوح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب اقافتا كانه نأ حضتي قباسلا لودجلا نم
يرايعم فارحناو (4.5129) يباسحلا   طسوتملل ةيلا مج الإ ةقفاوملا ةبسن تغلب ثيح

ىلع ةيلا عفب ةيراد الإ ةباقرلا قبطُت ) نأ ةرابعلا تءاج . ةدشب قفاوم ةجردبو (0.40141)
ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ ثيح نم تارابعلا ىلعأ ( ةكرشلا يف ةيراد الإ فئاظولا عيمج

ةجردب (1.331) يرايعملا فارحن والا (3.51) هطسوتم لجس ثيح ىلإ مهنم يصقتسملا
( ةءافكب فاده الأ قيقحت يف مهست اهتعضو يتلا ةيراد الإ ططخلا ) ةرابعلا تءاج امنيب . قفاوم

لجس ثيح مهنم يصقتسملا ءارآ نيب نم ةيبسنلا ةيمه الأ ثيح نم تارابعلا لقأ يف
. دياحم ةجردب (1.349) يرايعملا فارحن والا (3.09) هطسوتم

: ةيفارغوميدلا تاريغتملل يفصولا ليلحتلا
: يعامتج الا عونلا ريغتم

(4-12) مقر لودج
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يعامتج الا عونلل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي
يعامتج الا عونلا

ةبسنلاراركتلا
%22558.9ركذ
%15741.1ىثنأ

يلا مج %382100.0الإ
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

اًقفو . دارف الأ نم ةنيعم ةعومجمل يعامتج الا عونلل ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي لودجلا
: لودجلل

يفظوم نم ةسوردملا ةنيعلا عيزوتل يعامتج الا عونلا صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا رهظت
اذهو ، درف 225 غلب ةنيعلا يف روكذلا ددع نأ ظح ُيلا . يعامتج الا عونلل اًقفو وكمارأ ةكرش

157 نهددع غلبي ثان والإ ، ةساردلا يف نيلومشملا دارف الأ ددع يلا مجإ نم %58.9 ةبسن لثمي
روكذلا نأ ودبي ، يلا تلا ب . ةنيعلا يف دارف الأ ددع يلا مجإ نم %41.1 ةبسن لثمي ام ، ةدرفم

. ةساردلا ةنيع يف ربك الأ ةبسنلا نولثمي

-2- مقر لكش

يعامتج الا عونلل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

: رمعلا ريغتم
(4-13) مقر لودج

رمعلا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي
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توزيع العينة طبقا للنوع الا ج تماعي

التكرارات
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رمعلا

ةبسنلاراركتلا

ًاماع 30 نم %5313.9لقأ

40 نم لقأو 30 %15741.1نم

50 %12432.5ن

رثكأف 51812.6%

يلا مج %382100.0الإ

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

نيذلا وكمارأ ةكرش يفظومل رامع الأ عيزوت سكعت رمعلا صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا
: يلا تلا ىلع جئاتنلا هذه تلد . ةساردلا مهتلمش

يف ةريغص ةئف لكشت ةيرمعلا ةئفلا هذه نأ رهظي :(%13.8) ةبسنب " ًاماع 30 نم لقأ " ةئف
ةئفلا هذه نأ رهظي :(%41.1) ةبسنب "40 نم لقأو 30 نم " ةئف . درف 53 لثمت ثيح ، ةنيعلا

يف ةيرمع ةئف ربكأ لثمت يهو ، درف 157 لثمت ثيح ةنيعلا يف ةريبك ةئف لكشت ةيرمعلا
ةئف لكشت ةيرمعلا ةئفلا هذه نأ رهظي :(%32.5) ةبسنب " 50 نم لقأو 40 نم " ةئف . ةنيعلا

ةئفلا هذه تلمش :(%12.6) ةبسنب " رثكأف 51" ةئف . درف 124 لثمت ثيح ، ةنيعلا يف ةريبك
. ةنيعلا يف ةيرمع ةئف رغصأ لثمت يهو درف 18 ىلع

ةيرمعلا تائفلا عونت لوح ةلماش ةيؤر ريفوت يف رامع الأ عيزوت ليلحت مهاسي ، ماع لكشب
نوكي نأ نكمي ليلحتلا اذه ، وكمارأ ةكرش يف تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع كلذ ريثأتو
ريثأتو رمعلا نيب ةق لا علا يف ةرثؤملا لماوعلل قمعأ مهفو ثحبلا تاجاتنتس لا هماه تايساسأ

. وكمارأ ةكرش ىلع قيبطتلا ب تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا

-3- مقر لكش

رمعلا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي
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( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

: يملعلا لهؤملا ريغتم
(4-14) مقر لودج

يملعلا لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي
يملعلا لهؤملا

ةبسنلاراركتلا
سويرولا %14337.5كب
%15139.5هاروتكد
%8823.0ريتسجام

يلا مج %382100.0الإ
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

يف يملعلا لهؤمل اًقفو ةنابتس الا يف نيكراشملا عيزوت لوح ةلماش ةرظن انل مدقي لودجلا اذه
: وكمارأ ةكرش

يف ةريبك ةئف لثمتو اًصخش 143 اهيف كراشت ةئفلا هذه نأ رهظي :(37.4%) سويرولا كب
يف كراشي ثيح ، ةنيعلا نم ةريبك ةبسن لثمت ةئفلا هذه نأ رهظي :(%39.6) هاروتكد ، ةنيعلا

88 سويرولا كبلا ةلماح نم ةساردلا يف كراشي :(%23.0) ريتسجام . ًصخش 151 ةساردلا
. ةنيعلا نم ةريغص ةئف لثمت يهو درف

-4- مقر لكش
يملعلا لهؤملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي
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( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

: ةربخلا تاونس ريغتم
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(4-15) مقر لودج
ةربخلا تاونس يلا مجا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي

ةربخلا تاونس يلا مجا
ةبسنلاراركتلا

تاونس 5 نم %7519.6لقأ

تاونس 10 ىلإ 5 %13936.4نم

تاونس 20 ىلإ 11 %10928.5نم

رثكأف ةنس 205915.4%

يلا مج %385100.0الإ
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

: وكمارأ ةكرش يف ةربخلا تاونسل اًقفو نيكراشملا عيزوت نأ
نم اًصخش 75 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب :(%19.6) ةربخ " تاونس 5 نم لقأ " ةئف

ةربخ " تاونس 10 ىلإ 5 نم " ةئف . ةساردلا ةنيع نم ةريغص ةئف لثمت يهو ، ةساردلا ةنيع
ةئف لثمت يهو ، ةساردلا ةنيع نم اًصخش 139 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب :(36.4%)

نيكراشملا ددع غلب :(5%.28) ةربخ " تاونس 20 ىلإ 11 نم " ةئف . ةساردلا ةنيع نم ةريبك
ةئف . ةساردلا ةنيع نم ةريبك ةئف لثمت يهو ، ةساردلا ةنيع نم اًصخش 109 ةئفلا هذه يف
ةنيع نم اًصخش 59 ةئفلا هذه يف نيكراشملا ددع غلب :(%15.4) ةربخ " رثكأف ةنس 20"

. ةساردلا ةنيع نم ةريغص ةئف لثمت يهو ، ةساردلا
-5- مقر لكش

ةربخلا تاونس ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي

أقل من 5 سنوات من 5 إلى 10 سنوات من 11 إلى 20 سنوات 20 سنة فأكثر
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توزيع العينة طبقا لمتغير سنوات الخبرة

التكرارات

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

: يفيظولا ىمسملا ريغتم
(4-16) مقر لودج

يفيظولا ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي
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يفيظولا ىمسملا
ةبسنلاراركتلا

%23160.5ريدم
يذيفنت %15139.5ريدم

يلا مج %382100.0الإ
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

دادعأ عيزوت حضوت وكمارأ ةكرش يفظومل ةيفيظولا تايمسملا صوصخب ةيئاصح الإ جئاتنلا
: مهفئاظو تايمسمل اًقفو ةساردلا يف نيكراشملا

ةساردلا يف كراشي ثيح ، ةنيعلا نم ةريبك ةبسن نولكشي ءاردملا نأ رهظي :(60.5%) ريدم
، ةنيعلا نم ةريغص ةبسن نولكشي نيذيفنتلا ءاردملا نأ رهظي :(5%.39) فظوم . ريدم 231

. يذيفنت ريدم 151 ةساردلا يف كراشي ثيح
يفيظولا ىمسملا ريغتمل اقبط ةنيعلا عيزوت حضوي -6- مقر لكش

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )
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اهريسفتو تامولعملا ليلحت : سماخلا لصفلا

: ديهمت
ضورفو ةقباسلا ثوحبلا و تاساردلا و يرظنلا راط الإ ةقباسلا ةساردلا لوصف تلوانت نأ دعب

مث ةيئاصح الا بيلا بالأس ةساردلا تانايبل يئاصح الا ليلحتلا اذه لوانتيس ، اهتاءارجاو ةساردلا
تايصوتلا ميدقتو ، جئاتنلا هذه ريسفتو ةشقانم مث ، جئاتن نم ةساردلا هيلإ تلصوت امل ضرع

: كلذ نايب يلي اميفو ةحرتقملا ثوحبلا و
اهتشقانمو تايضرفلا رابتخا
: ةيسيئرلا ةيضرفلا

يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي لا : يرفصلا ضرفلا
ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش لخاد ( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسم ريغتمك )

. ةيدوعسلا ةيبرعلا
يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي : ليدبلا ضرفلا
ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش لخاد ( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسم ريغتمك )

. ةيدوعسلا ةيبرعلا
(5-17) مقر لودج

ةيسيئرلا ةيضرفلل (Multiple regression) ددعتملا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن

RR
Square

Adjusted
R

Square

Sum of
SquaresdfMean

SquareFSig.

0.7450.5550.551
122.574340.858

156.9870.000 98.3803780.260
220.954381

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )
ريسفتل ددعتملا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ( يونعم ) ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

طابتر الا لماعم غلب ثيح ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ) ةرهاظلا
(( ةيلا عفلا – ةمئ لا ملا – ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا داعبأ نيب (R)

ريغتملا داعبأ نيب ةوقلا ةيوق ةق علا ىلإ ريشت يهو (0.745) ( يعانطص الا ءاكذلا ) عباتلا و
(0.555) غلب ديدحتلا لماعم (R2) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، عباتلا ريغتملا و لقتسملا

تاريغتلا نم (%55.5) ةبسنب رسفي نأ عاطتسا ( يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا نأ يأ
ريغتملا ريغ ىرخأ تاريغتمل عجري يقابلا و ( يعانطص الا ءاكذلا ) عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا

.(0.551) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح لا يو امك ، لقتسملا
ريغتملا داعب للأ ةيئاصح الإ F ةل لا دو ةميق ىلع دامتع الا بو قباسلا لودجلا نم رهظيو امك
ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (156.987) تغلب يتلا و عباتلا ريغتملا و لقتسملا

ا رابتخا جذومن ( ةيونعم ) ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.000) غلبت (sig) ةيونعم
: رابتخ الا جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا و ، ددعتملا يطخلا رادحن لا

(5-18) مقر لودج
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ةيسيئرلا ةيضرفلل (Multiple regression) ددعتملا رادحن الا ةلداعم جئاتن
Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standard
ized

Coefficie
ntstSig.

BStd.
ErrorBeta

Constant0.6510.1285.07
90.000

ريوطتلا1 و 0.2460.0440.2675.58بيردتلا
10.000

ةمئ2 لا 0.3140.0390.3638.01ملا
70.000

ةيلا3 0.2240.0430.2395.17عفلا
20.000

Dependent Variable: ةيراد الإ فئاظولا
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

ىلع يعانطص الا ءاكذلا ةيمنتلا داعبأ ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي
لا ملا – ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا داعبأ عيمج نأ نيبتي تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو
( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا ىلع ًايئاصحإ لا د يباجيإ رثأ مهل ( ةيلا عفلا – ةمئ
( ريوطتلا و بيردتلا ) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق تغلبو ،(0.05) ةيونعملا ىوتسم دنع
(0.00) ةيونعم ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ربكأ (5.581) اهل (t) ةميق تغلبو ،0.246
( ةمئ لا ملا ) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق تغلبو ، ةيونعم اهنأ ىلع لدي امم (0.05) نم رغصأ
(0.000) ةيونعم ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ربكأ (8.017) اهل (t) ةميق تغلبو ،0.314
( ةيلا عفلا ) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق تغلبو ، ةيونعم اهنأ ىلع لدي امم (0.05) نم رغصأ
(0.000) ةيونعم ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ربكأ (5.172) اهل (t) ةميق تغلبو ،0.224

: يت كالآ ؤبنتلا ةلداعم نوكت هيلعو ، ةيونعم اهنأ ىلع لدي امم (0.05) نم رغصأ
̂
Y = 0.651 + 0.246X1 + 0.314X2 + 0.224X3

: ثيح

( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا
̂
Y :

( ريوطتلا و بيردتلا ) لقتسملا ريغتملل لو الأ دعبلا X1:

( ةيلا عفلا ) لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا X2:

( ةمئ لا ملا ) لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا X3:

ىلإ يدؤي ( ريوطتلا و بيردتلا ) لقتسملا ريغتملل لو الأ دعبلا يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ
تابث ةلا ح يف ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةدحو (0.246) رادقمب ةدايز



52

ةدايز ىلإ يدؤي ( ةيلا عفلا ) لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا يف ةدحاو ةدحو ةدايز ، لماوعلا يقاب
يقاب تابث ةلا ح يف ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةدحو (0.314) رادقمب
ةدايز ىلإ يدؤي ( ةمئ لا ملا ) لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا يف ةدحاو ةدحو ةدايز ، لماوعلا
يقاب تابث ةلا ح يف ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةدحو (0.224) رادقمب

ريغتملا ةميق نوكت ( يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا داعبأ ريثأت مادعنا ةلا ح يفو ، لماوعلا
.1.115 ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا

ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو
ةدوج نيسحتو ( لقتسم ريغتمك ) يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نيب ةيئاصحإ

جئاتنلا حضوت ،" ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ ةكرش لخاد ( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا
ىلع يعانطص الا ءاكذلل (0.05) ةل دلا ىوتسمب ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دوجو ةيئاصح الإ

. تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو
: ىلو الأ ةيعرفلا ةيضرفلا

ريغتملل لو الأ دعبلا ) ريوطتلا و بيردتلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي لا : يرفصلا ضرفلا
.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا

ريغتملل لو الأ دعبلا ) ريوطتلا و بيردتلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي : ليدبلا ضرفلا
.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا

(5-19) مقر لودج
الأ ةيعرفلا ةيضرفلل (Simple linear Regression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن

ىلو

RR
Square

Adjusted
R

Square

Sum of
SquaresdfMean

SquareFSig.

0.6360.4040.403
89.288189.288

257.6920.000 131.6663800.346
220.954381

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )
ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ( يونعم ) ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

ثيح ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ) ةرهاظلا
عباتلا و (( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا نيب (R) طابتر الا لماعم غلب

و لقتسملا ريغتملا نيب ةطسوتم ةق علا ىلإ ريشت يهو (0.636) ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو )
نأ يأ (0.404) غلب ديدحتلا لماعم (R2) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو امك ، عباتلا ريغتملا

(40.4% ) ةبسنب رسفي نأ عاطتسا (( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا
تاريغتمل عجري يقابلا و ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا نم

تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح لا يو امك ، روكذملا لقتسملا ريغتملا ريغ ىرخأ
.(0.403)
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يعانطص الا ءاكذلل ةيئاصح الإ F ةل لا دو ةميق ىلع دامتع الا بو قباسلا لودجلا نم رهظيو امك
دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (257.692) تغلب يتلا و عباتلا ريغتملا و ( ريوطتلا و بيردتلا )

جذومن ( ةيونعم ) ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (000.0) غلبت (sig) ةيونعم ىوتسم
: رابتخ الا جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا و ، طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا

(5-20) مقر لودج
ىلو الأ ةيعرفلا ةيضرفلل (Simple Regression) طيسبلا رادحن الا ةلداعم جئاتن

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

BStd.
ErrorBeta

1
Constant1.2800.1329.7350.000

و بيردتلا
0.5850.0360.63610.0530.000ريوطتلا

. Dependent Variable: تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

و بيردتلا نأ نيبتي ريوطتلا و بيردتلا ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي
عباتلا ريغتملا ىلع ةدرفنم ةروصب ًايئاصحإ لا د يباجيإ رثأ اهل يعانطص الا ءاكذلل ريوطتلا

ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح (0.05) ةيونعملا ىوتسم دنع ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو )
ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (10.053) اهل (t) ةميق تغلبو ،(0.585) ةيرايعملا

: يت كالآ ؤبنتلا ةلداعم نوكت هيلعو ، ةيونعم اهنأ ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.00) ةيونعم
̂
Y = 1.280 + 0.585X

: ثيح

( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا
̂
Y :

(( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا X :
(( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ
ح يفو .( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةدحو (0.585) رادقمب ةدايز ىلإ يدؤي

ريغتملا ةميق نوكت (( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا ريثأت مادعنا ةلا
.1.280 ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا

ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو
الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل لو الأ دعبلا ) ريوطتلا و بيردتلا نيب ةيئاصحإ

ةل دلا ىوتسمب ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دوجو ةيئاصح الإ جئاتنلا حضوت ،"( عبات ريغتمك ) ةيراد
. تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ريوطتلا و بيردتلا ) يعانطص الا ءاكذلل (0.05)

: ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا
( لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا ) ةمئ لا ملا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي لا : يرفصلا ضرفلا

.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو
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( لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا ) ةمئ لا ملا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي : ليدبلا ضرفلا
.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو

(5-21) مقر لودج
ةيعرفلا ةيضرفلل (Simple linear Regression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن

ةيناثلا

RR
Square

Adjusted
R

Square

Sum of
SquaresdfMean

SquareFSig.

0.6590.4350.433
96.057196.057

292.2560.000 124.8973800.329
220.954381

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )
ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ( يونعم ) ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

ا لماعم غلب ثيح ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ) ةرهاظلا
ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا و (( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا نيب (R) طابتر لا

امك ، عباتلا ريغتملا و لقتسملا ريغتملا نيب ةطسوتم ةق علا ىلإ ريشت يهو (0.659) ( تاكرشلا
ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا نأ يأ (0.435) غلب ديدحتلا لماعم (R2) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو
ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا نم (43.5% ) ةبسنب رسفي نأ عاطتسا (( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا

، روكذملا لقتسملا ريغتملا ريغ ىرخأ تاريغتمل عجري يقابلا و ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا
.(0.433) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح لا يو امك

يعانطص الا ءاكذلل ةيئاصح الإ F ةل لا دو ةميق ىلع دامتع الا بو قباسلا لودجلا نم رهظيو امك
ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (292.256) تغلب يتلا و عباتلا ريغتملا و ( ةمئ لا ملا )

ا رابتخا جذومن ( ةيونعم ) ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.000) غلبت (sig) ةيونعم
: رابتخ الا جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا و ، طيسبلا يطخلا رادحن لا

(5-22) مقر لودج
ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلل (Simple Regression) طيسبلا رادحن الا ةلداعم جئاتن

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

BStd.
ErrorBeta

1
Constant1.4160.11612.2110.000

ةمئ لا 0.5700.0330.65917.0950.000ملا

. Dependent Variable: تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )
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الا ءاكذلل ةمئ لا ملا نأ نيبتي ةمئ لا ملا ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي
ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا ىلع ةدرفنم ةروصب ًايئاصحإ لا د يباجيإ رثأ اهل يعانطص
،(0.570) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح (0.05) ةيونعملا ىوتسم دنع ( تاكرشلا

نم لقأ (0.00) ةيونعم ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (17.095) اهل (t) ةميق تغلبو
: يت كالآ ؤبنتلا ةلداعم نوكت هيلعو ، ةيونعم اهنأ ىلع لدي امم (0.05)

̂
Y = 1.416 + 0.570X

: ثيح

( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا
̂
Y :

(( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا X :
ىلإ يدؤي (( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

مادعنا ةلا ح يفو .( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةدحو (570.0) رادقمب ةدايز
الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا ةميق نوكت (( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا ريثأت

.1.416 ( تاكرشلا ب ةراد
ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا ) ةمئ لا ملا نيب ةيئاصحإ
(0.05) ةل دلا ىوتسمب ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دوجو ةيئاصح الإ جئاتنلا حضوت ،"( عبات ريغتمك )

. تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ةمئ لا ملا ) يعانطص الا ءاكذلل

: ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلا
( لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا ) ةيلا عفلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي لا : يرفصلا ضرفلا

.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو
( لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا ) ةيلا عفلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي : ليدبلا ضرفلا

.( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو
(5-23) مقر لودج

ةيعرفلا ةيضرفلل (Simple linear Regression) طيسبلا رادحن الا نيابت رابتخا جئاتن
ةثلا ثلا

RR
Square

Adjusted
R

Square

Sum of
SquaresdfMean

SquareFSig.

0.6120.3740.372
82.654182.654

227.1030.000 138.3003800.364
220.954381

( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )
ريسفتل طيسبلا يطخلا رادحن الا رابتخا جذومن ( يونعم ) ةيح صلا قباسلا لودجلا نم رهظي

ا لماعم غلب ثيح ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ةيلا عفلا ) يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ) ةرهاظلا
ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا و (( ةيلا عفلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا نيب (R) طابتر لا

امك ، عباتلا ريغتملا و لقتسملا ريغتملا نيب ةطسوتم ةق علا ىلإ ريشت يهو (0.612) ( تاكرشلا
ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا نأ يأ (0.374) غلب ديدحتلا لماعم (R2) ةميق نأ لودجلا نم رهظيو
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ريغتملا يف ةلصاحلا تاريغتلا نم (37.4% ) ةبسنب رسفي نأ عاطتسا (( ةيلا عفلا ) يعانطص الا
، روكذملا لقتسملا ريغتملا ريغ ىرخأ تاريغتمل عجري يقابلا و ( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا

.(0.372) تغلب ةلدعملا ديدحتلا لماعم ةميق نأ ظح لا يو امك
يعانطص الا ءاكذلل ةيئاصح الإ F ةل لا دو ةميق ىلع دامتع الا بو قباسلا لودجلا نم رهظيو امك

ىوتسم دنع ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (227.103) تغلب يتلا و عباتلا ريغتملا و ( ةيلا عفلا )
ا رابتخا جذومن ( ةيونعم ) ةيح صلا ىلع لدي امم (0.05) نم لقأ (0.000) غلبت (sig) ةيونعم

: رابتخ الا جئاتن حضوي يلا تلا لودجلا و ، طيسبلا يطخلا رادحن لا

(5-24) مقر لودج
ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلل (Simple Regression) طيسبلا رادحن الا ةلداعم جئاتن

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

tSig.

BStd.
ErrorBeta

1
Constant1.3720.13410.2450.000

ةيلا 0.5740.0380.61215.0700.000عفلا

. Dependent Variable: تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو
( ةساردلا تانايبل يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن : ردصملا )

الا ءاكذلل ةيلا عفلا نأ نيبتي ةمئ لا ملا ريثأت ميق ضارعتسابو قباسلا لودجلا نم رهظي
ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا ىلع ةدرفنم ةروصب ًايئاصحإ لا د يباجيإ رثأ اهل يعانطص
،(0.574) ةيرايعملا ريغ (Beta) ةميق تغلب ثيح (0.05) ةيونعملا ىوتسم دنع ( تاكرشلا

نم لقأ (0.00) ةيونعم ىوتسمبو ةيلودجلا اهتميق نم ىلعأ (15.070) اهل (t) ةميق تغلبو
: يت كالآ ؤبنتلا ةلداعم نوكت هيلعو ، ةيونعم اهنأ ىلع لدي امم (0.05)

̂
Y = 1.372 + 0.574X

: ثيح

( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا
̂
Y :

(( ةيلا عفلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا X :
ىلإ يدؤي (( ةيلا عفلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا يف ةدحاو ةدحو ةدايز نأ يأ

مادعنا ةلا ح يفو .( تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا يف ةدحو (0.574) رادقمب ةدايز
ةراد الإ فئاظو ) عباتلا ريغتملا ةميق نوكت (( ةيلا عفلا ) يعانطص الا ءاكذلا ) لقتسملا ريغتملا ريثأت

.1.372 ( تاكرشلا ب
ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر متي هيلعو

ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا ) ةيلا عفلا نيب ةيئاصحإ
ةل دلا ىوتسمب ةيئاصحإ ةل دلا وذ ريثأت دوجو ةيئاصح الإ جئاتنلا حضوت ،" ( عبات ريغتمك )

. تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع ( ةيلا عفلا ) يعانطص الا ءاكذلل (0.05)
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ةمتاخلا : سداسلا لصفلا

. ديهمت
ةشقانمو ةساردلا هذه خلال نم اهيلإ لصوتلا مت يتلا جئاتنلا ضرع لصفلا اذه نمضتي

: يلا تلا ك صخلتو ، تايصوتلا نم ةعومجم ىلإ لصوتلا مت جئاتنلا هذه ىلع ءانبو ، جئاتنلا هذه
: جئاتنلا ةشقانم

ةيرفصلا ةيضرفلا ضفر ىلع ةساردلل ةيسيئرلا ةيضرفلا يف يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ
ا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنأ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو

ةكرش لخاد ( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسم ريغتمك ) يعانطص لا
عيمجب يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت ريغتم نأ دجن ثيح ،" ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ب وكمارأ

عباتلا ريغتملا ىلع ةيونعم ةروصب اورثؤي ( ةيلا عفلا – ةمئ لا ملا – ريوطتلا و بيردتلا ) هداعبأ
الا ءاكذلا داعبأ نيب ةوقلا ةطسوتمو ةيونعم ةق علا دجوتو ،( ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحت )
الا ءاكذلا ريثأت ةيمهأ ىلإ ريشي جاتنتس الا اذه . ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو يعانطص

. وكمارأ ةكرش ىلع تاكرشلا ب ةراد الإ فئاظو ىلع يعانطص
ضفر ىلع ةساردلل يلو الأ ةيعرفلا ةيضرفلا يف يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ امك

بيردتلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا
،"( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل لو الأ دعبلا ) ريوطتلا و

ةيونعم ةروصب رثؤي ( يعانطص الا ءاكذلل لو الأ دعبلا ) ريوطتلا و بيردتلا ريغتم نأ دجن ثيح
ةيونعم ةق علا دوجوو ،( ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحت ) عباتلا ريغتملا ىلع ةيباجيإو
جاتنتس الا اذه . ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ريوطتلا و بيردتلا نيب ةوقلا ةطسوتمو

. وكمارأ ةكرش يف ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ىلع ريوطتلا و بيردتلا ةيمهأ ىلإ ريشي
ضفر ىلع ةساردلل ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا يف يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ امك

ةمئ لا ملا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا
نأ دجن ثيح ،"( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل يناثلا دعبلا )

ريغتملا ىلع ةيباجيإو ةيونعم ةروصب رثؤي ( يعانطص الا ءاكذلل يناثلا دعبلا ) ةمئ لا ملا ريغتم
ةمئ لا ملا نيب ةوقلا ةطسوتمو ةيونعم ةق علا دوجوو ،( ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحت ) عباتلا

نيسحتو ىلع ةمئ لا ملا ةيمهأ ىلإ ريشي جاتنتس الا اذه . ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو
. وكمارأ ةكرش يف ةيراد الإ فئاظولا ةدوج

ضفر ىلع ةساردلل ةثلا ثلا ةيعرفلا ةيضرفلا يف يئاصح الإ ليلحتلا جئاتن تدكأ امك
ةيلا عفلا نيب ةيئاصحإ ةل دلا وذ رثأ دجوي " هنإ ثيح ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ةيرفصلا ةيضرفلا

نأ دجن ثيح ،"( عبات ريغتمك ) ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو ( لقتسملا ريغتملل ثلا ثلا دعبلا )
ريغتملا ىلع ةيباجيإو ةيونعم ةروصب رثؤي ( يعانطص الا ءاكذلل ثلا ثلا دعبلا ) ةيلا عفلا ريغتم

ةيلا عفلا نيب ةوقلا ةطسوتمو ةيونعم ةق علا دوجوو ،( ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحت ) عباتلا
ةدوج نيسحتو ىلع ةيلا عفلا ةيمهأ ىلإ ريشي جاتنتس الا اذه . ةيراد الإ فئاظولا ةدوج نيسحتو

. وكمارأ ةكرش يف ةيراد الإ فئاظولا
: تايصوتلا مهأ

اهعضو بجي يتلا ةماهلا تايصوتلا نم ةعومجم ىلإ ثحابلا راشأ ؛ ةساردلا جئاتنل اًقفوو
: يلي ام خلال نم اهحيضوت نكمي يتلا و نابسحلا يف

ديدحت عم ، ةراد الإ فئاظو ةفاك يف يعانطص الا ءاكذلا ينبتل ةلماش ةطخ عضو ةرورض -
. ةمز لا لا دراوملا و فاده الأ
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الا ءاكذلا تاينقت مادختسا لوح نيلماعلا و نيريدملل ةفثكم ةيبيردت جمارب ميدقت -
. ةيمويلا مهماهم يف يعانطص

. ةءافكب تانايبلا مادختساو ليلحتو عمج حيتت تانايبلا ةراد لإ ةيوق ةيتحت ةينب ءاشنإ -
. ةقيقد لات خدم ىلع يعانطص الا ءاكذلا لوصحل اهلماكتو تانايبلا ةدوج نامض -

نيسحتو نيفظوملا و نيريدملا ءادأ مييقتو ةبقارمل يعانطص الا ءاكذلا تاودأ مادختسا -
. ةيليغشتلا ةءافكلا

ىلع ةردقلا زيزعتو ةيجاتن الإ ةدايزل نيلماعلا و يعانطص الا ءاكذلا نيب ةكارشلا عيجشت -
. تارارقلا ذاختا

الإ يف يعانطص الا ءاكذلا مادختساب ةقلعتملا ةيميظنتلا و ةينوناقلا ريياعملا ب مازتل الا -
. ةراد
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عجارملا و رداصملا ةمئاق

: ةيبرعلا عجارملا : ً لا وأ
الإ ط1، ، عيزوتلا و رشنلل ةيعماجلا رادلا ، ةينورتكل الإ ةراد الإ ،(2010) ، دلا خ ، ميهاربإ 

. رصم ، ةيردنكس
الأ تامظنم ىلع ةيساس الأ ةيراد الإ فئاظولا رثأ ،(2012) ، دمحم دمحم ىده ، بنش وبأ 

الأ قرشلا ةعماج ، لا مع الأ ةيلك ، ةروشنم ريغ ريتسجام ةلا سر ، ةصاخلا ةيميلعتلا لا مع
. ندر الأ ، طسو

ذاختا يف يعانطص الا ءاكذلل ةراد الإ تاقيبطت ،(2022) ، مئاص دمحم اشر ، دمحأ 

. ندر الأ ، طسو الأ قرشلا ةعماج ، قوقحلا ةيلك ، ريتسجام ةلا سر ، ةيراد الإ تارارقلا
. تيوكلا ، ةيفرصملا تاساردلا دهعم ، يعانطص الا ءاكذلا ،(2021) ، تاءاضإ 

الأ ءاسؤر ىدل ةيراد الإ ةيملعلا فئاظو ةسرامم ةجرد ،(2009) ، دوبع دمح ، ةشحارحلا 

. قشمد ،(4)25 ، قشمد ةعماج ةلجم ، ندر الأ يف ميلعتلا و ةيبرتلا تايريدم يف ماسق
يف ةيراد الإ تامولعملا مظن ةيلعاف ريثأت ،(2019) ، ومح دمحم قزارلا دبع دمحم ، ليلخ 

يف ةيراجتلا فراصملا يف ةيع لا طتسا ةسارد : ةيراد الإ تارارقلا عنص ةيلمع زيزعت
، لصوملا ةعماج ، داصتق والا ةراد الإ ةيلك ع120، م42، ، داصتق والا ةراد الإ ةلجم ، قارعلا

. ندر الأ
الا ءاكذلل ةيخيراتلا و ةيفسلفلا روذجلا ،(2023) ، دومحم دمحم يحبص دومحم ، دياز 

، عبارلا ءزجلا ع2، ، ةيناسن الإ مولعلل اهنب ةلجم ، ةيصوصخلا قح ىلع اهرثأو يعانطص
. رصم ، اهنب ةعماجب ةيناسن الإ مولعلل ايلعلا تاساردلل يناثلا يونسلا رمتؤملا

نيسحت يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ،(2020) ، يداك . ةميلس ، ةايح . داعس 

زاغلا و ءابرهكلا جاتنإ ةكرش ةلا ح ةسارد : ةيداصتق الا ةسسؤملا يف رارقلا ذاختا ةيلمع
دمحأ ةعماج ، رييستلا مولعو ةيراجتلا و ةيداصتق الا مولعلا ةيلك ، ريتسجام ةلا سر ، راردأب

. رئازجلا ، ةيارد
الإ مظنلا ةءافك عفر يف يعانطص الا ءاكذلا رود ،(2021) الله، دبع دمحم ةرون ، مازعلا 

، ةيبرتلا ةيلك ع84، م1، ، ةيوبرتلا ةلجملا ، كوبت ةعماجب ةيرشبلا دراوملا ةراد لإ ةيراد
.2021 ، رصم ، جاهوس ةعماج

ةداعإ لخدم قفو نيرشت ةعماج يف ةيراد الإ تايلمعلا ةسرامم ،(2017) ، ةفيان ، يلع 

، ةعماجلا يف ةيراد والإ ةيميلعتلا ةئيهلا ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيراد الإ تايلمعلا ةسدنه
. ةيروس ، نيرشت ةعماج ،(2)15 ، سفنلا ملعو ةيبرتلل ةيبرعلا تاعماجلا داحتا ةلجم

تايجيتارتس الا زيزعت يف يعانطص الا ءاكذلا تاقيبطت رود ،(2023) ، زاوف ءافو ، يكلا ملا 

ع5، م7، ، ةيسفنلا و ةيوبرتلا مولعلا ةلجم ، تايبد الأ ةعجارم : يلا علا ميلعتلا يف ةيميلعتلا
. تارام الإ ، ةزغ ثوحبلل يموقلا زكرملا

هتق لا عو يعانطص الا ءاكذلا فيظوت عقاو ،(2021) ، دومحم دمحأ دوجس ، يطيقملا 

، ريتسجام ةلا سر ، سيردتلا ةئيه ءاضعأ رظن ةهجو نم ةيندر الأ تاعماجلا ءادأ ةدوجب
. ندر الأ ، طسو الأ قرشلا ةعماج ، ةيوبرتلا مولعلا ةيلك
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ةيلودلا ةلجملا ، تاكرشلا ةمكوح يف يعانطص الا ءاكذلا رود ،(2023) ، جروج ، ليشيم 

. ضايرلا ، ةماعلا ةراد الإ دهعم ،(2)4 ، عيرشتلا و ءاضقلا و هقفلل
ةيراد الإ تامولعملا مظن ريثأت ىدم ،(2011) ، دمحأ . طقلا ، دمحم . كيدلا ، يدع . يجان 

ةجرد ىلع لوصحلل ةلا سر ، ةينيطسلفلا لا وج ةكرش يف ةيراد الإ تارارقلا ةدوج ىلع
. نيطسلف ، ةينطولا حاجنلا ةعماج ، ةيراد الإ مولعلا و داصتق الا ةيلك ، سويرولا كبلا

، فئاظولا و لمعلا ىلع هراثآو يعانطص الا ءاكذلا ريثأت ،(2021) ، دمحم دمحم ، يواهلا 

. رصم ع24، ، تامولعملل ةيرصملا ةلجملا
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