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ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚػلالظٙخ رّغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ 

 ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ

 " دسحعش ١ِذح١ٔش "

 

 إعداد

 دوظٛس                                           دوظٛس                   

 ِٙخ ِلّذ حٌزٕٛٞ                       أعخِٗ ػزذحٌل١ٍُ ِظطفٟ         

 أعظخر ادحسس حلأػّخي حٌّغخػذ                  عظخر ادحسس حلأػّخي    أ           

 و١ٍش حٌظـخسس ؿخِؼش حٌضلخص٠ك                 و١ٍش حٌظـخسس ؿخِؼش حٌضلخص٠ك       

 عخسس ِلّذ حٌؼٛػٟ

 ادحسسرخكغ ِخؿغظ١ش 

 و١ٍش حٌظـخسس ؿخِؼش حٌضلخص٠ك
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 :حٌٍّخض
    ٚحٌظٟ طّؼٍض فٟ ، حٌزشش٠ش  حٌّٛحسد لالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس٘زح حٌزلغ اٌٝ دسحعش حٌؼ ٠ٙذف      

ٚرٌه رخٌظطز١ك  حلإدحسٞ، حلإرذحع ) حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش، حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ، طم١١ُ حلأدحء( ِٚغظٜٛ

 ،ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رخلإدحسحص حٌؼخِش فٝ ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك، ِٓ خلاي طط٠ٛش أسرؼش فشٚع

طُ طـ١ّغ حٌز١خٔخص حٌّظؼٍمش رّظغ١شحص حٌذسحعش، ِٓ خلاي ػ١ٕش ؽزم١ش  لاعظمظخءلخثّش ح ٚرخعظخذحَ

 ( ِفشدس ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٝ ٘زٖ حلإدحسحص.305ػشٛحث١ش لٛحِٙخ )

 أْ أّ٘ٙخ : حٌٕظخثؾ ِـّٛػش ِٓاٌٝ  حٌذسحعش حلإكظخث١ش طٛطٍض حلأعخ١ٌذ رؼغ ٚرخعظخذحَ   

 ِغظٜٛ ، ٚأْ ٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ِٕخفغفٟ ؿخِؼظ حٌزشش٠ش حٌّٛحسد ِّخسعخص ادحسس ِغظٜٛ

ٚؿٛد ػلالش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ٚطٛطٍض اٌٝ  ،ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ِظٛعطخ فٟ حلإدحسٞ حلإرذحع

ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش )حٌظذس٠ذ حٌظط٠ٛش، ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض( ِٚغظٜٛ حلإرذحع 

ِّخسعش )طم١١ُ حلأدحء(، رخلإػخفش اٌٝ أٔٗ اطؼق  ف١ّخ ػذح حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ، فٟ ؿخِؼظٟ حلإدحسٞ

أْ أُ٘ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش طؤػ١شح ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ ٟ٘ حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش، 

طٛط١خص عش رّٕخلشش حٌٕظخثؾ ٚ دلالاطٙخ، ٚٚحخظظّض حٌذسح ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض، ػٍٝ حٌظشط١ذ.

 غظمز١ٍش .ٚ حٌذسحعخص حٌّسحعش، ٚ كذٚد٘خ، حٌذ

، ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس حلإدحسٞ حلإرذحع ، حٌزشش٠ش حٌّٛحسد حٌّظطٍلخص حلأعخع١ش: ِّخسعخص ادحسس

 . ٚحٌضلخص٠ك
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Abstract: 

This research aims to study the relationship between human 

resources management practices, which was represented in (Training and 

development, compensation, incentives and performance appraisal) and 

level of administrative creativity by applying to public administration 

staff at Mansoura and Zagazig universities, through the development of 

four hypotheses, using the survey list and the data pf study variables are 

collected through stratified random sample of (305) individual workers in 

these departments. 

          Using some statistical methods, the study found a series of results 

the most important of which are: The level of human resources 

management practices at Mansoura and Zagazig universities is low, and 

the level of administrative creativity  at Mansoura and Zagazig 

universities is medium. It has found a moral relationship between human 

resources management practices (training, development, compensation 

and incentives) and the level of administrative creativity  at Mansoura 

and Zagazig universities, except in the practice (performance appraisal), 

and it has become clear that the most important practices of human 

resources management have an impact on the level of administrative 

creativity are training and development, compensation and incentives, 

respectively. 

A discussion of the results, recommendations of the study along with the 

limitations and future research were presented. 

Key words: Human resources management practices, administrative 

creativity, Mansoura and Zagazig universities. 
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 ِمذِش : /1

بالإضافة إلى أنه أحد  ٌعد الإبداع الإداري أحد مقومات خطة الإصلاح الإداري بالدولة ،    
، حتى تحتل مصر مكانة 2030إطار خطة التنمٌة المستدامة مصر محاور التنمٌة الإقتصادٌة فً

 ،(2017ة،المنصورة لجامعالاستراتٌجٌة  )الخطة الإبداع والإبتكارفً مجالات متقدمة بٌن الدول 
،  )العتٌبًهة التحدٌات التً تواجه المنظمات الإبداع أحد أهم المداخل الناجحة فً مواج وٌعتبر
وتإكد العدٌد من الدراسات أن الإبداع الإداري ٌشكل تحدٌا لأي تنظٌم نظرا لما له من أثر ،  (2015

لا ٌنبغً أن  ، وعلى ذلك((Salama, 2018فً تشكٌل سلوك الموظفٌن وعاداتهم وتوقعاتهم 
ٌقتصر إهتمام المنظمات بالإبداع فً إطار توظٌف أحدث تطبٌقات تكنولوجٌا المعلومات فقط بل ٌجب 

. ولقد أكدت الدراسات (2017توجهات وسلوكٌات العاملٌن أٌضًا )رضوان ،  أن ٌركزعلى تطوٌر
، توى الفرد والمنظمةٌجابٌة على مسالإ  السابقة أن الإبداع الإداري ٌإدي إلى العدٌد من النواتج

، زٌادة الفعالٌة التنظٌمٌة  (2011حٌث ٌسهم بشكل كبٌر فً تحسٌن الأداء الوظٌفً )عربٌات ، 
(e.g., Jiang, et al., 2012)  وتحسٌن الإنتاجٌة ،e.g., Hervás-Oliver & Peris-Ortiz, 

حاجة ملحة لتولٌد وقد أشار الأكادٌمٌن والممارسٌن على حد سواء إلى أن الجامعات ب. ((2014
الإبداع الإداري من أجل مواكبة التغٌرات والتطورات فً المجتمع والقدرة على مواجهة تحدٌات 

حٌث  المستقبل بما ٌضمن لها الإستمرار والتقدم لما لها من دور هام فً تنمٌة البلدان وتقدمها ،
  مدخل لتحقٌق التمٌز والتنمٌة المستدامةٌمثل الابداع 

 (Al-Nashmi & Zin, 2011) وعلى ذلك  تستهدف الدراسة الحالٌة تحدٌد طبٌعة العلاقة بٌن .
تقٌٌم  –التعوٌضات والحوافز  –ممارسات إدارة الموارد البشرٌة والتً تتضمن : التدرٌب والتطوٌر 

 . ي الأداء ، والإبداع الإدار

 / حلإؽخس حٌٕظشٞ ٚحٌذسحعخص حٌغخرمش :2
 ٛحسد حٌزشش٠ش :ِفَٙٛ ِّخسعخص ادحسس حٌّ -2/1

التنظٌمٌة من خلال عملٌة رٌة  تؤثٌرا  كبٌرا على النواتج تإثر ممارسات  إدارة الموارد البش         
 ى تحقٌق الأهداف التً تسعً الٌهاالمنظمة بما ٌإدي الل سلوكٌات واتجاهات الأفراد داخل تشكٌ

(Chew,2004،) وهً مجموعة موارد البشرٌةرٌن وظائف إدارة الوٌطلق علٌها العدٌد من المفك ،
النشاطات التً من شؤنها تضع إستراتٌجٌات الموارد البشرٌة موضع التنفٌذ وتكون موجّهة نحو 
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 & Henemanتعزٌز مهارات ومعارف العاملٌن وتحسٌن الأداء من أجل تحقٌق أهداف المنظمة )

Milanowski, 2011 . ) 

( بؤنها تلك Singh, 2010) بشرٌة ، حٌث عرفهارة الموارد الوتعددت تعرٌفات ممارسات إدا    
الممارسات المعنٌة بالتخطٌط ، والاستقطاب، والاختٌار، والتدرٌب والتطوٌر،  وتقٌٌم الأداء،  

( بؤنها تلك الأنشطة (Majumder, 2012بٌنما عرفها  ، لمكافآت ، وإدارة المسار الوظٌفًوا
والتدرٌب والتطوٌر، والتعوٌضات، والأمان الوظٌفً، التنظٌمٌة المتمثلة فً الاستقطاب والاختٌار، 

 ، والتصمٌم الوظٌفً ، وبٌئة العمل. والنمو الوظٌفً، والمكافآت والحوافز،  والنمط الإداري

إلى أنها مجموعة الممارسات القادرة على تحقٌق مٌزة بؤنها  (Beh &Loo, 2013أشار )و   
ت أداء أفضل للمنظمة ومن ثم تحقٌق مٌزة تنافسٌة مجموعة  الممارسات القادرة على تحقٌق معدلا

والاستقطاب والاختٌار، ،  وتتمثل هذه الممارسات فً مواءمة استراتٌجٌات إدارة الموارد البشرٌة
والتدرٌب والتطوٌر، والتعوٌضات والمنافع، و تقٌٌم الأداء، والاتصالات الداخلٌة، وتخطٌط المسار 

 الوظٌفً، والتصمٌم الوظٌفً.

( بؤنها تلك الممارسات التً تإثرعلى نجاح Benjamin & Udechukwu, 2014)وأوضح     
أو فشل المنظمة ، و تتمثل فً الاستقطاب، والتدرٌب والتطوٌر، والتعوٌضات، وتقٌٌم الأداء، وإدارة 

 علاقات العاملٌن. 

رد البشرٌة ، وبناء مما سبق نلاحظ اختلاف الباحثٌن  فً تناولهم أبعاد ممارسات إدارة الموا     
علٌه سوف تتبنى الباحثة فً هذه الدراسة  الممارسات التالٌة وفقا لشٌوعها بٌن أغلب الباحثٌن 

التدرٌب والتطوٌر ، التعوٌضات والحوافز ، تقٌٌم  مع طبٌعة الدراسة الحالٌة وهً : وبما تتلائم
الإبداعً لدى  نامً السلوكالأداء . كما أشارت بعض الدراسات الى أهمٌة تلك الممارسات فً ت

 Shipton & Brown , 2016 ; Findikli, et al., 2015; Jiang, et) العامٌن مثل دراسة

al., 2012; e.g.)،  على تلك( ، مما استدعى الباحثة التركٌز 2017،  )رضوانودراسة 
 الممارسات. 

 أرؼخد ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش : -2/1/1
ؤنه نشاطا مخطط ٌهدف إلى إحداث تغٌرات فً ب( Shikha , 2010) هعرف :حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش -أ

أو الخبرات ومعدلات الأداء وطرق العمل والإتجاهات مما ٌجعل   الفرد أو الجماعة مثل المعلومات
 القٌام بؤعمالها بالشكل المطلوب. الفرد أو تلك الجماعة قادرة على 
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١ش ِٕظظّش طظؼٍك رخٌّٙخسحص ٚحٌمذسحص حٌّشطزطش ( أْ حٌظذس٠ذ ػIvancevich, 2010ٍّ)٠ٚشٜ  

 رخٌٛظ١فش حٌلخ١ٌش ٌظلغ١ٓ أدحء ٚعٍٛو١خص حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ أؿً طلم١ك أ٘ذحف حٌّٕظّش .

( أْ حٌظذس٠ذ ٘ٛ ػ١ٍّش حٌغشع حلأعخعٟ ِٕٙخ عذ  Lamba &Choudhary, 2013ٚأٚػق )    

٠ٙذف اٌٟ طلغ١ٓ عٍٛو١خص حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ حٌفـٛس ر١ٓ ِظطٍزخص حٌٛظ١فش ٚحٌىفخءس حٌلخ١ٌش ٌٍؼخ١ٍِٓ، وّخ 

 خلاي طض٠ٚذُ٘ رخٌّٙخسحص ٚحٌّؼخسف حٌلاصِش ٌٍم١خَ رؼًّ ِؼ١ٓ .

٠مظذ رخٌظؼ٠ٛؼخص ؿ١ّغ حٌذفؼخص حٌّخ١ٌش ٚحٌغ١ش ِخ١ٌش ٚحٌّٕخفغ حٌظٟ ٚ حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض: -د 

 ، (2013ٌمطذ ،طمذِٙخ حٌّٕظّش ٌٍؼخ١ٍِٓ رغشع ؿزد حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحٌّلخفظش ػ١ٍٙخ )فٛؽش، ح

ٚطؼظزش حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ِٓ أُ٘ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طئػش ػٍٝ حلإٔظخؿ١ش ، وّخ طئػش ػٍٝ دحفؼ١ش حٌفشد 

٠ّٚىٓ  ،( Casio , 2013ٌٍّٕٛ ٚحٌظطٛس ٚحلإعظّشحس رؼ١ٍّش حٌظؼٍُ ٚحٌغؼٟ ٌظلغ١ٓ أدحء حٌّٕظّش )

ٚحٌّشطزخص ٟٚ٘ طظغُ رخٌؼزخص  طظ١ٕف حٌظؼ٠ٛؼخص اٌٝ ؿضث١ٓ : طؼ٠ٛؼخص أ١ٌٚش ، ٚطش١ش اٌٝ حلأؿٛس

، ٚطؼ٠ٛؼخص طى١ٍ١ّش ، ٚطش١ش اٌٝ حٌلٛحفض ٚ حٌّذفٛػخص حٌّظغ١شس ػٍٝ أعخط ِخشؿخص حٌفشد أٚ 

 ( . Lamba and Choudhary,2013حٌـّخػش رؤوٍّٙخ )

خ طلغ١ٓ أدحء ٚأظخؿ١ش طم١١ُ حلأدحء رؤٔٗ ػ١ٍّش رحص ؽخرغ سعّٟ حٌٙذف ِٕٙ ٠ؼشف طم١١ُ حلأدحء: -ؽ

رؤٔٗ ػ١ٍّش  م١١ُ حلأدحءطmohan, 2017  & (Jarina)٠شٜ  ٚ، (Shazed, 2008)١ٓ حٌؼخٍِ

اعظخذحَ حٌّؼخ١٠ش ٚحٌطشق حٌؼ١ٍّش حٌغ١ٍّش حٌظٟ ٔغظط١غ ِٓ خلاٌٙخ أْ ٔلذد ٚٔم١ظ رٙخ ِذٜ طلم١ك 

 حٌّٛظف ٌلأ٘ذحف حٌظٕظ١ّ١ش حٌّطٍٛرش ِٕٗ ِغزمخ.

 حلإرذحع حلإدحسٞ : -2/2

ؿٙخص حٌٕظش ر١ٓ حٌؼٍّخء كٛي طلذ٠ذ ِفَٙٛ حلإرذحع حلإدحسٞ، فلا ٠ٛؿذ ٕ٘خن طؼذد ٚ طزخ٠ٓ فٟ ٚ    

اطفخق كٛي ِفَٙٛ ِلذد ، ٚلذ ٠ؼٛد رٌه اٌٝ طؼمذ حٌظخ٘شس حلارذحػ١ش رحطٙخ ِٓ ؿٙش ٚطؼذد حٌّـخلاص 

حٌظٟ حٔظشش ف١ٙخ ِفَٙٛ حلإرذحع ِٓ ؿٙش أخشٜ ، ٚوزٌه اخظلاف اطـخ٘خص حٌؼٍّخء ٚا٘ظّخُِٙ ٚاخظلاف 

٠ّٚىٓ كظش ٘زٖ حلإخظلافخص فٟ ػذس ِذحخً ٠ٚظٕخٚي  ،( 2016ٌفىش٠ش ٚحٌؼمخف١ش )حٌّغشرٟ، ِذحسعُٙ ح

 ( :2016وً ِذخً ؿخٔزخ ِلذدح ِٓ ؿٛحٔذ حٌظخ٘شس ) حٌملطخٟٔ ، 

 حٌّذخً حلأٚي : ٠ٕظش ٌلإرذحع حلإدحسٞ ػٍٝ أٔٗ ػ١ٍّش :

ٌّٙخسحطٗ حٌشخظ١ش حلإرذحػ١ش  ٚفٟ ٘زح حٌّـخي ٠ؼشف حلإرذحع حلإدحسٞ رؤٔٗ ػ١ٍّش حعظخذحَ حٌّٛظف    

فٟ حعظٕزخؽ أعخ١ٌذ ادحس٠ش ؿذ٠ذس أٚ طٛطٍٗ اٌٝ كٍٛي ارظىخس٠ش ٌّشىٍش ادحس٠ش طٛحؿٗ ِظٍلش حٌظٕظ١ُ 

أٚ طظٛسحص ؿذ٠ذس ٌّؼخٌـش طٍه حٌّشىٍش رخلإػظّخد ػٍٝ حٌظل١ًٍ حٌّٕطمٟ ٚحلإخظ١خس ٚحٌظلشّٞ ٚحٌظم٠ُٛ 

( ٌلإرذحع حلإدحسٞ ٚحٌزٞ ٠2011ف )ؿّؼش، ٔٛسٞ ، ٠ٚظفك ِغ ٘زح حلإطـخٖ طؼش ، (2014)حٌلشرٟ ، 
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٠ؼشفٗ رؤٔٗ ػ١ٍّش طزٕٟ حلأفىخس حٌخلالش ِٚخ ٠ٕظؾ ػٕٙخ ِٓ أـخصحص ِخظٍفش رل١غ طلذع ٔمٍش ١ِّضس 

 ػٍٝ ِغظٜٛ حٌّٕظّش ٚطٕف١ز٘خ ِٓ لزً حلأفشحد فٟ حٌّٕظّش أٚ حٌـّخػخص أٚ حٌّٕظّش وٛكذس ٚحكذس .

 :لإرذحػٟ ٚحٌمذسس ػٍٝ كً حٌّشىلاصؽ ححٌّذخً حٌؼخٟٔ: ٠شوض ػٍٝ حلإٔظخ

ٚفٟ ٘زح حٌّـخي ٠ّىٓ طؼش٠ف حلإرذحع حلإدحسٞ رؤٔٗ طظشف ٠غؼٝ  ٌظلم١ك أظخؽ ٠ظ١ّض رمذس ِٓ     

( ٠ٚZaho & George, 2001ظفك ِغ ٘زح حلإطـخٖ طؼش٠ف ) ،حٌـذ٠ش ٚحٌّلاثّش ٚاِىخ١ٔش حٌظط٠ٛش

ٌّف١ذس فٟ ِـخي حٌؼًّ ، ٌٚىٟ طىْٛ حٌفىشس ارذحػ١ش ٚحٌزٞ ٠ؼشفٗ رؤٔٗ أظخؽ حلأفىخسحٌـذ٠ذس ٚحٌلٍٛي ح

٠ٕزغٟ أْ ٠ظٛحفش ف١ٙخ ششؽ١ٓ حلأٚي : أْ طىْٛ فىشس ؿذ٠ذس ، ٚحٌؼخٟٔ أْ طىْٛ ِف١ذس ، فخٌٙذف ِٓ 

حلأدحء حلإرذحػٟ ١ٌظ أظخؽ ػذد وز١ش ِٓ حلأفىخس ٌٚىٓ ٠ـذ أْ طىْٛ ٘زٖ حلأفىخس رحص ل١ّش ِلظٍّش 

كً حٌّشىلاص ، ٚحعظغلاي حٌفشص حٌّظخكش ٚص٠خدس خذِخص ؿذ٠ذس ، طمذ٠ُ ِٕظـخص أٚ  حٌٙذف ِٕٙخ

 .حٌفؼخ١ٌش حٌظٕظ١ّ١ش 

( حٌزٞ ػشفٗ رؤٔٗ طمذ٠ُ كٍٛي ٚأفىخس ؿذ٠ذس Shipton & Brown , 2016ٚوزٌه طؼش٠ف )    

 ِٚف١ذس ٌّٛحؿٙش حٌّشىلاص كٛي حٌّٕظـخص أٚ حٌخذِخص ٚحلأٔشطش ٚحٌؼ١ٍّخص  .

 ّخص ٚحٌخظخثض:حٌّذخً حٌؼخٌغ: ٠شوض ػٍٝ حٌغ

ٚفك ٘زح حٌّـخي ٠ظُ حٌظشو١ضػٍٝ حٌغّخص ٚحٌظفخص حٌخخطش ٌٍّزذػ١ٓ وخٌخ١خي حٌٛحعغ ٚعؼش حلأفك     

( ٚحٌزٞ 2015، ٚح١ًٌّ ٌٍّخخؽشس ٚحٌؼمش رخٌٕفظ ؛ ٠ٚظفك ِغ ٘ز حلاطـخٖ طؼش٠ف )ػزذ حٌٍط١ف ، 

دحص ٚحٌخظخثض حٌشخظ١ش ػشف حلإرذحع حلإدحسٞ رؤٔٗ "ػزخسس ػٓ طفخػً ػذد ِٓ حٌمذسحص ٚحلإعظؼذح

طئدٞ اٌٝ أظخؽ أط١ً ِٚف١ذ ٚؿذ٠ذ حرح ِخ ٚؿذص حٌز١جش حٌّٕخعزش ٌزٌه ِّخ طغخُ٘ فٟ طمذَ ٚططٛس 

 حٌل١خس حلأغخ١ٔش فٟ ح١ٌّخد٠ٓ حٌّظؼذدس فٟ حٌؼٍُ ٚحٌظم١ٕش ٚحلإدحسس  .

 حٌّذخً حٌشحرغ: ٠شوض ػٍٝ حلإِىخ١ٔخص حلإرذحػ١ش:

١خص حلإرذحػ١ش ٚحلإعظؼذحدحص  حٌٕفغ١ش حٌىخِٕش ٌلإرذحع  أٚ حٌظفٛق ٠ٚشوض ٘زح حٌّذخً ػٍٝ حلإِىخٔ    

( ك١غ ػشف حلإرذحع 2002ٚحٌظ١ّض فٟ ِـخي حٌؼًّ ؛ ٠ٚظفك ِغ ٘زح حلإطـخٖ طؼش٠ف )ؿشحْٚ ، 

حلإدحسٞ رؤٔٗ "ِض٠ؾ ِٓ حٌمذسحص ٚحلإعظؼذحدحص ٚحٌخظخثض حٌشخظ١ش حٌظٟ ارح ِخ ٚؿذص ر١جش ِٕخعزش 

حٌؼم١ٍش ٌظئدٞ اٌٝ ٔظخؿخص أط١ٍش ِٚف١ذس عٛحء رخٌٕغزش ٌخزشحص حٌفشد  ٠ّىٓ أْ طشلٝ رخٌؼ١ٍّخص

حٌغخرمش أٚ خزشحص حٌّئعغش أٚ حٌّـظّغ أٚ حٌؼخٌُ ، حرح وخٔض حٌٕظخؿخص ِٓ ِغظٜٛ حلاخظشحلخص 

 حلارذحػ١ش فٟ أكذ ١ِخد٠ٓ حٌل١خس حلأغخ١ٔش .
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 حٌّذخً حٌخخِظ: ٠شوض ػٍٝ حٌّشحكً حلأعخع١ش:

ـخٖ ػٍٝ طٛحفش حٌّشحكً حلأعخع١ش حٌظٟ ٠ّش رٙخ حٌؼًّ حلإرذحػٟ ، ٚحٌزٞ ٠ظُ ِٓ ٠ٚشوض ٘زح حلإط    

خلاي أسرغ ِشحكً : حلإػذحد أٚحٌظلؼ١ش ٟٚ٘ ِشكٍش ؿّغ حٌّؼٍِٛخص ، ػُ ِشكٍش حٌىّْٛ ٟٚ٘ طّؼً 

حٌّؼٍِٛخص ٚط١ٌٛفٙخ شؼٛس٠خ أٚ لا شؼٛس٠خ ، ػُ ِشكٍش حلإششحق ٟٚ٘ ِشكٍش خشٚؽ ششحسس حلإرذحع 

وّخ أشخس  ،رذحع ، ػُ حٌظلم١ك ٚحٌظٕف١ز ؛ ٠ٚغزك ٘زٖ حٌّشحكً ِشكٍش حلإكغخط رٛؿٛد ِشىٍش ٚرذء حلإ

 (.2016ٌٙخ ) حٌملطخٟٔ ،

 & Zahoٚرؼذ حعظؼشحع حٌزخكؼش ٌظؼش٠فخص حلإرذحع حلإدحسٞ فبٔٙخ عٛف طظزٕٝ طؼش٠ف )    

George, 2001 ) ٗٔحلإٔظخؽ وض ػٍٝ ، ك١غ ٠م١ظ حلإرذحع حلإدحسٞ وّىْٛ وٍٟ ٠ٚشأػُ ٚأشًّ لأ

 .حلإرذحػٟ ٚكً حٌّشىلاص

 حٌذسحعخص حٌغخرمش : -2/3
ػٍٝ حٌٕلٛ حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّظؼٍمش رطز١ؼش حٌذسحعش ، أِىٓ طظ١ٕف در١خص حلأِٓ خلاي ِشحؿؼش     

 حٌظخٌٟ :

 حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّظؼٍمش رّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش. -2/3/1

 ؼٍمش رخلارذحع حلإدحسٞ.حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّظ -2/3/2

حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلارذحع حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّظؼٍمش رظٛػ١ق  -2/3/3

 حلإدحسٞ .

 : ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟٚف١ّخ ٠ٍٟ طٕخٚي وً ِّخ عزك 

  ّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش:ر حٌّظؼٍمشحٌذسحعخص  -2/3/1

( ػٍٝ دٚس ادحسس حٌّؼشفش فٟ حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص  (Chen & Huang, 2009سوضص دسحعش     

حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلأدحء حلإرظىخسٞ، ٚطٛطٍض حٌٝ أْ ادحسس حٌّؼشفش طظٛعؾ حٌؼلالش ر١ٓ 

ِّخسعخص حٌّٛحسد حٌزشش٠ش حلاعظشحط١ـ١ش ٚحلادحء حلإرظىخسٞ رخٌّٕظّخص . وّخ أوذص  دسحعش 

(Edralin, 2010) دحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش حٌّظّؼٍش فٟ حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ، ػٍٝ أْ ِّخسعخص ا

ٚػلالخص حٌؼخ١ٍِٓ ، ٚحلاعظمطخد ٚحلاخظ١خس طغخُ٘ فٟ طلم١ك حٌش٠خدس ٌؼًّ حٌششوخص. ٚطٛطٍض  

( اٌٝ أْ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش طئػش طؤػ١شح ا٠ـخر١خ غ١ش ِزخشش  Atteya, 2012دسحعش )

١شحص ٚع١طش ٟ٘ حٌشػخ حٌٛظ١فٟ ، ٚحلإٌظضحَ حٌظٕظ١ّٟ ، ٚعٍٛن ػٍٟ حلأدحء حٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي ِظغ

(  حٌٝ ٚؿٛد طؤػ١ش ٌّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد 2016حٌّٛحؽٕش حٌظٕظ١ّ١ش . ٚطٛطٍض دسحعش )ِلّذ ، 

حٌزشش٠ش حٌّظّؼٍش فٟ )حلاعظمطخد ٚحٌظؼ١١ٓ ، حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ، طم١١ُ حلأدحء ، حٌظؼ٠ٛؼخص، حٌظلش 
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( ػٍٝ حخظزخس طؤػ١ش 2016ػٍٟ حلأدحء حٌّئعغٟ. ٚسوضص دسحعش ) ِٕذٚس ، ٚحٌغلاِش ح١ٌّٕٙش ( 

ِّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٝ حٌشعٛم حٌٛظ١فٟ رشم١ٗ حٌّـظّؼٟ ٚحٌظٕظ١ّٟ ، ٚطٛطٍض 

حٌذسحعش حٌٝ أْ ِّخسعش حلإعظمطخد ٚحلإخظ١خس ٌٙخ طؤػ١ش ِؼٕٛٞ عٍزٟ ػٍٝ حٌشٚحرؾ حٌّـظّؼ١ش ، وّخ 

ػ١ش ِؼٕٛٞ ا٠ـخرٟ ٌّّخسعش حٌظذس٠ذ ٚحٌظ١ّٕش ِّٚخسعش حٌظؼ٠ٛؼخص ػٍٝ وً ِٓ طٛطٍض حٌٝ ٚؿٛد طؤ

حٌّٛحءِش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحٌظؼل١ش حٌظٕظ١ّ١ش، ٚطٛطٍض حٌٝ ٚؿٛد طؤػ١شِؼٕٛٞ ا٠ـخرٟ ٌّّخسعش طم١١ُ 

 حلأدحء ػٍٝ حٌظؼل١ش حٌظٕظ١ّ١ش.

ٛعؾ حٌؼلالش ( اٌٝ أْ  ادحسس حٌّؼشفش طظ (Kianto & Aramburu, 2017ٚطٛطٍض دسحعش      

ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلأدحء حلإرظىخسٞ ، وّخ طٛطٍض اٌٟ ٚؿٛد ػلالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ 

 ادحسس حٌّؼشفش ٚحلأدحء حلإرظىخسٞ .   

 خلارذحع حلإدحسٞ:ر حٌّظؼٍمشحٌذسعخص  -2/3/2

ٛن حلإرذحػٟ ػٍٝ ل١خط أػش حٌم١خدس حٌظل١ٍ٠ٛش ػٍٟ حٌغٍ (Shin & Zhou, 2003سوضص دسحعش )    

ٌٍؼخ١ٍِٓ ، ٚطٛطٍض حٌذسحعش حٌٝ ِـّٛػش ِٓ حٌٕظخثؾ أّ٘ٙخ : ٚؿٛد أػش ح٠ـخرٟ ِؼٕٛٞ ٌّٕؾ حٌم١خدس 

حٌظل١ٍ٠ٛش ػٍٝ حٌغٍٛن حلارذحػٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ ، طظٛعؾ حٌذحفؼ١ش حٌذحخ١ٍش ٚل١ُ حلأفشحد حٌؼلالش ر١ٓ حٌم١خدس 

( اٌٝ أْ 2008ص دسحعش )أرٛ ؿخِغ ، حٌظل١ٍ٠ٛش ٚحٌغٍٛن حلإرذحػٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ رشىً ؿضثٟ ، وّخ أوذ

 ٕ٘خن حسطزخؽ ح٠ـخرٟ ر١ٓ حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ فٟ حٌّٕظّش. 

(ػٍٝ أ١ّ٘ش حلإكظ١خؿخص حٌظذس٠ز١ش ٌظ١ّٕش ِٙخسحص حلإرذحع حلإدحسٞ ٌذٜ 2008ٚأشخس )رذس ،     

 حٌّٛظف١ٓ ٌظط٠ٛش حٌؼًّ .

( حٌٝ ٚؿٛد حػش رٚ دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌٍظّى١ٓ حلإدحسٞ 2009ٚطٛطٍض  دسحعش )ِؼخٟٔ، حخٛ حسش١ذس ،     

فٟ ِغظٛٞ حلإرذحع حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌـخِؼش حلأسد١ٔش، ٚأشخسص حٌذسحعش ػٍٝ أ١ّ٘ش حٌؼًّ 

ػٍٟ ٔشش ػمخفش حٌظّى١ٓ ٌذٞ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌـخِؼش ، ٚاػخدس حٌٕظش فٟ حٌشٚحطذ ٚحٌلٛحفض ، ٚٚػغ 

 ١ذح ػٓ حٌّلغٛر١ش.رشحِؾ طشل١ش ٚحػلش ٚططز١مٙخ رؼ

( ٚؿٛد ػلالش ح٠ـخر١ش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ّٔؾ حٌم١خدس Wang & cheng, 2010أٚػلض دسحعش )    

حٌؼطٛف ٚحٌغٍٛن حلإرذحػٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ ، ٚأْ حٌشخظ١ش حلإرذحػ١ش ٚحعظملا١ٌش حٌٛظ١فش طظٛعؾ طٍه 

ػٍٝ عٍٛوُٙ ( اٌٝ ٚؿٛد أػش ٌظّى١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ 2011حٌؼلالش رشىً ؿضثٟ ، وّخ أشخس ) شٛشش ، 

حلإرذحػٝ ، ٚلظذ حٌزخكغ رظّى١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ حٌظّى١ٓ حٌٕفغٟ ٚحٌظّى١ٓ حٌظٕظ١ّٟ، وّخ أٚػلض حٌٕظخثؾ 

ٚطٛطٍض ّٟ ٚحٌغٍٛن حلإرذحػٝ ٌٍؼخ١ٍِٓ . أْ حٌظّى١ٓ حٌٕفغٟ ٠ظٛعؾ حٌؼلالش ر١ٓ حٌظّى١ٓ حٌظٕظ١
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حسس حٌّؼشفش  ٚ حلإرذحع ( اٌٝ ٚؿٛد ػلالش حسطزخؽ ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ِشحكً اد2015دسحعش )ػزذ حٌٍط١ف ،

 حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ .

حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلارذحع رظٛػ١ق  حٌّظؼٍمشحٌذسحعخص  -2/3/3

  حلإدحسٞ:

أْ ِٕخم حلإرذحع ٠ظٛعؾ اٌٝ ( (Heffernan, et al., & Harney, 2009 ض دسحعشطٛطٍ    

( Jiang & Zhao, 2012) أوذص دسحعش حء حٌظٕظ١ّٟ ، وّخحلأدلش ر١ٓ ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحٌؼلا

 أْ ارذحع حٌّٛظف وخْ ٠ظٛعؾ حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلإرظىخس حٌظٕظ١ّٟ.ػٍٝ 

ٚؿٛد أػش ا٠ـخرٟ  ٌلإرذحع حلإدحسٞ ػٍٝ طلغ١ٓ أدحء ادحسس (  2011) ٔظ١ش، ٚأٚػلض دسحعش 

 حٌّٛحسد حٌزشش٠ش .

حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌذسحعخص أْ حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش  ٚ حلإرذحع وّخ أشخسص     

٠ظٛعطٙخ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّظغ١شحص ، ٚ ِٕٙخ: حلاٌظضحَ حٌؼخؽفٟ ، ٚحلاعظملاي ٚ  حلإدحسٜ غ١ش ِزخششس

( Liu, et al., & Huang, 2017( ، حٌّٙخسحص حٌٛظ١ف١ش )Jaiswal & Dhar, 2017)حٌٛظ١فٟ 

( ، حٌذحفغ حٌٛظ١فٟ  Ma, et al., & ., & Lam, 2017ش٠ك ، ٚ ِشخسوش حٌّؼشفش )، فؼخ١ٌش حٌف

(Shin, et al.,  & Bae, 2018). 

، وّظغ١ش ِغظمًٌذسحعخص حٌغخرمش طٕخٌٚض حلإرذحع : أْ رؼغ ح ِٚٓ ػُ طظؼق حٌفـٛس حٌزلؼ١ش فٟ    

غ وّخ لخِض رؼٌزشش٠ش ٚرؼؼٙخ طٕخٚي حلإرذحع حلإدحسٞ وّظغ١ش طخرغ ٌّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد ح

، ِّخ ٠ؼٕٟ ػذَ ٚػٛف ؽز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ٘ز٠ٓ حٌّظغ١ش١٠ٓ ، حٌذسحعخص رذسحعش ِظغ١شحص ٚع١طش 

 . ٚأٔٙخ رلخؿش ٌٍّض٠ذ ِٓ حٌظٛػ١ق 

 ك١غ ،حٌغخرمش  حٌذسحعخص فٟ حٌظطز١ك ِـخلاص ػٓ ٠خظٍف ططز١ك ِـخي وّخ لخِض حٌزخكؼش رخخظ١خس 

سعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚػلالظٙخ رّغظٜٛ حلارذحع حلادحسٞ حٌظشو١ضػٍٟ دسحعش ٚحلغ ِّخ ع١ظُ

ٚلذ اخظخسص ؛  فٟ ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠كٚرٌه رخٌظطز١ك ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رخلإدحسحص حٌؼخِش 

٠ؼًّ رٙخ وخفش حٌظخظظخص حلإدحس٠ش ٚحٌف١ٕش حٌؼخِش حٌزخكؼش ٘زٖ حٌٕٛػ١ش ِٓ حلإدحسحص ٔظش لأْ حلإدحسحص 

ًِ حٌخذِخص حٌظٟ  طمذِٙخ ٘زٖ حلإدحسحص ِٓ خذِخص ادحس٠ش ٚخذِخص طؼ١ّ١ٍش ٚؽلار١ش حٌّخظٍفش ، ٚطىخ

رخلإػخفش اٌٝ خذِخص ط١ّٕش حٌز١جش ٚخذِش حٌّـظّغ ، وّخ أْ اِىخ١ٔخص ٘زٖ حلإدحسحص أوزش ِٓ ك١غ ػذد 

  .ٞحٌّذ٠ش٠ٓ فُٙ حٌؼٕظش حٌّئػش ػٍٝ حٌمشحسحص حٌظٟ ِٓ شؤٔٙخ دػُ ٚطٛف١ش ِظطٍزخص حلإرذحع حلإدحس
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 ِشىٍش حٌزلغ : /3

طؼخٟٔ حٌـخِؼخص حٌلى١ِٛش حٌّظش٠ش ِٓ ِؼٛلخص طٕظ١ز١ّش ٚادحس٠ش ٚل١ٛد طلذ ِٓ حٔطلالٙخ حٌؼٍّٟ     

ٚحلأوخد٠ّٟ ٚحٌظطز١مٟ ٚحٌزٞ ٠ظؼق ِٓ خلاي حلإكظخءحص حٌؼخ١ٌّش حٌظٟ طظٙش طشحؿغ حٌظشط١ذ حٌؼخٌّٟ 

ٌـخِؼخص ِٓ حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحٌّخد٠ش ِخ ٠ئٍ٘ٙخ ٌٍـخِؼخص حٌلى١ِٛش حٌّظش٠ش ، الا حٔٗ ٠ظٛحفش ٌٙزٖ ح

ٌظلم١ك حٌظ١ّض فٟ حلأدحء ٚحٌزٞ عٛف ٠ٕؼىظ ػٍٝ حٌّٛلغ حٌظٕخفغٟ ٌٍـخِؼش ٚحصد٘خس٘خ ؛ ٌزح فمذ 

أطزق طط٠ٛش أدحء حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚط١ّٕش حٌّٙخسحص حٌشخظ١ش ٌـ١ّغ حٌفجخص حٌؼخٍِش فٟ ِـخي حٌظؼ١ٍُ 

 ( .2012ف ٘زٖ حٌّٕظِٛش )ِخ٘ش، ٘ٛ حٌؼٕظش حلأوؼش أ١ّ٘ش فٝ ٔـخ

ِٓ ٔخك١ش أخشٜ طٛحؿٗ حٌـخِؼخص حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌظلذ٠خص ٔظ١ـش حٌظغ١شحص حٌّظغخسػش ٚحٌظطٛسحص     

حٌظم١ٕش حٌلذ٠ؼش ، ٚرخٌظخٌٟ فبْ حٌٍـٛء  اٌٝ حلإرذحع حلإدحسٞ  أطزق أِشح كظ١ّخ ٌٍظى١ف ِغ طٍه 

لإدحسٞ ٠غُٙ فٟ طلغ١ٓ لذسحص حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ حٌظطٛسحص ، ك١غ أػزظض ػذد ِٓ حٌذسحعخص أْ حلإرذحع ح

ط١ٌٛذ حلأفىخس ٚكً حٌّشىلاص ٚطط٠ٛش أدحء حٌٛكذحص حلإدحس٠ش ، ٚرخٌظشو١ض ػٍٝ ػٕخطش حٌؼ١ٍّش 

حلإرذحػ١ش ٠ظؼق أْ كـش حٌضح٠ٚش  ف١ٙخ ٘ٛ حٌّٛظف ِٚخ ٠ّظٍىٗ ِٓ ِٙخسحص ارذحػ١ش حٌزٞ ِٕٗ ٚرٗ 

 (.2014كّٓ ، طٕطٍك حٌّٕظّش ٔلٛ حلإرذحع حلإدحسٞ )ػزذ حٌش

فٟ حعظطلاػ١ش* ِغ رؼغ حٌؼخ١ٍِٓ دسحعش  ربؿشحءفٟ عز١ً طلذ٠ذ ِشىٍش حٌذسحعش لخِض حٌزخكؼش ٚ  

حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسسٚحٌضلخص٠ك( ٚرٌه ٌظلذ٠ذ ِذٜ طٛحفش أرؼخد ِظغ١شحص حٌذسحعش ٚ 

ؼف حٌّذسؿش  فٟ وً ِٓ حٌخطش وّخ لخِض حٌزخكؼش رخلإؽلاع ػٍٝ ٔمخؽ حٌؼ، ؽز١ؼش حٌؼلالخص ف١ّخ ر١ٕٙخ 

، رخلاػخفش اٌٝ حٌخطش حلإعظشحط١ـ١ش ٌـخِؼش حٌضلخص٠ك  2022-2017حلإعظشحط١ـ١ش ٌـخِؼش حٌّٕظٛسس 

، ِٓ أؿً طلذ٠ذ ِئششحص ِشىٍش حٌذسحعش ، ٚلذ أعفشص ٔظخثؾ حٌذسحعش حلاعظطلاػ١ش  2013-2022

 ػٓ ِخ ٠ٍٟ :

 حٌّئششحص حٌّظؼٍمش رخلإرذحع حلإدحسٞ : - أ

 ٔخفخع حٌمذسس ػٍٝ الظشحف حٌلٍٛي حلارظىخس٠ش ٌلً حٌّشىلاص .ح.1

 .خق حٌؼًّ ٚحٌخٛف ِٓ حٌخطؤ ٚحٌفشًطذٟٔ حٌشغزش فٟ حلظشحف حلأفىخس ٚحلأعخ١ٌذ حٌـذ٠ذس فٟ ٔط.2

                                                           

ِفشدس ِٓ حٌؼخ١ٍِٓ  60طُ اؿشحء حٌذسحعش حلاعظطلاػ١ش ِٓ خلاي ػذد ِٓ حٌّمخرلاص حٌشخظ١ش ِغ ػ١ٕش حعظمشحر١ش  لٛحِٙخ  *
حلإدحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ للتنظٌم والإدارة ،  الادارة العامة، طؼّٕض :  سس ٚحٌضلخص٠ك(فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛ

 عظش رٛحلغ ، حلإدحسس حٌؼخِش ٌشػخ٠ش حٌطلاد ، حٌؼخ١ٍِٓ ، حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍّىظزخص، حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍّشظش٠خص ٚ حٌّخخصْ
 .12/2017شٙش  ٚرٌه خلاي،  ّٙخػخ١ٍِٓ فٝ وً ِٕ
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حٔخفخع حٌؼمش ٌذٜ حلأفشحد فٟ لذسطُٙ ػٍٝ حلظشحف حلأفىخس حلإرذحػ١ش رحص حٌظؤػ١ش ػٍٝ ٔظخثؾ .3

 حٌّٕظّش.

١ش حٌٍٛحثق ٚحلإؿشحءحص ٚحطزخع حلأعخ١ٌذ حٌظم١ٍذ٠ش فٟ حٌؼًّ ٚحٔؼذحَ حٌشغزش فٟ طلًّ حٌظّغه رلشف. 4

 حٌّخخؽش .

ٚسأٜ حٌّشخسوْٛ فٟ حٌذسحعش حلإعظطلاػ١ش ٚؿٛد ػٛحًِ طٕظ١ّ١ش طؼٛق حلإرذحع حلإدحسٞ ٌٍؼخ١ٍِٓ     

 طىّٓ ف١ّخ ٠ٍٟ : 

حٌّزخدسس  ِٚلخٌٚش حٌظغ١١ش ٚحٌّظؼٍمش لظٛس فٟ حلأٔظّش ٚحٌمٛح١ٔٓ حٌذحػّش ٌلإرذحع ٚحٌظٟ طلذ ِٓ  .1

 ٚطم١١ُ حلأفىخس حلإرذحػ١ش. ٔظّش حٌلٛحفض ٚأٔظّش ل١خط حلأدحءرؤ

 ػذَ طٛحفش حٌذػُ حٌظٕظ١ّٟ حٌىخفٟ ٚحٌذػُ حٌّخدٞ ِٓ حٌّٕظّش ٌظط٠ٛش حلأفىخس حٌـذ٠ذس ..2

ظؼز١ش ػٓ حسحثُٙ ؿّٛد أعخ١ٌذ حٌؼًّ ٚحفظمخس٘خ ٌٍّشٚٔش ٚػذَ اطخكش حٌفشطش حٌىخف١ش ٌٍؼخ١ٍِٓ ٌٍ. 3

ِٚمظشكخطُٙ ٌظلغ١ٓ ؿٛدس حلأدحء، ٚ لذ ٠شؿغ رٌه ٔظ١ـش طؼض٠ض حٌظٕظ١ُ حٌّشوضٞ فٟ حٌؼًّ حلإدحسٞ 

 ٚػذَ ططز١ك ِزذأ حٌّشخسوش .

 حٌّئششحص حٌّظؼٍمش رّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش :  - د

سحص حٌؼخ١ٍِٓ رخٌـٙخص لٍش ػذد حٌزشحِؾ حٌظذس٠ز١ش حٌظٟ طغظٙذف طط٠ٛش لذ:  حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش.1

 -حلإدحسٞ ٚطض٠ٚذُ٘ رخٌّٙخسحص حٌظٟ طّىُٕٙ ِٓ ططز١ك حلأفىخس ٚحلأعخ١ٌذ حلإرذحػ١ش ، ك١غ :

 -2017-2016حطغّض حٌخطش حٌظذس٠ز١ش رـخِؼش حٌّٕظٛسس خلاي حٌؼلاػش حلأػٛحَ حلأخ١شس ) -    

ٔخِؾ ادحسٞ ِظخظض ، ( رش26( رخٌؼزخص ػٍٝ ّٔٛرؽ طذس٠زٟ ٚحكذ ٠ظىشس وً ػخَ ، ٚطظؼّٓ )2018

ِٓ ر١ٕٙخ رشٔخِؾ ادحسٞ ٚحكذ ٠غظٙذف ط١ّٕش حٌظفى١ش حلإرظىخسٞ ٚط١ّٕش ِٙخسحص حٌؼخ١ِٓ فٟ حلإعٍٛد 

 حٌؼٍّٟ ٌلً حٌّشىلاص. 

ػذَ ٚؿٛد رشحِؾ طذس٠ز١ش طغظٙذف ط١ّٕش حٌظفى١ش حلإرظىخسٞ ٌٍؼخ١ٍِٓ رخلإدحسحص فٟ ؿخِؼش  -    

ػٍٝ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ ِٚؼخ١ُٔٚٙ  ٚحٌم١خدحص حلإدحس٠ش ِٓ  حٌضلخص٠ك ، ٚحلظظخس حٌزشحِؾ حٌظذس٠ز١ش

 ِخظٍف حٌظخظظخص حلأوخد١ّ٠ش.

٠شؼش حٌؼخ١ٍِٓ رخفظمخس حٌـخِؼش ٌٍؼذحٌش فٝ حلأٔظّش حٌخخطش رخٌظؼ٠ٛؼخص حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض: . 2

 دحء .ٚطٛص٠غ  حٌّىخفآص ؛ ك١غ أشخسٚ اٌٝ ػذَ ٚؿٛد ٔظخَ ٌشرؾ حٌلٛحفض ٚ حٌّىخفآص رّغظ٠ٛخص حلأ

: ػؼف ٔظخَ طم١١ُ حلأدحء ٌٍؼخ١ٍِٓ ، ك١غ أوذص حٌخطش حلإعظشحط١ـ١ش ٌىً ِٓ ؿخِؼظٟ  طم١١ُ حلأدحء . 3

حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ػٍٝ ػذَ ٚؿٛد آ١ٌش ٌظم١١ُ حلأدحء ٚل١خط سػخ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حٌـخِؼخص ِلً 
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لخْٔٛ حٌخذِش حٌّذ١ٔش  حٌذسحعش ؛ ِٚٓ حٌـذ٠ش رخٌزوش أْ ػ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء فٟ حٌـخِؼخص طظُ ٚفك

 . 2016ٌغٕش  81حٌظخدس رخٌمخْٔٛ سلُ 

ِّخ عزك ٠ظؼق حٔخفخع حلارذحع حلادحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ٚحٌزٞ     

لذ ٠شؿغ رذٚسٖ اٌٝ ػؼف ِغظٜٛ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحٌظٟ طشًّ ) حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش 

ٚػٍٝ رٌه ، ٚفٟ ػٛء ِخ أعفشص ػٕٗ ٔظخثؾ حٌذسحعخص  ،طم١١ُ حلأدحء(  –حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض  –

حٌغخرمش، ٚوزٌه حٌذسحعش حلاعظطلاػ١ش، ٠ظؼق أٔٗ ِخ صحٌض ٕ٘خن كخؿش اٌٝ طٛػ١ق ؽز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ 

     ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ .

 لاص حٌظخ١ٌش: ٚػٍٝ رٌه أِىٓ  ط١خغش ِشىٍش حٌذسحعش فٟ اؽخس حٌظغخإ

حٌظؼ٠ٛؼخص  –ِخ ٟ٘ ؽز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش )حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش  -1

 طم١١ُ حلأدحء ( ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ؿخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس  ٚحٌضلخص٠ك (؟. –ٚحٌلٛحفض 

ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ؿخِؼظٟ  ِخ ٘ٛ أػش ِّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٝ حلارذحع حلادحسٞ   -2

 حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك؟.

ِخ ٟ٘ حٌفشٚق ر١ٓ آسحء حٌؼخ١ٍِٓ حلإدحس١٠ٓ رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك( كٛي ِغظٜٛ  -3

 ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ؟.

ِخ ٟ٘ حٌفشٚق ر١ٓ آسحء حٌؼخ١ٍِٓ حلإدحس١٠ٓ رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك( كٛي ِغظٜٛ حلإرذحع  -4

 حسٞ ؟.حلإد

 / أ٘ذحف حٌزلغ :4

 :٘ذحف حٌذسحعش ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟفٟ ػٛء حٌظغخإلاص حٌغخرمش طّض ط١خغش أ

حٌظؼ٠ٛؼخص  –حٌظذس٠ذ ٚحطط٠ٛش ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش )طلذ٠ذ  ؽز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ . 1

 ضلخص٠ك.طم١١ُ حلأدحء ( ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌ –ٚحٌلٛحفض 

ل١خط أػش ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ؿخِؼظٟ . 2

 حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك.

ل١خط حٌفشٚق ر١ٓ آسحء حٌؼخ١ٍِٓ حلإدحس١٠ٓ رـخِؼظٟ ) حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك( كٛي ِغظٜٛ . 3

 ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش .

٠ك( كٛي ِغظٜٛ حلإرذحع ء حٌؼخ١ٍِٓ حلإدحس١٠ٓ رـخِؼظٟ ) حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخصل١خط حٌفشٚق ر١ٓ آسح. 4

 حلإدحسٞ .
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 أ١ّ٘ش ححٌزلغ : /5
 اٌٝ حلأ١ّ٘ش حلأوخد١ّ٠ش ٚحٌظطز١م١ش ٌٍذسحعش ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ : ٠ّىٓ حلإشخسس    

 حلأ١ّ٘ش حلأوخد١ّ٠ش : -5/1

ٌّٛحسد رخٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس ح طغُٙ حٌذسحعش فٟ طط٠ٛش حلأدر١خص حلأوخد١ّ٠ش ف١ّخ ٠ظؼٍك -أ

، ِٓ خلاي طٛف١ش ِئششحص ١ِذح١ٔش ػٓ ؽز١ؼش حٌؼلالش ر١ٓ ٘ز٠ٓ حٌّظغ١ش٠ٓ  حٌزشش٠ش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ

 فٟ اؽخس ر١جش حٌؼًّ حٌّظش٠ش .

لٍش حٌذسحعخص حلأوخد١ّ٠ش فٟ ٘زح حلاطـخٖ، فؼلاا ػٓ طشوض ِؼظّٙخ فٟ حٌذٚي حٌغشر١ش حٌّظمذِش،   -د

 ص أ١ّ٘ش حٌلخؿش ٌّض٠ذ ِٓ حٌزلغ فٟ ٘زح حٌّـخي فٟ دٚي حٌششق حلأٚعؾ ِٚٓ ر١ٕٙخ ِظش.ِّخ ٠زش

 حلأ١ّ٘ش حٌظطز١م١ش : - 5/2

طشؿغ أ١ّ٘ش ٘زٖ حٌذسحعش فٟ اؿشحء حٌـخٔذ حٌظطز١مٟ ػٍٝ لطخع حٌـخِؼخص ٌّخ ٌٗ ِٓ أػش فٟ ط١ّٕش  -أ

 حٌّـظّغ ٚطمذِٗ .

غئ١ٌٚٓ ػٕذ سعُ ع١خعخص حٌّٛحسد حٌزشش٠ش فٟ حٌّغخّ٘ش فٟ حٌظٛطً اٌٝ ٔظخثؾ  طغخػذ حٌّ -د

طؼض٠ض حلإرذحع حلادحسٜ ، ِٓ خلاي حلإؽخس حٌؼٍّٟ حٌزٞ طمذِٗ ٘زٖ حٌذسحعش ، ٚحٌزٞ لذ ٠ئدٞ رذٚسٖ اٌٝ 

 ٚدػُ لذسطٙخ حٌظٕخفغ١ش  .  طط٠ٛش  حلأدحء حٌّئعغٟ  فٝ حٌـخِؼخص

خطش حٌظ١ّٕش حٌّغظذحِش ِظش طظضحِٓ ٘زٖ حٌذسحعش ِغ ا٘ظّخِخص حٌذٌٚش رخلإطلاف حلإدحسٞ ٚ -ؽ

، ٚحٌظٟ طغظٙذف طط٠ٛش ٔظُ ٚاؿشحءحص حٌؼًّ فٟ حٌـٙخص حلإدحسٞ ِٓ خلاي طشـ١غ حٌؼخ١ٍِٓ 2030

 ػٍٝ حٌٛطٛي اٌٝ كٍٛي حرظىخس٠ش ٌٍّشىلاص ٚحٌّؼٛلخص حلإدحس٠ش .

 فشٚع حٌزلغ:/ 6
 فشٚع حٌظخ١ٌش :ش، أِىٓ طط٠ٛش حٌفٟ ػٛء ِشحؿؼش حٌذسحعخص حٌغخرمش ٚٚفماخ لأ٘ذحف حٌذسحع    

طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚ ِغظٜٛ  حلأٚي:  حٌفشع -6/1

 حلإرذحع حلإدحسٞ رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك (.

٠ٛؿذ أػش رٚ دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٌّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد رشش٠ش ػٍٝ ِغظٜٛ  :حٌؼخٟٔحٌفشع  -6/2

 ٟ ) حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك (.حلإرذحع حلإدحسٞ رـخِؼظ

: طٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٔلٛ حرؼخد ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش وّخ حٌؼخٌغٌفشع ح -6/3

 . (طذسوٙخ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك
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حلإدحسٞ وّخ طذسوٙخ طٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٔلٛ ِغظٜٛ حلإرذحع : حٌشحرغحٌفشع  - 6/4

 حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ( .(ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ 

 . (1شىً سلُ )، ٠ّٚىٓ طٛػ١ق حٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعش ِٓ خلاي حٌشىً حٌظخٌٟ    

 
 .ّٔٛرؽ حٌذسحعش : (1شىً سلُ )

 ش حػظّخدح ػٍٝ حٌذسحعخص حٌغخرمش.حٌّظذس :ِٓ اػذحد حٌزخكؼ

 ِٕٙؾ حٌزلغ: /7
حعظٕذص حٌذسحعش اٌٝ حٌّٕٙؾ حلاعظٕزخؽٟ ٚحٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ طط٠ٛش ِـّٛػش ِٓ حٌفشٚع     

د اٌٝ خٍف١ش ٔظش٠ش فٟ ، ٚرٌه رخلاعظٕخٌؼلالش ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعشحلإكظخث١ش ٚحٌظٟ طظؼٍك رطز١ؼش ح

 ٚلذ طؼّٓ ِٕٙؾ حٌزلغ حٌـٛحٔذ حٌظخ١ٌش: ، ٘زح حٌّـخي

 :  ِـظّغ ٚػ١ٕش حٌزلغ -7/1

 : ٠ظّؼً ِـظّغ حٌزلغ فٟ ؿ١ّغ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش  فٟ وً ِٓ  ِـظّغ حٌزلغ

( ادحسس ػخِش 25( ادحسس ػخِش  رٛحلغ )49ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ، ٚحٌزخٌغ ػذد٘خ )

، ٚرٍغ كـُ ِـظّغ حٌذسحعش ( ادحسس ػخِش رـخِؼش حٌضلخص٠ك24)رـخِؼش حٌّٕظٛسس ، ٚ 

( 3495غ ٠زٍغ ػذد حٌؼخ١ٍِٓ رخلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼش حٌّٕظٛسس )ِفشدس ، ك١ (6310)

 ( ِٛظف .2815ِٛظف ، ٚػذد حٌؼخ١ٍِٓ رخلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼش حٌضلخص٠ك)

 غلذ ػ١ٕش ؽزم١ش ِٓ ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش ر  حٌزخكؼشلخِض :  ٕش حٌذسحعش١ػ

ح ٌظزخ٠ٓ حٌّـخي  ، ٚرٍغ  زلغحٌٛظ١فٟ ٌّفشدحص ِـظّغ حٌرـخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ، ٔظشا

( ِٛظف ، ك١غ رٍغ كـُ حٌؼ١ٕش رخلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼش 363) زلغٌؼ١ٕش حٌحٌلـُ حٌٕٙخثٟ 
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( 162) ( ِٛظف ، ٚرٍغ كـُ حٌؼ١ٕش رخلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼش حٌضلخص٠ك 201حٌّٕظٛسس )

خٌٟ ، ؿذٚي سلُ ِٓ خلاي حٌـذٚي حٌظ زلغ، ٠ّٚىٓ طٛػ١ق طٛص٠غ ِـظّغ ٚػ١ٕش حٌِٛظف 

(1:) 

 (1ؿذٚي سلُ )
 طٛص٠غ ِـظّغ ٚػ١ٕش حٌزلغ

حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼش  َ
 حٌّٕظٛسس

كـُ 
 حٌّـظّغ

ػ١ٕش 
 حٌزلغ

حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼش  َ
 ص٠كخحٌضل

كـُ 
 حٌّـظّغ

ػ١ٕش 
 حٌزلغ

حلادحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  1
ِىظذ سث١ظ حٌـخِؼش 
ٚحلأؿٙضس حلإعظشخس٠ش  

 حٌظٟ طظزؼٗ 

دحسس حٌؼخِش ٌٍظٕظ١ُ حلإ 1 5 87
 ٚحلإدحسس

19 1 

حلادحسس حٌؼخِش ٌشػخ٠ش  2
 حٌشزخد 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍشجْٛ  2 29 501
 حٌمخ١ٔٛٔش

75 5 

حلادحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  3
 حٌظؼ١ٍُ ٚحٌطلاد 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  3 5 87
 ِىظذ سث١ظ حٌـخِؼش

260 15 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍشجْٛ  4
 حٌطز١ش 

حٌؼخِش ٌٍؼلالخص  حلإدحسس 4 51 882
 حٌؼخِش

67 4 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍٛكذحص  5
 رحص حٌطخرغ حٌخخص 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍظخط١ؾ  5 32 564
 ٚحٌّظخرؼش

10 1 

حلادحسس حٌؼخِش ٌمطخع  6
ٔخثذ سث١ظ حٌـخِؼش 
ٌشجْٛ حٌذسحعخص حٌؼ١ٍخ 
ٚحٌزلٛع ٚحٌؼلالخص 

 حٌؼمخف١ش 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍظٛؿ١ٗ  6 1 14
 ٜحٌّخٌٝ ٚحلادحس

40 2 

حلإدحسس حٌؼخِش  7 1 16 حلادحسس حٌؼخِش ٌٍزلٛع   7
 ٌّششٚػخص حٌز١جش

34 2 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍذسحعخص  8
 حٌؼ١ٍخ 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  8 1 23
كغخرخص حٌظٕخد٠ك 
حٌخخطش ٚحٌٛكذحص رحص 

 حٌطخرغ حٌخخص

41 3 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍّىظزخص  9
 ٚحٌٛػخثك 

ْٛ حلإدحسس حٌؼخِش ٌشج 9 4 73
حٌٛكذحص رحص حٌطخرغ 

 حٌخخص

35 2 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍؼلالخص  10
 حٌؼمخف١ش  

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍخذِخص  10 2 29
 حلادحسىش

140 8 
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حلادحسس حٌؼخِش ٌمطخع  11
ٔخثذ سث١ظ حٌـخِؼش 
ٌشجْٛ خذِش حٌّـظّغ 

 ٚط١ّٕش حٌز١جش 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍّٛحصٔش  11 3 55
 ٚحٌلغخرخص

45 2 

ؼخِش ٌمطخع حلادحسس حٌ 12
 أ١ِٓ ػخَ حٌـخِؼش 

حلإدحسس حٌؼخِش  12 3 52
 ٌٍّشظش٠خص ٚحٌّخخصْ

49 3 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍشجْٛ  13
 حلادحس٠ش 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍؼلالخص  13 9 162
 حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼمخف١ش

32 2 

 

 (1) طخرغ ؿذٚي سلُ
 طٛص٠غ ِـظّغ ٚػ١ٕش حٌزلغ

حلإدحسحص حٌؼخِش  َ
 رـخِؼش حٌّٕظٛسس

كـُ 
 غحٌّـظّ

ػ١ٕش 
 حٌزلغ

حلإدحسحص حٌؼخِش  َ
 رـخِؼش حٌضلض٠ك

كـُ 
 حٌّـظّغ

ػ١ٕش 
 حٌزلغ

حلادحسس حٌؼخِش  14
 ٌٍشجْٛ حٌٕٙذع١ش 

حلإدحسس حٌؼخِش  14 12 203
ٌٍذسحعخص حٌؼ١ٍخ 

 ٚحٌزلٛع

33 2 

حلادحسس حٌؼخِش  15
 ْ  ٌٍّشظش٠خص ٚحٌّخخص

حلإدحسس حٌؼخِش  15 4 66
 ٌٍّىظزخص

67 4 

حلادحسس حٌؼخِش  16
ّٛحصٔش ٚحٌلغخرخص ٌٍ  

حلإدحسس حٌؼخِش ٌلاعظخد  16 8 134
 حٌش٠خػٝ

114 7 

حلادحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  17
أػؼخء ١٘جش 
 حٌظذس٠ظ 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  17 2 39
 حلأفشحد

153 9 

حلادحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  18
 حٌؼخ١ٍِٓ  

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍّذْ  18 9 158
 حٌـخِؼ١ش ٚحٌظغز٠ش

562 32 

ٌؼخِش حلادحسس ح 19
ٌٍظٛؿ١ٗ حٌّخٌٟ 
 ٚحلإدحسٞ  

حلإدحسس حٌؼخِش ٌشػخ٠ش  19 2 30
 حٌشزخد

223 13 

حلادحسس حٌؼخِش  20
 ٌلإكظخءحص حٌّشوض٠ش 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍشجْٛ  20 1 6
 حٌطز١ش

367 21 

حلادحسس حٌؼخِش  21
 ٌٍشجْٛ حٌمخ١ٔٛٔش 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌٍشجْٛ  21 6 114
 حٌٕٙذع١ش

238 14 

ؼخِش حلادحسس حٌ 22
ٌّشوضحٌّؼٍِٛخص 
ٚحٌظٛػ١ك ٚدػُ حطخخر 
 حٌفشحس 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌّشوض  22 1 23
حٌّؼٍِٛخص ٚحٌظٛػ١ك 

 ٚدػُ حطخخر حٌمشحس

93 5 
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حلادحسس حٌؼخِش  23
 ٌٍؼلالخص حٌؼخِش 

حلإدحسس حٌؼخِش ٌشجْٛ  23 1 17
 حٌظؼ١ٍُ

90 5 

حلادحسس حٌؼخِش ٌٍظٕظ١ُ  24
 ٚحلإدحسس 

ٌلأِٓ  حلإدحسس حٌؼخِش 24 1 21
 )حٌـخِؼٟ )ِؼزظ١ٓ

28 
 

2 

حلادحسس حٌؼخِش  25
 ٌٍلشط حٌـخِؼٟ 

139 8 

 162 2815 حلإؿّخٌٟ 201 3495 حلإؿّخٌٟ

، ٚ ِشوض حٌّظذس : ِٓ اػذحد حٌزخكؼش فٟ ػٛء حلإػظّخد ػٍٝ عـلاص حٌظٕظ١ُ ٚحلإدحسس رـخِؼش حٌّٕظٛسس

 ك. طم١ٕش حلاطظخلاص رـخِؼش حٌضلخص٠طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص ٚ
 

 عٍٛد حٌم١خط ٚأدحس حٌذسحعش :أ -7/2
ٚحػظّذص حٌزخكؼش فٟ  لخثّش حلاعظمظخء ،ػٍٝ فٟ طـ١ّغ ر١خٔخص حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش حػظّذص حٌزخكؼش     

 طظ١ُّ لخثّش حلاعظمظخء حٌخخص رم١خط أرؼخد ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٝ دسحعش

 2011 ; Ahmad   Shahzad&Ram, 2008 ; Mumtaz, & Ahmad, (    

Akram,2012) & &Shahzad, 2011 ; Khan   ٍٝحٌّم١خط حٌزٞ لذِٗ ، حػظّخدح ػ

(Teseema &Soeters, 2006)، ٚ اٌٝ ِم١خط حعظٕذص حٌزخكؼش& George,2001) (Zhou  ،

  .ٌم١خط حلارذحع حلادحسٞ( 2011شٛشش،ٚحٌمخثّش حٌظٟ أػذ٘خ )

 :حخظزخس طذق ٚػزخص لخثّش حلاعظمظخء -7/3
ِض حٌزخكؼش ربؿشحء حخظزخس حٌظذق ٚحٌؼزخص ٌمخثّش حلاعظمظخء ػمذ حٌظظ١ُّ حٌّزذثٝ ٌٙخ ػٍٝ لخ

 حٌٕلٛ حٌظخٌٟ :

 حخظزخس طذق حلاعظمظخء :  -7/3/1

ِٕخعزش رغشع حٌظؤوذ ِٓ أٔٙخ لخِض حٌزخكؼش رظم١ٕٓ لخثّش حلإعظمظخء ٚحخظزخس طلاك١ظٙخ،     

حٌظخ٘شٞ ٌمخثّش حلاعظمظخء ، ربؿشحء حخظزخس حٌظذق   ٚلذ لخِض حٌزخكؼشم١خعٗ ، رخٌفؼً ٌّخ ٚػؼض ٌ

ٚرٌه رٛػغ حلإعظمظخء فٟ طٛسس لخثّش ِزذث١ش ، ػُ لخِض حٌزخكؼش رؼشػٙخ فٟ طٛسطٙخ حلأ١ٌٚش ػٍٝ 

ِـّٛػش ِٓ حٌّلى١ّٓ ِٓ أعخطزس ٚخزشحء حلإدحسس ، كظٝ ٠ّىٓ حٌظؤوذ ِٓ طذق حٌّلظٜٛ ِٚذٜ 

د ِفَٙٛ ٌم١خط ِخ ٚػؼض ِٓ أؿٍٗ ، ٚطؤٌفض ٌـٕش ِلاثّش حٌؼزخسحص ٚط١خغظٙخ رٛػٛف ٚرؤعٍٛ

( ِلى١ّٓ ِٓ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ رى١ٍش حٌظـخسس  رـخِؼخص حٌضلخص٠ك ٚحٌّٕظٛسس 9حٌّلى١ّٓ ِٓ )

ٚلذ أرذٜ حٌغخدس حٌّلى١ّٓ رؼغ حٌّلاكظخص حٌم١ّش ، ٚحٌظٝ طف١ذ فٟ طؼذ٠ً ط١خغش ،  ٚد١ِخؽ ٚحلأص٘ش
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خفش ػزخسحص أخشٜ ، ػُ أػ١ذ ػشع ٘زٖ حٌمخثّش ِشس أخشٜ رؼغ حٌؼزخسحص ٚكزف أكذ حٌؼزخسحص ٚاػ

فٟ طٛسطٙخ حٌٕٙخث١ش ػٍٝ ٘ئلاء حلأعخطزس ، ٚوخْ اؿّخع ٘ئلاء حٌخزشحء رخٌلىُ ) ِٓ ٚحلغ 

أٚ طذق ِلظٜٛ حٌّم١خط  خزشطُٙ(ػٍٝ أْ حٌؼزخسحص طم١ظ حٌّظغ١ش حٌّغظٙذف ٚأْ دسؿش ش١ٌّٛش

 ِشطفؼش .

 :  حخظزخس ػزخص حلإعظمظخء – 7/3/2

سحعش ح١ٌّذح١ٔش ِذٜ اِىخ١ٔش حلإػظّخد ػٍٝ ٔظخثؾ حٌذٚرٌه ٌٍظؤوذ ِٓ  ،طُ كغخد ِؼخًِ حٌؼزخص    

( ، (SPSS"أٌفخ وشٚٔزخم" رخعظخذحَ رشٔخِؾ ػٍٝ ِؼخًِ  حلإػظّخد ٚلذ طُفٟ طؼ١ُّ حٌٕظخثؾ ، 

١ش حٌّغظمً أْ ل١ُ ِؼخِلاص حٌؼزخص حٌخخطش رىً رؼذ ِٓ حلارؼخد حٌفشػ١ش ٌٍّظغٚأشخسص حٌٕظخثؾ اٌٝ 

"ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش" طظغُ رذسؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌؼزخص ك١غ طض٠ذ ػٓ حٌّؼ١خس حٌّمزٛي 

" ، ٚوخٔض أْ 0.907(، وّخ رٍغ ل١ّش ِؼخًِ حلإسطزخؽ "أٌفخ وشٚٔزخم" ٌٍّم١خط حلإؿّخٌٟ " 0.5)

" ، ِّخ 0.896ٚٞ " ل١ّش ِؼخًِ "أٌفخ وشٚٔزخم"  حٌخخطش رخٌّظغ١ش حٌظخرغ "حلإرذحع حلإدحسٞ" ٠غخ

٠ؼظزش  0880، ٚحٌزٞ ٠ظً اٌٝ ( 0.5طض٠ذ ػٓ حٌّؼ١خس حٌّمزٛي ) ٠ش١ش دسؿش ػخ١ٌش ِٓ حٌؼزخص ك١غ

( ، ٚطؤع١غخ ػٍٝ ِخ عزك ٠ّىٓ حلإػظّخد ػٍٝ ٘زٖ حٌّمخ٠ظ فٟ 423، ص: 2007ِّظخص ) حدس٠ظ ، 

 طـ١ّغ حٌز١خٔخص حلأ١ٌٚش ٚ حٌلظٛي ػٍٝ ر١خٔخص طظغُ رخٌؼزخص.

 ذ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚطشغ١ٍٙخ:أعخ١ٌ -7/4
 حعظخذِض حٌزخكؼش ِظذس٠ٓ أعخع١١ٓ ٌـّغ حٌز١خٔخص ّٚ٘خ :    

 حٌّظخدس حٌؼخ٠ٛٔش : - أ

، ك١غ طُ طـ١ّغ ِٓ اػذحد حلإؽخس حٌٕظشٞ ٌٍذسحعش طّىٕض حٌزخكؼش رخعظخذحَ ٘زح حلإعٍٛد    

حٌذٚس٠خص ٚحٌشعخثً حٌؼ١ٍّش حٌز١خٔخص حٌؼخ٠ٛٔش حٌلاصِش ٌٙزح حٌزلغ ، ٚرٌه ِٓ خلاي حٌشؿٛع اٌٟ حٌىظذ ٚ

دسحعش ، ٚوزٌه حلإؽلاع ػٍٝ حٌغـلاص زّٚؼٚع حٌرحص حٌظٍش ٚحلأزلخع ٚحٌّشحؿغ حٌؼشر١ش ٚحلأؿٕز١ش 

 ٚحلإكظخث١خص حٌخخطش رخٌمطخع ِلً حٌذسحعش.

 حٌّظخدس حلأ١ٌٚش : - د

حٌّٕٙؾ حلإعظٕزخؽٟ ، ك١غ حطـٙض حٌزخكؼش اٌٝ ِٕٙؾ حلاعظمظخء  حعظٕذص حٌذسحعش ػٍٝ    

ّش مش حٌّمخرلاص حٌشخظ١ش ، ٚلخِض حٌزخكؼش رـّغ حٌز١خٔخص حلأ١ٌٚش ٌٙزح حٌزلغ ِٓ خلاي لخثرطش٠

 . ، ٚٚصػض ػٍٝ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغحلاعظمظخء وؤدحس سث١غ١ش ٌٍزلغ
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 / ٔظخثؾ حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش :8
 : ٚرٌه ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٟ، طؼشع حٌزخكؼش فٟ ٘زح حٌـضء ٔظخثؾ حخظزخس ِذٜ طلش فشٚع حٌزلغ

حٌفشع حلأٚي: طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚ ِغظٜٛ 

 حلإرذحع حلإدحسٞ رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك (.

ٚلخِض حٌزخكؼش ربخظزخس ٘زٖ حٌفشع ِٓ خلاي كغخد ِؼخًِ حسطزخؽ ر١شعْٛ ، ٠ٚٛػق       

 ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش" ٚ"حلإرذحع حلإدحسٞ".( ِؼخِلاص حلاسطزخؽ ر١ٓ "ِّخسعخص 3حٌـذٚي سلُ )

 ( 3ؿذٚي سلُ )

 ِؼخِلاص حلاسطزخؽ ر١ٓ "ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش" ٚ"حلإرذحع حلإدحسٞ"

 دلاٌش حلإسطزخؽ حلإرذحع حلإدحسٞ حٌّظغ١شحص

 Sigل١ّش  ِؼخًِ حلاسطزخؽ
 ِؼٕٛٞ 0.000 **0.355 حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش

 ِؼٕٛٞ 0.011 *0.145 حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.377 0.051 طم١١ُ حلأدحء
 ِؼٕٛٞ 0.000 **0.214 ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش

 من إعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي .حٌّظذس: 

 ( ما يلي:3يتضح من نتائج الجدول السابق ، جدول رقم )

ٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ، ك١غ رٍغ ِؼخًِ طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ح -

 ( .0.00( ، ٚ٘ٛ حسطزخؽ ِؼٕٛٞ ك١غ رٍغض ل١ّش حٌذلاٌش )0.355حلاسطزخؽ )

طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ، ك١غ رٍغ ِؼخًِ  -

 (. 0.011ٌش )( ، ٚ٘ٛ حسطزخؽ ِؼٕٛٞ ك١غ رٍغض ل١ّش حٌذلا0.145حلاسطزخؽ )

لاطٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ طم١١ُ حلأدحء ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ، ك١غ رٍغ ِؼخًِ حلاسطزخؽ   -

 ( ٚ٘ٛ حسطزخؽ غ١ش ِؼٕٛٞ.0.377( رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش )0.051)

طٛؿذ ػلالش حسطزخؽ رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ  -

( ٚ٘ٛ حسطزخؽ ِؼٕٛٞ ، ٚطز١ٓ ِؼ٠ٕٛش ٘زح حٌّؼخًِ ػٕذ ِغظٜٛ 0.214ؼخًِ حلإسطزخؽ )،ك١غ رٍغ ِ

 %(.  1% ، 5ِؼ٠ٕٛش )

ِّخ عزك ٠ظؼق ٚؿٛد ػلالش حسطزخؽ ِؼٕٛٞ ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش وىً    

 ١ٌLingٗ ) ٚحلإرذحع حلإدحسٞ فٟ ؿخِؼظٟ ) حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ( ، ٚطظفك ٘زٖ حٌٕظ١ـش ِغ ِخ أشخس ا

& Nasurdin, 2010 .) 
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رٕخء ػٍٝ ِخ طمذَ ٠ظُ لزٛي حٌفشع حلأٚي ٚحٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ " طٛؿذ ػلالش رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ     

ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ رـخِؼظٟ حٌّٕظٛسس 

 ٚحٌضلخص٠ك .

٠ش ٌّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد رشش٠ش ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حٌفشع حٌؼخٟٔ : ٠ٛؿذ طؤػ١ش رٚ دلاٌش ِؼٕٛ

 (.ٛسس ٚحٌضلخص٠كحلإدحسٞ رـخِؼظٟ ) حٌّٕظ

( ِؼ٠ٕٛش ، Regressionٚلخِض حٌزخكؼش ربخظزخس ٘زح حٌفشع ِٓ خلاي طمذ٠ش ِؼخدٌش ألذحس )      

ٝ حلإرذحع لأػش ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد رشش٠ش ػٍ حلألذحس طل١ًٍ ( ٔظخثؾ ٠ٚ4ٛػق حٌـذٚي سلُ ) 

 رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚ حٌضلخص٠ك (.حلإدحسٞ 

 (4ؿذٚي سلُ )
ػٍٝ ِغظٜٛ ؿخِؼظٟ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٝ حلإرذحع حلإدحسٞ  شلأػ حلألذحس طل١ًٍ ٔظخثؾ

 )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك(

 Sig VIFحٌذلاٌش  tل١ّش  βِؼخِلاص حلألذحس  حٌّظغ١شحص حٌّغظمٍش

 --- 0.000 20.083 3.095 حٌّمذحس حٌؼخرض

 1.427 0.000 5.742 0.294 حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش

 1.650 0.059 1.894 0.095 حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض

 1.833 0.704 0.380 0.020 طم١١ُ حلأدحء

 %10حٌّؼذٌش =  10.9              %(R²)=  (R²)ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ 

 F    =12.096               sig   =0.000ل١ّش 

 Durbin-Watson   =1.823حخظزخس  ل١ّش

 0.18770دلاٌش حخظزخس وٌّٛـشٚف ع١ّٕشٚف = 

 ّٔٛرؽ حلألذحس: 

 .حٌّظذس: ِٓ اػذحد حٌزخكؼش رخلاػظّخد ػٍٝ ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكظخثٟ 

 (، ِخ ٠ٍٟ :4ق ِٓ حٌـذٚي حٌغخرك ، ؿذٚي سلُ )٠ظؼ

، ( ، ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛش0.000) Fٌـ  sig،  ٚ رٍغض ل١ّش  (12.096( حٌّلغٛرش ٌٍّٕٛرؽ )Fرٍغض ل١ّش ) -

 .ِّخ ٠ش١ش اٌٝ ِؼ٠ٕٛش ّٔٛرؽ حلإٔلذحس وىً
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أظٙش طل١ًٍ حلألذحس أْ ٕ٘خن طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ِٛؿذ ٌٍـ " حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش" ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ك١غ  -

، أٜ أْ 0.05( ٟٚ٘ ألً ِٓ 0.000(  رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش رٍغ )5.742)T وخٔض ل١ّش حٌذلاٌش لاخظزخس

 ٕ٘خن طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ِٛؿذ ٌٍظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ػٍٝ حلإرذحع حلإدحسٞ رـخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك. 

أظٙش طل١ًٍ حلألذحس أْ ٕ٘خن طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ِٛؿذ ٌٍـ " حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض" ٚحلإرذحع حلإدحسٞ  -

، أٜ %10ألً ِٓ ( ٟٚ٘ 0.059(  رّغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش رٍغ )1.894)T ك١غ وخٔض ل١ّش حٌذلاٌش لاخظزخس

أْ ٕ٘خن طؤػ١ش ِؼٕٛٞ ِٛؿذ ٌٍظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ػٍٝ حلإرذحع حلإدحسٞ رخٌـخِؼظ١ٓ ِلً حٌزلغ ػٕذ 

 %.10ِغظٜٛ ِؼ٠ٕٛش 

% ، ٚ٘ٝ طش١ش اٌٝ أْ 10.9=  (R²)طزٍغ حٌمٛس حٌظفغ١ش٠ش ٌٙزح حٌّٕٛرؽ ل١ّش ِؼخًِ حٌظلذ٠ذ  -

ِٓ حٌظغ١شحص فٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ،  %10.9ِّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٠ّىٕٙخ طفغ١ش 

 . % ِٓ حٌظغ١شحص طشؿغ اٌٝ حٌخطؤ حٌؼشٛحة89.1ر١ّٕخ

، ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٛٞ ِٛؿذ ٌىً ِٓ حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛشِّخ عزك فمذ ػزض اكظخث١خ ٚؿٛد أػش ِؼٕ    

ء ػٍٝ ٚحٌلٛحفض ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ، ر١ّٕخ ٌُ ٠ؼزض اكظخث١خ ٚؿٛد أػش ِؼٕٛٞ ٌظم١١ُ حلأدح

حلإرذحع حلإدحسٞ، ٕٚ٘خ ٠ٕزغٟ ػٍٝ حٌّغج١ٌٛٓ فٟ ؿخِؼظٟ حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك طٛؿ١ٗ حٌّض٠ذ ِٓ 

ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض( ٌّخ ٌّٙخ ِٓ آػخس ا٠ـخر١ش ػٍٝ )حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش،  حلإ٘ظّخَ اٌٝ ِّخسعظٟ

، F =12.096ٌم١ّش ٚرٕخء ػ١ٍٗ ٠ظؼق طلش حٌفشع حٌؼخٟٔ ؿضث١خ، ٚٔظشحا  ،حلإرذحع حلإدحسٞ ٌٍؼخ١ٍِٓ

٠ٛؿذ أػش رٚ دلاٌش ِؼ٠ٕٛش حٌفشع حٌؼخٟٔ ٚحٌزٞ ٠ٕض ػٍٝ " ( فبٕٔخ ٔمزً 0.000) sigِغظٜٛ حٌذلاٌش 

 ، حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ( ٞ رـخِؼظٟ )ٌّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد رشش٠ش ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحس

ظٟ طٛطٍض اٌٝ ٚؿٛد حػش حٌ ((Camelo-Ordaz et al,2011 ٚطظفك ٘زٖ حٌٕظ١ـش ِغ  أشخس ا١ٌٗ 

ِؼٕٛٞ ٌّّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش حٌّغظخذِش فٟ حٌششوخص ػٍٝ ص٠خدس حلإٌظضحَ حٌظٕظ١ّٟ ٌذٜ 

حٌؼخ١ٍِٓ ، ِّخ ٠ئػش رشىً ا٠ـخرٟ ػٍٝ خٍك حٌّؼشفش ٚطزخدٌٙخ ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ ، ٚرخٌظخٌٟ ص٠خدس لذسحطُٙ 

 حلإرذحػ١ش .

٠ٛش ٔلٛ حرؼخد ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش وّخ طٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼٕحٌفشع حٌؼخٌغ: 

 طذسوٙخ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك (.

٠ّٚىٓ طٛػ١ق حٌٕظخثؾ ِٓ  ،حٌفشع رٛحعطش حخظزخس )ِخْ ٠ٚظٕٝ(ٚلذ لخِض حٌزخكؼش رخخظزخس ٘زح      

 (:5حٌـذٚي حٌظخٌٟ ، ؿذٚي  سلُ ) خلاي
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 (5سلُ ) ؿذٚي
ٔظخثؾ حخظزخس )ِخْ ٠ٚظٕٝ( لاخظزخس ِذٜ ٚؿٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ آسحء حٌؼخ١ٍِٓ حلإدحس١٠ٓ رـخِؼظٟ 

 )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك( كٛي ِذٜ طٛحفش أرؼخد ِّخسعخص حٌّٛحسد حٌزشش٠ٗ
ل١ّش  ِظٛعؾ حٌشطذ حلأرؼخد

 حلاخظزخس
 

ِغظٜٛ 
حٌّؼ٠ٕٛش 

sig 

حٌذلاٌش ػٕذ 
ِغظٜٛ 
 %5ِؼ٠ٕٛش 

 حٌضلخص٠ك  حٌّٕظٛسٖ

  ِؼٕٛٞغ١ش  0.256 1.135- 146.5 158.1 حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.533 0.623- 156.52 150.2 حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.385 0.869- 157.39 148.59 طم١١ُ حلادحء

ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد 
 حٌزشش٠ٗ 

 غ١ش ِؼٕٛٞ 0.947 0.066- 152.87 152.20

 .إعداد الباحثة بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي من  حٌّظذس:

( أْ حٌذلاٌش حلإكظخث١ش ػٕذ ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ٠5ظؼق ِٓ ٔظخثؾ حٌـذٚي حٌغخرك ، ؿذٚي سلُ )      

% غ١ش دحٌش اكظخث١خ ، ك١غ أعفش حلاخظزخس حلإكظخثٟ ػٓ ػذَ ٚؿٛد فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ 5

ٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ( كٛي ِذٜ طٛحفش أرؼخد حٌّظغ١ش حٌّغظمً "ِّخسعخص آسحء حٌؼخ١ٍِٓ رـخِؼظٟ ) حٌّ

ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش" ، ِّخ ٠ش١ش اٌٝ حطفخق ؿ١ّغ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ ٔلٛ أ١ّ٘ش أرؼخد ِّخسعخص 

رٕخء ػٍٝ رٌه ٠ظُ سفغ حٌفشع حٌؼخٌغ حلإدحسحص ِلً حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش  ، ٚادحس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش فٟ 

طٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٔلٛ حرؼخد ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش وّخ طذسوٙخ  ؤٌٍٔٗذسحعش ر

 ، ٚٔمزً حٌفشع حٌزذ٠ً.ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك (
 

طٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ٔلٛ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ وّخ طذسوٙخ ِفشدحص حٌفشع حٌشحرغ: 

 ػ١ٕش حٌزلغ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك(.

٠ّٚىٓ طٛػ١ق حٌٕظخثؾ ِٓ  خظزخس )ِخْ ٠ٚظٕٝ(،ٚلذ لخِض حٌزخكؼش رخخظزخس ٘زح حٌفشع رٛحعطش ح      

 (: 6)سلُ حٌظخٌٟ ، ؿذٚي خلاي حٌـذٚي 

 (6ؿذٚي سلُ )
ٓ آسحء حٌؼخ١ٍِٓ حلإدحس١٠ٓ رـخِؼظٟ ٔظخثؾ حخظزخس )ِخْ ٠ٚظٕٝ( لاخظزخس ِذٜ ٚؿٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛش ر١

 )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك( كٛي ِذٜ طٛحفش حلإرذحع حلإدحسٞ 
ل١ّش  حٌشطذ حٌّظغ١ش حٌظخرغ

 حلاخظزخس
 

ِغظٜٛ 
حٌّؼ٠ٕٛش 

sig 

حٌذلاٌش ػٕذ 
ِغظٜٛ 
 %5ِؼ٠ٕٛش 

 حٌضلخص٠ك  حٌّٕظٛسٖ

  غ١ش ِؼٕٛٞ 0.986 0.017- 151.90 152.08 حلإرذحع حلإدحسٞ

 اػذحد حٌزخكؼش رخلاػظّخد ػٍٝ ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكظخثٟ.ِٓ  حٌّظذس:
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( أْ حٌذلاٌش حلإكظخث١ش ػٕذ ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ٠6ظؼق ِٓ ٔظخثؾ حٌـذٚي حٌغخرك ، ؿذٚي سلُ )       

% غ١ش دحٌش اكظخث١خ ، ك١غ أعفش حلاخظزخس حلإكظخثٟ ػذَ ٚؿٛد فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ أسحء 5

حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ( ) طٛحفشحٌّظغ١ش حٌظخرغ "حلإرذحع حلإدحسٞ" رـخِؼظٟ حٌّغظمظٝ ُِٕٙ كٛي ِذٜ

، ِّخ ٠ؼىظ حطفخق ؿ١ّغ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ ػٍٝ حطـخ٘خطُٙ ٔلٛ أ١ّ٘ش طٛحفش حلارذحع حلادحسٞ فٟ 

 حلإدحسحص ِلً حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش.

لاٌش ِؼ٠ٕٛش ٔلٛ ِغظٜٛ رٕخء ػٍٝ رٌه ٠ظُ سفغ حٌفشع حٌشحرغ ٌٍذسحعش رؤٔٗ طٛؿذ فشٚق رحص د    

حلإرذحع حلإدحسٞ وّخ طذسوٙخ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس 

 .، ٚٔمزً حٌفشع حٌزذ٠ًٚحٌضلخص٠ك(

 / ِٕخلشش حٌٕظخثؾ :9
حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ِٚغظٜٛ  حٌظؼشف ػٍٝ ؽز١ؼشحعظٙذفض حٌذسحعش          

، رخٌظطز١ك ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رخلإدحسحص حٌؼخِش فٟ ؿخِؼظٟ ) حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك (لإدحسٞ حلإرذحع ح

ٚحٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ حٌظفخٚص فٟ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش فٟ حلإدحسحص حٌؼخِش ِلً حٌذسحعش 

حع ح١ٌّذح١ٔش، رٙذف ِؼشفش أوؼش٘خ طؤػ١شح ِٓ ٔخك١ش ٚألٍٙخ طؤػ١شح ِٓ ٔخك١ش أخشٜ ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذ

ِٚٓ ػُ ٠ّىٓ حٌظؼشف ػٍٝ حٌّّخسعخص حلإ٠ـخر١ش حٌذحفؼش ٔلٛ حلإرذحع حلإدحسٞ ٚحٌّّخسعخص حسٞ، حلإد

 حٌغٍز١ش حٌظٟ لا طظٛحفك ِغ حلإرذحع حلإدحسٞ ، ٚلذ أعفشص ٔظخثؾ حٌذسحعش ػّخ ٠ٍٟ :

رذحع )حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض( ٚحلإػلالش حسطزخؽ ِؼٕٛٞ ر١ٓ ِّخسعظٟ طٛؿٛد   - 

ِّخ ٠ؼٕٟ أٔٗ وٍّخ طلغٕض ِغظ٠ٛخص حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ، ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلخفض وٍّخ حسطفغ ، حلإدحسٞ

طم١١ُ ػلالش اسطزخؽ ِؼٕٛٞ ر١ٓ ِّخسعش  فٟ ك١ٓ أػزظض حٌذسحعش ػذَ ٚؿٛد ،ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ 

ِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚ٘زح ٠ذي ػٍٝ أْ ػ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء فٟ ؿخ ،حلأدحء ِٚغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ

ٚحٌضلخص٠ك( لاصحٌض دْٚ حٌّغظٜٛ حٌّطٍٛد ِّخ ٠مًٍ ِٓ حٌذٚس حٌزٞ طٍؼزٗ فٟ طؼض٠ض ِغظٜٛ حلإرذحع 

حلإدحسٞ ٌذٜ حٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ، حلأِش حٌزٞ ٠غظذػٟ ػشٚسس حلا٘ظّخَ حٌـخِؼخص رٙزٖ حٌّّخسعش ٚص٠خدس 

، ٚحخظٍفض ؿضث١خ ِغ طٍه حٌٕظ١ـش  ( 2012،ٌٕظ١ـش ِغ ِخ أشخس ا١ٌٗ ) حٌمخػٟ فؼخ١ٌظٙخ ، ٚطظفك ٘زٖ ح

( حٌظٟ أٚػلض  ٚؿٛد ػلالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ وً ِٓ ِّخسعظٟ  Ling & Nasurdin, 2010دسحعش )

 حٌظذس٠ذ ٚطم١١ُ حلأدحء ٚر١ٓ حلإرذحع، ٚػذَ ٚؿٛد ػلالش ا٠ـخر١ش ر١ٓ حٌظؼ٠ٛؼخص  ٚ حلإرذحع . 

( ػٍٝ حلإرذحع حلإدحسٞ، ٠ٚؼٕٟ لٛحفضحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌِؼٕٛٞ ٌّّخسعظٟ )حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش،٠ٛؿذ أػش -

رٌه أٔٗ وٍّخ  وخْ حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ٠ٙذف اٌٝ طؼض٠ض حٌّٙخسحص، ِٚٛؿٗ ٌظ١ّٕش حٌمذسحص حلإرذحػ١ش ، 

ٚطلغ١ٓ عٍٛو١خص ٚأدحء حٌؼخ١ٍِٓ ، رخلإػخفش اٌٝ شؼٛس حٌؼخ١ٍِٓ رؤْ حٌظذس٠ذ لذ أػخف اٌٝ ِٙخسطُٙ 
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طفغ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ ٌٍؼخ١ٍِٓ فٟ حٌـخِؼخص ِلً ٚعٍٛو١خطُٙ ِخ ٘ٛ أفؼً ػٓ عخرمٗ وٍّخ حس

حٌذسحعش ، وّخ أٔٗ وٍّخ وخٔض حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ػخدٌش ٚطظٛحفك ِغ ِٙخسحص حٌؼخ١ٍِٓ ٚخزشطُٙ وٍّخ 

-Cameloٚطظفك ٘زٖ حٌٕظ١ـش ِغ دسحعش  ،وخْ ٌزٌه أػش ا٠ـخرٟ ػٍٝ ِغظٜٛ حلإرذحع حلإدحسٞ

Ordaz et al,2011).) 

ٚطفغش حٌزخكؼش أْ  ،سحعش اٌٝ ػذَ ٚؿٛد أػش ٌّّخسعش طم١١ُ حلأدحء ػٍٝ حلإرذحع حلإدحسٞ طٛطٍض حٌذ -

ك١غ لا ٠ٛؿذ  ُ رشىً سٚط١ٕٟ  دْٚ ؿذٜٚ كم١م١ش،عزذ رٌه ٠شؿغ اٌٝ ػ١ٍّش حٌظم١١ُ رحطٙخ ك١غ طظ

ص سرؾ ر١ٓ ٔظ١ـش طم١١ُ حلأدحء ٚر١ٓ ِخ ٠لظٍْٛ ػ١ٍٗ ِٓ طؼ٠ٛؼخص لذ طىْٛ فٟ شىً كٛحفض أٚ ِىخفآ

، أ٠ؼخ ػؼف حلإسطزخؽ ر١ٓ ادحسس حلأدحء ٚػ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء ٚحٌظٟ طؼظزش ؿضء ِٕٙخ ٚأكذ حٌّشحكً 

ف١ٙخ ، فظىخد طىْٛ ػ١ٍّش حٌظم١١ُ رؼ١ذس ػٓ ٚػغ حلأ٘ذحف ، ٚحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ، ٚحٌظذس٠ذ 

طم١١ُ حلأدحء ( ك١غ أشخسص اٌٝ أْ ػ١ٍّش 2009ٚحٌظط٠ٛش ؛ ٚطظفك ٘زٖ حٌٕظ١ـش ِغ دسحعش )حٌؼـٍش ، 

حٌظٟ طظُ رشىً سٚط١ٕٟ ٚلا طىشف ػٓ حلاكظ١خؿخص حٌظذس٠ز١ش ٚاؽلاع حٌّٛظف ػٍٝ ٔظ١ـش حٌظم١١ُ فٟٙ 

لا طظُ رخٌشىً حٌزٞ ٠خذَ حٌّٛظف ٚطظزق غ١ش فؼخٌش ؛ ٌزح طشٜ حٌزخكؼش  ِٓ حٌؼشٚسٞ أْ طٌٟٛ 

ٛس فٟ حلأدحء ٚحٌىشف ػٓ حٌـخِؼش حلإ٘ظّخَ رؼ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء لأٔٙخ حٌغز١ً حٌٛك١ذ ٌظلذ٠ذ حٌفـ

 حلإكظ١خؿخص حٌظذس٠ز١ش حٌفؼ١ٍش ٌٍؼخ١ٍِٓ .     

٠ٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ آسحء حٌؼخ١ٍِٓ رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك ( كٛي ِذٜ لا  -

طٛحفش أرؼخد حٌّظغ١ش حٌّغظمً "ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش" ، ِّخ ٠ش١ش اٌٝ حطفخق ؿ١ّغ ِفشدحص 

زلغ ٔلٛ أ١ّ٘ش طٛحفش أرؼخد ِّخسعخص ادحس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚطشًّ )حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش ، ػ١ٕش حٌ

 حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ، طم١١ُ حلأدحء( فٟ ؿخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك(.

لا ٠ٛؿذ فشٚق رحص دلاٌش ِؼ٠ٕٛش ر١ٓ أسحء حٌؼخ١ٍِٓ كٛي ِذٜ طٛحفشحٌّظغ١ش حٌظخرغ "حلإرذحع  - 

ِّخ ٠ؼىظ حطفخق ؿ١ّغ ِفشدحص ػ١ٕش حٌزلغ ػٍٝ ٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك(،ٞ" رـخِؼظٟ ) ححلإدحس

ٚحٌزٞ ؿخء رذسؿش ،(فٟ ؿخِؼظٟ ) حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك حطـخ٘خطُٙ ٔلٛ أ١ّ٘ش طٛحفش حلارذحع حلادحسٞ

 حٌشخظ١ش ٚلذسحص عّخص طٛفش خلاي ِٓ حلإدحسٞ ٌلإرذحع خظزش أسػ١ش ٕ٘خن أٞ أْ ،ِظٛعطش 

 حٌؼخ١ٍِٓ.  حٌّزذػش ٌذٜ
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 طٛط١خص حٌزلغ : /10
 طظّؼً أُ٘ طٛط١خص حٌزلغ ف١ّخ ٠ٍٟ:   

حلإ٘ظّخَ ِٓ ؿخٔذ حٌّغج١ٌٛٓ رـخِؼظٟ )حٌّٕظٛسس ٚحٌضلخص٠ك( رّّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد  ػشٚسس. 1
ٚحٌظشو١ض ػٍٝ ِّخسعش ش حٌظٟ طغخُ٘ فٟ حلإرذحع حلإدحسٞ، حٌزشش٠ش رخػظزخس٘خ ِٓ حٌؼٛحًِ حٌّّٙ

 ٠ؼذ خ١خسحا حعظشحط١ـ١خا لإػذحد وٛحدس رشش٠ش ِزذػش.  حٌظذس٠ذ ٚرٌه لأْ حٌظذس٠ذ

حع فٟ حلأدحء رذحٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض ػٍٝ أعظ ِٚؼخ١٠ش ١ِٕٙش طظؼّٓ حٌظ١ّض ٚحلإ ٔظخَطفؼ١ً  .2
سح ٠ظزق ف١ٙخ حلإرذحع حلادحسٞ ِؼ١خ ٚػغ ٔظُ ِظطٛسس ٌٍظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفضٚ ِٚىخفؤس حٌّزذػ١ٓ،

 ٌٍظ١ّض.
دحء، ١ٌٚظؼّٓ أعظ ِٚؼخ١٠ش ِٛػٛػ١ش ٚحػلش، رّخ ٠ىفً حؽلاع حٌّٛظف ٔظخَ طم١١ُ حلأ ِشحؿؼش .3

فٙزح ٠ؼطٟ حٌفشطش ٌٍّٛظف ِٓ طؼض٠ض ٔمخؽ حٌمٛس ٌذ٠ٗ  ،طم١١ُ أدحثٗ ػزش حٌظغز٠ش حٌؼىغ١شػٍٝ ٔظخثؾ 
ِٚؼخٌـش أٚؿٗ حٌمظٛس ، وزٌه لارذ ٚحْ طىشف ػ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء ػٓ حلاكظ١خؿخص حٌظذس٠ز١ش حٌلاصِش 

 ٌٍّٛظف١ٓ.

 ، ٚحلإ٘ظّخَدحػّش ٌلإرذحع حلإدحسٞ ٌظ١ّٕش لذحسحص حٌؼخ١ِٓ رخٌـٙخص حلإدحسٞ رخٌـخِؼش  شطٛف١ش ر١ج. 4

 حلاػظزخس. رؼ١ٓ ٚأخز٘خ حٌؼخ١ٍِٓ رؤفىخس حلإ٘ظّخَ اٌٝ رخلإػخفش حلإدحس٠ش، رخٌىفخءحص

 : ِمظشكخص ٌزلٛع ِغظمز١ٍش 
ٚرٌه فٟ اؽخس ، ظٍق لأرلخع ِغظمز١ٍش أفشص حٌزلغ حٌؼذ٠ذ ِٓ حلأفىخس حٌظٟ طشٜ حٌزخكؼش أٔٙخ ط    

 كذٚد حٌزلغ ، ٚطظّؼً ف١ّخ ٠ٍٟ:
ِٚٓ ػُ ،طٕخٌٚض حٌذسحعش حٌؼلالش حٌّزخششس ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ. 1

، ِٕٚٙخ: ادحسس  ٠مُظشف أْ طظؼّٓ حٌذسحعخص حٌّغظمز١ٍش ادخخي ِظغ١شحص ٚع١طش فٟ طفغ١ش ٘زٖ حٌؼلالش
، حٌـذحسحص ، ر١جش حٌؼًّ ، حٌظّى١ٓ حٌٛظ١فٟ، حٌّٕخم  حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١شش ، حٌظفى١ش حلارظىخسٞ ، حٌّؼشف

 حٌظٕظ١ّٟ.
ٌُ طظطشق حٌذسحعش اٌٝ حخظزخس طؤػ١ش حٌؼٛحًِ حٌذ٠ّٛغشحف١ش ػٍٝ حٌؼلالش ر١ٓ ِّخسعخص ادحسس . 2

عخص حٌّغظمز١ٍش ، ٚرٌه حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ٚحلإرذحع حلإدحسٞ ، ٚ ٘ٛ ِخ ٠ّىٓ أْ طشوض ػ١ٍٗ حٌذسح
 حٌظٟ لذ طؼضٚ اٌٝ ٘زٖ حٌّظغ١شحص.ٌٍىشف ػٓ حٌفشٚق ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ ف١ّخ ٠ظؼٍك رّظغ١شحص حٌذسحعش، ٚ 

سوضص حٌذسحعش ػٍٝ حخظزخس حٌؼلالخص ر١ٓ ِظغ١شحص حٌذسحعش رخٌظطز١ك ػٍٝ حٌمطخع حٌؼخَ، ٚ ٠مُظشف . 4
رؼخد ٘زٖ حٌّظغ١شحص ػٓ ؽش٠ك اؿشحء دسحعش أْ طظزٕٝ حٌذسحعخص حٌّغظمز١ٍش حخظزخس حٌؼلالخص ر١ٓ أ

 ِمخسٔش ر١ٓ حٌمطخع حٌؼخَ ٚحٌمطخع حٌخخص.
الظظشص ٘زٖ حٌذسحعش ػٍٝ لطخع حٌـخِؼخص ، ٠ٚمظشف أْ طظزٕٝ حٌذسحعخص حٌّغظمز١ٍش اؿشحء ٔفظ . 5

حٌذسحعش ػٍٝ لطخػخص أخشٜ ِؼً حٌمطخع حٌظٕخػٟ ، ٚحٌمطخع حٌّظشفٟ ٚغ١ش٘خ ِٓ حٌمطخػخص حٌظٟ 
 ؼّٕٙخ حٌزخكؼش فٟ دسحعظٙخ .ٌُ طظ
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 حٌّشحؿغ
   :حٌؼشر١ش أٚلا: حٌّشحؿغ

 : حٌىظذ)أ( 

 طذس٠زٗ ، ِشحكً ، ل١خعٗ ، ٔظش٠خطٗ ، ِؼخ١٠شٖ ، فِِٙٛٗ :حلارذحع ( 2002 ). حٌشكّٓ ، ػزذ فظلٟ،  ؿشٚحْ

 .حلأسدْ ػّخْ، ، ٚحٌظٛص٠غ ٚحٌٕشش ٌٍطزخػش حٌفىش دحس حلارذحػ١ٗ ، حٌؼ١ٍّٗ
، دحس (. عٍٛن حٌّٛحؽٕش حٌظٕظ١ّ١ش ٚػلالظٗ رخلإرذحع حلإدحسٞ 2016لاَ رٓ شخ٠غ، )حٌملطخٟٔ، ػزذ حٌغ

 ، حٌش٠خع . 1حٌىظخد حٌـخِؼٟ ، ؽ
خْ ، حلأسدْ.2016حٌّغشرٟ ، ِلّذ حٌفخطق ، ) ّّ  ( . ادحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ، دحس حٌـٕخْ ٌٍٕشش ٚحٌظٛص٠غ ، ػ

 :حٌذٚس٠خص ٚ حٌزلٛع)د( 
 طلم١ك حلإرذحع فٟ حٌٕخؿلش حلإدحس٠ش حٌم١خدس . طؤػ١ش ( 2011 ) شخوش ، ك١ذس ، ٔٛسٞ ، كغٓ ِلّٛد ؿّؼش،

 حٌؼذد ٚحلالظظخد، حلإدحسس ِـٍش ، د٠خٌٝ ؿخِؼش فٟ حٌؼ١ٍخ حٌم١خدحص ٢سحء ططز١م١ش دسحعش -حلإدحسٞ

 .حٌؼشحق ، حٌظغؼْٛ

سحعش ططز١م١ش ػٍٝ (. حػش طّى١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ عٍٛوُٙ حلإرذحػٝ : د2011شٛشش ، أ١ِش ػٍٝ حٌّشعٝ ، )
حٌؼخ١ٍِٓ رمطخع طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص رـخِؼش حٌّٕظٛسس ، حٌّـٍش حٌّظش٠ش ٌٍذسحعخص حٌظـخس٠ش ، و١ٍش 

 حٌظـخسس ، ؿخِؼش حٌّٕظٛسس ، حٌؼذد حلأٚي .

(. ٚحلغ ِّخسعش حلإرذحع حلإدحسٞ فٟ ٚصحسس حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ ٚ 2014ػزذ حٌشكّٓ، ا٠ّخْ ؿ١ًّ ػزذ حٌفظخف. )
ؼٍّٟ حلأسد١ٔش: دسحعش حعظطلاػ١ش، ِـٍش حٌطفٌٛش ٚحٌظشر١ش ، و١ٍش س٠خع حلأؽفخي ، ؿخِؼش حٌزلغ حٌ

 ( .18( ، حٌؼذد )6حلإعىٕذس٠ش ، حٌّـٍذ )
( . حلارذحع حلادحسٞ ٌذٞ أػؼخء ١٘جش حٌظذس٠ظ فٟ و١ٍش حلأ١ِشس ػخ١ٌش حٌـخِؼ١ش 2011ػشر١خص ، رش١ش ، )

 حٌٛظ١فٟ ٌذ٠ُٙ ، ِـٍش و١ٍش حٌظشر١ش ، ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ. رـخِؼش حٌزٍمخء حٌظطز١م١ش ٚػلالظٗ رخلأدحء

طؼٍُ  ػٍٝ حٌزشش٠ش حٌّٛحسد ادحسس ِّخسعخص أػش ( 2013 ) .حٌذ٠ٓ ، ِل١ٟ حٌمطذ، ، ِلّذ علش فٛؽش،
حٌخخِظ  حٌظطز١م١ش، حٌّـٍذ ٌٍؼٍَٛ حلأسد١ٔش حٌّـٍش ، حلأسد١ٔش حٌظـخس٠ش حٌّظخسف فٟ حٌؼخ١ٍِٓ ّٚٔٛ

 سدْ.حلأ حلأٚي، حٌؼذد ػشش،

( . طم٠ُٛ ِّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش فٟ حٌظؼ١ٍُ لزً حٌـخِؼٟ فٟ 2012ِخ٘ش ، ح٠ّش ِظطفٟ ، )
 .) 4(، ع  ) 13(ِظش ، ِـٍش حٌٕٙؼش ، ِؾ 

( . طؤػ١ش ِّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٟ حلأدحء حٌّئعغٟ ، دسحعش 2016ِلّذ ، رٕخص ػؼّخْ ، )
١ش حٌغ١ٍّخ١ٔش ربل١ٍُ وٛسدعظخْ ، سعخٌش ِخؿغظ١ش ، و١ٍش حٌظـخسس ، ططز١م١ش ػٍٟ ؿخِؼش حٌز١ٌٛظى١ٕى

 ؿخِؼش حٌّٕظٛسس .
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( . ل١خط أػش حٌؼٛحًِ حٌظٕظ١ّ١ش حٌّشطزطش رز١جش حٌؼًّ ػٍٝ حلإرذحع 2017ِظطفٝ ، ِٕٝ عخِٟ ِلّٛد ، )
، ِـٍش رخٌظطز١ك ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رّذس٠ش حٌشزخد ٚحٌش٠خػش رّلخفظش حٌذل١ٍٙش  –حٌظٕظ١ّٟ ٌٍؼخ١ٍِٓ 

 حٌزلٛع حٌظـخس٠ش ، حٌّـٍذ حٌظخعغ ٚحٌؼلاػ١ٓ ، حٌؼذد حٌؼخٌغ ، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش حٌضلخص٠ك.
حٌظّى١ٓ حلإدحسٞ ٚآػخسٖ فٟ ارذحع حٌؼخ١ٍِٓ  .(2009سش١ذس ،ػزذ حٌلى١ُ ػمٍش ، )ِؼخٟٔ ، أ٠ّٓ ػٛدٖ ، أخٛ ح

ش فٟ ادحسس حلأػّخي ، حلأسدْ ، حٌّـٍذ فٟ حٌـخِؼش حلأسد١ٔش: دسحعش ١ِذح١ٔش طل١ٍ١ٍش" ، حٌّـٍش حلأسد١ٔ
 ( ، حٌؼذد حٌؼخٟٔ .5)

( .حػش حلارذحع حلادحسٞ ػٍٟ طلغ١ٓ ِغظٛٞ أدحء حدحسس حٌّٛحسد 2011)ٔـُ ٔظ١ش ، ؽلاي ، حٌؼضحٚٞ ، 
حٌزشش٠ش فٟ حٌزٕٛن حٌظـخس٠ش حلأسد١ٔش ، أػّخي حٌٍّظمٟ حٌذٌٟٚ حلارذحع ٚحٌظغ١ش حٌظٕظ١ّٟ فٟ حٌّٕظّخص 

سحعش ٚطل١ًٍ طـخسد ٚؽ١ٕش ٚد١ٌٚش ، و١ٍش حٌؼٍَٛ حلالظظخد٠ش ٚػٍَٛ حٌظغ١١ش ، ؿخِؼش عؼذ حٌلذ٠ؼش : د
 . 328 -347دكٍذ حٌز١ٍذس ، حٌـضحثش ، 

 : حٌؼ١ٍّش )ؽ( حٌشعخثً 

(. حٌؼمخفش حٌظٕظ١ّ١ش ٚ حلإرذحع حلإدحسٞ فٟ ٚصحسس حٌظشر١ش ٚ حٌظؼ١ٍُ 2008أرٛ ؿخِغ ، ارشح١ُ٘ أكّذ، )
 .605(، 1)38وظٛسحٖ غ١ش ِٕشٛسس ، حٌـخِؼش حلأسد١ٔش ، ػّخْ حلأسدْ.  حلأسد١ٔش ، حؽشٚكش د

( . حٌلخؿخص حٌظذس٠ز١ش ٌظ١ّٕش ِٙخسحص حلارذحع حلادحسٞ ٌظط٠ٛش حٌؼًّ 2008رذس ، أس٠ؾ ع١ٍّخْ ِلّذ ، )
حٌّذسعٟ ٌّذ٠شحص ِٚغخػذحص حٌّذحسط حٌّظٛعطش ٚحٌؼخ٠ٛٔش رّذ٠ٕش ِىش حٌّىشِش ، ِٓ ٚؿٙش 

 خؿغظ١ش ، ؿخِؼش حَ حٌمشٞ ، حٌغؼٛد٠ش.ٔظش٘ٓ ، سعخٌش ِ

( . أػش حلإرذحع حلإدحسٞ فٝ طلغ١ٓ حلإٔظخؿ١ش فٝ حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٝ : 2017سػٛحْ، سغذس سػٛحْ عؼ١ذ، )
دسحعش ١ِذح١ٔش ػٍٝ و١ٍخص حٌظـخسس رخٌمخ٘شس حٌىزشٜ ، سعخٌش ِخؿغظ١ش ، و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش ػ١ٓ 

 شّظ .

( . حٌؼلالش ر١ٓ ِشحكً حدحسس حٌّؼشفش ٚحلارذحع حلادحسٞ ، دسحعش 2015ػزذ حٌٍط١ف ، أكّذ ؿ١ًّ ش١خٛ ، )
ططز١م١ش ػٍٟ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ٚصحسس حٌظخط١ؾ فٟ كىِٛش ال١ٍُ وٛسدعظخْ حٌؼشحق ، سعخٌش ِخؿغظ١ش ، 

 و١ٍش حٌظـخسس ، ؿخِؼش حٌّٕظٛسس.

  – حلادحسٞ ٚحلارذحع حٌّؼشفش حدحسس ِشحكً ر١ٓ . حٌؼلالش  ( 2015 )ش١خٛ ، ؿ١ًّ حكّذ ، حٌٍط١ف ػزذ
سعخٌش  ، حٌؼشحق وٛسدعظخْ حل١ٍُ كىِٛش فٟ حٌظخط١ؾ ٚصحسس فٟ حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ ططز١م١ش دسحعش

 . حٌّٕظٛسس ؿخِؼش ، حٌظـخسس و١ٍش ، ِخؿغظ١شغ١ش ِٕشٛسس

( . حلادحسٖ حٌّذسع١ٗ ٚدٚس٘خ فٟ ط١ّٕش حٌمذسحص حلارذحػ١ٗ ٌذٞ 2015حٌؼظ١زٟ، طٙخٟٔ عؼٛد ػزذالله ، )
 ٓ فٟ دٌٚش حٌى٠ٛض، سعخٌش ِخؿغظ١ش ، و١ٍش حٌظشر١ش ، ؿخِؼش رٕٙخ.حٌّؼ١ٍّ
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 دسحعش -حٌؼخَ حٌمطخع ٌّذ٠شٞ حٌٛظ١فٟ رخلأدحء ٚػلالظٗ حلإدحسٞ حلإرذحع ( 2009 ). ػط١ش ، طٛف١ك ، حٌؼـٍش

 حلاعلا١ِش حٌظـخسس ، حٌـخِؼش و١ٍش ، ِٕشٛسس غ١ش ِخؿغظ١ش سعخٌش غضس، لطخع ػٍٝ ٚصحسحص ططز١م١ش

 . رغضس

( . طؤػ١ش ِّخسعخص حدحسس حٌّٛحسد حٌزشش٠ش ػٍٝ حٌشعٛم حٌٛظ١فٟ 2016ِٕذٚس ، ِلّذ ػزذ حٌؼض٠ض ِلّذ، )
رخٌظطز١ك ػٍٝ حٌؼخ١ٍِٓ رششوخص حٌّمخٚلاص رمطخع حلأػّخي حٌؼخَ رخٌذل١ٍٙش ، سعخٌش ِخؿغظ١ش ، و١ٍش  –

 حٌظـخسس ، ؿخِؼش حٌّٕظٛسس.
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(1ٍِلك سلُ )  

 لخثّش حلإعظمظخء
أِخَ حلإخظ١خس حٌزٞ ٠ؼزش ػٓ سأ٠ه ػٓ ِذٜ طٛحفش وً ػزخسس فٟ ر١جش حٌؼًّ حٌظٟ )√( ػغ ػلاِش 

 .ِغ ِؼّْٛ ٘زٖ حٌؼزخسحصطئدٞ ٚظ١فظه رٙخ 

 حٌزؼذ حلأٚي : ل١خط حٌظذس٠ذ ٚحٌظط٠ٛش

 حٌؼزخسس َ

 دسؿش حلإعظـخرش
(5) 

ِٛحفك 
 طّخِخ

(4) 
 ِٛحفك

(3) 
 ِلخ٠ذ

 

(2) 
غ١ش 

 ِٛحفك

)1) 
غ١ش ِٛحفك 

 ػٍٝ حلإؽلاق
      طظزّٕٝ ؿخِؼظٟ خطش ٚحػلش ٌٍظذس٠ذ  1
      ِغظّش ٠ظُ طم١١ُ اكظ١خؿخطٟ حٌظذس٠ز١ش رشىً  2

3  
طٍضَ حٌـخِؼش حٌؼخ١ٍِٓ حٌّشخسوش فٟ دٚسحص 
طذس٠ز١ش طّىُٕٙ ِٓ أدحء أػّخٌُٙ رطشق 

 رذحػ١شا

     

4  
طٛؿذ ِؼخ١٠ش ِلذدس ِٚىظٛرش لإخظ١خس 

 حٌّظذسر١ٓ
     

طم١ُّ حٌزشحِؾ حٌظذس٠ز١ش فٟ حٌـخِؼش رشىً   5
 ِغظّش ِٓ لزً حٌـٙخص حٌّخظظش

     

6  
حٌّشىلاص  حوظشخف٠غخػذٟٔ حٌظذس٠ذ فٟ 

حعظٙخ ٚٚػغ سحٌظٟ طٛحؿٕٟٙ رخٌؼًّ ٚد
 حٌلٍٛي حٌّٕخعزش

     

حٌـخِؼش رظمذ٠ُ حٌزشحِؾ حٌظذس٠ز١ش  ٙظُلا ط  7
 ٌـ١ّغ ِٛظف١ٙخ

     

 حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفضحٌزؼذ حٌؼخٟٔ : ل١خط 

٠ّظخص ٔظخَ حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفض فٝ  8
 حٌـخِؼش رخٌؼذحٌش

     

٠لظً ػ١ٍٗ  أشؼش رؼذحٌش سحطزٟ ِمخسٔش رّخ 9
 صِلاثٟ دحخً حٌـخِؼش

     

أشؼش رؼذحٌش سحطزٟ ِمخسٔش رّخ ٠لظً ػ١ٍٗ  10
 صِلاثٟ فٟ حٌـخِؼخص حلأخشٜ

     

ِغ كـُ حٌّغئ١ٌخص حٌٍّمخس  ٠ظٕخعذ سحطزٟ  11
 ػٍٝ ػخطمٟ 

     

 حٌظؼ٠ٛؼخص ٚحٌلٛحفضحٌزؼذ حٌؼخٟٔ : ل١خط طخرغ 
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 حٌؼزخسس َ

 دسؿش حلإعظـخرش

(5) 
ِٛحفك 

 ِخطّخ

(4) 
 ِٛحفك

(3) 
 ِلخ٠ذ

(2) 
غ١ش 

 ِٛحفك

)1) 
غ١ش ِٛحفك 

ػٍٝ 
 حلإؽلاق

طذفؼٕٟ أٔظّش حٌلٛحفض حٌظٟ طّٕلٙخ حٌـخِؼش حٌٝ  12
      طط٠ٛش أدحثٟ

      ٠ظٕخعذ سحطزٝ ِغ حكظ١خؿخطٟ حٌّؼ١ش١ش 13

طىخفت ؿخِؼظٟ حٌؼخ١ٍِٓ حٌز٠ٓ ٠طٛسْٚ  14
 حلإؿشءحص حٌشٚط١ٕ١ش فٟ حٌؼًّ

     

 ل١خط حلأدحء : ٌغ :حٌزؼذ حٌؼخ

طؼظّذ حٌـخِؼش ػٍٟ طمخس٠ش طم١١ُ حلأدحء فٟ حطخخر  17
 حٌمشحسحص حٌّظؼٍمش رشجْٛ حٌؼخ١ٍِٓ

     

طٛؿذ ح١ٌّخص ٚحػلش ٌلظٛي حٌؼخ١ٍِٓ ػٍٝ  18
 حٌّؼٍِٛخص حٌّظؼٍمش رٕظخثؾ طم١١ُ أدحثُٙ

     

١ّ٘ش أطشُّىً ػ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء ِغج١ٌٛش رحص  19
      ٌذٜ حٌّششف١ٓ

       طظُ ػ١ٍّش طم١١ُ حلأدحء ػٍٝ أعظ ِٛػٛػ١ش  20

 

 ػخ١ٔخ : ِم١خط حلارذحع حلادحسٞ 

 حٌؼزخسس َ

 دسؿش حلإعظـخرش
(5) 

ِٛحفك 
 طّخِخ

(4) 
 ِٛحفك

(3) 
 ِلخ٠ذ

(2) 
غ١ش 

 ِٛحفك

)1) 
غ١ش ِٛحفك ػٍٝ 

 حلإؽلاق
ألظشف  اؿشحءحص أٚ ؽشق ؿذ٠ذس لأدحء ِٙخَ  21

      ٚظ١فظٟ

حثّخا حٌٝ طمذ٠ُ أفىخس ؿذ٠ذس ٚػ١ٍّش أعؼٝ د 22
      ٌلاسطمخء رّغظٜٛ أدحثٟ

أكشص ػٍٟ الظشحف أعخ١ٌذ ِزظىشس ٌظط٠ٛش  23
      ِغظٜٛ  حٌـٛدس فٝ حدحسطٝ.

أعظط١غ طمذ٠ُ حلأفىخس حلإرذحػ١ش حٌّظؼٍمش  24
      رّـخي ػٍّٟ
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أخشٝ طلًّ حٌّخخؽش حٌّظشطزش ػٍٟ ِخ  25
      أؽشكٗ ِٓ أفىخس ؿذ٠ذس.

أكشص ػٍٝ طمذ٠ُ حلأفىخس حٌـذ٠ذس ٚحٌّزذػش  26
      ٌظط٠ٛش حٌؼًّ

أظٙش حلارذحع فٟ أدحء ٚظ١فظٟ ػٕذِخ طظخف ٌٟ  27
      حٌفشطش ٌزٌه

أكذد خطؾ ٚرشحِؾ ص١ِٕش ِلاثّش ٌظٕف١ز  28
      حلأفىخس حٌـذ٠ذس

ػخدس ِخ ألظشف حٌزذحثً ٌلً حٌّشىلاص حٌظٝ  29
      طٛحؿٕٙٝ فٝ ٚظ١فظٟ

      ألظشف ؽشق ؿذ٠ذس لأدحء ِٙخَ ػٍّٟ 30

أكشص ػٍٟ طزٕٟ ِذحخً ؿذ٠ذس ٌٍظؼخًِ ِغ  31
      حٌّشىلاص حٌظٟ طٛحؿٕٟٙ فٟ أدحء ػٍّٟ

دحثّخ ػٓ حلأفىخس حٌظٝ طغخُ٘ فٟ  أرلغ  32
      أدحء ػٍّٟ طط٠ٛش أعخ١ٌذ  

حٌظٝ ططٛس أدحء حٌؼًّ  أسٚؽ لأفىخس حٌضِلاء  33
      ٚأدػّٙخ

 

 .............................................................................. ٍِلٛظش طٛدْٚ روش٘خأٞ 

............................................................................................................. 
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