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لعملياتامتابعةوصعوبةالماليةالإجراءاتبطءمنالأردنبلدياتبعضتعاني:البحثمشكلة
التحولتأثيرمدىحولالتساؤليثيرهذا.الرقميةالتقنياتبعضتبنيرغمبدقة،والموازنات

وتقليللمالية،االمعاملاتوسرعةدقةتحسينفيوفعاليتهالمالية،العملياتكفاءةعلىالرقمي
.البلدياتفيالإداري والهدرالأخطاء

:البحثأسئلة
لية؟الماالعملياتفيالرقميالتحولتقنياتعلىالأردنبلدياتاعتمادمدىما.1
الأردنية؟اتالبلديفيالماليةالإجراءاتوسرعةكفاءةعلىالرقميالتحوليؤثركيف.2
ة؟الماليالعملياتفيالرقميالتحولتطبيقتواجهالتيالتحدياتأبرزما.3
؟والإداري الماليالبلدياتوأداءالرقميالتحولمستوى بينالعلاقةما.4
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:البحثأهداف

.الأردنيةللبلدياتالماليةالعملياتفيالرقميالتحولتطبيقمدىدراسة.1
.الأخطاءوتقليلالماليةالعملياتوسرعةكفاءةعلىالرقميالتحولأثرتحليل.2
.البلدياتفيالرقميالتحولتطبيقتواجهالتيوالتحدياتالمعوقاتتحديد.3
.ةبفعاليالرقميالتحولتطبيقخلالمنالماليةالعملياتكفاءةلتعزيزتوصياتتقديم.4

:البحثفرضيات
.الأردناتبلديفيالماليةالعملياتوكفاءةالرقميالتحولبينإحصائيًاودالةإيجابيةعلاقةهناك.1
.المعاملاتتنفيذسرعةوزيادةالماليةالأخطاءتقليلفيالرقميالتحوليساهم.2
.يةالمالالعملياتفيالرقميالتحولفعاليةمنتحدوإداريةتقنيةتحدياتالبلدياتتواجه.3
.للبلدياتوالإداري الماليالأداءبتحسينيرتبطالرقميةالتقنياتتبنيمستوى .4



البحثمشكلةتحديد
الذكيةالتطبيقاتاستخدامةامكانيتربطتطبيقاتعدةوجدتكنولوجية،بيئةفيالرياضةبمماسةالاهتمامتراجعلظاهرةعمليةحلولتقديمنحوالباحثسعيوفي
:فيالبحثتساؤلتمثلوبذلك.السعوديةالبيئةفيانتشارااكثركنموذجLevel-Upتطبيقالباحثينواختار.الرياضةممارسةعلىالدافعيةتحفيزفي
الرياضية؟الحياةبجودةالشعورتحسينفيLevel-Upتطبيقفاعليةمدىما
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:مشكلة الدراسة-1

ا التحول الرقمي، ظهرت العديد من التقنيات في الثورة الصناعية الرابعة التي غيرت عالم المحاسبة والمراجعة، ومن أهمه
ة أكبر، وتحويل الذي ساعد في تحسين مرونة وكفاءة العملية الإنتاجية، ومعالجة البيانات والعمليات المالية بسرعة ودق

.مسك الدفاتر من الورقي إلى الرقمي
لتكنولوجية، بالإضافة لكن بلديات الأردن تواجه تحديات مثل ضعف الموارد المالية، نقص التدريب، ونقص البنية التحتية ا

:إلى غياب السياسات والتشريعات الداعمة للتحول الرقمي، مما يثير التساؤل
:السؤال الرئيسي

على ( ي، القيادة الرقميةالبنية التحتية الرقمية، الثقافة الرقمية، استراتيجية التحول الرقم)ما أثر التحول الرقمي بأبعاده 
؟كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن

.الأصليالبحثقدمهاكماوالفروضالأهدافالأسئلة،المشكلة،عرض
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:أسئلة الدراسة الفرعية-2
ما مستوى التحول الرقمي بأبعاده . رقمية، استراتيجية البنية التحتية الرقمية، الثقافة ال)1

لدى بلديات الأردن؟( التحول الرقمي، القيادة الرقمية
ما مستوى كفاءة العمليات المالية لدى بلديات الأردن؟. 2

ما أثر البنية التحتية الرقمية على كفاءة العمليات المالية في بلديات. الأردن؟3

ما أثر الثقافة الرقمية على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن؟. 4

ما أثر استراتيجية التحول الرقمي على كفاءة العمليات المالية في بلدي. ات الأردن؟5

ما أثر القيادة الرقمية على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن؟. 6

.الأصليالبحثقدمهاكماوالفروضالأهدافالأسئلة،المشكلة،عرض
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:الدراسةأهداف 

:الهدف الرئيس
.بيان أثر التحول الرقمي بأبعاده الأربعة على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن

:الأهداف الفرعية
بيان مستوى التحول الرقمي بأبعاده لدى بلديات الأردن. 1.
بيان مستوى كفاءة العمليات المالية لدى بلديات الأردن. 2.
معرفة أثر البنية التحتية الرقمية على كفاءة العمليات المالية. 3.
بيان أثر الثقافة الرقمية على كفاءة العمليات المالية. 4.
بيان أثر استراتيجية التحول الرقمي على كفاءة العمليات المالية. 5.
بيان أثر القيادة الرقمية على كفاءة العمليات المالية. 6.
.
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:فرضيات الدراسة-4
للبنية التحتية الرقمية أثر إيجابي ودال إحصائيًا على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن. 1.
للثقافة الرقمية أثر إيجابي ودال إحصائيًا على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن. 2.
لاستراتيجية التحول الرقمي أثر إيجابي ودال إحصائيًا على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأ. .ردن3
للقيادة الرقمية أثر إيجابي ودال إحصائيًا على كفاءة العمليات المالية في بلديات الأردن. 4.

.الأصليالبحثقدمهاكماوالفروضالأهدافالأسئلة،المشكلة،عرض
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ها لم صياغة عامة للمشكلة تركز على بطء الإجراءات المالية وصعوبة متابعة العمليات، لكنChatGPTأداة قدمت 
ة وغير تحدد أبعاد التحول الرقمي الأربعة كما فعل البحث الأصلي، كما أن الأسئلة والأهداف والفروض كانت عام

فصيلًا، ولا مخرجات الأداة مفيدة كبداية أو مسودة أولية، لكنها أقل عمقًا وت. مفصلة لكل بعد من أبعاد التحول الرقمي
.تغطي جميع المتغيرات الأساسية والفرعية بدقة البحث العلمي الأكاديمي

الأصليبالبحثمقارنةChatGPTأداةمخرجاتوجودةالاختلافإظهار:ثالثا
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لانهالكوسريعةعامةصياغةتقدملأنهاالعلمي،البحثلإعدادكاف  غيروحدهالاصطناعيالذكاءعلىالاعتماد
مهارةتتطلبلاختبارلقابلةوفروضفرعية،أهدافدقيقة،أسئلةصياغة.الأساسيةللمتغيراتالدقيقةالتفاصيلتغطي

النهائيالبحثجودةبينماالمخرجات،وتنظيمأوليةأفكارلتوليدمساعدةأداة يظلالاصطناعيوالذكاءوخبرته،الباحث
.السابقةوالدراساتالميدانيبالواقعالمخرجاتوربطالتوسع،التدقيق،علىتعتمد

.

الباحثخبرةمقابلالاصطناعيالذكاءعلىالاعتمادتقييم:رابعا
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