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الدراسة الأولى

قية على دراسة تطبي–أثر القيادة التحويلية على نجاح تنفيذ الاستراتيجية 

الأكاديمية العربية للعلوم الإدارية والمالية والمصرفية

الدراسةمجتمع

والماليةداريةالإللعلومالعربيةالأكاديميةفيالعاملينجميعإلىالدراسةهذهفيالدراسةمجتمعيشير

داخلالقيادةبتطبيقارتباطا ًالأكثرالفئةباعتبارهمالعاملينعلىالباحثركزحيثوالمصرفية،

فيمهما ًمرا ًأالطريقةبهذهالدراسةمجتمعتحديدويعُد.التنظيميةالاستراتيجياتوتنفيذالمؤسسة

ومدىالعاملينلوكسعلىكبيرةبدرجةيعتمدالاستراتيجيةتنفيذنجاحلأنالتطبيقية،الإداريةالبحوث

.المنظمةداخلالمديرونيمارسهالذيالقيادةبأسلوبتأثرهم

عددبلغذإالأكاديمية،داخلالعاملينالموظفينفييتمثلمحدددراسيمجتمععلىالباحثاعتمدوقد

المجتمعحجمالعددهذاويعكس.موظفين(103)الدراسةفيمعهمالتعاملتمالذينالمجتمعأفراد

يشاركوننالذيالعاملينعلىركزالباحثأنإلىيشيركماعليه،الدراسةتطبيقتمالذيالتنظيمي

المجتمعهذاياراختويعد.المؤسسةداخلالاستراتيجياتتنفيذعملياتفيمباشرغيرأومباشربشكل

أساسيبشكلعتمديوالإداريةالتعليميةالمؤسساتداخلالاستراتيجيةتنفيذلأنالدراسةلطبيعةمناسبا ً

راتيجيةالاستالأهدافبتحقيقالتزامهمومدىوالعاملين،الإداريةالقيادةبينالتفاعلمستوىعلى

.للمؤسسة



الدراسة الأولى

قية على دراسة تطبي–أثر القيادة التحويلية على نجاح تنفيذ الاستراتيجية 

الأكاديمية العربية للعلوم الإدارية والمالية والمصرفية

المسحوبةالعينةنوع

تمحيثلية،الكالعينةأوالشاملالحصرأسلوباستخدمالباحثأنيتضحالعينة،بنوعيتعلقفيما

أنذلكويعني.موظفين(103)عددهمالبالغالمجتمعأفرادجميععلىالاستقصاءاستمارةتوزيع

فيالمتاحينادالأفرجميعمنالبياناتبجمعقامبلالمجتمع،منجزئيةعينةاختيارإلىيلجألمالباحث

.للدراسةالمستهدفالمجتمع

هذهفيحالالهوكمانسبيا ،محدودا ًالمجتمعحجميكونعندمامناسبا ًالشاملالحصراستخدامويعُد

ويؤدي.تمثيليةعينةاختيارإلىالحاجةدونالمجتمعأفرادجميعإلىالوصوليسهلحيثالدراسة،

جميعمنرةمباشبياناتعلىبالحصوليسمحلأنهالمعاينة،عنالناتجالخطأتقليلإلىالأسلوبهذا

تعكسبياناتاللأنالنتائج،دقةزيادةفييساهمالكليةالعينةاستخدامأنكما.المستهدفالمجتمعأفراد

.فقطمنهمجزءا ًوليسالعاملينجميعآراء



الدراسة الأولى

قية على دراسة تطبي–أثر القيادة التحويلية على نجاح تنفيذ الاستراتيجية 

الأكاديمية العربية للعلوم الإدارية والمالية والمصرفية

العينةحجمتحديدفيالمستخدمالإحصائيالأسلوب

ائيةإحصمعادلاتلاستخدامحاجةهناكتكنلمالشامل،الحصرأسلوبعلىالباحثلاعتمادنظرا ً

جمعةعمليفيتضمينهمتمللدراسةالأصليالمجتمعأفرادجميعلأنالعينة،حجملتحديدمعقدة

البيانات،جمععدبوالتحليليةالوصفيةالإحصائيةالأساليباستخدامعلىالباحثركزولذلك.البيانات

ونجاحالتحويليةقيادةالبينبالعلاقةالمتعلقةالفرضياتواختبارالمبحوثيناستجاباتتحليلبهدفوذلك

.الاستراتيجيةتنفيذ

تمحيث ،(SPSS)الاجتماعيةللعلومالإحصائيةالحزمةبرنامجباستخداموتحليلهاالبياناتإدخالتموقد

بيةالحساالمتوسطاتمثلالدراسةلطبيعةالمناسبةالإحصائيةالاختباراتمنمجموعةاستخدام

بينقةالعلاطبيعةتحديدأجلمنوذلكالانحدار،وتحليلالارتباطومعاملاتالمعياريةوالانحرافات

تحليلإلىتهدفالتيالإداريةالدراساتفيمناسبا ًالأساليبهذهاستخدامويعد.المدروسةالمتغيرات

.التابعالمتغيرفيالمستقلالمتغيرتأثيرمدىواختبارالتنظيميةالمتغيراتبينالعلاقات



الدراسة الثانية

:دراسة حالة–أثر القيادة التحويلية في إدارة الأزمات من منظور العاملين 

(الحديدة)شركة النفط اليمنية 

الدراسةمجتمع

فيمنيةاليالنفطشركةداخلالأزماتإدارةفيالتحويليةالقيادةدورتحليلعلىالدراسةهذهركزت

هذاتياراخويعُد.والنفطالطاقةقطاعفيتعملالتيالحيويةالمؤسساتإحدىوهيالحديدة،محافظة

روفالظأوبالإمداداتتتعلقمتعددةأزماتتواجهماغالبا ًالنفطيةالمؤسساتلأنمهما ًالمجتمع

ساسيا ًأعاملا ًالمؤسساتهذهداخلالقيادةأسلوبيجعلالذيالأمرالسياسية،الأزماتأوالاقتصادية

.بفعاليةوإدارتهاالأزماتمعالتعاملعلىالقدرةفي

حيثالحديدة،عفر–اليمنيةالنفطشركةفيالعاملينبجميعالحالةهذهفيالدراسةمجتمعتحديدتموقد

أنهمكماة،المؤسسداخلالقياديةالسياساتمعمباشربشكلتتفاعلالتيالفئةالعاملونهؤلاءيمثل

هذااختيارهرويظُ.التنظيميةالأزماتإدارةفيالتحويليةالقيادةفعاليةمدىتقييمعلىقدرةالأكثر

تتسمعملئاتبيفيتعملالتيالمؤسساتفيالتحويليةالقيادةدراسةلأهميةالباحثينإدراكالمجتمع

.والمخاطرالتحدياتمنعاليةبدرجة



الدراسة الثانية

:دراسة حالة–أثر القيادة التحويلية في إدارة الأزمات من منظور العاملين 

(الحديدة)شركة النفط اليمنية 

المسحوبةالعينةنوع

بلغحيث،الشاملالحصراستخداممنبدلا ًالشركةفيالعاملينمنعينةاختيارعلىالدراسةاعتمدت

الرئيسيةداةالأباعتبارهاعليهمالاستبانةتوزيعوتم.الشركةفيالعاملينمنموظفا ً(150)العينةحجم

.الأزماتوإدارةالتحويليةالقيادةوهيالدراسة،بمتغيراتالمتعلقةالبياناتلجمع

يكونماالبا ًغالنفطيةالمؤسساتفيالدراسةمجتمعلأنمناسبا ًالحالةهذهفيالعينةاستخدامويعُد

إلىعادةونالباحثيلجأولذلك.العاملينجميعمنالبياناتجمعالصعبمنيجعلممانسبيا ،كبيرا ً

عينةختياراخلالومن.المختلفةخصائصهتعكسبحيثللدراسةالأصليالمجتمعتمثلعينةاختيار

بينلعلاقةالتحليلكافيةبياناتعلىالحصولالباحثيستطيعالعاملين،منمناسبا ًعددا ًتضم

.المدروسةالمتغيرات
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:دراسة حالة–أثر القيادة التحويلية في إدارة الأزمات من منظور العاملين 

(الحديدة)شركة النفط اليمنية 

البياناتوتحليلالعينةحجمتحديدفيالمستخدمالإحصائيالأسلوب

فيداما ًاستخالمناهجأكثرأحدوهوالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةهذهفيالباحثوناعتمد

.المختلفةاتالمتغيربينالعلاقاتوقياسالتنظيميةالظواهرتحليلإلىتهدفالتيالإداريةالدراسات

منوعةمجمتضمنتحيثالعينة،أفرادمنالبياناتلجمعرئيسيةكأداةالاستبانةاستخدامتمكما

.المؤسسةداخلالأزماتإدارةفعاليةومستوىالتحويليةالقيادةأبعادتقيسالتيالعبارات

اللازمةالإحصائيةالتحليلاتلإجراء(28الإصدار) SPSSبرنامجاستخدامتمالبيانات،جمعوبعد

منمجموعةيةالإحصائالتحليلاتوشملت.المتغيراتبينالعلاقةوتحليلالدراسةفرضياتلاختبار

والانحدارباطالارتاختباراتإلىإضافةالعينة،خصائصلتحليلالوصفيةالإحصاءاتمثلالأساليب

لأنهاالدراسةيعةلطبمناسبا ًالأساليبهذهاستخدامويعُد.الأزماتإدارةفيالتحويليةالقيادةأثرلقياس

ينهابالإحصائيالتأثيروقياسالمختلفةالمتغيراتبينالعلاقةقوةمدىتحديدعلىتساعد



الخاتمة

البيانات،جمعلرئيسيةكأداةالاستبانةواستخدامالتحليليالوصفيالمنهجعلىاعتمدتاالدراستينإن

اختيارقةطريفييتمثلبينهماالاختلافأنإلا.والتنظيميةالإداريةالدراساتفيشائعأسلوبوهو

بينماجمه،حلصغرنظرا ًالمجتمعأفرادلجميعالشاملالحصرالأولىالدراسةاستخدمتحيثالعينة؛

كما.الدراسةمجتمعلتمثيلموظفا 150ًحجمهابلغالعاملينمنعينةعلىالثانيةالدراسةاعتمدت
التحويليةيادةالقبتأثيرالمتعلقةالفرضياتواختبارالبياناتلتحليل SPSSبرنامجالدراستاناستخدمت

.الدراسةمحلالتنظيميةالمتغيراتفي
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