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Abstract:

The study aimed to identify the role of artificial intelligence in improving the
performance of employees at Saudi Aramco. The descriptive-analytical method
was employed, and the study sample consisted of 200 employees working at
Saudi Aramco. A questionnaire was used as the primary data collection tool. The
findings revealed that the level of employees’ use of artificial intelligence
applications at Saudi Aramco was high from their perspective, with an overall
mean of 3.96 and a response level of “Agree,” and a standard deviation of 0.82.
This indicates a high level of utilization of artificial intelligence applications
among employees. The results also showed that the employees’ performance
level at Saudi Aramco was high, with an overall mean of 4.03, a response level
of “Agree,” and a standard deviation of 0.80, demonstrating a high performance
level among the employees. Furthermore, the study concluded that artificial
intelligence has a strong, statistically significant positive effect on improving
employee performance at Saudi Aramco. No statistically significant differences
were found in participants’ responses regarding the current use of artificial
intelligence applications attributable to the gender variable.

Keywords: Artificial Intelligence, Employee Performance, Saudi Aramco.



il giaal) daild

Contents

0 et e e e e e e e e e e e e e e e a e aeeaaaaaaas reevessenssensnensanest il Jal) (aldliois

........................................................................................

........................................................................................

............................................................................

AR
AR
)¢
A\l

AR
Y
Yy
AR

.............................................................

.............................................................

.............................................................

-------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------

crrreeeeeieessesessesssssssnsnnnnnnnnneeee A DSEIACE:
verrerenensenenenneneneenesill ginall daild
Al yall aladl Y1 2 5¥ Juad) | Y
SO X A 1§ |

du jal) AACEa Y

A Al dsaniy ¥

....................................................................................................... do Al ALini1 .4

A ) calaaiy e

................................................................................................... A Al claa 21,6

A jall igai V,V

ISR S 7 JON R OV I - C V.

.................

......................................... sdadiall Y,
Jiiecall paial) Y, ¥
Clalad) o3 i) psial) Y, ¥
A Al agia sCulll) Juadl) ¥
........................................... dasial) ¥,
Gaad) &) puriial Al Al cldy wil) ¥, Y
() Aiay) Giad) ananal ¥, ¥
Ciligal) A4 il g (3 gk g Ciagl) palina W, €

................................

..................



AR
Yy
Yo
A\l

Yv
Yv
Y
¢¢
Y

il aan 48y 5k Y, 0

<l g168f ¥,

........................................................................................................ il v,V
.......................................................... goll) ABla g (Alan) Joladl) sl ) Juadl ¢

dadial) 4.1,

....................................... (Sl ddad Lhua 5l) cilyiliaayl) Al o) Aie ima i 4.2,
................................... (Sagh) Al o Aiay)) dagl) &l il Aua gl slasy) 4.3,

........................................................................................................ il ),
.................................................. Slalitiuy) g Slua ¢il) g Euad) 3 gan s ualdd) Juadl) o
.................................................................. sAlilonal) il all g Al pal) 3 gaa ¥, 0
........................................................................................ sha) pal) Slua g3 ¥, 0
.................................................................................................................. aadkdl



d) yall alad) SUsYY g gY) Guaadl) )



shal o S IS8 i gUaill danl 5 4l slaa s dm o1 935 ol yuii 5 Y g3 pualaall allall 2g
Agallal) ddliall e ALl iSH-cibbiioall @l 8 Lo il all Conpial @llal dagii g ¢ Jlac Y|
s Aol laddl) apads o Jadh aaied Apudliil) 5 jpall axd ol clgin Lad (udliil) 505 (e 1) Las
lelee i¥laa g Ll Calida 8 pusns5all (3580 5 aaill (20 o pulad JS S5 5 Canpial

(Y Y€ caend)

solY) elade 3K caily JS) din s o sall ¢laY) skt U atusal) 310Y) xa (e D)
Ulad 5l ) zlind o sall il 5alld cdapsi g oY) Gauai] <l ol 5 Cilimgia JISEI e () ialdl
5oadll aad 1) AALAYL s yall Lgdlaal ai) 4y 5 g jall ililanll g Aaiil) 3eUS i g i
sle A sall 3,08 Cpaad Cangs @lld g ¢l Badaall Calaally diaall il 5 dad gial) i) oy

(Y Y8 s iadl) Llal (s st Cppntd 60kl Juzadl 2y 580 5l sall SOl

s Go gl LA e aelaiud ddasal gy Badae LS Gloow el Creadinl Sl
LeiSia daaitie ilSie (338 5 Auadliil) o 3 )08l g clgans 539 Aalia¥) 30l ) S (e 7 a5 Assa 5l
Jrd) G e Al 53 gl 5 ¢ Gaaiall ¢l e G adiag (o3 48 el abail ) Jaall
£SA sl s (e (Al Momani, et al., 2021). dedidl dalull 5 deadll sasa g
| Jaaic 5 el sall (ol 8 Jee Y1 23l e 130 Y 12 Ja mual 2 ¢ (Al) e lilaaY)
6 siall e ile gSall g cadall s Jlae Y1 @l b Loy cileUail) Caline Jalad 85 ) gae Uil i
(Doumpos, et al., 2023). <l

iy sine aiad s lgihl puad (il sall 8 oelilal¥) olSA) Cagds 8 ) dale dalad) cly i
il dgal se 8 Clabiiall sac s e lilaaV) olSAN coliplail (e 3 el oY) 3l (o Aadiia
Clileall ao iy el gl Jla (8 dpuadliill ) 3ad 5 «l pualdl s Sl glaall Jolss Jagusi g cdlifiunall
(Gupta et zlail) Jalse (e Gy Sldle Iy ruald 648 i ga s 488y Clily sy ity )l
al., 2024).

5@}&@\@\}&,@\}%w\@dgﬁ‘;)wgmm}d\)JJCN
J\)ﬂ\ eS| 3 g2 @J} w.. ) e las) (sl X ud.@_’ PR \&L\L\L\J\} L;f—l-\jaa.a Y SA &L\L}.}A.\

2



Oalaladl cl 438 Ly e 38,30 @S ) G« (Saudi Aramco, 2025 )4 sl sSal i A4S
Aramco g Accenture 818 @b Al (e by Aalal) (5 8l Aed @ ole A (e
(Accenture, 2024). e llaal &M Jlaw A& cplalall & jlea g shilDigital

Jlect elaf (e ol sall algn 8 Ty elihaia¥) ¢lSA il ol o 2yl jiad) slaie V) @l Sy 8
ety e e dgine dpaelual <l )3 Aty Aedai) s jae dalai s A e ) A
e 3all 5 (3 il 1o il pEige Ao B il s JEBY) 13 (Saudi Aramco, 2024). )
1Y) Cuulia Cay yed ale) o i s — Coalsall Alaiu¥) de jug cela¥) A8y daliy) Jie —

Ay Lgalatiind o 480 Aalaif we Jeliil) e il sall 5508 Jaill 4l

A5 cplaladl el a8 elilaa¥) oSA o0 e CadSH Aall Aol jall Cgla L e
4 gl <4l |
Al Ad&a Y, Y

Sy ALl calna¥l s calud jall o calaa gl calual) s b joll sl daal je JYA (e
i e Faalll g g il s sl g Uad e Leiuda ) 50 ccplalall glal 5 e liaa¥) (\SAI e
Oalalall elal a8 elila¥) ASAN g0 gl il el pall 85 )0 ellia ol sl ale
Rl sl o diny il pad aa gl Lee dgo grnd) oSl 1 4S8 Jak dala ddal) ¢ Uiy

(B ¢kl

B 5 gaall o Cilgad ), Y)Y

3 il iy A galalall elaly pelidaa¥) SA Loy gll g kail) eyl (& ) sl )
ALl Ay (el (g e zdsal sk (5 cabisa) cileUasl) e Al cilual) @ S
el 5 (R Al i A

Y alaill Jia) elihial) (SO clm il clll - il 4y kil il 50 Y
bl e Al ciliy 4 andaiil) g gadll o) Ol jdise e (A sl colail

On e lihaal) IS as 8 i a8 ) AaEl ) Al Jal sall 4yl dalladl) Canaa Y
Aol dalaie V1 Al 4808 Jie AUl GlS i A cplalall U8



hnhil) (g ginal) o i gad YV, Y, Y

G sSal ) AS 8 Al g sl ABl) gl 8 dilas) ddpladl) il jall A
3ol sl Dlpall Ve 8 ellaall oSO i adiial lgid (e at )l

G Aids Jee iy Gaa Galalall elal e cellaa¥) oS 3l il (uld Gle

(S s sall eV e Al il jall @R ) s (A8l g s

s o ae Bl @S 8 b elidaal) oSA cols Sl cplalall 4 ala jlddl) axe

izl g ) Jsadl il auls il

e liha¥) (L&A Gudai & 4 oY) il gl 5 dbiazil) culas gl o i Jlaall b ali |

iadatl) ) apent (e 3y Las cela¥) Jle o il 5

R

a.ub.ﬂ‘ :\,.\AM

\,¥

L 8 cplalad) ol st A elilaa) S H o0 e W3S 55 (e Leatl Al 5ol 028 i
AS i axdy b gl ALY 31580 & gl il Undll ST (e a2 o3 5 (A8 g UaE Ay Jaxll
L Guadad i Al )3 Jrag Lae d8Ual) g Jadil) Jlae b Galle <S8l 5T (e 40 sl Sl
Jalill o I Joacll (Y & dals cdadl i dpaal il L Cplalall ol e celidaca¥) o1SH)

YoV Al 435 ) G ASlaall eagli (oAl

B 5 gl e V¥

Adal) gl Jals Jeall A b e lihaa) oIS Ly (Gl @bl (apddi 8 alea))

Al Kol A8 58 b e ¥

Crlalad) gl bl L;c\.\i:m‘).” <Al u.uia.u,g duas & A yall dalal) C'_!LU.JY\ el A,

el Jlaall 138 8 ZaaplSYI A8 jrall ) 3 Lay g0 gl GBland)

)



S 5y Gl se e Linkai o 4 jlae il ) ¢y G lall s Gaiall) alal Jlaall 8 Y
GCLLL.\AY\ ¢\SAl )3\ d}; L"_ta.d\ 3)3\.3 cuﬁbux caSladll d;b:\ﬂ.\uﬁ_\\.c&s&g);\
oplalal) elaf e
D oAbl s gluall e VY)Y
£\SAl gl 3 L) dpaaly 430 seidl oSl 51 AS 58 Llall 5o 5 ) 3l glia juad |
Aaaliyl g e oY) 53 s et g cplalal) 3oL 3 5al sclikhaayl
paanal (A Al pall A e BAELY) (s all el g A 80l 8 ) gall ) Hla) Sad Y
Bl elihual) oA @l gl alasial e cplabal) <ol )08 (e ) a5 G a5 el
O 55 4S8 il il oy 8 Canll il s 8 e AS 58l 3y kil e sacls Y
cealla) (s gial) e Al ad )5 oY) dalaivl Ganay Lay Al 5 (g pdill peaial) oy
Al b Y, ¢
¢ aa lidea s e elihia¥l oISAN Cilaadail 40 grd) oSl 1 4S8 Galalall aladiind adl g L ()
fan ki dga s e 430 gaadl Sl )T AS i alalall o1l (5 gl Le (Y
far sk dga 5 (e 430 grd) Sl 1 AS 5 Galalall elal G 8 e lidacal) lSH) H o0 e (F
da Al Calaal Y,
L s oo oo liha) oS cliphail 4 sl oSl 51 4S50 Galalall aladiad #8) 5 e Cajaill )
L Cplalal) s
L cplalall Jlaidga g he Aoa gaad) oKl AS i cplalall elaf (g ghe (e RIS Y
A jall ciluaa 4,0
A srll Sl 1 A4Sy Galalall aladind adl s Joa Al jall Ao Alaial Lileas) Al (5558 2a s
(& sV -Ja sall - yandl — 5 puall) urial (5 3 g lilaa¥) (EelSA il



00 gl &Kl A 58 cplalall elal (g giie Jsa Al jall A ety Wilias) Ay (55 8 aa g
(& 5 -8 sl - pandl — 3 5all) i (5 i

Oalaladl el o 8 oelihial) LS ) g0 Jsa Al all die AlacinY Liliaa) Ao (3558 aa i
(& 5V -Ja sall - pandl — 5 all) yurial (5 38 4 sl Sl i AS

Ayl zigad VY

4 N r N

Gl jardal)
&Ll adal nal) yial
Galalad) el (b 51SH)

\_ ), \_ y

A gl gSal i AS il YA

3y sall Bas JSEY) s GLESILYL Crand) ile 40 Cpe SSY Sia el daad 0 gl Sl
i) il Lpeals Aad llal)l S5 ST (g 3an) S Al LgiilSe iy Ll dia Lpagdal)

Ao grnd) A gl ASlaall skt s callall sbaBBY) 8 G ) e 1550 sSal i e

AS 5 oy ¢Sl l W jlaial 5 edn gaad) A jall g 31 AS 3 el Lpansl 3 smdl Sl 1 A8
DSl il ey il slaS syl s oapdall Sladl s Il ¥lae IS Jead dila g 430 52
Loaic Y AYY A8 il 4yl ol g e Jlaall 138 b Dpalladl S a0 anl (pe a3 a5 el 5 (5 sasl
oo il L) il Cagl Jagl 2 it 4858 e e el 481 20 graall A al) ASLaal) Cuad

Jaasll

ZU) ey pay ¢ poall yin Ad s peall gV Q85 aledll b ol dadi iy Jsl LT 23 VAYA e
aleall 3510 (CASOC) u il dpuldll A jall-Li ) ollS 48 5a Jysf ala 38 5 il sl

6



Laid (uSad Al 3 shad a5 o sSal ) A 5e ) A yall o 30 AS 58 ) and) aas (V988 Lo g
Sl 138 Al g eaa grad) A el ASladll e W 5S35 Weanl 3 oe Jo esasiall <l ol A4S L
o s Jadill 2l Jady 18 sala ST 5 sl rse ) i 4858 (e Sl 1 Jgad anl)

) iy celalal) cul gl U gom 13 g0 Jasil) (S Lpaal Jadtll 253} 2l 31 Al Lpadlall Copall JSIA
Sl celainl qalladl Jsa cleluall (e aaall o all 5l a2 5 S IS Sl ) dpaal
i 63yl o2 JOA cjall o g5 o 2l Jiall callall 4l Lealis] 30l 5 5 s lgilee dlial 5
e Jpgn) i) dashad g S (381 e it Al Al (3 S ISy 4S5
A ) da Sl e B Ak 55 & Uil sl (Jy eund 48 53 50l e 138 paiy o 5 dadill

Clial 55 ¢ Jaaia auay A Lgadi Sl Caa gy i ¥ 8 Laall e callall jainl ) aay
Lae cbgysl () Ll o joaal Jsb sSal ) el V4£7 Qe 8 dalin) Lgidla a5 4S ,a)

& ) Laa g gl da sSall ae Leilidle Sl i Caaka g ¢ bl AN Sl 51 A J sl
B e allall il s asli) il o il A g sl B sin 38N miad b A8 ol i
Ll 8 HlaiinV A Sall Ladill Cilagae Cilaile Conan s L 80 3 (g3 sl L@V Ty c yall
IS5 o gandl (il gall Adima (s 5hue Gt ool Lae cdpnall dle il aladll 5 4l

Lsale

Bada sy ol g Gl e 30 geadl Sl S ) ¢zl ¢ 58l g s iyl J) sk
8BS Clinand ) ol Lae ¢ shaill 5 Cad) 8 4S80 @ i) 5 4ali) g Jadil) ) jadial
Aamall Jgiall e daiil) 21 acal e sl 2Ly sels

o DTVl A8l iy Ll e 13y Ll jlaiial a gty Wagl Sl colay 6yl o8 DA
Olarn 3138 agush ol g Aille A gus e I3 J g jiall (e Aie Claiie daith (il slasS 5 jial) ¢ Uad

LSS 0 grd) DY) Lyl 53 o cannd 4S 53l galiai@y) ) YY)



OST sl Glgall Jaa 8 Ladill 2l pan AT Gls 13lad) A sl oSal i cia Y494 e
saa) S Lgil€a o Bliall (e 430 gaall D jall ASladll LYl LY 138 (R allal) 8 dadil) J sia
Al b i) adie ST g

Sl " e Jail e gmaall Ayl ASLaall 4 glae A8 i€ Taansy Y AAA L DA 5Kl i (s a3
G (e alladly AlalSie Jadi A8 50 ST oSl i andy o)) edall 8 Led a1 a8 gl a5 "R, 5aY)
Ly ae eilamil Ayl dalind) 5 dadall A8l s e sl 3K g Al sall Al 5 £y

A

cpaal allally CLiLe Sl g A8l Jlae (85 S danay Ld OIS Al S 3N (e A0 sad) oSl i amig
Agmainall 5 40laBY) Al dae ady o Jerd s i) dalainy) e Blaall ) Wil s g
Jsla alay) gl daall (3158 Jan Cam cgnall dball ) SLaBi¥) Jpay b saeludl Gl

Aty clasil

Sl & s g dalaind ST et o) Jal (e dSlaally A8l da shiie yy ohali 43 grall oSl i aclusi g
(8 AlaiBY) dpaiill acy g AS Al 8 dpdliil) 3508l 3 e Jal (e Galle dudliall e 5 a8 ¢ oS3
Aladll

145 0

Gsiua Ao AlSiall LSl g a8al) S 54 33 ol Qi = 400 ) jg,‘,bi Ay, Jiam
A i 5a 5 Aalrin 5 ey Lellae ] G sl o 5 callal)

-l )
aen (b Claainall Al giea jlanly g dalvind ST 5 48 65 ga 48Ua b 5l 3aala 400 srall Sl ) pans

Zlul b al ) o dhdladl YA e Jlee Y1 Gl s e Lgpaalisd dall aiat g callall gla
sl claiie Al JYA e Al (Gaiad Caags s «liliaSll Jlae 8 5030 1 LgilSa g a5 Jadil)

e JSi Lgidhing daii g



z A8 £ g pdial) abada Y4
Al dasia J5Y) Juadll
Aol Alaa )
Al pall ¥ slas Y
Al Calaal Y
Al Al daal g
Lol dagia 0
A yall dgas 1
Ll clallaas Y
Al ¥ dnal ye ;S Jacadl)
(=i £1SAN) Jitall yaially Adleial) Al cilud yall )
(olelad) £1al) aolall yurcially dalaiall A5 il jall Y
gl

)l Aails



Aaad) clal ) 1 Y Juailh), ¥

10



daddall Y,

bl Y el agud 3 ¢ ale diny ol 8 Gl 17 s A8l il Jal) 2ed
Aral yo JA Gay Al ol dae g suasall s 4 jre ddlan Dald) 5 555 Al all
Sle Gl (Sa olalall laly elilal) HSA Al @iy Eladd e ail L
S il dgiaaiel Sl dmgiall cudlu¥) e Gyl 5 diliaall diagd) Clalasy)
ealad Hall G CaDBAY) g BLEY) 4a o maad e Zaal jall sda 2 lid WS cled) Cilia g
ddlaal dagll jm L sa g o AN HlaiaWl dass &) ) Aiall O sadl) (adlatin
el 5 alall (Slud) agil daga 338 Al ol Hall Jiad @lldy g dgdlall Al yall
e G dalay JIE Y Al il ) dallae sa Al Al jlus daa i g < saa sall

Al all g Gl

S laay) o1SAY Adleial) ddilo cilialy

Ahill) salashy e llaal) SSH e Cajetl) cdan (Y0 ¥E) ddlally pad) gl A

Cadiely - (Alledl el aalals ncssall oY) & o(Jlania) dlggus ¢ SN Y alel) 3504
O A3sSa A o lghuda 5 cdiliad b Al ol cibiaiy L sl deasll mgiall e Al
A 5 gag ) Awhall il ciliagiy WAl A ped) ASLaally djlatl) @il culaladl (YY'A)
35395 ¢ gumadall £V 3 (Jlamia¥) g ¢ S ) aletl 3l Jill) salanly o lilanal)
(adal) oY) 3 (SA Sl Gl 3 2gmgs Sl DL Gy 8 oaley el oIS
Al & @Sl I Gy DA e sl el 8 oally ella¥) oS 5T agag,

e lall KA sy al 5yal) il Alaia¥l Syl 53] Al 8)5 pm dushall Cuasly dlaal

11



Y DA e Wby dabiaddl JSLaA Jolall alasy 4jad) clilall aclsd e 4dpaal) QLY
o) ¢ padl) JlaeY) iy B Aadlially hain¥ly olill 8 Waselaal (<Al JUll (al)g (ose3al
e () aa )l Al I Jaally 5380 52U 7 ey (Sihaie (S Ausaladl (Uad) mllas dalasd
Agiall odg] dum)All Jaall di 8 Chasil] e pelgin Ly hainals Llalall Lgildae ands Balely g8
pskailly Candlg Adyaal) Jiig Aaall Lnslyi€all alasind A (pe @l
& Dyadl Glealall pcgall oY1 ol o ggual) Jadlis cdan (Y0 ¥£) tana Ay
G Aahall #l clagiy gl meidl e duball cudiely el S Gl sgun
lgahitial gaat ) jgeaidll dngl o el (e Plad dpeadd) Glaalall G Gaw Lee g
le! Ll gi€ally diatll Ll cllile Wil ¢ o libaall oISH) bl & Abicially A8 Liasl il
WS ¢ oo libayl oA el lgaladind ) 85 Y ddiaiag 58 Layiads lajglin lalaal o2
Silaalall ol Ao jluial) dungli€all ol aa CASAY (8 Ladasy Aol dalal B (e a3 g
Gl oo alai¥lg ISy daailly yuedaill Caeiag dpaliills Jasanil] e aaied clly Lo 4 eadll
g pncsgall oY1 gl b Eanl) Gan gl Ll Caplagi Chaaag dylaY) cilplaill Gasa
oo il oS bl aladinls 450 Bygeas sensiall oY) g w Of 8y puias Aalpall Cals
yidl sl o ellaa¥) oS 5 e Capel) cdaa (Y0¥ E) taaag oal) dude
Ayl 81} ity L il el i) e duhall Ciadiely . aall g Uil Jlae b Galalal
g adlly cplelell (go dale (YAT) e Al die gy logleally bl aend dilaal b

SEhad) aall g Wadlly il 3)lsal) 5la) e el oIS A duhal) 230 il . ol

12



g il i) 3lsall By elilaall (IS Gu Ll Dle dia of ) Gl Jeass WS
by aeo Llell HIY) daliy Eipnall g Uadll Bl e iy Luhall Cuagly el ol
29l (e A ganal B33ae LT aing ¢ e lilaaY) (IS e agi Sl Y plal) Cililee
Aannl lolalia) s b el Cslu) Cuny s (S5 ddulay JS (385 danadiiall dun il
dsthaall chleall pang s Galalad) 2] cilaliin) s Jal e didadl dalal) duhy o s
Lol lellae 3 dualal) bl E80sa) o lilacal] ¢ISH (g
et sasa o eliha¥) oIS slad il e capel) (Yo ¥E) bl se du)s cdoa
Cibiaty . hasl) meial Glo daball adels Shally 3a dldlas & aall g Uil Sl
gl cplalall (g (YY) (e duall die Sy Cilaglaally lilall aand &iliiad (b dal)all 8l
=¥ LS sl Ldlas] ANV 53 Ll ABle aagi Al il Cjialy - Cbidiwal
Mo dflian] AN 53 5l angrs Sally Al dlilae b oaall g Uadll & LAl a5 535m
DR ags - Baally Al Adailae 8 sl g Uil 8 )al Sa sass o e lihal) (IS
DL (LA 3a) 5agay e lilaal) olSA) dufal) i cplelall @) b dilas) AN 5
g Laall alaia) 8y yums Aushall Cragly (adeill — jendl — Zadigl) — egill) L gl ageailas
Gilaband) 33 ¢ pashilly Capailly ardieadl Lipad Sulensy ellaaY) fSY agghar oaall
Cilyg e PA (e el oSN daaal Galalal) @llya) (s5ie 83L5 o Jand Al eyl
Ce A hlay) pSal darticad) elilaiaY) oSN malyy yishaig Gt clgad Cplalall du )

il Cgl) 8 Aualiall ) Slasl

13



Al b (g 83l e lilaa) oIS Gaudail - e sk cdaa (Y0 ¥ £) Gy Ay

Caiaiy . i) aeagll mgiall o Al cadiely Asaall 4eadl) Baga Cpend sl 280
Olaladl (e (Y£9) (e daball die cuisSiy ilagleally cilibull paad Lilial 8 L)l 8l
OIS Ny ¢ el oISAL Guns (ol alaia¥) duhall wilis jiuly 5 a ) Arilae CLdiioe
A ) il Ll il Ll elilaal) oISH @ilbaas sl e dueal alady) S
Lyl Cragly s 2 agalad Ll ol o scail 28 Lsall addll Bags Cuendy sl
b Aeaalls sasa 3l aall plhadll & A Al gl alailly ASlau) s ol 85
nall gl b Aaly) pally dbjeal) dadaiy caledY) AN dellal) ladiul clbadie
Gt olad cddiuall dpnjladly Adalall A5l jesty Cpdguall ledly gpuadl kil alasnaly

Gl gladl)

Cplalad) laf i) pacall L Y,Y

iz Al clualy
Slall 358 8 cplalad) oY e g Y1 qpnll F e Capanll (Yo YY) gl du
Blaiad 8 bl 3a) Ciiaiy L oansdll Gdeagl) mgiall duball el Cargll 138 (3aaily ¢(sila
(O glall A58 Clagd) andty Galelell (e dale (3Y) e L35S Ao o gl 5 Gladiad
Copail) (pe Bali) daps of ) Aah)l m clagy L obiaY) jglas dsa Cilasleall aaal
Lslise alad) Tavugiall el Cun 8y dapu ola (gl ilall 4558 b calalad) ol e g 5SIY)

ddee o s Y oyl 86 (1Y) Al (olae Cibasl o((3ilse) Alse dayns (YY)

14



sla Cus (€ Aoy Ciela all Clga Al (e il ilall A58 6 calalall ¢S] gl
cuall il ((1A) il @lie ol o((Bilse) Aablge dayyg (T.A0) Ugluss alall Jacgidll
ela Cun S dapy ela Ol lall A58 G Galalall oY1 el ddee e g pSTY)
Aahall Cuagly (+.YA) il @lire Cabaily o(38se) Aalge daydg (Y.99) Lglas alal) Jacgiall
ey ¢ Galaladl Gyl 8o LaSH (693 (upaall g ¢ g ST Cupail) lallaie AIS 855 89 yuca

ol b daaluedd) dal (e Lisinay Lule Jalall

Calalall ol e elymal) dpandal) AGEN A e ol cibaa (Y0 YY) Ghag Slaadl) A
il Calainly (bl meia) o ciadely oSl ASa il b san ddailae Dl il
Lbals) ddle @l il I duhall cilagis .dale (Yor) o duball due (5S¢ slaiia)
idailae Akl abagal cplalal) ol o Dpalanil] ALEN juads 3ae o Ailian] A2 b dulay)
@3 dgla) b)) ADle @lia oy s+ vn) AV (griear (FFAL) L) dajSall A0 dilaia b B2a
B dbdlae Bl aligal cplalall ool o daauanil) A8EY jaiads dayy o Ablas] AV
ANV @l dalay) Adali)) ADle lla Gy (+0vn) ANY (g (FFAIY.) doSall A<a dahais
dakia 6 san ddailae ALl alagal cplalall ldf o daglawil) B8N juads a0 o ddlias)
e A8 (sS aLaiaY) Byg yuias Lushall Caagl a9 ¢+ + L) AN (ggia (FFATY.) doySall ASs
el sk e deall 5 ehuadll cileladll san cihlénn¥) Loas dal (e palaldl g Uadl)

el padl) AHEN ol Gadat ae Canaliy ey Lpalai g llall LY

15



g aally calalall elal e ALaladl sagall )0} 51 e Capeal) cidan (Y4 YY) Ggoals (Subaal) Al
Ganall i) hnsl) mgiall Ayl crandiod Ay bl dise Gl o abailly sl
g abll A dueoSall i) Calalall e (Y10) e duahpall A g€y cdushall Caloa
lgaal ) (e saed Ayl Ciliags @lld ggin g (bl pand 35S ALany) duhl) Cradiul
(v )) ANV (e die Liilias) AN g (+.0AT) iy (Rinse) Lyl Audalsiyl ADNe 35ag
Gilaadicnally dalalal) (52l (gagmadd) acall g Uaills cpalalall o1l Alalial) 8 gal) 5510y 2 Aoyl

sl Aie duasSal)

gl & Calalad) ool sk 6 laysng Ay SV 1Y) e Caparll cbn (¥4 YY) anall) sl
Aty B LAWY aladia) aa o Mlail diagll meie duhall Crardialy celsally ol3all dalal
Cilags a5 (o (£7Y) el A Auhal die e llawY) mis 5 us cdlaa) du)al
ddead) sk A laysng Ay S 8)3Y) Chudy aggie o loily Gulalall alana of ) it
aal S dpagaadly slgally o12all Zalal) disglly dug S B)Y) adas & yaiasall okl (g el
il ciell a3 Glaatl) s3a gay chamdiall dpdadl oSl Sl dalall Cae cbaal)
Crsiinnall Ciladd) anad & Cragadd Al dendioad) G S Al o 2 lgaal cladl (40 laxe
g b Aaial) AplaY) Slel ) Jaas e Ag sV Y] el WS cilsgay Ag e Leia

gl il

aleds) ¢ e lddl ol c‘";wﬂ-\j“ \ JL@%Y‘) palaly @l Jﬂ e Gyl Cdas (Y 'y *) Q’Ag‘ A

Sy Agrall dupal) ASkadl) 3 o yad Aidaiey dasall ciliially culalall olaf e (GladYl gedd

16



Cilasbaally bl paad 81518 Llaal aladin) PA e Glail) dasl) mgidl e Lyl cuadiel
clasa) b cplalall e (F1)) e cisS dise e duhal) Gudai o5 Ay iyl due L3 (1
GlaY) (e Jausie (G 25ag Lgatl (e failis ) Aabal) Giliagiy . had dahie b daall
bl LS (gl dilaie & Lnall liiall b gulaladl ol e dadipe i dagag ¢ Sl
osrdl) (aliasly ¢ e liall alig o omiill algia¥) ) sdlal Gaidagl Bl i gy ) bl
)l Crmgl i) pgun Aoy ooy dabaia b dunall cliiall L calalall elaf e (Sl
omall il 3 cplalad) el (gginn (o et ) Akl ly 3yl alag) e Jand) 85
patdiall ggiwall e Lliall Laall clinadl Jals Jdead) sl s3sa Gaend oDk alaia¥) 5als
e 3l i e agaady 53 51 Cplalall ol e paisall ol8Y) 52L35 ¢ adisl) GlaY) (e

g i) Baliyg aggall

upad) gilage el o Jai) Laglei€s a0 (g3 o Capaill (Yo YY) atinlly Cpan A
b Jlat¥) Laslei€s aladial (e dealil) Glbsaally Gluladl aal dayy daaal) Gg5all dalal)
il sl g o Lyl Cndiely A grad) Agyal) ASLaall 3 dpaall (g3l Aalad) Ayl
(Vo) Lewlsd nee due o diulad o5 3 clgdlanaly A all il ) Jeall Gl 8lal alasialy
A it duus o ) il i€ A Sl ASey dpnal) (55l Aalell Lpaall alase (e B350
i) (7Y 0 v) Gy Sl damall (g3l Aalall L pral (pe Aadal) Jlai¥) Les ol 1 i)yl
Asal 8 Lanall Ogpall dalall Lpaall b Al die Lgardion S Jlat¥) Ll i Jilug pal

Aalad) Lipaalls Cplelall olal gt & Allai¥) Linglyi€all 4nags 3l ol ddeld ¢ lisy) . 15V

17



Salalall elaly L) Liaglgi€s (s Adlian) AN <l Ao dgag o (/VA) sty danall (y534l

e ySall Aa Bl (g3ll Aalall ) FaagSall Cilians sl

il L.
dlal) Luhal) ass Asd) dagl ¥

Cpriall 3alS el oISAL alaa¥) 8 Adlal) duhal ae lgmpen Aisld) il ) s
& Ll i LS L dabad) cileadll b galalad) oy encsgall o13Y) ol 8 85554 Eaal)
e Gyl Cangy (Gilean Lgliaty bl aand ey slaly sl deasll meid) plasial
G RN Ll ae IS a bl L plalal) elaly e lhaal) oIS Charie G B
dpaletl) Slscsall b el lSA il Jlae & A yeaally Lagendl i) e 585
Baga Oty eaadal) oY) 5US aen B Jlaal) 138 duadl 55 Laa B yadll 5 Lnall
L)y yal)

DAY dagl s

Gl s @3S Laind ¢ Gadaill Jlae G (e Al ciladyall oo dallal) 2 jall Cabias
(ohlall de €Y 0V aanag nal)) oaall ol (Y€ cailally il o) Ldyeadl g il e
Al S5 cn 8 oYV E ) ralall g adl) e (93] @3S oYY E Y Y
g il acd ST 2ana g Ul b oplalall elal sk 8 el oSY 1 st e dlal)
Gl 7393 el ) Adlall duhall oaas 3) Jimal) Chagll (& calias LS (el gounse (39
o1y (paaia) Alsguss V) alailly 5l alaill (Jia) o lilaial) oISH) slad] cp A8l Jals

Ay el Glgie 5l m L Galalall

18



5elaSl) aladl) aasie Holiies auli s Cplalal) el Lelslnn & Lladl Ayl Cabias (Sl
ela) AE L) Ll alaes gl Lat o(Calasiall Basa — Laadagll AN — Zaluy) —
Dl ede Juad (g ale IS

Afal) eadl) ;NG

39 Wabaea o V) clinssall 8 el oISH) clglin Al cluhall sl e a2l e
Y i pladily Soldly (lY) BV A Gendll O Ralailly ) culall e
SIS bl Bl A8 Aald) luhal) Jolim o) LS L ppalalal) ool Gle e lilanal]
Alaall &35 pada Slansall il i) ol Joaill epin b calalall elhaly e lilacaY)
=Ll S A1 Jlas (DA e Byl 238 dus 8 Adlall L)l Lnaal ki Lid (yag .Y o T
o] o pge Lan o Ssbadly (9IaYly AT and) G et Adsads Ayl cplalal) ol e

Aageadl Jaall Gl 8 e lilal) oIS Dlead) landail) 3ujatg dualall il

19



dul yal) duagia sEullEl) Juadl) v

20



Aaaial) ¥,

O Gaailly algaly Caal) deg Sad) ainally aad) Saaat ) Gaad) duagia Caags

Gl Calaal e sl Gl Lg ashy ) ) Giadll s Caagy Gasall slal iy (3a

) st 8 daakieel Adlasy) dallad) Gl 3 L

Gaagl) ¢l purdial i) Ayl cldy il ¥, Y

gcuba‘i\ <S4 ﬁ%’é‘

308" il Legiul 30 8 oo lilaa¥) olSA) iy oty (Y0 Y £) Jlais pdla sl Al 0 4id e

ASAN Sl e Al algeall Sl s 40U Lipra alga olal o YY1 Al Gl gl
glisd (I 5 AY) Glleal) 51 ¢ Sal e 50l ol Agildl o sladl) e aladl) e clgs oLl

ol yualy a5 g o lSANL wiati dakiia uadi Wil e lilaa¥) olSA) Calaal (pas 2 Ciljlasl
Cleaal) Calide i (pe dakasll oda S Capny calaill 5 agdll G (e i) b ozl SUa

(Y .o=) el Las candaill 5 cJelaill 5 ol )Y Gady L Lpeaiinu

KAl Ay ety 8 AN (Thilagavathy, Praveen, 2021) 4wl a8 e LS
Ao gana ( (e a8 il 5 hail) il g ol Al 8 Aeaiiuall dadial) el gl eliiaY)
alaill e VY Gy iy ALl & el AN Al jal ol lasad) 0eSy 5 el (e Al
(P-9898) "ae 52 5 ) s Lgra Jalailis Lggan) 53 Al Al s

Aol A0 el Sl AS 5 Lgaadiiad Al dad ) oyl 5 Aalai¥) de gene ™ aily Wl el iy

G Y)Y aed b agen Ly bl e alailly Jadadlly ilaiall pSal) o adiad ales
.u “..L' :~-!\ U’_ﬂ“s S\ .“ w}

21



Oalalad) ¢ 2 9gda

G 253l deacagall 4y s (A gladl’ il clalall elal (Y4 Y £) 05 Ay (gralell Ay e
(108 c0a) "dalgw ol b el anle s (s Blelye ae danaia dyhay gy dany
Gl b agan Lo Calasal) 4agy ) daall " il (Y4Y£) oy hadll Al atije LS
beDke) ae 4S5husy B3V (o Al Ju ) laberil] ac Ll 43kl 550l dngi DA (10 ilaaY)
.(Y u.a) "gi\g.‘d\ Qﬁ:ﬁ) ac—b.ujﬁ
Jals agd) AUSal) llgsanaly algal) 2ds & il gall Lllady 5ol (gine " 4l Wil Capag
e ilaal) IS il aladial psua 8 daagead) oK) 4S8
(sl Adiay) Eal) aranai ¥, Y
e Dla SV ggiall 435S (lail) ba ol meial) o d3ald) candie] il jall Calaal sl
3alall Caia g andind 3 o gl sy Ll dea gl rgiall o yed g Canll 124 dalal
82 c(-;g_i.AdﬁAAjaJ.uS:\_us j\ cM\Jﬂ\c«jMJ\)ﬁ\@A;L_\\};lm\ d};w@:\&}:\.&njjdd\

_(\Vﬂ ) EYY cub.ud\) "LA.J};}Z\;JJJE‘)ALH\@L%M

Cilizl) M) cildiig (3 g Gl aaina Y€
Ao HLodl & Sy dpasad) Sl ASHa G Cplalal) maen (e Gl adine (58 s
A (Yo ) On AipSe Adlpde

Uil pen 43y b | ¥,0

canll gkl UaYL Dl Canll ¢ gia gy Aalaiall Aal) il jall e g SV a3 of any
Omand 8 oelihal) A e e Capill Caagy Al Jall 31alS (luiaal Ailain Y Lall cadld
A pmaall Sl ) 4855 (A Galalall gl

22



=) Al Bha ey

Oalalad) ¢l aua 8 celiha¥l AN ) e Gyl Cangs Al 5ol 31408 Aalany) aladia
Caagy Adlaiall ciluaY) daad ye P& (e ALY slaels Canlil) Bl 38 5 A gad) Sl ) AS 5
AR AL I & s gay Aalaiall L) sl daa) ja s A8 Ul A e o DAY sy SIS 5 )
o LS Gty Oal G (e ALY () S5 G

Al pall dne o)A A Y bl el J s e

tsh LS et ) () g (e (S g Al el glae Jadin g 1 AU ¢ 3o

(V2) 0o OsSis A saall oSl 5 AS 33 8 elihal) olSA guki adly i V) jsaall @
5_yad
8 (V) e sSis clalall elal aua (5 stie 1 SEI Hadl) @
clidl gesl L ¥,0

Y il daeaal) cliball Jalas s a @V s o Lyl dulall Calaal giéadl
Leldal) aslall Alan) el ll deja jie duliddl 43LaaYI(SPSS).  Jae i dslee a2y
Dsae 8 el uleadl @Syl ebie <8 J ke aaad a3 Y1 audall ) i) sl
(~,/\~ :0/2) LS‘ C\:\;;A\ Z\_JLJ\ d)la ‘_A.c d}d}ﬂ U'“lz‘s"d\ LOA 2ae ‘_;c Aandl (-;3 c(i:\-o)
el 1388 5 Alall s2gd Ao aall apaal @lld g ulall 8 dad J81 ) daill o2a ddlia) a3 Glld ae
r oY) Jsaall leaza g LS LA 5k

robadd) S (ulila o 488 gal) (saa g ABB) gall da 3 (£) ad) Jgia

plall e L gial) 428 el da
il & o (e 0235)
300y 38 ge e V,A \ )
B 50 e Y, V,A) Y
Mlae v, 6. Y, Y
Gl 5 £,Y. ¥,6) $

23



?SAJ\JEH.A .hujw\u jy)ﬂ\aeJd

gl e ) O (o)) 05 5Y)
53 38l 50 5, "KL 5

(il il 8 A jall slal JDA (e Lgmpand &3 ) calild) Jala g Al jall (oal ) deadld
GV sl Jen Aol adine )30 clalad) 4 jed dflany) ) e 2 Caeasdi

astall dlian ) o all sali o aladinly Luliall Aplian ) datiaall Caullud aladiuly @ll § da g k)
) 2cliaYISPSS gl ) jaiul a8 & ¢ VI canlall ) Lella] g bl Sae 55 a8 o g ella g (

Ay Ailean ) cullaU
< ,—=ill :(Percentage & Frequencies) 4—: siall Gueuill g <) ) i) -
Al die 31 EY Liaa 5 dpaddll (ailadl) e

e 3 Alla) palassl ol gLl (sas 48 jad ((Mean) () b giall Y

() slaad) s s Jas gie) G Uy slaall (e Al )
il sl g2 e, will ((Standard Deviation) g l—aal) Gl ) -Y
O sae Gy Al jall Cl ysie &l jlae a3 plae JSTAG) jall Ae ol ydl s
OY T gl ) 13 A jall Caddit a8y ¢ lal) Leda i sie (e Ayl slall

O 3 lmae JSY Al jall A e ol il ) 8 co Sl x5 jlmall ol pasY)

Dl e il G ) Ll i )l slaall cla () ol pall Gl pnte G e
corbiall ¢y LI il SlUlaY) &S

sV @l jle cpy ol W GLa¥) Gl &) (Pearson)ds—wos Bl ) J—alaa -
Ad) (oAl e S5 (AlanY)

i Jslze lual: (cronbach's Alpha- a) ¢l—ssS Ll el J—alza -0
Al 5l

il e Jiwall sl 55 Al )l i(Regression test) Jiaady) Jdas -1
e

24



-

il v,y
050 Eyasa sl b Auhl) lggle caadie) ) Agalell Dmgiall Gl 5 ¢ Juadll 2 Qlid b
Gaag @ Ay dgead) sSall 368 o Lulae Ly 1 olalall ol Gaeat 8 e lilaal] (IS
Cras ) g A Al degdal W) ojliely i) aagll mgiall sa5 paiied) mgidl
pend Allad Ay g€ (AlanY) 8 Abiaial) duhal) 8l st &5 WS clgllaty cppitia G A8a])

Asrad) VL) A8 calalal) b Al Zull) die (e Al UL

b Leblaty Luhall s (e 4 e Al gl Jamill 1) QDU 5kl Jemil) 138 g

Al 2L e daliiea) dalasdl bl coca

25



i) AdBlia g Alaay) Jalasl) za N Juall), €

26



Aadial) £,

DURYL Aalaiall Zpslad) cladyal) g5 & Al oda 6 lgale Jyanll &3 A il g iy
Llas) Lgialleay 81 @hlie e Zuhall die 390y sy DA e bl 5 ingas gyl
bl diud o LaY) DA (e g8l Gl (8l iy lgblaty i) ) Jgaaslly
() il dha ol cilsibiaal) Al Al e Cisa g5 ¢, Y

alpariall (a5 Canll diae o) AN 3 giall canll g el SN Gl o3

rosdad) -
ial) i b 2 341 5 (V) 6B dsss
2 giall Lo B i
62.0 124 <
38.0 76 s
100.0 200 £ saxal)

Go (7Y A) A g S (g A0l A Aise ol 1 dlea] (g (Z71Y) A G Js2a) (e raay
Y e AL 3N 0l a1 as)

il e (38 g Al 3 81 558 (V) A8 U

Cuial)

LI

s pand) oY

27



el e (3 g A 38 s (Y) A dsn

30.5 61 B Yo G
465 93 R £0 N Y+ 0m
23.0 46 i 0 e oS
100.0 200 £ saadl

£0 Y (e ab slac Al 3l Ao ol il lea) e (767,0) s & Jsaad) (0 ey
Oe (YY) A s i Yo e J81 aa jlee§ 400,30 Ao o) 81 ) e (ZF0,0) A i
Aaw £0 e ST aa jlacl A3 de o) s

M\J@éﬁja@b;ﬁ‘ ébéi é:ljj.'l (Y) ‘AEJJS&

1radad) Ja gal)-Y
alad) Jasall e (389 Al 2l A1 &35 (V) pd) Jaa

63.5 127 o) NS
24.0 48 e el o




100.0 200 £ saxal
Bansts e MM Aea e A0 Ak 3 A1 (Man) G (Z77,0) Ao G dsaall (0 ey
Slea) (e (ZVY,0) A g Llad) bl jall dlas e 4l 3 Ao o) 81 e (e (7Y £)
csraladl (50 Ja sall Ales (e Al 3l Auge o)

alad) Jagall paaia (389 A A 311 ajg (V) A2 JS

5 _dd) &) ghaumt

Bl il gl patiia (389 Al A 3180 ajgi (8) a2 Josn

27.0 54 i © e
42.0 84 Sl Vo o o
31.0 62 gt Vv e ST
100.0 200 £ saxall

Vo N0 e agid il i e A 3 A ol 8 el (e (7£Y) A G Jsaal) (e oy
dais st Vo (e ST agd ) s aae AL 3 Ane o dlea) e (Z7)) dass 5 el s

Al g 0 Cpe Bl agd a ol g dae A0 3 A ol 1 Maa) (e (X YY)

29



Bl il gl paaia (389 A AN 310 o 3gi (£) ad) JS

sl @il g Gaall @l jLadl

e .

s Al 3131 B

83y Gt 310V () ey s bl Lpagie 5 sk (Validity) Gl ) slal aa (e oSl 32
GBuall Jady (Y v pa o VETY Ciluall) a5y Ledal o Craala ) anlial ) <l il
Cass Gl e dalaill A Jass of aay Al ealial) JS8ALEWY) J el 1ommt ) (o obine
Saall ald ¢ Uy 18 By "ladiiun (a JST e seda (55 Cung g AT Al (e Ll sia 5 L i
roh L DA (e 33Y) (Ba (e BEaL

(raSatll) 313 (g ALY Guall e

e e sene o Y g a8 LW Caca je il all 310Y (g jallal) Gaall (e gaaill
gl ) aaliall LgiaeDlay ol Jlall = guing apii GpaSadl) o bl (ppanadiall (pueSadll
Bl 3aY) Cpunil s e 0laed A i ) ALYl g palad) ) snall s jlie IS olail (520
e e lee Sl (%A0) e a iy Bl Ay cpbaa 3l Gl E slaie) a3 cagillaadle e
) Calaaf il Lgiae D g 31aY) Baa
saoa) A0 B1Y s L) Gaa
Al uiladll e 2SEL (Ll Baa) Jalall Gaall Guld a3 g alall Baall dla ya alai) a2y
388 JUV AN ) gaall da jo 58l da jo G Jalii )Y Jalas cand celld adatl 5 ASLauY) ol jadl

30



sl Ay 3 o sgiall (i 358 JS () (e 2SN ) o) a1 Caagy Al jall ) slae (g
ok lee cililuall oda gilin & i 285 JSS

A gl gSal i AS gﬁ Sty SN gadai aB) g 1 gY) ) gaall

osaall Al da sl g J oY) gaall ) B8 (ha B 4E8 S (o (Glaul) (G (©) B Jgaa

1LY Jalaa 5_adl) b 1LY Jalaa 5_adll 43
677 9 T71** 1
.602** 10 .509** 2
.508** 11 .690** 3
.645** 12 .640** 4
.738** 13 .661** 5
T77** 14 .637** 6
.689** 15 .557** 7

714* 8

o) AN (6 g die JIa*F

£\SA Gaukai a8l 5" J oY)y saall <l 588 (g Tl V) i Mlre aen O Jsaadl (e iy
G131 el Bra sy widhy ) snall O ) ) o3 i A ey Ao gie o (o 5l ST

Ailaaal Al Sl 431 aues duaSlaa 35 Les dlle

Calalaldl &30 Ol (5 ghaisa :‘;ﬂﬁ\ Jsaad)

osaall 408 Aa jall g AU gaall ) 88 (ha B8 S G (L) (G (1) ad) Jota

Ll Y Jalaa 3 A4l a8 Ll Y Jalaa 3 A4l a3
574** 6 .697** 1
.616™* 7 .697** 2
.508** 8 .742** 3
541 9 572** 4
729* 10 S511 5

31

o) d‘}(.ﬁd’m J..\Qd\.l**




" Oalaladl glal a6 gl D) gaall <l a8y Jalii V) CBlelae aaea OF sl (e Gty

o i Axdi ya g Adaw gia o (o) 55 (ilian) Al g A 0 Cisla ) saall I Al

AR A j3 aen Lpa e X Lae dglle 800 el (Bana Ay aialy ) saall of ) il

Al Al b

:;\.l.ub;-“ 314l Q\..u:'

sV e of L a5 (Reliability). Lild el e 20 Y OIS 1Y) 48 6 ga (e 3l
Glie e anlad die o ol e e Lt Al e Leinbd ) )S5 die d8uia g 4u i Cile) 8
(Cronbach's #Lis S Wl Jalea anadin) ccldll 13a (e oSl MAaliag il 8 dalisg

ALY e Ga ) sae IS Jalaall 13 28 4050 Jslaal) a5 5 <Alpha)

A shaal Ui g8 Wl S Jalaa (V) o8 Jsin

W Jalza

' <l 88 s Al

Eligs
.834 15 o grad) g%l ) A4Sy A olihuaY) pLSA) Gasal 2Bl g 1 J oY) gaall
.869 10 Colalall £13) Gl 5 ghena 1 ALY ganal)
.877 25 AL 4,08 Ay jall

GAS 5 ALY ) slae aead FLli s S Ll A8 oy 4y senall CLEAT Sl () Jsaall il o
((AYY) Sl Jalae a1y a8y caledl anall (ol 52 Y danlia s dadli e CilS (AN dn jall

g 31D el Aabal) Gl ) el ¥ 138 yadg (+5Y e ST) 3lae dad o

LV s e AaY 1y Al jall Calaal (nl Lgih s Lgien s

(Conad) Al o Alay)) Gl <l pial Ldagl) slaal) L €,Y

Ayl il e Ay

(oSl SN cliplail 40 grad) gSal ) 4S pda Cplalad) aladiicd ad) g La oY) ) sual)

Tan sl dga g

Lgay oo ol oSO Cliadatl 0 gd) Sl 1 AS 5l Galelall aladiul &8l e iyl
) el g J5Y) saall alad 4l 5 o bl il iV 5 load) Jass siall Colos 25 a8 ki

PATEPAN

32



cllad) 8 elilhaY) oSl il g9 1J6Y) 2l

lland) b o Ukual) gl bl g0 dny el a1 4y jlmal) ) ai¥) g dylead) cildac gial) (A) a8 Jgin

-

4 )d a5 <)y Jau gial) 5 _adl) ‘éJ
48) gal) ) & Sl () 3 _jadl)
8o (puuaadl elilaiaV) o\SA dadail 3S 5a) aodins | )
3l sa 2 .698 4.11 )
Y alle
Jia) el olSA) ¢l ool e 48 il aaiai | ¥
3l se ¢ 771 3.98 Jarl alga (b (eiall COllaill g i 5o 5,0
Agasl
Lol A Jolis 8 clihaaVl o1SAl dakaif aalas | Y
38 5 v .709 4.08 S o
A sl aleall (A (5 a0
Jacly sull elidaa¥) oASA A4S il aadius ¢
8% (38 5a ) .622 4.25 o )
(Rasad) Aluall) L san 8 Cilaxdll
. il 3 Sie Vgl elihaal¥) o\SA iy i3 [ ©
38 5 ° .805 3.84 )
Al cillaal) a3
RS LYY 4.05 aladl o giall

L sl Sl 1 AS iy cilleadl (8 el oSO s g0 of Gilad) Jsaall e Gy

Ll giall ela Cum o o da pa el AS LA Galalall Hhai dga 5 (40 (e lihual) oS Ciliplad]
Aatl (o2 ¢ YY) & (s oline Bl ail s (38 9a) A8 50 An 35 (£, 0) Lisbua ) gaall Glall
Glleall & elidaa¥) oA by 50 Jea 30,3 Aie ol il o) )] uilad e Ju5 diaddie
AS il Galelall Sl dga 5 e e lihual) SO Cliplat) g grd) (Sl i 4S50

Glaall Juacly saill e lidaa¥) oIS AS yal) anaind) 1(£) a8, 3 kel J ¥ cani il & Ciela
((5TYY) &l s lma ol yadl s o(£,Y0) aly s s sy o (Al Lluall) Lhgan )8

£ \SAl) dadail 48 il aadius) (V) by 5 laedl SEN G ) A g (B (390 5e) AR ge A 3 s
il (s Jluma Cal yail s (£,0)) s s Ll iy oz Y Clblee 3eS (praadl e lidaiaY)
L 5 5) 1(©0) o 8okl AV s S B el Laby o((38) 5a) 488150 Aa 505 ¢(+,19A)
(Y5AE) ady la Tl iy (LAl lilaad) Aadlas (a5 )Sine ¥ gla e lilaa] (1S3

(dﬂ‘y)hﬂ\yﬁ)ﬁ}(',/\'o)éJLﬁJhMLJ‘JM\j

33



Clipdat] 0 grd) oSl i AS i clileal) 8 e lilaa¥) olSA s g0 of Caaldl (5 s

03 g L) (G o 138 5 Aadi e Ay el AS AL Cplalal) lai dga g (e (e lilaall (1S
Aga s oo ol KA Clipdat) 0 grd) oSl 1 4S5 Clglasll 8 e lilaal) 1S3 by
A<l Galelal) s

AN AT asa b olbial) plSM) LS ) ga 1 AGN 2a)
HAT aed b o) IS il g day i R A jlall il i) g dboaad) cilaugial) (9) a5 Jia

Al
RN i il ady) Jary giall 5_adl| )
4a) gal) ) s Jall () 3_jadl)
acl diare OGS elilal) S il ol i 1
38 5e 1 722 413 i
Al ) )
2l elibhia¥) (KA lE e alade ) 24 v
3 e ¢ 817 3.92 )
(see e G Apldiaall &l gl g clalasy)
38 5e ° .884 3.87 - )
Ll ) El ALY i 3 sasaall bl
Dbl paas 8 clilaa¥) 1SA Al q
3 e Y .782 4.03 ] s
AS,E) 4n) 5 a8 ) Al i) sl
Q\)\)ﬂ\ 333} 3l (e GQ\-\L.&AY‘ LS4 BB Yo
3 e ¥ .803 3.98 ) .
BV PR RRECA
Gl 5e A 3.99 plad) Ja gial)

0 srl) oSl 1 AS puy Sl AN Al aca b e lilaaW) AN il g0 o)) Galad) J saad) e Cpnily
.L;»JM\ ;\A&L\:\;cMﬁthchfﬁjﬂbuﬁAw\)&%Jw&m‘ﬂ\ <Al ey e

3.49.3 (;“J c(~,/\~) CL ngha.a u\);.\\j c(éﬁ\}A) 4.53\}@ :t.;)dj ‘(V,QQ) Lij\.um J);.Aﬂ ?L’J‘

M) sy 8 elihual) lSA il e Jsa 20,30 die ol il o) )i Guilad e Ja diaddie

AS 5l Glalall Sl dga s (e oo lidaa¥) SAN Ciliplai] 4 sl sSal )i A4S iy ) Al
acal Aiare Olat elilaall clSA cul ol 3 g5) 1(T) A 5okl JsYVI cas gl 4 Caela g
:\AS\}A Z\;JJJ c(~,\/\‘*) cl\ Lﬁju,"-‘ al il c(i,\‘“) cl\ LS"L“‘; l:;.u)im c(d\_\s:\i:)l\ LSS\J‘JE
laaill g lalaall aaad 8 e lilaa¥) oS aalug) 1(9) 85 kel G G il 3 g o380 5a)

34



((HVAY) aly s jlme ol pail g (£, 0 F) &l s als iy o AS ) aal 5 28 ) e i)
elSA Aakil g ) 1(A) b, sl AN Gl 8 Cela Lan oGl se) A8 ge A o
(F5AY) i ol Ll giay (Ll 3l 3ASY a0 saeall bl Jidas dilee clihaiaY)
(381 9) A38) g A a5 (0 ANE) iy (g lana Bl el

Clipdat] 40 gl (Sl A8 p ) A 3AS) aey A e lihuaV) LS i 0 of Caalill (5 s
038 EUEL G 138 5 el e da o el AS Al Cplalad) ki dga s (e (eliaal) (S
elihal) A kil A gl Sl Hi AS iy ) A 3AS) acs A elilal) (KA il
A<l Cplelal) i g5 (e

4yl 3 ) gall Gu i g Agaii A o lhual) slSA) Cilydli g0 1l al)
Mgégcl.lba‘i\ plSAY) LT [ ga aay ) AAY A jLmal) clB) a9 dubuald) cildac gial) () ')?EJCSJJ%

&) 3 ) pall a5 g

da " iy Jacu gial) 5_aal) ad)
44
438) gl PR ) 5 Al
< sadl) ypaail elilaa¥) olSANAS Hill aadig | )
8 5 1 .965 4.03 ) i
(3 JS Cplalad) (sl & jleall
. 2Ly (plalall dga 0 5 daadie Ay )3 el p BT | VY
88 9a 4 .860 3.64 L . . .
_*\JY @\.\Lm‘)“ L84 LL:).\S;.\ A;:;
44y yhay (il all ol anis 8 cllaal) oSA aeliy | VY
3 sa ¢ 977 3.71 I .
Aldle 540 g se
4 ) 3 ) sall algw diail & elilia¥) olSA) aaluy | V€
i 5 ¥ 857 3.89 st .
Azaal S algal Cplalall ) o L i s )
L AR5y a3 il g e YV AN i | e
@l se Y .999 3.97 ]
JPUSPYSIRE RUIE PPN BB S FIRIPS T U IATS |
RS ©AY 3.85 alal) Jauu gial)

AS i A il o) sall g5 Al A e lihal) KA L o o) Glad) Jsaadl (e Cnily
‘Mfujmgbéﬁbu&w\p&@;}wscbhmw ;Eﬁ\ﬁw:\gdﬂ\}&bi
él.vg;)wg_ﬁ\);i\}c(éé\)a)z\ﬁé\}aa;JA}c(V,/\")\:})L»AJ}MuebJ\L;»}N\ el dus

£SO i ) g0 Jsm Al 3 Ao o jal o) Luilad e (5 daidia dad g (4,

35



=lilhal¥) olSA) ikl 4 geadl ol ) AS i & il 3 ) sall (i g dpaii b e likuaY)
AS s Cplalad) Hhai g 5 (0

ol gadll 3l e lidacaV) oIS AS il axacind) (V) A8 3 5kedl J W) i il & el
(45870 &y (5 Jlma Calyadl s (£, 0 7) ady les al sy o3y IS Cplalall (sl 4y el
Gl o a1 AS il 5 g3) 1(V0) a8y s bl U i i) 8 o3 5a) AR g0 Ay
s o Tl gia o(Lagles 3 il gall Adelyy e liaial) oIS Gl aladinl o 5
DY) L Caela et (38 50) A8 g A 25 ¢(+,999) &y (sl il yail 5 ¢(Y,4Y)
Sl 3llas e 2y Cplalall dgas 505 danadia dan )5 mal  J85T) ((VY) A8 8kl

488 e A a5 (+,AT) il o ki ol yail s (¥, 18) & s Jals iy (LagdhaY e lihaaY)

(3)52)

Sl 1 AS i Ay il o)) sall (i dpaii b oelihual) plSA Gl g of Caall (5
Dy 13 5 Aadi e A 2y el AS A Galaladl li dga s (e e lilaaY) 1Sl lipdail 450 gl
4 sroall Sl T AS iy 4 i) ol sall (g i g A (8 e lia) KA iyl g0 gl ) )

A8l colelall ki dga 5 (e e libaal) KA iyl
Cr oSl slSAl) iyl 430 gl gSa) ) AS i cplalad) aladiiad aB) g O Cpaliy (Bams Laay

b LS sla aa i dga
Y osaall Ay 4 jlaal) cld) Ay g dnluad) cilau giall (1Y) agJ Jeaa
FEgN : ) iy o gilal) Syl ¢
. 40
438) gal) gl | bl
e 1 LY 4.05 Slaleall (8 eliaal) oS3 il ) 50 ’
e 2 A 3.99 | LA Ml e b elilaY) oS il 550 | Y
Sl 5 Aa el S i L2 | ¥
5 3 Y 3.85 L
Al

KA Cldat] 40 gl oSl 1 4S5 Galalall aladiial a8l g of Gl Jsaad) (e Gty
a5 (V547) Lsbuse alall Lol giall ola Cum Al jo Ay el aa sl dga g (0 (ol
AS iy el alasiiad da o a1 I el 13 5 (0, AY) &y o jlma ol yaily (38 5a) ) 5
=liha¥) olSAl kil 450 pedl Kl

36



Sad 4B dga g (e A grad) gSal ) AS pdiy Galaladl 2131 (5 ghua La (AEY J) gl
(anll Lo giall Clua a3 aa jlai dga 5 (e 4 sl 5Sal )T AS iy Clalall ool (5 sine e (o yaill

AU gl <l 881 Ay jlaal) cild) jaiY) g Anluad) cillawgiall (1Y) a8 Jgaa

da 3 w ) Aty Ja gial) 5_jadl )
P
438) galf bl (gibad) 5_yadl)
\SA ol 9ol bt ey Cpalalall aadsl) LY ) )
RS K .805 4.05 )
_‘;r_LLLmW
b oalelall alge Jlail o elilaa¥) ol sl | Y
38 5 ) .826 3.67 ) o )
Ml gle OIS Lae JB) i
Clelall Lgling Al ailial) 5 s jaall 33 ga Conpial ¥
ady (38) 5a ) .765 4.32 S )
el e 5 5l e el e\SA (Ko ¢
2k (39) sa \ .782 4.23 .
A gl algall (e Yy Baieall 5 dpelY)
<l jlge Qi) 3 elilaal) KA il gaf aelus | 0
RS A .881 3.83 S i
Jand) (3 s (8 4y sllae Baaa
S dallae s Jilas e 3,08 ST alalall il 1
B8 5o ¢ .700 4.16 )
aelee algas Alxiall Ll e 5 S
e Oalalall 3508 e elidaa¥l (SAl colyisi &) je \4
RS q .892 3.75 T )
RV FU PR P AR R I EG]
ST daa) 8 633l (g digall Nl Canpial A
i) 9 v 704 3.94 LSAIL A seaall ) slaill <l gl (ady 3016
selihaY)
R P TNEN G‘:L\L.-.a‘}“ <S4l e\.\';i..u\ ?AL” 4
8% (38 5a v 770 4.21 o .
(B (8 Baaall HISEY) sl lSEY)
G sia e pilag bl i Al eliha¥) oSN | Y
33 5 ° .883 411 ) ) .
Clalall ik gl ¢1aY)
33 5e DA £, alal) Jau gial)

Aan ela ki dea s e A gmadl oSal 5T AS s alalall ol (s siie G sl sl (e
il (s e ol atls o((38) a) A e din s (£ 017) Lsbosa plal) Ll gial ela Caan ciai o

37



Oalalall e1af (5 ste Jsn Al 3 Ao a1 o) T Guilad e (a5 daidia dad a5 o(+,AY)

ot i g 5 (e L gmaal) Sl AS

Oalelall Lgiag ) i) g il il B3 o Cinual) 1(V) By 58l J5Y1 cag il 8 Cela g

6 Jbra il ail s o(£,YY) &l s Ll gy o oo lidaa¥) olSAN) Ol aladinl Juady Juzad]
SISO (Say) 1(£) By 3Rl SN s i) 8 ge(bad (381 sa) A8 s da g o+, Y10) &Ly

s (han e sy oAt sl algall (e Yy 3akaall 5 Lo lay) plead) o 385 (e e lilaa)
il Cela Lady o By (380 5a) Ad) g A pag o(+,VAY) &l (g lina il il 5 o(£,YT)
e IS Laa J8 iy d cplalal) alge Slad) e ool olSA aelu) 1(Y) ab 58l Ay
(38 0) 4881 50 An y35 ¢+, AYT) iy (o sbima ol yadl s (¥, 1Y) &l s als sy (Ll
Aaii o da )y ol aa ki Aga s e B3 gl Sl ) 4S5 Colalall 6l (5 shse O Caald) (5 0
A gl oSl 1 AS 5l Galalall elal (6 st gl ) e Jay 134

A9 O L gl sSal ) AS iy cralalal) 2131 Cpaeat A o llaaY) olSH ) g0 La GG Jf gl
Can lai

il Sela 5 ((Regression test ) saxiall plassy) Jilas aladin) o3 Jhgad) s e 430
S sl LS

Cplalad) 03] G B olbal) lSH) 593 (V¥) ad Jo

AVl s gia| T lod) dad Sl @ lalae Asiaal) <l yarial)

.000 6.506 2.980 il sl

.003 3.065 515 Glilaall 3 elilaal) olSH) il ) g
.000 4.073 .640 DAl A aea A elihial) oIS il 50

g el b elihiall £ISAI Ul g
.000 6.189 742 i MM\ o
655 = il Jalas .824=LLs ¥ Jalaa
0.00 = 4:llaiay) del) 93.751=F _LiaY) dad

L&A ga 83k o i) Ao Ja Lae (4,AYE) Lislaa ela Dol )W) Jalae ) aad gabed) Jsaadl (o4
(~,'\°°) L)Jl.um .A.JJ;:\S\ d.ALxA ;19‘5 4313),_“;3\ jSA\Ji 2\5)11 U:\SAL:J\ ;\Ji U:u.n;:\ J\Jﬁ U.c\.llam‘}”
Oalelall ¢ ol o 8 Gl (e (% 10,0) (e ol Lo sy e lilaa) olSA () oo Lgia g

38



(6 siasa 2ic Aglian) Ao Cld dad & 5(AT,Y0)) 4y slue F dad Cielan 5 A0 grd) sl )i AS i
£\ SAll A lan) Ao Cld (s 68 o) 5l asa s o JaLaa (+500) Ga JB (40 +) Lsbose AV
A3 srd) 5Sal )l AS iy cplala) oo Cppand b e likaaY)

Al Al (a9 8 e (38all)

A ol ghadll ¢ L) a3 Al jall (a5 58 daa (e (38l

d ) il Adiaie) (pa (gRaY Y

Cl LAY aladiad o5 duljall ) slae Jsa Al all dge ol a1 cliladiad iy 4dixie) (e 38aill
(s WS il cels 5 (Kolmogorov-Smirnov- Shapiro-Wilk

doal ) iy Adiie) (1 €) @by g

Shapiro-Wilk Kolmogorov-Smirnova

Gsime [Claynoae | 3l 3 WOR [GHEQETIELTS ) gl
;LAA;‘X‘ 313)
AYA | Eal | elasy) | AYA) | aal

SN (Gaadat a8) g 1 gY) ) gaall

.088 200 .886 .098 200 .149 . . .
Al graadl gSal ) AS i & ‘é.cl.thaa‘f\
Q\Ji Ol (o ghausa :ga'\.:m JJAAS‘
13 200 .900 432 200 132

Oalalad)
e Gela Al slae Joa Al all A ol a1 bl ciliby o csi o) Jsaall 3l e

Kolmogorov-Smirnov- ) ce liadd (v, +0) (e J8 AV (5 g die Libas) Al

e Al slae Jsa Al all dpe ol cililaial il ) it Leia s (Shapiro-Wilk
alaall @l JLAaYL At o3 o il daua (e @il Lgia g (g lmall el o 553l
(parametric test)

A ydy Cpplalal) aladicd) adl g Jga Al pal) Abe At Liibaa) A2 (398 255 oY) (2 Al
(85 =Casal) - pand) — 3 i) yadial (5 a3 g likaaY) elSM) cilbuail 493 gad) Sl

g5l Y f

A8y Cplalall aladial a8l 5 Jga Al all die 4laiul Lilias) Alla (958 2 5a 5 (e (380l

G LA aladinl Q5 il el (5 a0 g likual) o lSA ikl 450 el Sl
(Independent Sample T-test)

39



‘_A:‘ LS G\_‘Mﬂ\ Gelag

dal (g al gLk slSAN) cilipdail 43 grad) gSal i A4Sy Cplalad) aladin) adlg Jga (3980 (V0) by Jgan

£ i
: ) Jau gial)
ANl g gisa & dagd s obmal) il aiY) Adad) &
) g,il.ual\
.40040 3.8736 35 8N
.298 1.050 —
44259 3.7585 25 il

pladiul &8l 5 J g Al all de dulain Liliaa) Al 3558 25 g ade (pd Golaall Jgaal) (g

6 sise sl Cun o il el (5 jad g likaal oISAN Cliadat] 0 ) oSl 1 4S5 Galalall

O Aflan) AV @ld (35 5 g s et ) ady Laa (0,0 0) ST (4, YAA) L sluse ATV

£\SAN i) A prd) Sl i AS iy Galalall aladiind @8l g Jsa Y5 5SA clalas]
gLy

sl Ll

AS iy Cplalall aladdial adl g J s Al jall de Ll Lilas) Ay (9558 35a 5 (e (333l

Ol st L) aladind 5 eall il (g a0 g Lidaca¥) LS cilipdai] 493 sl 5Sal

b WS =il el 5 (One Way Anova-test) galaY!

al s ja plilaal) 1SM) cilindatl dpa guedd) o<al i AS s Calalal) aladiod) @bl g Jga (39l (V1) A Jssa

)
AN (5 giua o dad o= ) aal) )
& sl (bl
.35613 3.8839 61 L Y e JB
.084 1.347 31357 4.0083 93 s to Y
41874 3.8256 46 3w €0 e S

pladiul a8l 5 Jsa Al jall de dlain Wilcaa) Alla (358 39 g a2e a8 Galad) Jsaall (e

6 sie sla G janll yurial (5 3 g lilaa¥) LS ciliphail 43 gl Sl )i AS i Cpalalall
O Ailan] A0 G G558 aga g pae (i laa (150 0) ST (v, 0 A%) L sbuse AV

£ LS il A0 grd) Sl i A8y Cpalalall alatind ol sa oladV1 Jgn Ay yandl il siadll
selihay

40



Ja sall N5
Ol st i) aladiind &5 Ja gall il (5 a8 g lidaa¥) oS3 Clipdat] 0 grd) gSal )|
b WS il Cels 5 (One Way Anova-test) oY)

dial (s al gLk slSA) cilipdail 43 gaud) gSal i AS pdy Cpalalad) aladic) a8l Jea (398N () a2y Jgda

Ja sall
ANl (5 e i dad == b a3 Ja sall
& Sl N
60693 3.5708 25 EERIEN PN
A75 1.796 39383 3.9003 127 s NS
43678 3.7092 48 Lle clal )

plasinl adl g Jsa Al pall Ao dulaiu¥ Lilaa) 4lla (358 a5 pae (i Golaall Jsaad) (5

(6 sise sla i Ja gl il (5 3 g llaa¥) 1S il 45 geadl Sl ) AS iy palalall
a5 Jon Agilian) AV ld G558 asm g aae ) s Laa (+,00) ST (+,1V0) L sluse A1V
) Ja sall I aa 5 e lilaa¥) oS il 430 gl Sl ) AS i Cpalalall aladial
BaAl) < ghe layl

AS iy Clalal) aladial adl 5 J s Al Hall Ae il Lilias) Ay (9558 a5 (e (3831

Jalas L) aladiind &35 Al Gl gis i (5 a8 g lidaa¥) lSA) Clipdail 40 gad) oSl )

b LS il cela 5 (One Way Anova-test) ala¥) il

dal (g ad gLkl slSAl) cilipdatl 43 gud) gSal i A4Sy cplalad) aladi) aBlg Jga (980 (VV) By Jgan

Bl &) giu
) ) Al | Jawgia
AN o ghca JA.A:é daad) 5 Al & gi
k) ()
44754 | 3.4063 54 <l i © (e JB)
.002 12.464 31636 | 3.6979 84 Glsis Vo o g
22853 | 3.8261 62 i Vv e K

Oalelall aladin) a8l 5 J s Al jall e Alain Lolias) Ala (5558 3 sa s (i Gobad) Jsaal) (e
(6 sine el Cun b Al Ol gin yurdal (5 3 g lilaal) olSA) cliphail 430 geadl Sl i AS iy

41



Ay Jsa Aglan) AVa @I 558 35y ) sl Laa (050 0) Bl (4,0 0 Y) Lyslasa AV
ISy 35l s ) aa 5 e lilaa¥) olSA) ekl 43 sl Sl )i AS iy Cpalalall aladial
(YoAY 1Y) b T sy (<l i Vo e SSH) 558 e W) llial (3l 1

A8y Cplalal) £l (s giea Jga Al ol dde Al Liilas) A3 (398 22 55 AU (i)
(85 -Ja el - panl) — 5 pAll) pudial g a% Aga grad) g%l

gl Y 3l

SSal 1 A8 3 cplalall el (s e Jsa Al all Ao ZaiaY Lilias) 411y (3558 25a g (e 38l
(Independent Sample T-test) © sl aladiul &5 ¢ gill yaaial (5 3a5 403 grll

o WS il el

£ 5l tial (g 3a8 dpa graal) g8l i AS iy cpplalal) 031 (s gina Joa LAl (VA) ad) Jgaa

) ) Jau gial)
AN g glca G dad s okmal) il 2t KXT1f] &3.\.“
- g,aLunl\
.68276 3.8819 35 P
533 627 -
49722 3.7813 25 ot

el (5 sina J s Al pall A il Lilias) Al (35 8 2 5a 5 pae Gl Galed) Jgaall (16
ST (45TYY) L sbose AVAN (5 sise ola Cum g il jusial (5 3a3 A0 ) oSl 1 4S5 clalal)
6 sima g V)5 SA ilaladl g Ailian) AV b G358 a5a g axe ) s Laa (1,0 0)
100 grd) &Kl A i cplalal) gl
aad) Ll
Sl AS 5y Galalall 61l (5 sise Jn Al pal) e st Lileas) Ay (3558 5a 5 e i
(One Way Anova-test) walal¥) ol s HLdl aladial o5 el jpaial (5 3a0 430 g
b LS il el

el pdial (s a8 A graad) gSal ) A iy cplalal) 2030 (5 ghna Jga 598 () o) Jgta

<A _jady) Jac gial)
AN (6 sla i dad = o daad) andl
éJ\,,M\ g..ll.uai\
480 2.800 51270 3.8807 61 L Yo e A

42




.84654 3.8051 93 L fo Y. e

60968 | 3.8400 | 46 i £0 (e LS
sl (5 sia J s Al pall A i Libias) Al (358 353 5 pde Gaif Galed) Jgaall (16
ST (45 8A ) Lsbse AV (5 siana ol Cum el el (g a3 dpa gand) Sl ) A8 5 cplalal)
s olad¥) Jsa 4 el Gl sisall G dbaa) AVD QI 35 8 a gy a2 Ml Las (4,4 9)
400 gl Sl 5 A8 s cplaadl e lal (5 gia
O el IS
SSal 1 A 3 cplalall el (s e J s Al all dipe ZaiaY Lilias) 411y (3558 25a s (e (38
One Way Anova-) ealal! cpliil) dilas jlaal aladil a3 Ja sall paial (5 328 403 el
b LS il Gels g (test

JA pal) el (g a% Aga graal) gl )} AS jidy Calalal) 6130 (5 isa Jga (908N (V4) A Jg2a

GlaN) | g

AN (g giaa Ao 2l Ja sall
] Jbxall g..al.uﬂ\

18856 4.1333 25 =l o5
.305 1.212 63799 3.9105 127 s S
55915 3.6767 48 Lle bl

Oalalall ¢ 1ol (5 sinue Jsa Al pal) Ao AlaiaY Liliaa) A3 (3558 3535 pae (i Galad) Jpaal) (06
(+500) ST (474 0) Lisboss AVl (5 sinun sla Cun Ja 5l jaaial (5 5a8 dga gaial) Sl )i A8 i
4 sl oSl i AS iy Galalall ¢l (5 sise s Agilan) AV I3 (338 dga s pae M iy Lae
alall Ja sall I e 5

Budd) <) ghe lagl

Sl A8yl Galalall el (5 sia Jsn Al ) e AlainY Libas) Ay (3558 35a 5 (e (il
One Way Anova-) L__gql.;;‘j\ Calal) Jalas L) aladiil 233 Al Ol g jurial (g a0 A0 sl
b LS Flll el 5 (test

43



sidal (g a0 plihal) elS)) Clidatl A grd) g<al i AS iy plalal) pladin) a8 g Jsa (39 Al (Y~)e§Jd349

5 Al < gh
) ) Gil_ady) L giall
AN 5 g i dad ddad) byl &) gl
éJgad\ ‘_,..al.uai\
57055 | 4.0111 54 <l i © (e JB)
.003 11.941 38490 | 4.2110 84 Glsis Vo )0 g
69522 | 3.9733 62 i Vv e K

Clelall 1l (5 sise Jsm Al all Aie AainY Lilas) A2 (35 5m y o Gaalaal) Joanll e
Ji (v 0 1) Lisbise AV (5 sl ola Can B pall ol g il (5 3a0 A saall oSl i AS 5
sSal A58 cplalall elal (5 sie Jsa Aglian) AVS @l 3558 2say A pds Laa (+,19)
o giay (s Vo e SiST) 350 e adlial (55l 138 (1S 53 50al) <l g ) a5 45 gal

THAVYY) (s

-

YO EC I I
ALl e BlaYU sl Led sl L) Jags 3 ) 50 e 8 lld Jiauy
) satl) e (gl (aaany dudal

dgns (e oo lihal) HISY Gkl dngeadl <ol 4550 Galalal) aladiad il .
Aadlge dnyag (V.97) Lgluse alall lalgiall els Cus cdafie dajy els anyh
Olalall alasiid Ay gyl ) jada 1ag o+ AY) &l (5lene Calails ¢(G3ilsa)

= liha¥) oIS ikl dpgand) sSalif A5
Cus caiye Ao ela adylai dgag (e Bagaadl oKalil A5 calalall el (ggina .Y
i e bl ((ilse) ARlge dnpyg (£.07) sl alell halgidl cla

gl el A8 colalall elal (g5t ¢ Uy e Ja 12y ¢(+.AY)

44



Cnlalall laf (et 8 e lidaial! oSO ddlian] ANV €3 (g8 laa) 5Bl 35n
R
Ao Cplalall alasnal adly Joa dushall due daladindl Lileas] dlla B35 8 39a9 a2
gill il (gh0 g Lhaal S ikl Loagead) oSal)f
Ak Oplalall alasnal adly Joa dushall due daladinsl Lilaas] dlla 35 8 39a9 a2
eadl il (g3 g Lhaal oIS il Loageadd] sSalf
Ay Culalal) alasia) 28l Joa dahall e Llainy Wilias) dly 3958 352 a0
Jagall juaiad (ghe g L) ¢S bl dpgeadl Sl
Aph Cplelall alatind adly Jos duhal) die il Lilas) Al (s dsa
B 138 ISy i) i il (g3 ¢ Likaaal) oIS Ciliadail L gedd) Sl
(st Vv e SST) 5y eI Allial
Sy cplalall el (ggine Jon Al die Llaiu Liliaa] Ay (35 8 29ag pae
gl axial (gya agandl oSl
Sy cplalall el (gginn Jon Al die Llaiu Liliaa] Ay (35 8 29ng pae
sanll il (63a pagandl oSl

lelall eld) (ginn Joa Al A Llai Lilias) 4lls (358 d9ag pae

Jagall il (5505 Auagmndl oKalf ASHa

45



iy5 cpleladl elal (ggiee Jon dubpall Lie lain Lilas) Als (398 asag ) )
5S0) s A adlal Gyl 13a ISy 5pal) i yuxial (5323 daagaadl Sl

.(Q\).'u.u\~ %)

46



Glalifiuy) ¢ dlua gil) g Eaal) 3 gaa = ualdd) Ladll o

47



:w\ Gl ) g LA‘JAM d9da V,0

dyl) agas 0.4
o Gaat & celilaaYl oIS o0 dudall duegungall dganl) Jidhi tdac sagall 2gaal
 Oalalal)
Padgead) Gl 4S50 Gulalall 8 dahall Ayl sgaad) Jiam 140,d0) agaall
A i) A jal) ASleal) A0Sl 2 gaa)
e VoY —areey U ahall deadl sdaiasll 2gaall
dldial) clufpal) o4 . Y
G olalall  alagll Lol e celilaal) oSN @l o 3 Jen dlfise 4l L)
Aokl Gl gal)
cgazall Y1 el e Jeatlly e lilaiaY) pISA) s djlae Ay LY
Lo lihaY) S e s 530 3 Lyey Galalell duddyl) SLUSH o dudly Y
oy elilal) oSy Al 8 aanll A Jeaill dasagl) AV Jon Al L
coalelal)
S Ayl Slgall Bl b e lilaal) oISA ik Jon dalifine dal) .0

pagaa) Jeaall il 8 Lbganl) AylaY) salial) yghas 3 e lilaaW) oIS i Jon Al L1

48



A Al Cluagi ¥, 0,0

A0 il il s Caalll Ky AR AL 3 ggun b

SIS sl aad) kil o 30 cpilagall prand aicee Aol )N mgie Gl e
saaad) bl JalSl agleinl Glacal cagalgar dlall o3 el

AP by lali Y bl 355 Al (8 LS Jary (S s yslss @
sateall Libally joall llee b dals chaulidll dlalll 8 fa0 sy

e BB b Calagall mlas (g3 (bl daaly Cilydige Jadal oY) auli alas uaes @
Lhads Csdy (aaindg dlac Baga Gpuad] e llaal) oSH) iyl

Aoy Al z3las Sladly olas ciLalal) Calida e (il gall e Al diy Sl e

il Jaadl ciliand aaa3 Al e i) ol il

49



raa] all daild

clay) L;°' Gr_\_dan\ <S4l Jﬁ\ _(Y~Y2) éJ\L gl cé_‘a\..\al\ (dgana (oo ¢ il }.1\ A
A0 praall Ay pal) ASLaall Alalad) 45 Hlanill eﬂ}\.\l\ujthSsl\ Il wbja:uj_).xﬂ.o‘;umﬂ\
OV ee££0 () F edsalell s pall Ll Ll

—

A ik jen (VY E) Ol de dma deal) Qlal rlad s ixlla Y
Loaill sl dao Llall cluhall GO alad) Ganll Cilga daaii (B e lidaaY)
VA=Y (V) £E e laaY)
el sl 5 )2l dalall diggll 3 Cplalall elal pyohai (YoYY) dlae <y )0 sl ¥
((£)€7 Aygu il o glall (8 Ay A A0S Alaa A5 IV 50Y) Jae 6 pam o An e
EY Y
LeBlhe 5 Juai¥) La sl 55 (Y2 V)) ad 3l e atiall 5 (Gunallae oo lay) cGpa €
L gai Ao Sall A8 Ll (05550 Aalall 4 ppaal) A Sal) s 5ally Cplelall £l
YA ZAC (YY) edley) s Adladl clBblal) & gad dsalad) Alall
3yl sall (e oyl ellaal) oSAI (Y4VE) Lihiae daae (dess ¢ le dana dl) 0
Ly aghell cu S Aaa cpall #Ola dlilae 8 aal) pladll Juae 8 4 )
JEV S YY) (V)Y Agalaidy) g
V) o ol Joatll A (Y0¥ E) asllae Aol calaa cdew Gated jee ¢ b3l L1
S dnjall dladdl Laas dvaadill Clbadinadl ilige o dilane dulp ksl
Ya= (V)6
o g e (Y0 Y0) dagmual) Sal 4S5 Y

https://www.aramco.com/en/sustainability-)

.( report?utm_source=chatgpt.com
Cre BalaLLSU ‘_;GLLL»AY\ <83 dsui:fv C)ESA _(Y~Y2) cahalll ae b elaad (i A

Lpalel) Asall Ao Al o daall 2aadl) o3 sa (st 8 dlaal) A0 degldall ol
NXTYoNNYo (V)10 duindly oy latll Cilad jalf

50



A58 8 cplalall glal Ao s IV capxtll 51 (YoYY) amysm dana e oo el L4
SRS AE (V)Y A AN g Ay Y g ApalaiBY) & glad) Adaa () gila Ll

DA AR 83 ga e el oS aladd s (VoY E) | o sl ¢ hlall ae Y
e pill i) joll Ml sgeall dae | paa b3l g 5 alall Alidlas 8 sl g Uadl)
NAYINAAY (Vo) £

AR IR PR PSRARGTPWIE- 3 N EWPWSTINIE P) £3 RS RGP RRR
Sall agaall Aae oy AlA Gl afie o Alls Al ) Gliitua) 3 sl
FEFAFIVY (M) dae il il jall

GED ) (YYY) e sae o Gle i 5 o8 JT deae G Jojallae (asdl) VY
dihaie L sas Aailae Dl ik g o dilane Al o soplelall glal e o) juadll dpedaill
VYo S AG ((£) [ EY GBI A adl Adpal) A Sl dSe

¢ a8 4y paall Claalall s sall a1 yekas (Y4 Y €), Jaldll e dans sland cdeas VY
SAVYAT ((81) o il 50 e ¢ e lilaal) oA s

3l sall o oyl eliha¥) olSA (YY) | o desa codl )5 ¢ ilas desa (daas )
LY aglall ¢y 5 Aae ol #Sla dladlas 8 sl gladll Jlae b 4y )
FEV XYY (V)Y LByl

8 g phall cagd 7 saas g il ol jla o ye A J1 G Jallae G e g kel V0
Oalaladl elal Ao W i 5 ALelial) 53 5adl 30} (Yo YY) Ldeas ol 3 s bl 5 ¢ amallane
poladl Alaa (bl Aipney o Sal) Uil ladin e dinlal dul 2 aall ¢ Uadly
CEY XY ((Y9)N (A gl 5 Ay play) g Apalatéy)

culy (Gia dgen deaa ailall (s Olalu ((gradll caale ilia (gl A
el sk 8 i)l Jigatll (Y0¥ E) amandl s daadll (s cOlabs dlsallae

Adgal) Alaall LA gacdl danyal) ASLal b canyilly el migd s e udaily alalal
SIFA = 0AE L (§)F L dsalal) Giganll

51



‘;J.r_quJAd\umjgﬁc_)wd\cul.iamﬂlacd_)ud\c)wd]d@ﬁésc‘s.o\:\]\\V
clinadly galalad) glal e ada gl Gyl 5 (VYY) o juals () 5 ¢

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

CYYA Y0 ((VT) el pall g Eganll lay Alaa ) yai Ailaiay dpaal

Accenture. (2024, September 12). Aramco Digital and Accenture partner to
revolutionize digital-skilling capabilities and forge an Al-ready workforce in Saudi
Arabia. https://newsroom.accenture.com/news/2024/aramco-digital-and-
accenture-partner-to-revolutionize-digital-skilling-capabilities-and-forge-an-ai-
ready-workforce-in-saudi-arabia

AlMomani, K. M. D. K., Nour, A. N. I., Jamaludin, N., & Zanani Wan Abdullah, W.
Z.W. (2021). Fourth industrial revolution, artificial intelligence, intellectual
capital, and covid-19 pandemic. Applications of Artificial Intelligence In
Business. Education and Healthcare, 81-100.

Doumpos, M., Zopounidis, C., Gounopoulos, D., Platanakis, E., & Zhang, W.
(2023). Operational research and artificial intelligence methods in banking.
European Journal of Operational Research, 306(1), 1-16.

Gupta, R., Nair, K., Mishra, M., Ibrahim, B., & Bhardwaj, S. (2024). Adoption and
impacts of generative artificial intelligence: Theoretical underpinnings and
research agenda. International Journal of Information Management Data
Insights, 4(1),100232.

Saudi Aramco. (2024). Digital transformation in oil & gas industry — Aramco.
https://www.aramco.com/en/what-we-do/energy-
innovation/digitalization/digital-transformation

Saudi Aramco. (2025, July 1). Aramco charts bold digital future to transform
Saudi Arabia. PYMNTS.
https://www.pymnts.com/connectedeconomy/2025/aramco-charts-bold-
digital-future-to-transform-saudi-arabia/

Thilagavathy, D., & Praveen Kumar, E. (2021). Artificial Intelligence on digital
Marketing- An overview. Nat. Volatiles & Essent. Oils, 8(5), 9895-9908.

52



MEJQJA&»‘KAAJJ?S&SQ?M‘
MQ&MJ&@JLMY‘D&@QQy@a\u\gAM

A )d o dgilae Al o 1oplalall o131 Gpuald B elluaY) sSA | 93) 10 giny
_(L*.:M\ s5al )

sSA) Hgd Ao il gh g o ) Ciagd) galad ) AN Al Al e
A gl gSa) ) AS i de dgdiase A pa oplalad) £ Gpaialt B el

) Aadle g gs lld g il JAAN aran (8 AlaY) g Agling 41 j8 g ) gaall Bel B clia Jal
B 88N Cualial) JLadY) alal (v

i G i g Ay (A 9 il alal) Giad) (4 jhy addiidios ALY oda G Lale
Omaal) Clla) e sl Gal)

il (e BAEILY) Sy A (e S AlaY) g dgling Cl RN Be) B elia Jal 1A
Sl

il g 58 sl al g3 A<t Q) Uiy ¢Sl g aSSglati Cun A< ) 3SLE

18] 48 ganal) ul uriial) ¥ gl
il ()

53



JAﬂ\(Y
A ¥ C)Adg‘ o
a.'\.uiGUJH‘~ Y. INe)

wto g Sl o

rradad) Jagadl (Y
=l g9d o
w508 o
Ll clal o

2o )Y (¢
e glaall 4585 o
oy Jellaal) o
Al 3 ))sall o
Adlal) (538 o

s A BN o

15 ) il gl 23 (0

54



Sl gi 0 e JB) o
_Q‘J.'\u\~ui‘ LY W)

Sy | glaa 1Ll

L3 gl oSl ) AS i A o lihaY) oA (adai ad) g oY) ) sanall

Cpaatl olilay) slSA) dali] 4S Had) aadins
U clidas Bplig

Jia) olihal) plSdl) &l gal o A4S pal) aaiad
Jadidl) alga (4 (dadiial) cdlplat) g il gy g )
A gl
Lo Julls A ol slSil) dalai) aalud
A g ) algall (g (g pid) Uadl

55



Juasly suiill e lilaay) slSl) AS Jal) addius
(Al Aall) Whgas Jd claral)

b Sisa Yola slihal) elSM) ciluils jd ¢
i) cilbaal) dadlw !

il

HAT) asa A olbaY) plSM) il g0

acal diana et olihay) olSM) ) ga) 8 g8
Aol o) 50 ) 8

Ll elibal) el A8 o slade Y a3y
s Jlaa B i) ¢ i) g clalasy)

Jalad Llee cliha) LSl dakii] £ o
Ll AN MASY da U Baleal) clilud)

sblall paas 8 el oS3 adloy
AS ) Al g8 3B AN dad) ) cilgaal) g

<l ) Al A8 9 B 9a (me SLhaY) sSY
By A 5aA%al)

4 i) 3 ) gall Gu iy el B olibuaY) LA cildli ) g0

< gadl) passl elihaY) \SA) A< ) addiud
3 S cplalall sl A gl

Calalall g ga g ducnaiia Ay )28 al 3 8 5
SIS elihay) slSH) edlag e pU

(il gal) £ anli A olihaY) elSM) deluy
A g A gudn ga ARy jhay

56




.AJUA-“ el.g.a a1 gé g.ﬁl.'\hmm 5'«15.:\.“ eM-ug
S8 algal cplalall g Laa «dyisi g ) Ay )
Al

-~

AlAAY 2 ) Al g < gaY) AS HE 8 g8
o Ol gall Aleldy LolihaY) eLSA) iyl
VAT

Crlalad) g 12l Cbdd (6 gna ;g."lfd\ Jsaal)

<) g3l Gkl amy (Cpalalall (i) Zldy) 3
Sl sl

cnlalal) alga Slad) o el s selu
Ll dgle GAS Laa JBf g 3
Lgliay Al ailidl) g cila Al 3392 Ciaval
S LS| Ll alading Juady Juad) (palalal)
,gel.'\hm‘i\

algall o 38 Al e el slSY) (S
A g 1) algall (e Yy Balnall g As iy

Giluds) & eliha) lSdl) @l gal dolud
(el (39 (B Ay pllae Bysa &) g

57



Talla g Jlas e 5,8 ST cpllal) eseal
gl algas dilaiall Cililudl (e 3 S CilyaS

Calalad) 538 (e (slilal) plSd) Glils & e
.M&J@MJ‘:‘U‘ﬁS&\&;

S8 Jand) M G duigeal) CilBMal) Ciasial
LS da g dall ¢ glasll <) gal Jusady 3o S
_g.al.';ba‘i\

Cpend A olihaY) plS)) aladic) aalu
Al B Basall S £l SV s e

A il gl U A elihal) plsd)
LOalalall A3 ol £1aY) (o gia

58



http://www.tcpdf.org

