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      Project Risk Management 
 

Instructions:  
 

ي تمام   2021-05-08 سبت يوم ال  خر موعد للتسليم هو ا •
 مساءً.  ٩الساعة ف 

ية.  • ية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية باللغة الانجلي    الإجابة متاحة باللغة الإنجلي  
ي صيغة ملف .  •

وع ف  ام نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري.  pdfيتم تسليم المشر  مع الالي  
، طريقة البحث  Literature Review، دراسات علمية سابقة  Introductionيجب مراعاة أقسام البحث الرئيسية )مقدمة   •

Methodology  النتائج والمناقشة،Results and Discussion   
 
ا ملحقات . وان كان هناك  Referencesالمراجع    ، وأخي 

Appendices )يتم إضافتها 
ام بـ  • :  Themeيجب الالي    موحّد كما يلي
 . 12حجم الخط  •
 . Arialنوع الخط  •
 لون الخط أسود.  •
 line spacing 1.5المسافة بي   الأسطر  •
 عدد صفحات البحث )لا يقل عن ثلاث صفحات ولا يزيد عن ست صفحات(.  •

Instructor's Name: Eng. Mosaab M. Hamed 
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Project: 

Risk Identification and Analysis (Based on the project you chose in APM) 

The objective of this report is to identify project risks, prepare a risk probability matrix, 

and carry out an analysis of selected risks. Referring to the project you select in Advanced 

projects management APM course, your task is to prepare a risk management plan that 

identifies potential risks in the selected stage of the project and identify risk management 

strategies.  

From the course content and readings, you know that the overall purpose of risk planning 

is to anticipate possible risk events and be ready to take appropriate action when risk 

events occur—to eliminate or reduce negative impacts on the project. 

You may wish to begin this exercise with a brainstorming about potential risks to get 

candidate risks “on the table” for consideration. And then identify and refine that wording 

for risks that have some realistic chance of occurring in this stage. For example, potential 

weather problems present a real obstacle to completing field data collection by the 

planned completion date. It is also an issue that the project manager will ultimately have 

to plan for, as opposed to other issues such as a major disaster (e.g., your office burning 

down), is not a high-enough probability event that requires much time in planning. As 

described below, you will select several of the identified risks and carry out a risk analysis. 

You will use the distilled list of risks to make a risk probability/impact matrix. The matrix 

will have at least three categories (high/medium/low) for probability and impact. 

Remember that it is important to name risks effectively—use words that describe the risk 

event and point to the impact on the project (e.g., “injury of field technician disrupts data 

installation work”). 

After completion of the risk matrix, document a risk analysis for the selected risks.  This 

detailed documentation for that selected risk will include: 

• a description of the risk and potential impacts (schedule, quality of work, cost, etc.) on 

the project. 

• indicators or triggers that would be monitored to help identify the risk as early as 

possible. 

• specific risk response strategies to take. 

Using probability and impact matrix calculate the Expected Monetary Value (EMV) for all 

risks that have the impact in terms of cost $$. 

 

 

Best of luck... 



 

 المشروع: 

 المشاريع المتقدمة(  إدارة التعرف على المخاطر وتحليلها )بحث مبني على مشروعك الذي اخترته في مادة 

نفس  المرحلة من مراحل مشروعك )تختارها  التي    مرحلةالــمخاطر المحيطة باللغرض من هذا التقرير هو التعرف على  ا

( Advanced project managementمادة إدارة المشاريع المتقدمة  التطرق لها في مشروعك ل  اخترت  المرحلة التي

تحضير  و  بتلك المرحلةمهمتك هي تحضير خطة متكاملة لإدارة المخاطر تشمل التعريف بالمخاطر المحتملة التي تحيط    حيث أن 

تحديد استراتيجيات ادارة المخاطر المناسبة لكل  و  ارةمصفوفة احتمالية المخاطر ومن ثم القيام بالتحليل لهذه المخاطر المخت

 خطر على حدة.

من محتويات المقرر والمصادر الأخرى المتاحة أصبحت تعلم الان أن الغرض العام لمرحلة التخطيط للمخاطر هي توقع أحداث  

 لمنع أو تقليل الاثار السلبية على المشروع. –المخاطر المحتملة والتجهز لاتخاذ ردّة الفعل المناسبة عند وقوع الخطر 

مرحلة من مراحل مشروعك, وذلك للحصول  ال تلك عن ماهية المخاطر التي قد تحيط ب قد تحبّذ بداية هذا البحث بعصف ذهني 

على قائمة  بتلك المخاطر. ومن ثمّ تحديد وتصفية هذه القائمة للوصول إلى قائمة مختصرة بالمخاطر التي لها فرصة واقعية 

حقيقية أمام اكتمال جمع البيانات من المواقع   أكبر في الحدوث. على سبيل المثال: المشاكل الجوية المتوقعة والتي تمثل عقبة

في أو قبل الوقت المحدد، هذه تعتبر مشكلة على مدير المشاريع أن يضعها في الحسبان. من ناحية أخرى، فإن المخاطر غير  

تمالية وقوع الواقعية مثل الكوارث الطبيعية والأعاصير )تلك التي تسبب حريقا بمكتبك وفقدان الأوراق المهمة( ليست لها اح

عالية وبالتالي لاتستدعي تضييع الكثير من الوقت في التخطيط لها. كما سيتبين لك، ستقوم باختيار عدة مخاطر من تلك التي  

 قمت بالتعرف عليها لتحليلها.

لى ثلاث ستقوم باستخدام هذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر )الاحتمالية/الأثر(. المصفوفة ستحتوي على الأقل ع 

 تصنيفات )عالي/متوسط/منخفض( للإحتمالية والأثر.

قم باستخدام كلمات تصف الحادثة الخطرة وتشير الى أثرها   –لاتنس استخدام أسماء تصف طبيعة المخاطر بصورة فعالة  

 .على المشروع )مثل: إصابة أحد الفنيين في الموقع مما يوثر على أعمال التركيب(

 مصفوفة المخاطر، قم بتوثيق تحليلك للمخاطر المختارة. هذا التسجيل المفصل للمخاطر يجب أن يتضمن: بعد انتهاءك من 

 وصف للخطر واثاره المحتملة )الجدولة، جودة العمل، التكلفة، الخ(  •

 المؤشرات والمحفزات التي يجب مراقبتها للمساعدة في التعرف على هذا الخطر قبل وقوعه  •

 للاستجابة المقترحة للتصدي لهذا الخطرتفصيل  •

( لجميع المخاطر التي لها تأثير من حيث EMV)القيمة النقدية المتوقعة  باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثير ، احسب  

  التكلفة $$.

 

 

 

ي بالتوفيق
 ..مع تمنيات 

  



 

إلى قسم مركز مراقبة العمليات ( MCCمركز مراقبة الصيانة ) وقسم( TOCمشروع دمج قسم العمليات الفنية )خاطر م

 ( MOCC) والصيانة

 

 

 مقدمة:-1

يا دمج  العل الإدارة. فقد قررت رضا المسافرين  وزيادة الأداء وتحسين في إطار تطوير شركة الخطوط السعودية القابضة   

إلى قسم مركز مراقبة  ( MCCمركز مراقبة الصيانة ) وقسم( TOCقسم العمليات الفنية )الحيوية  الأقسامقسمين من 

من مخاطر عدم اليقين  إنهامخاطر المشاريع تصنف  أن روف . وحيث من المع(MOCC) والصيانةالعمليات 

(UNCERTAINTY RISK( و مخاطر التحكم )CONTROL RISK)ر الالتزام بالمعايير ط. طبعا هناك مخا

. لذلك  (HAZARD RISK) والسلامة بالأمن ( و مخاطر متعلقة COMPLIANCE RISK) والأنظمة والمواصفات

 التعامل معها. وطرقسوف يتم تحديد المخاطر 

 

 

 المنهجية: -2

 واستخدام. بعد الاجتماع يلوالتشغالدمج  على وأثرها واحتماليتها( لتحديد المخاطر 8Rs & 4Tsسوف نستخدم عملية )  

 طريقة العصف الذهني تم تحديد المخاطر:

 .وتهيئته اختيارهنسبة سوء المكان الذي تم  .1

 .من قبل الشركات المتعاقدة معها الأعمالتأخير  .2

 .والكراسي تأخير في توريد المكاتب  .3

 المكتبية. الإكسسواراتفي توريد تأخير  .4

 .والأجهزةالمواد  أسعارتغيير  .5

 لتزام بمواصفات هيئة الطيران المدني.الا .6

 .بالأعمالمتعلقة البرمجيات ال ووضع الأجهزةتهيئة  .7

 دمج.التشغيلية بعد ال والعملياتالمهام  واضطراباختلال  .8

 عدم معرفة المطارات بقنوات الاتصال للقسم الجديد. .9

 الالتزام بمعايير السلامة. .10

للخطر   والأثر( قياس الاحتمالية RISK MATRIXسوف نقوم بعمل مصفوفة المخاطر ) بعد تحديد المخاطر المتوقعة

. تم وضع تقييم من فريق العمل للمخاطر حيث تم اعتماد تقييم (RISK REGISTERنضعها في سجل المخاطر ) وبعدها

 الي.ع  10ومتوسط  5و حيث ضعيف  10-1من 

 الأثر تمالية الاح الخطر  الرقم

نسبة سوء المكان   1
  اختيارهالذي تم 

 وتهيئته 

 
7 

 
9 

من   الأعمالتأخير  2
قبل الشركات  
 المتعاقدة معها 

 
5 

 
6 

تأخير في توريد  3
 والكراسي المكاتب 

 
5 

 
6 



 

في توريد تأخير  4
  الإكسسوارات 

 المكتبية

 
5 

 
6 

المواد   أسعارتغيير  5
 والأجهزة

 
7 

 
9 

لتزام بمواصفات  الا 6
 هيئة الطيران المدني 

 
10 

 
10 

  ووضع الأجهزةتهيئة  7
متعلقة  البرمجيات ال

 بالأعمال 

 
8 

 
8 

 واضطراباختلال  8
  والعملياتالمهام 

 دمج التشغيلية بعد ال 

 
5 

 
10 

عدم معرفة المطارات   9
بقنوات الاتصال 

 للقسم الجديد 

 
3 

 
10 

الالتزام بمعايير  10
 السلامة

 
3 

 
5 

 

 

للتركيز عليها. لحساب شدة الخطر يتم استخدام   الأولويات, حان الوقت لتحديد شدة الخطر لتحديد بعد تحديد وتقييم المخاطر

 .مصفوفة المخاطر

 

 
MED 

 

 
HIGH 

 
HIGH 

 
7-10 

 
 الاحتمالية 

 
PROBALITY  

LOW 
 

 
MED 

 
HIGH 

 
4-6 

 
LOW 

 
 

 
LOW 

 

 
MED 

 
1-3 

 
1-3 

 
4-6 

 
 
 

 
7-10 

 
  IMPACT الأثر

 

 

 



 

 و بعد تصنيف المخاطر يتم وضع خطة للتعامل مع الخطر و تحديد المسؤول عنها.

 

 المسؤول خطة الاستجابة  الشدة  الأثر تمالية الاح الخطر  الرقم

نسبة سوء   1
المكان الذي تم  

 وتهيئته اختياره

 
7 

 
9 

 
HIGH 

فحص المكان و 
 اتخاذ اللازم

 
  إدارة

 المنشأت

  الأعمالتأخير  2
من قبل الشركات  

 المتعاقدة معها 

 
5 

 
6 

 
MED 

وضع شروط 
شددة للالتزام  م

ليم بتاريخ التس
 ه المتفق علي

 
  إدارة

 المشتريات

تأخير في توريد  3
المكاتب 
 والكراسي 

 
5 

 
6 

 
MED 

وضع شروط 
شددة للالتزام  م

ليم بتاريخ التس
 ه المتفق علي

 
  إدارة

 المشتريات

في توريد تأخير  4
  الإكسسوارات 

 المكتبية

 
5 

 
6 

 
MED 

وضع شروط 
شددة للالتزام  م

ليم بتاريخ التس
 ه المتفق علي

 
  إدارة

 المشتريات

  أسعارتغيير  5
 والأجهزةالمواد 

 
7 

 
9 

 
HIGH 

 
 مراقبة الاسعار 

 
  إدارة

 المشتريات

لتزام الا 6
بمواصفات هيئة  
 الطيران المدني

 
10 

 
10 

 
HIGH 

 
تطبيق  

 المواصفات 

 
  إدارة

 المنشأت

 الأجهزةتهيئة  7
 ووضع

البرمجيات  
متعلقة ال

 بالأعمال 

 
8 

 
8 

 
HIGH 

 
وضع البرامج 
الملائمة و 

 ديثها تح

 
  إدارة

 المعلومات

اختلال   8
 واضطراب

  والعملياتالمهام 
التشغيلية بعد  

 دمج ال

 
5 

 
10 

 
HIGH 

 
تم تقسيم الدمج  

مراحل  3الى 
بحيث يكون  

% 50% و 25
 % 25و 

 
مدير  

 المشروع 

عدم معرفة   9
المطارات 

بقنوات الاتصال 
 للقسم الجديد 

 
3 

 
10 

 
MED 

ارسال رسائل  
تعريفية بارقام 

 ل التواص

  إدارة
 المعلومات

الالتزام بمعايير  10
 السلامة

 
3 

 
5 

 
LOW 

 

 
تطبيق وسائل 
السلامة و  
 الارشادات 

 
  إدارة

 المرافق

 



 

 يجة: النت-3

( لوضع ميزانية EMV-EXPECTED MONETARY VALUEيتم حساب ) الأثربعد تحديد الاحتمالية و    

 (.CONTINGENCY BUDGET) الطوارئ

 

قيمة  الأثرتكلفة  تمالية الاح الخطر  الرقم
CONTIGENCY 

نسبة سوء المكان   1
  اختيارهالذي تم 

 وتهيئته 

 
7 

 
10000 

 
7000 

من   الأعمالتأخير  2
قبل الشركات  
 المتعاقدة معها 

 
5 

 
2000 

 
1000 

تأخير في توريد  3
 والكراسي المكاتب 

 
5 

 
2000 

 
1000 
 

في توريد تأخير  4
  الإكسسوارات 

 المكتبية

 
5 

 
2000 

 
1000 

المواد   أسعارتغيير  5
 والأجهزة

 
7 

 
5000 

 
3500 
 

لتزام بمواصفات  الا 6
 هيئة الطيران المدني 

 
10 

 
15000 

 
15000 

 

  ووضع الأجهزةتهيئة  7
متعلقة  البرمجيات ال

 بالأعمال 

 
8 

 
7500 

 
6000 

 واضطراباختلال  8
  والعملياتالمهام 

 دمج التشغيلية بعد ال 

 
5 

 
5000 

 
2500 

عدم معرفة المطارات   9
بقنوات الاتصال 

 للقسم الجديد 

 
3 

 
15000 

 
5000 

الالتزام بمعايير  10
 السلامة

 
3 

 
10000 

 
3000 
 

   
 المجموع

 
73500 

 

 
45000 

 

 

 



 

 الخاتمة  -4

    

ليل اثر و منها تق .بالإيجابواء بالسلب او المخاطر هي عملية استباقية لتعريف المخاطر و كيفية التعامل معها س إدارة

ة مخاطر عدم التيقن في بداية المشروع عالية جدا و , تكون نسبفي المشاريع المخاطر سواء على المنظمة او المشاريع.

 .  مرحلة التسليممع مرور الوقت تبدأ بالتناقص الى 

 

 

 

 المراجع -6
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