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ةمدقم

ريغ تامدخ مدقت يتلا عيراشملا كلت اهنأ ىلع اهفيرعت الا مجا نكمي ةيمدخلا عيراشملا نأ
لثم لاء معلل ةيسفنلا تاجايتح الا عيراشملا هذه يكاحت ام امئاد يلا تلا بو ةيدام ريغ وأ ةيسوملم

نمكت يتلا عيراشملا كلت اهنأ ىلع اهفيرعت نكمي رخآ رظن ةهجو نم نكلو ةيراشتس الا عيراشملا
عاونأ زربا نم ةيمدخلا عيراشملا تحبصأ املا طل ، هسوملم ريغ تامدخ ميدقت اهتياغو اهفادها
صاخ لكشب ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا و ماع لكشب ملا علا يف ةيضاملا دوقعلا خلال امومن عيراشملا

. تاجتنملا عيب عيراشم لثم ةيدام يا ةسوملم تامدخ مدقت يتلا ةلباقملا عيراشملا كلتب هنراقم
عيراشملا نم ريثكلا يحبر ريغلا عاطقلا تاسسؤمو تاعماج وأ تامظنم نم ديدعلا تفدهتسا

يف قيقدتلا و صحفلا ءارجا نم دب لا ةداعلا ك . ةيناجمةسوملم ريغ تامدخ ميدقتب كلذو ةيمدخلا
قبطني اذهو اضيأ اهقاطنو اهومنو اهمخز دادازيو رمتست يكل يلك لكشب عيراشملا تانايب ليلحت

. ةيمدخلا عيراشملا ىلع

Introduction

That service projects can generally be defined as those projects that provide intangible
or intangible services, and therefore these projects always mimic the psychological
needs of clients such as consulting projects, but from another point of view they can
be defined as those projects whose goals and purpose are to provide intangible
services.service projects have always become one of the most prominent types of
projects growing over the past decades in the world in general and the kingdom of
Saudi Arabia in particular compared to those corresponding projects that provide
tangible services, such as projects selling products. Many organizations, universities
and non-profit sector institutions have targeted many service projects by providing
intangible services for free. As usual, it is necessary to conduct an examination and
audit in the analysis of project data in a holistic manner in order to continue and
increase its momentum, growth and scope, and this also applies to service projects.

ةساردلا ةلكشم

ةيبرعلا ةكلمملا ندم مظعم يف ةيحبر ريغلا تاسسؤملا وأ تامظنملا نم ديدعلا روهض عم
عيراشم لفكت يتلا و صاخلا عاطقلا وأ ماعلا عاطقلا يف ءاوس ةدج ةنيدم اهيف امب ةيدوعسلا
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ةلصلا تاذ تاسسؤملا وأ تامظنملا هذه تللق وأ تفقوت ةسوملم ريغ تامدخ مدقت يا ، ةيمدخ
صحفلا ةلق نوكي دقو ةيمدخ عيراشم ءاشناو باطقتسا نع تفقوت يا ، ةيدام ريغ تامدخ مدقتب

مدقت يف ةلقلا وأ ئجافملا فقوتلا بابسأ دحأ يه ةيمدخلا عيراشملا تانايب ليلحت يف ريدقتلا و
. بسانم ريسفت داجي لا ثحبلا اهلوح رودي يتلا يسيئرلا روحملا يه ةلكشملا هذهو ، تامدخلا

Statement of Problem

With the emergence of many non-profit organizations or institutions in most cities of
the kingdom of Saudi Arabia, including the city of Jeddah, whether in the public or
private sector, which ensure service projects, that is, the provision of intangible
services stopped or reduced these organizations or institutions related to the provision
of intangible services, that is, stopped attracting and establishing service projects.the
lack of examination and assessment in analyzing the data of service projects may be
one of the reasons for the sudden stop or few in the provision of services, and this
problem is the main axis around which the research revolves to find an appropriate
explanation.

ةساردلا ةيمهأ

الا نم اريبك اردق لمحيو ساسح عوضوم هنوك ةسفن عوضوملا ةيمهأ نم اهتيمها ةساردلا دمتست
مدقت . ةيدام ريغ تامدخ ميدقت لفكت يتلا ةيحبر ريغلا تاسسؤملا نم ريثكلل تقولا سفن يف ةيمه

الا اذه جئاتن ىلع دامتع الا ثيحب سوردم نايبتسا ىلع ةينبم ةقوثوم ةيمك تانايب ةساردلا هذه
تاسسؤملا يف ةيمدخلا عيراشملا رابتخا مت ثيح ، ةيمدخلا عيراشملا هذه عقاو ةسارد يف نايبتس

يتلا لولحلا نم ةعومجم ةساردلا شقانت . ةنيعلا دارفا مهرابتعاب ةيدوعسلا ةدج ةنيدم يف ةيحبر ريغلا
لكشب لولحلا هذهل رظنلا نكمي ثيحب ثحبلا جئاتن ىلع ةدمتعم تايصوت لكش ىلع اهتغايص مت

نأ ، ةعون ناك نيإ عورشم لأي ةريبك ةيمهأ عورشملا تانايب ليلحتل . غايصلا اذه يف يدج
بناج ناك املا طل اهتامدخ قاطن دازو اهروطتو اهومن ظحول املا ط يتلا و ةحجانلا عيراشملا

. اقيقد اهيدل تانايبلا ليللحت

Significant of the Study

The study derives its importance from the importance of the topic itself, as it is a
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sensitive topic and carries a great deal of importance at the same time for many non-
profit institutions that ensure the provision of non-material services. This study
provides reliable quantitative data based on a thoughtful questionnaire so that relying
on the results of this questionnaire in studying the reality of these service projects,
where service projects were tested in non-profit institutions in the Saudi city of
Jeddah as respondents. The study discusses a set of solutions that have been
formulated in the form of recommendations based on research results so that these
solutions can be seriously considered in this formulation.The analysis of project data
is of great importance for any project, regardless of its type, that successful projects
that have always been noted for their growth and development and increased the
scope of their services have always had an accurate data analysis aspect.

ةساردلا فادهإ

: يلا تلا وحنلا ىلع ةساردلا فادهأ صيخلت نكمي

ةيرظنلا تاحلطصملا ضعب ىلع فرعتلا و ةيمدخلا عيراشملل ماعلا موهفملا ىلع فرعتلا -١
. عوضوملا ب ةلصلا تاذ

عاطقلا يف ةيمدخلا عيراشملا تانايب ليلحت يف قيقدتلا و صحفلا ةيمهأ ىدم ىلع فرعتلا -٢
. يحبر ريغلا

عاطقلا يف ةيمدخلا عيراشملا تانايب ليلحت يف قيقدتلا و صحفلا ةيلمع قيبطت ىدم سايق -٣
. ةيدوعسلا ةدج ةنيدم يف يحبر ريغلا

الا جئاتن حيحصت يف ةلحصملا يوذ لبق نم اهيلع دامتع الا نكمي ةقيقد تايصوت ميدقت -٤
. نايبتس

Objectives of the Study

The objectives of the study can be summarized as follows :

1. To get acquainted with the general concept of service projects and get
acquainted with some theoretical terms related to the topic.

2. To identify the importance of examination and audit in the analysis of data of
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service projects in the non-profit sector.

3. To measure the extent to which the inspection and audit process is applied in
analyzing the data of service projects in the non-profit sector in the Saudi city
of Jeddah.

4. To provide accurate recommendations that can be relied upon by those with an
interest in correcting the results of the questionnaire.

ةساردلا ةلأسا

: يلا تلا وحنلا ىلع ةساردلا ةلأسا صيخلت نكمي

؟ عورشملا تانايب ليلحتب دوصقملا امو ةيمدخلا عيراشملل ماعلا موهفملا وهام -١

؟ يحبر ريغلا عاطقلا يف ةيمدخلا عيراشملا تانايب ليلحت يف قيقدتلا و صحفلا ةيمهأ ىدم ام -٢

قبطت ةيمدخلا عيراشملا تاذ ةيحبر ريغلا تاسسؤملا نم ةريبك ةبسن كانه نوكت نأ نكمي له -٣
؟ عيراشملا ةذه تانايب ليلحت يف قيقدتلا و صحفلا ةيلمع

لولحك اهدامتعا نكمي يتلا و نايبتس الا جئاتن ىلع ادامتعا اهميدقت نكمملا تايصوتلا يهام -٤
؟ ةبسانم

Study Questions

The study questions can be summarized as follows:

1. What is the general concept of service projects and what is meant by analyzing
project data.

2. How important is the examination and audit in analyzing the data of service
projects in the non-profit sector.

3. Could there be a large percentage of non-profit organizations with service
projects applying the screening and auditing process in analyzing the data of
these projects.

4. What recommendations can be made based on the results of the questionnaire
and which can be adopted as appropriate solutions.
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ةسرادلا تايضرف

لات كشملا لحو تامدخلا ميدقت ةيرارمتسا نامض يف يباجيإ رثأ قيقدتلا و صحفلا ةيلمعل 

. عيراشملا هجاوت يتلا
قيقدتلا و صحفلا ةيلمع قبطت ةيدوعسلا ةدج ةنيدم يف ةيحبر ريغلا تاسسؤملا نم ديدعلا 

. ةيمدخلا عيراشملا تانايب ليلحت يف
Hypotheses of the Study

 The inspection and audit process has a positive impact on ensuring the
continuity of the provision of services and solving the problems facing the
projects.

 Many non-profit organizations in the Saudi city of Jeddah Apply the screening
and auditing process in analyzing the data of service projects.

ةساردلا جهنم

الا مت هتايضرف تابثاو ثحبلا فادهأ قيقحتلو ةبسانم لولح داجياو ةقيقد جئاتنب جورخلا لجأ نم
ىدص يف ةقباسلا تاساردلا ىلع دامتع الا مت . يطابنتس والا يئارقتس الا ثحبلا ةيجهنم ىلع دامتع
تاذ ةيحبر ريغلا تاسسؤملا ىلع " نايبتس الا " اهقيبطت مت يتلا ةساردلا اضياو عوضوملا اذه

. تايصوتلا حارتقاو جئاتنلا حرط يف ةدج ةنيدم يف يحبر ريغلا عاطقلا يف ةيمدخلا عيراشملا

Methodology of Study

In order to come up with accurate results and find appropriate solutions and to achieve
the objectives of the research and prove its hypotheses, the method of inductive and
deductive research was relied on. The previous studies were relied on in the resonance
of this topic, as well as the study that was applied to the "questionnaire" to non-profit
institutions with service projects in the non-profit sector in the city of Jeddah in
presenting the results and proposing recommendations.

ةساردلا الات جم

: يناكملا لا جملا

ةدج ةنيدم يف يحبر ريغلا عاطقلا يف ةيمدخلا عيراشملا ىلع ةساردلا رابتخاو قيبطتب نوثحابلا ماق
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. ةيدوعسلا

: ينمزلا لا جملا

.٢٠٢٢-٢٠٢٣ يساردلا ماعلا خلال ةساردلا تمت

: يرشبلا لا جملا

. ةنيع ٣٥ تاباجا حسم متيسو ، ةحرتقم ةنيع ٤٠ ىلع ةساردلا ءارجا متس

Limitations of the Study

Spatial Limits :

The researchers applied and tested the study on service projects in the non-profit
sector in the Saudi city of Jeddah.

Time Limits:

The study took place during the academic year 2022-2023.

The Human Limits:

The study will be conducted on 40 proposed sample, and the answers of 35 will be
scanned sample.

ةساردلا تاودأ

. اقباس ددحملا ينمزلا لا جملا يفو اقباس هحضوملا ةنيعلا دارفا ىلع ةعيزوتو نايبتسا ميدقت مت

Tolls of Data Collection of the Study

A questionnaire was submitted and distributed to the previously described sample
members and in the previously specified time Limits.
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