
  

1 
 

 

    جامعة اݍݨميع الذكية

  دارة  لإ ɠلية ا  

  ماجست؈ف إدارةتخصص 

 

 

  

  

  

 من حيث تطبيق أفضل المɺارات الإدارʈة  القيادة الناݦݰة

Successful leadership in terms of applying the best management skills  

  

 

 

 

 



  

2 
 

 

  البحث: إعداد مجموعة 

 إسم الطالب    الرقم اݍݨامڥʏ  المɺام  

 صاݍݳ زɸ؈ف الصبان   20212005127 قائد اݝݨموعة 

 رʈان محمد عباس ششه   20212005072 مسؤول الفرʈق  

 أحمد سالم الȎسامي  20222005578 عضو ࢭʏ الفرʈق  

 فيصل محمد الشمري   20222006143 عضو ࢭʏ الفرʈق  

 خالد سالم ال ܥݰيم   20222005908 عضو ࢭʏ الفرʈق

  مطلق حسن السɺڴʏ    20212005281  مشارك ࢭʏ الفرʈق  

  منʋس عاʇش الشمري    20222006226  مشارك ࢭʏ الفرʈق  

  محمد العمري    20222005740  مشارك ࢭʏ الفرʈق 

  

 إشراف 

 وليد سليمان  الدكتور: 

  مصطفى  فاطمة الدكتورة:

  م 2023 –م  2022العام الدرا؟ۜܣ 



  

3 
 

  

 

 

 

  

  



  

4 
 

  :قدمةالم

القيــادة مــن أɸــم الموضــوعات إثــارة ࢭــʏ علــم الإدارة، فالقيــادة الإدارʈــة أصــبحت المعيــار الــذي يحــدد نجــاح أي Ȗعــد 

 لأɸميْڈــا ࢭــʏ إنجــاز 
ً
مؤسســة، وحظيــت القيــادة باɸتمــام البــاحث؈ن والمɺتمــ؈ن والمســؤول؈ن عــن العمــل الإداري، نظــرا

يتوقـــف نجـــاح ɸـــذه المؤسســـات أو فشـــلɺا عڴـــʄ مـــدى النجـــاح  المؤسســـات الإدارʈـــة لمɺامɺـــا وتحقيقɺـــا لأɸـــدافɺا، إذ

 ʏم ࢭـــɺامɺســـ୒م المنوطـــة إلـــٕڈم، وɺـــامɺـــم ومɸم، مـــن خـــلال تـــأديْڈم لأدوارɺأعمـــال ʏـــون ࢭـــʈالـــذي يحققـــه القـــادة الإدار

ــأث؈ف ࢭــــʏ الآخــــرʈن لتحقيــــق الأɸــــداف  ڈم مــــن التــ  لمــــا لــــدٱڈم مــــن قــــدرات واســــتعدادات تمكـــٔـ
ً
ــا تطــــوʈر منظمــــاٮڈم وفقــ

  ). 3، 2010تنح، (الشرʈفي وال

  

وȖعت؄ف القيادة الإدارʈة عملية مɺمة وضرورة أساسية ࢭɠ ʏل المؤسسات لما لɺا من دور ࢭʏ تحقيق التم؈ق والنجاح، 

  خلالــهوۂـʏ عبـارة عـن ɲشـاط إيجــاȌي يقـوم بـه الܨـݵص بقــرار رسـ׿ܣ يصـبح مـن 
ً
 (حمـد النيــل، قائـدا

ً
، 2019إدارʈـا

2.(  

  

بــارز ࢭــȖ ʏشــكيل قــيم العــامل؈ن وأɸــدافɺم وطموحــاٮڈم مــن خــلال ɠــون القائــد قــدوة فالقيــادة الناݦݰــة تقــوم بــدور 

 عڴــʄ حــث العــامل؈ن عڴــʄ بــذل المزʈــد مــن اݍݨɺــد، وقــد يفــوق أدا٬ڈــم نطــاق 
ً
يحتــذى بــه، فالقائــد النــاݦݳ ʇعمــل دومــا

ـــك مــــن خــــلال بنــــاء رؤʈــــة واܷــــݰة لمــــا يɴبڧــــʏ أن يɢــــون عليــــه اݍݰــــال م ـــددة لɺــــم، وذلـ ، الأدوار الرســــمية اݝݰـ
ً
ســــتقبلا

والعمـــل كنمـــوذج يحتـــذى بـــه، والȘشـــديد عڴـــʄ قبـــول أɸـــداف اݍݨماعـــة، والاɸتمـــام والـــدعم الܨݵظـــۜܣ للعـــامل؈ن، 

بالإضــافة إڲــʄ رفــع ثقــة العــامل؈ن بالمؤسســة و୒شــعارɸم بالانتمــاء )، 24، 2002والȘܨــݨيع الإبــداڤʏ لɺــم (العــامري ،

 .)514، 2014ت ومقابلة، وتبعث فٕڈم الدافعية اللازمة لتحقيق الأداء المتم؈ق(سم؈فا

  

وشــرɠات المســاɸمة ࢭــʏ المملكــة العرȋيــة الســعودية لɺــا مــوارد أساســية Ȗســاعدɸا ࢭــʏ تحقيــق أɸــدافɺا المنوطــة ٭ڈــا، 

ومواردɸــا تتمثــل ࢭــʏ المــوارد الȎشــرʈة والماديــة مــن خــلال تنميــة وصــقل الإدارʈــ؈ن بɢــل مــا ɸــو حــديث وجديــد داخــل 
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الابتɢــار والتجديــد ࢭــʏ العمــل وتحســ؈ن المعلومــات والمɺــارات والقـــدرات مجــال وظيفتــه وتحقيــق النمــو والتطــوʈر و 

م عڴـʄ تحقيـق التم؈ـق ࢭـʏ 2030الفنية والإدارʈة والسلوكية لدٱڈم كما Ȗسڥʄ إليه رؤʈـة المملكـة العرȋيـة السـعودية 

ادية، الأداء اݍݰɢـــومي، ودعـــم التحـــول الرق׿ـــܣ، والإســـɺام ࢭـــʏ تنميـــة القطـــاع اݍݵـــاص، وتطـــوʈر الشـــراɠات الاقتصـــ

 وȖعزʈز التنمية اݝݨتمعية، وضمان استدامة الموارد اݍݰيوʈة.

  

إن الاســȘثمار الأمثــل للمــوارد الȎشــرʈة والماديــة المتــوفرة ࢭــɸ ʏــذه الشــرɠات Ȋغــرض Ȗعظــيم المنــافع مــن ɸــذه المــوارد 

أســـاليب عـــن طرʈـــق التخصـــيص الأمثـــل لɺـــا وتقـــديم أفضـــل اݍݵـــدمات بأقـــل التɢـــاليف الماديـــة يتطلـــب اســـتخدام 

 علمية ࢭʏ اتخاذ القرارات الإدارʈة.

  

ــق  ــة مـــن حيـــث تطبيـ ــاءات المـــوارد  أفضـــلإن دراســـȘنا تȘنـــاول دراســـة القيـــادة الناݦݰـ ــع كفـ ــʏ رفـ ــارات الادارʈـــة ࢭـ المɺـ

الȎشرʈة والمادية داخل الشرɠات المساɸمة ࢭـʏ المملكـة العرȋيـة السـعودية، فيمـا يتعلـق بـدورɸا بتخصـيص المـوارد 

 الشرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. ࢭʏ داءالأ ة Ȋشɢل أمثل لتحس؈ن الȎشرʈة والمادي
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  :مشɢلة البحث

يتوقف نجاح أي شركة ࢭʏ تحقيق أɸدافɺا بكفاءة وفاعلية عڴʄ القيادة الۘܣ تمثل جوɸر العملية الإدارʈة،  

إڲʄ اݍݰركة   النمطية والشɢلية والروت؈ن  العامل؈ن  فتنقلɺا من  الديناميكية والتفاعل والتناغم المݏݰوظ ب؈ن جميع 

تطوʈر   ʏࢭ والمساɸمة  الأɸداف  لتحقيق  القيادية  والقدرات  المɺارات  ɠل  توظيف  يتم  خلالɺا  من  والۘܣ  الإدارʈ؈ن، 

 )99، 2013اݝݨتمع والارتقاء فيه. (دʋɸش،  

  

مع   التعامل   ʏࢭ الفنية  الكفاءات  القادة Ȋعض   عڴʄ    ، العامل؈ن ٱڈمل Ȋعض 
ً
سلبًا كفاءات  وɸذا ما ينعكس 

 واܷݰة ࢭʏ  الموارد الȎشرʈة والمادية  
ً
  أفضل Ȗعمل عڴʄ تطبيق    الناݦݰة الۘܣ   ، فالقيادة م سلوكياٮڈ لدٱڈم، وت؅فك أثارًا

 .  تطوʈر الكفاءات الȎشرʈة لدٱڈاعملɺا بقيادة فعالة تؤدي إڲʄ مستوى مع؈ن من    الادارʈة تدير المɺارات  

  

) القيادة الناݦݰة Ȗعمل عڴʄ إشراك العامل؈ن ࢭʏ وضع خطط العمل  2019(   دراسة حمد النيل وكما اشارت  

 من الدور الذي تؤديه القيادة  وȖساعد الأنماط القيادية ࢭʏ معرفة اتجاɸات العامل؈ن،  
ً
الناݦݰة ࢭʏ رفع وانطلاقا

والمادية   الȎشرʈة  الموارد  القياكفاءات  ɸذه  واقع   ʄعڴ علمية  بطرʈقة  الوقوف  من  لابد  ɠان   ،
ً
ɠون  دةإيجابيا  ،

من الأنماط القيادية القادرة عڴʄ تحف؈ق العامل؈ن واسȘثارة    الناݦݰة باستخدام أفضل المɺارات الادارʈةالقيادة  

لدٱ الأداء  بمستوى  والارتقاء  عڴʄ  دافعيْڈم،  القيادة  من  النمط  ɸذا  وعلاقة   ، الȎشرʈة  ڈم  الموارد  كفاءات  رفع 

 .   والمادية

  

ممارسة   درجة  عن  الكشف   ʏࢭ الدراسة  مشɢلة  تحديد  يمكن  تطبيق  لذا  حيث  من  الناݦݰة  القيادة 

ال  أفضل المملكة   ʏࢭ المساɸمة  الشرɠات  داخل  والمادية  الȎشرʈة  الموارد  كفاءات  رفع   ʏࢭ الادارʈة  عرȋية  المɺارات 

  لدى العامل؈ن ٭ڈا من وجɺة نظرɸم. السعودية 
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  وʈنȎثق مٔڈا الȘساؤلات التالية:

 ما درجة ممارسة القيادة الناݦݰة ࢭʏ الشرɠات المساɸمة السعودية؟ - 1

 السعودية؟ما مستوى كفاءات الموارد الȎشرʈة والمادية داخل الشرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة العرȋية    - 2

المɺارات الادارʈة و رفع كفاءات الموارد الȎشرʈة    أفضل ما العلاقة ب؈ن القيادة الناݦݰة من حيث تطبيق   - 3

 السعودية؟والمادية داخل الشرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة العرȋية 

  

  :البحثأɸمية  

  تتحدد الأɸمية النظرʈة والتطبيقية عڴʄ النحو الآȖي: 

  

    الأɸمية النظرʈة:

ل تقديم رؤʈة   ʏࢭ أٰڈا Ȗسɺم  الدراسة اݍݰالية من  أɸمية  القيادة  تنطلق  أȊعاد  الناݦݰة باستخدام  تنمية 

الادارʈة  أفضل والاɸتمام  المɺارات  والمادية  الȎشرʈة  الموارد  كفاءات  ترجمْڈا    ورفع   ʄإڲ لʋسعوا  مɺاراٮڈم  بȘنمية 

  ʏشغيلية قابلة للتطبيق ࢭȖ برامج تنفيذية وخطط ʏلورٮڈا ࢭȋية السعوديةوȋالمملكة العر ʏمة ࢭɸات المساɠالشر ،

وɸما:   مɺم؈ن  الدراسة جانب؈ن  تȘناول  والمادية  كما  الȎشرʈة  الموارد  وكفاءات  الناݦݰة  محور  القيادة  ɸم  الذين 

  الدراسة. 

  

  

  

  

  

  



  

8 
 

 الأɸمية التطبيقية: 

العرȋية السعودية  تɴبع أɸمية الدراسة من مجال تطبيقɺا عڴʄ قادة   من  الشرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة 

للقيادة   ممارسْڈم  واقع   ʄعڴ Ȗعرفɺم  ٭ڈا  خلال  الادارʈة  المɺارات  تطبيق  ࢭʏ  ودرجة  الموارد  ودورɸم  كفاءات  رفع 

  ٭ڈا.لدى العامل؈ن  الȎشرʈة والمادية 

  

  ʏذه الدراسة لمتخذو القرار ࢭɸ ية السعودية  التُقدمȋالعر  يمكن  شرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة 
ً
 علميا

ً
إطارا

واتخاذ الإجراءات اللازمة    مديري ɸذه الشرɠاتلدى    القيادة الناݦݰة ب من خلاله الإلمام بالمتغ؈فات ذات العلاقة  

من  رʈة والمادية  كفاءات الموارد الȎشلتعزʈز العوامل الإيجابية واݍݰد من العوامل السلبية الۘܣ Ȗعمل عڴʄ انخفاض  

  خلال تبۚܣ الأساليب القيادية العصرʈة وزʈادة تنمية شعور العامل؈ن بالعدالة الإجرائية داخل بʋئة العمل.

 

  :فرضيات البحث

الناݦݰة من حيث تطبيق   . 1 القيادة  المɺارات الادارʈة ورفع   أفضل لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب؈ن 

  كفاءات الموارد الȎشرʈة والمادية داخل الشرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية.

 عند مستوى الدلالة ( لا   . 2
ً
الدراسة  ) ب؈ن متوسطات استجـابات عي α ≤ 0.05توجد فروق دالة إحصائيا نة 

تطبيق  مستوى  حول   حيث  من  الناݦݰة  الȎشرʈة    أفضل القيادة  الموارد  كفاءات  ورفع  الادارʈة  المɺارات 

السعودية   العرȋية  المملكة   ʏࢭ المساɸمة  الشرɠات  داخل  ( والمادية  لمتغ؈فات  العل׿ܣ ،  العمر Ȗعزى  ،  المؤɸل 

 ). الدورات التدرȎʈية   العلمية، اݍݵ؄فات  
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    :مراجعة الادبيات

المɺــارات الادارʈـــة ࢭــʏ رفـــع  أفضـــلإن الباحــث مــن خـــلال اطلاعــه عڴـــʄ موضــوع القيـــادة الناݦݰــة مــن حيـــث تطبيــق 

كفــــاءات المــــوارد الȎشــــرʈة والماديــــة داخــــل الشــــرɠات المســــاɸمة ࢭــــʏ المملكــــة العرȋيــــة الســــعودية يجــــد نفســــه وســــط 

أو مــــن خــــلال علاقتــــه بمحــــور آخــــر مجموعــــة مــــن الدراســــات الۘــــܣ تناولتــــه فɺــــو يتم؈ــــق بتعــــدد اݍݨزʈئــــات المتناولــــة 

ؤكد عڴʄ أن نجاح المنظمة ࢭʏ أداء مɺامɺا يتوقف إڲʄ حد كب؈ف الادبيات السابقة تاستقراء وɠȋالقيادة التحوʈلية. 

سياســة تــتمكن مــن اســȘثمار  وتبۚــܢعڴــʄ مــدى قــدرة القيــادة عڴــʄ القيــام بوظائفɺــا المتعلقــة Ȋعلاقْڈــا مــع المــوظف؈ن 

  لقوة والسلطة بصورة عقلانية رشيدة لإقامة علاقات متوازنة.المعلومات ɠإحدى مصادر ا

  

  :منݤݨية البحث

الوصفي   المنݤݮ  الباحث  استخدم  لذلك  معينة  مشɢلة  ݍݰل  الباحث  يȘبعɺا  الۘܣ  الفكرʈة  العلمية  اݍݵطوة   ʏوۂ

 دراسْڈا.التحليڴʏ لملاءمته مع طبيعة المشɢلة المراد  

  

  :ɸيɢل البحث

  العام للدراسة.الفصل الأول: الإطار 

  السابقة. الفصل الثاɲي: الإطار النظري والدراسات 

  الفصل الثالث: الإجراءات المنݤݨية للدراسة. 

  الفصل الراȊع: تحليل البيانات وعرض النتائج. 

 الفصل اݍݵامس: مناقشة النتائج والاستɴتاجات والتوصيات.
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  :البحث  حدود

  تم إجراء ɸذه الدراسة ࢭʏ ضوء اݍݰدود التالية: 

   تناول موضوع ممارسة القيادة الناݦݰة وعلاقْڈا برفع كفاءات ʄاݍݰدود الموضوعية: تقتصر الدراسة عڴ

  السعودية.الموارد الȎشرʈة والمادية داخل الشرɠات المساɸمة ࢭʏ المملكة العرȋية  

  ا  ʄعڴ الدراسة  تطبيق  يتم  سوف  الȎشرʈة:  ࢭʏ  اݍݰدود  العرȋية لعامل؈ن  المملكة   ʏࢭ المساɸمة  الشرɠات 

  .السعودية 

   ـ.1443/1444للعام الدرا؟ۜܣ    الأول اݍݰدود الزمنية: يتم تطبيق الدراسة خلال الفصل الدرا؟ۜܣɸ  

   ʄانية: يتم تطبيق الدراسة عڴɢية السعودية  اݍݰدود المȋالمملكة العر ʏمة ࢭɸات المساɠالشر ʏجدة.ࢭ  
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  :قائمة المراجع

). دور القيادة الإدارʈة الناݦݰة ࢭʏ تنمية مؤشرات الثقافة التنظيمية لدى العامل؈ن ࢭʏ 2020بوراس، نور الدين (

  ،خيضر Ȋسكرةالمركب المنج׿ܣ صوميفوس ب؃ف العاتر، مجلة العلوم الاɲسانية، جامعة محمد 

20)2(588 – 602 .  

القيادة الإدارʈة الناݦݰة ࢭʏ تحقيق الرضا الوظيفي: دراسة   ). دور 2019أحمد (  عبد المنعمحمد النيل، اݍݰارث 

 ،جامعة دنقلا للبحوث العلمية، جامعة دنقلا اݝݰدودة، مجلة حالة الشركة السودانية لتوزʉع الكɺرȋاء 

9)17( 1 -19 .  

  ، مكتبة الرشد، الرʈاض. 3)، الإدارة والتخطيط ال؅فبوي. ط 2013دʋɸش، خالد بن عبد الله (

  اݍݵاصة للقيادة). درجة ممارسة مديري المدارس الثانوʈة  2014ومقابلة، عاطف يوسف ( ،أكثم  سم؈فات، سور 

رسالة دكتوراه مɴشورة) جامعة عمان،    (مݏݵصالتحوʈلية وعلاقْڈا بدافعية المعلم؈ن نحو عملɺم 

  . 532 – 513)، 1(41الأردن. دراسات: العلوم ال؅فبوʈة، 

). درجة ممارسة مديري المدارس الثانوʈة 2010(محمود محمد  ل منا، التنحو  ،الشرʈفي، عباس عبد مɺدي

اݍݵاصة ࢭʏ دولة الامارات العرȋية المتحدة للقيادة التحوʈلية من وجɺة نظر معلمٕڈم. جامعة الشرق  

  . 21 – 1)،45الأوسط للدراسات العليا. اݍݨامعة الأردنية، مجلة العلوم الاɲسانية، (

السعودية، لوك القيادي التحـوʈڴʏ وسلوك المواطنة ࢭʏ الأجـɺزة اݍݰكـومية ). الس2002العامري، أحمد سـالم (

 .24)، 1(9العرȋية للعلوم الإدارʈة، جامعة الɢوʈت،  اݝݨلة 
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