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 الممدمة

من الركائز الأساسٌة التً تإثر بشكل مباشر على نجاح المإسسات، حٌث تلعب دورًا حٌوٌاً  تعُد المٌادة

فً توجٌه الأداء الفردي والجماعً داخل فرق العمل. فالمٌادة لٌست مجرد دور إداري تملٌدي ٌمتصر 

إسسة على التوجٌه والإشراف، بل هً عملٌة استراتٌجٌة تهدف إلى تحفٌز الأفراد لتحمٌك رإٌة الم

(. ومع تطور مفاهٌم المٌادة ونظرٌاتها 0803المشتركة وتعزٌز الإنتاجٌة والكفاءة )الكرٌمً والحلوانً، 

عبر الزمن، أصبح من الواضح أن المٌادة تإثر بشكل مباشر على دٌنامٌكٌات فرق العمل، حٌث ركزت 

هداف المإسسٌة )عبد الحسٌن الدراسات على تحلٌل الأنماط المٌادٌة المختلفة وتؤثٌرها على تحمٌك الأ

 .(0800وهاشم، 

تؤتً أهمٌة دراسة المٌادة بشكل خاص فً سٌاق المشارٌع التً تتسم بالتعمٌد والتحدٌات المتزاٌدة. تعُتبر 

فرق العمل العنصر الأساسً فً نجاح المشارٌع، وعندما ٌتم توجٌه هذه الفرق بشكل فعال من خلال 

ت المٌادٌة، ٌمكن تحمٌك أداء متمٌز. أظهرت دراسة النعٌمات وأبو زٌد لادة ٌتمتعون بالكفاءة والمهارا

( أن المٌادة التحوٌلٌة تعُد من أكثر الأنماط المٌادٌة تؤثٌرًا فً تحسٌن أداء فرق العمل، إذ تركز 0801)

زال على التحفٌز الإلهامً والتمكٌن الذي ٌعزز لدرة الفرق على مواجهة التحدٌات بكفاءة. ومع ذلن، لا ت

هنان فجوات معرفٌة تتطلب استكشافاً أعمك لفهم التؤثٌرات الدلٌمة لأنماط المٌادة المختلفة على 

 .(0804دٌنامٌكٌات فرق العمل )السلمً وحداد، 

تبرز المٌادة التحوٌلٌة كؤحد المحاور الرئٌسٌة التً ٌمكن أن تحُدث تغٌٌرًا إٌجابٌاً فً أداء فرق العمل، 

( أن المٌادة التحوٌلٌة تسهم فً تعزٌز 0804ات. فمد بٌنت دراسة السلمً وحداد )خاصة فً أولات الأزم

لدرة الفرق على الاستجابة بفعالٌة للتحدٌات غٌر المتولعة، من خلال التركٌز على عناصر مثل التمكٌن 

نصرًا ( إلى أن المٌادة الفعالة تعُد ع0808والتحفٌز الفكري. علاوة على ذلن، أشارت دراسة الحدٌدي )

استراتٌجٌاً فً إدارة المشارٌع، حٌث تمُكّن المادة من تصمٌم استراتٌجٌات متكاملة تجمع بٌن الأهداف 

 .المإسسٌة واحتٌاجات الفرق العاملة، مما ٌعزز المرونة التنظٌمٌة والابتكار

بٌئة العمل تمتد تؤثٌرات المٌادة إلى البٌئات الرلمٌة والافتراضٌة، التً أصبحت جزءًا لا ٌتجزأ من 

( إلى أن التحول الرلمً فرض على المادة 0800الحدٌثة. فً هذا السٌاق، أشارت دراسة أٌت طالب )

تطوٌر مهارات جدٌدة تلائم إدارة الفرق الافتراضٌة، حٌث برزت تحدٌات مثل بناء الثمة بٌن أعضاء 

أظهرت دراسة آل سعود الفرٌك، وإدارة التنوع الثمافً، وتعزٌز لنوات الاتصال الافتراضً. كما 

( أن نجاح لٌادة الفرق الافتراضٌة ٌعتمد بشكل كبٌر على لدرة المادة على التعامل مع التحدٌات 0810)

 .التً تفرضها هذه البٌئات، مثل صعوبات التواصل وضعف التفاعل الاجتماعً
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حٌة التً تركز على تحمٌك إضافة إلى ذلن، تناولت الدراسات الأبعاد الإنسانٌة للمٌادة، مثل المٌادة الرو

( أن المٌادة 0804التوازن بٌن الأهداف المإسسٌة واحتٌاجات الأفراد. بٌنت دراسة أحمد وآخرون )

الروحٌة تساهم فً تعزٌز الأداء الاستراتٌجً للمإسسات من خلال التركٌز على المٌم الإنسانٌة، مثل 

المٌم تعزز الالتزام التنظٌمً، مما ٌساعد الفرق  الإٌثار والرإٌة المشتركة. وأشارت الدراسة إلى أن هذه

 .العاملة على تحمٌك رإى مشتركة بشكل فعاّل

( أن المٌادة الاستراتٌجٌة تعُد أداة فعاّلة 0800ومن جهة أخرى، أوضحت دراسة عبد الحسٌن وهاشم )

الدور الحاسم للمٌادة لتمكٌن المادة من تكٌٌف المإسسات مع البٌئة الداخلٌة والخارجٌة. وأبرزت الدراسة 

الاستراتٌجٌة فً تعزٌز الأداء التنظٌمً من خلال التركٌز على الكفاءة والفاعلٌة، مما ٌجعلها ضرورٌة 

( أن المادة الذٌن ٌمتلكون مهارات تخطٌط 0815لتحمٌك التمٌز المإسسً. كما أظهرت دراسة الغامدي )

ء الجماعً داخل المإسسات التعلٌمٌة، مما وإدارة فرق العمل ٌساهمون بشكل كبٌر فً تحسٌن الأدا

 .ٌعكس أهمٌة إعداد المادة عبر برامج تدرٌبٌة فعاّلة

لا تمتصر أهمٌة المٌادة على الإدارة المباشرة للفرق، بل تمتد لتشمل إدارة المشارٌع الابتكارٌة. فمد 

ا فً تحمٌك التمٌز فً ( إلى أن المٌادة الفعالة تلعب دورًا كبٌرً 0811أشارت دراسة عابدي وزنادي )

مشارٌع الابتكار، من خلال تعزٌز دٌنامٌكٌات التعاون بٌن المائد وأعضاء الفرٌك. بالإضافة إلى ذلن، 

( على أهمٌة بناء فرق العمل وإدارتها بشكل فعاّل لتحمٌك التمٌز 0885أكدت دراسة لاسم وأبو النصر )

 .التنظٌمً

 تعُد مجرد أداة لتحمٌك الأهداف المإسسٌة، بل هً أٌضًا فً ضوء هذه الدراسات، ٌتضح أن المٌادة لا

وسٌلة لتعزٌز الالتزام والمشاركة بٌن أعضاء الفرٌك. تسعى هذه الدراسة إلى تحلٌل دور المٌادة فً 

تحسٌن أداء فرق العمل، مع التركٌز على الأنماط المٌادٌة المختلفة وأسسها النظرٌة، بهدف سد الفجوات 

 .ام فً تطوٌر فهم شامل لهذا المجال الحٌويالمعرفٌة والإسه

 مشكلة البحث

على الرغم من التطور الكبٌر الذي شهدته مفاهٌم المٌادة ونظرٌاتها، إلا أن هنان فجوات معرفٌة 

ملحوظة تتعلك بفهم الأثر الدلٌك لأنماط المٌادة المختلفة على دٌنامٌكٌات فرق العمل، خاصة فً سٌاق 

البٌئات الدٌنامٌكٌة والتحدٌات المتزاٌدة. تظُهر الممارسات الحالٌة أن العدٌد من المشارٌع التً تتسم ب

المادة ٌواجهون صعوبات فً تحمٌك التوازن بٌن متطلبات المٌادة الفعالة واحتٌاجات فرق العمل، سواء 

إدارة فً البٌئات التملٌدٌة أو الافتراضٌة. وفً ظل التحول الرلمً الذي أضاف تحدٌات جدٌدة تشمل 

الفرق عن بعُد وبناء الثمة فً البٌئات الافتراضٌة، ٌتبادر التساإل حول كٌفٌة تؤثٌر الأنماط المٌادٌة 
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المختلفة، مثل المٌادة التحوٌلٌة والاستراتٌجٌة والروحٌة، على تحسٌن أداء فرق العمل فً سٌالات 

 ؟المشارٌع التملٌدٌة والافتراضٌة

 أهمية البحث

 الأهمية النظرية

  إثراء المعرفة العلمٌة المتعلمة بمجال المٌادة وأثرها على فرق العمل من خلال دراسة وتحلٌل

  .الأنماط المٌادٌة المختلفة مثل المٌادة التحوٌلٌة، الاستراتٌجٌة، والروحٌة

  سد الفجوات المعرفٌة المتعلمة بكٌفٌة تؤثٌر الأنماط المٌادٌة المتنوعة على دٌنامٌكٌات فرق العمل

  .سٌالات متعددة، سواء فً المشارٌع التملٌدٌة أو الافتراضٌة فً

  تعزٌز الإطار النظري لفهم دور المٌادة فً التعامل مع تحدٌات البٌئات التنظٌمٌة الدٌنامٌكٌة، بما

  .فً ذلن التحول الرلمً وإدارة الفرق عن بعد

  خلال ربط النظرٌات المٌادٌة تمدٌم فهم متعمك لتؤثٌر المٌادة على تحسٌن الأداء الجماعً من

  .بالممارسات العملٌة وتحلٌل الدراسات السابمة

  توسٌع النماش الأكادٌمً حول المٌادة كعامل استراتٌجً ٌعزز من لدرة المإسسات على تحمٌك

 .أهدافها التنظٌمٌة، مما ٌسهم فً بناء مرجع أكادٌمً مهم للباحثٌن

 الأهمية التطبيمية

 لمادة ومدٌري المشارٌع لتحسٌن أداء فرق العمل باستخدام الأنماط المٌادٌة تمدٌم توصٌات عملٌة ل

  .المختلفة بما ٌتناسب مع طبٌعة المشارٌع وسٌالاتها

  إبراز أهمٌة تبنً المٌادة التحوٌلٌة التً تعتمد على التحفٌز الإلهامً والتمكٌن لتحمٌك نتائج

  .حدٌاتإٌجابٌة فً بٌئات المشارٌع المتسمة بالتعمٌد والت

  ًتسلٌط الضوء على أهمٌة تطوٌر مهارات المٌادة الرلمٌة لمواجهة التحدٌات التً تواجه المادة ف

  .إدارة الفرق الافتراضٌة، مثل بناء الثمة وتعزٌز التواصل وإدارة التنوع الثمافً

 مٌز توفٌر حلول عملٌة تساعد المإسسات على التكٌف مع التحولات الرلمٌة وتحمٌك الأداء المت

  .فً ظل المتغٌرات الحدٌثة

  دعم المإسسات من خلال تمدٌم رإى مبتكرة لتحسٌن استراتٌجٌات المٌادة، مع التركٌز على

 .تطوٌر برامج تدرٌبٌة تعزز مهارات المٌادة لدى المادة الحالٌٌن والمستمبلٌٌن
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 أسئلة البحث

 ما دور المٌادة فً تحسٌن أداء فرق العمل فً المشارٌع؟  (1

 ما الأنماط المٌادٌة الأكثر تؤثٌرًا على أداء فرق العمل؟  (0

 كٌف تساهم المٌادة التحوٌلٌة فً تعزٌز دٌنامٌكٌات فرق العمل؟  (3

 ما تؤثٌر التحول الرلمً على أسالٌب المٌادة وإدارة فرق العمل الافتراضٌة؟ (4

 أهداف البحث

 المشارٌع فً العمل فرق أداء تحسٌن فً المٌادة دور تحلٌل. 

 العمل فرق دٌنامٌكٌات على تؤثٌرًا الأكثر المٌادٌة الأنماط تكشافاس. 

 العمل فرق وإنتاجٌة كفاءة تعزٌز فً التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر دراسة. 

 الافتراضٌة العمل فرق وإدارة المٌادة أسالٌب تغٌٌر فً الرلمً التحول دور تمٌٌم. 

 فرضيات البحث

المٌادة الفعالة تعُد عاملاً رئٌسٌاً فً تحسٌن أداء فرق العمل فً تفترض الدراسة أن  :فرضٌة رئٌسٌة

 .المشارٌع

 فرضٌات فرعٌة

 .هنان علالة إٌجابٌة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وأداء فرق العمل فً المشارٌع .1

 .تإثر الأنماط المٌادٌة المختلفة بشكل مباشر على دٌنامٌكٌات فرق العمل .0

 .ٌادة وٌسهم فً تحسٌن إدارة الفرق الافتراضٌةالتحول الرلمً ٌعزز من أسالٌب الم .3

 .المٌادة الاستراتٌجٌة تسُاعد فً تحمٌك أداء متمٌز لفرق العمل داخل المشارٌع .4

 نموذج البحث

تم بناء نموذج البحث فً هذه الدراسة استنادًا إلى مجموعة من الدراسات السابمة التً تناولت العلالة 

تسلٌط الضوء على دور التحول الرلمً كمتغٌر وسٌط. ٌتمثل المتغٌر  بٌن المٌادة وأداء فرق العمل، مع

المستمل فً المٌادة بؤنماطها المختلفة، مثل المٌادة التحوٌلٌة والمٌادة الاستراتٌجٌة، حٌث أشارت دراسة 

الإلهامٌة ( إلى تؤثٌر المٌادة التحوٌلٌة بؤبعادها المختلفة، مثل التؤثٌر المثالً والدافعٌة 0803عبدالدلٌمً )

والاعتبارات الفردٌة، على الأداء الوظٌفً، وأكدت وجود علالة إٌجابٌة ذات دلالة إحصائٌة بٌن المٌادة 

( العلالة بٌن المٌادة التحوٌلٌة 0810التحوٌلٌة وأداء الموظفٌن. كما تناولت دراسة رشٌد ومزهر )
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لٌب المٌادة التحوٌلٌة ٌمكن أن تنبئ والكفاءة الذاتٌة، موضحة أن المٌادات الجامعٌة التً تتبنى أسا

بمستوٌات عالٌة من الكفاءة الذاتٌة، مما ٌعزز أداء فرق العمل. بالإضافة إلى ذلن، أظهرت دراسة زابً 

( أهمٌة المٌادة الاستراتٌجٌة فً تحسٌن الأداء المإسسً من خلال الاستثمار فً 0801وبعٌطٌش )

 .مٌادةالتحول الرلمً كعامل ٌعزز استراتٌجٌات ال

ٌركز المتغٌر التابع فً هذه الدراسة على أداء فرق العمل، والذي ٌشمل أبعادًا مثل الإنتاجٌة والكفاءة 

( هذا الجانب من خلال منالشتها لأبعاد الأداء الوظٌفً، 0803والتعاون. ولد دعمت دراسة عبدالدلٌمً )

العمل. كما أوضحت دراسة رشٌد  مثل الدافعٌة والمدرات والإدران، والتً ٌمكن تطبٌمها على فرق

( أن الأداء ٌعتمد بشكل كبٌر على تطوٌر الكفاءات الذاتٌة للعاملٌن، وهً أحد مخرجات 0810ومزهر )

 .المٌادة الفعالة. هذه النتائج تعزز من أهمٌة المٌادة كعامل رئٌسً فً تحسٌن الأداء الجماعً والتنظٌمً

( أن 0801النموذج، حٌث أظهرت دراسة زابً وبعٌطٌش ) ٌلعب التحول الرلمً دورًا وسٌطًا فً هذا

التحول الرلمً ٌعزز العلالة بٌن المٌادة وأداء الفرق من خلال تحسٌن العملٌات التنظٌمٌة وتعزٌز 

التواصل وتوفٌر أدوات وتمنٌات رلمٌة تدعم المٌادة وتزٌد من فعالٌتها. وأكدت الدراسة أن التحول 

ل بٌن استراتٌجٌات المٌادة ومتطلبات الأداء المإسسً، مما ٌبرز أهمٌته فً الرلمً ٌسهم فً تحمٌك تكام

 .تحمٌك نتائج إٌجابٌة داخل بٌئات العمل

بناءً على ما سبك، ٌوضح نموذج البحث الممترح العلالة بٌن المٌادة وأداء فرق العمل ودور التحول 

كل مباشر على أداء فرق العمل من خلال الرلمً كمتغٌر وسٌط. حٌث تإثر المٌادة بؤنماطها المختلفة بش

تحسٌن الإنتاجٌة والكفاءة والتعاون، بٌنما ٌعزز التحول الرلمً هذا التؤثٌر عبر تحسٌن أسالٌب المٌادة 

  .وتوفٌر أدوات تكنولوجٌة تدعم تحمٌك الأهداف

 :الشكل التالً نموذج البحث الممترح الذي ٌعبر عن العلالة بٌن المتغٌرات المختلفة ٌوضح
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 نطاق التطبيك الممترح

 نبذة عن شركة أرامكو السعودية

تعُد شركة أرامكو السعودٌة )شركة الزٌت العربٌة السعودٌة( واحدة من أكبر شركات الطالة المتكاملة 

والمنتجات البترولٌة المكررة. تؤسست فً العالم، حٌث تتخصص فً إنتاج النفط الخام، الغاز الطبٌعً، 

، ومنذ ذلن الحٌن أصبحت لاعباً رئٌسٌاً فً سوق الطالة العالمً. ٌمع ممرها 1933الشركة عام 

الرئٌسً فً مدٌنة الظهران بالمملكة العربٌة السعودٌة، وتعُد الشركة محركًا رئٌسٌاً للالتصاد الوطنً، 

من خلال تبنً استراتٌجٌات التحول  0838إٌة السعودٌة كما أنها تلعب دورًا محورٌاً فً تحمٌك ر

الرلمً والاستدامة. تتمٌز أرامكو ببٌئة عمل متنوعة ودٌنامٌكٌة تضم موظفٌن من خلفٌات ثمافٌة وعلمٌة 

 .متعددة، مما ٌجعلها نموذجًا مثالٌاً لدراسة المٌادة وأداء فرق العمل

 الإدارة المختارة

شركة أرامكو السعودٌة كنطاق لتطبٌك هذه الدراسة. تشُرف هذه الإدارة  تم اختٌار إدارة المشارٌع فً

على تنفٌذ المشارٌع الضخمة التً تشمل التنمٌب، التكرٌر، مشارٌع الطالة المتجددة، والبنٌة التحتٌة. تعُد 

التً تتطلب هذه البٌئة مناسبة لدراسة العلالة بٌن المٌادة وأداء فرق العمل بسبب طبٌعة عملها الدٌنامٌكٌة 

 .مستوٌات عالٌة من التنسٌك والتعاون

 أسباب اختيار إدارة المشاريع

  تشرف الإدارة على مشارٌع ضخمة ومعمدة تتطلب لٌادة فعالة لضمان تحمٌك الأهداف ضمن

 .الإطار الزمنً والمٌزانٌة المحددة

 مما ٌبرز أهمٌة تتكون فرق العمل فً الإدارة من كوادر متعددة التخصصات والخلفٌات الثمافٌة ،

 .المٌادة فً تحمٌك التعاون والإبداع

  تعتمد الإدارة بشكل كبٌر على تمنٌات التحول الرلمً فً تخطٌط وتنفٌذ المشارٌع، مما ٌجعلها

 .بٌئة غنٌة لدراسة العلالة بٌن المٌادة وأداء الفرق

 باشر على تحمٌك تعد الإدارة عنصرًا محورٌاً فً نجاح الشركة، حٌث أن أداإها ٌإثر بشكل م

 .أهداف أرامكو الاستراتٌجٌة

اختٌار شركة أرامكو وإدارة المشارٌع على وجه التحدٌد ٌعكس أهمٌة المٌادة فً بٌئة عمل معمدة وملٌئة 

بالتحدٌات. كما أن نتائج الدراسة ستوفر رإى لٌمة حول كٌفٌة تحسٌن أداء فرق العمل، مما ٌسهم فً 

 .ل واحدة من أكثر الإدارات تؤثٌرًا فً الشركةتعزٌز الكفاءة والإنتاجٌة داخ
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 منهجية البحث

 تصميم البحث

سٌتم استخدام تصمٌم البحث الوصفً التحلٌلً لدراسة العلالة بٌن المٌادة وأداء فرق العمل فً إدارة 

المشارٌع بشركة أرامكو السعودٌة. هذا التصمٌم مناسب لأنه ٌهدف إلى تمدٌم فهم شامل للظاهرة 

ة من خلال وصف وتحلٌل تؤثٌر المٌادة التحوٌلٌة على أداء الفرق. كما ٌتٌح هذا النوع من المدروس

 .البحث تحلٌل تؤثٌر التحول الرلمً كمتغٌر وسٌط فً هذه العلالة

 طرق جمع البيانات

ستسُتخدم الاستبٌانات كؤداة رئٌسٌة لجمع البٌانات. سٌتم تصمٌم استبٌان بعناٌة لٌشمل عدة ألسام تغطً 

 :المتغٌرات التالٌة

 فً إدارة المشارٌع ةادة الاستراتٌجٌٌلمٌاس مستوى المٌادة التحوٌلٌة والم :أسالٌب المٌادة. 

 لتمٌٌم إنتاجٌة الفرق ومستوى التعاون بٌنهم :أداء فرق العمل. 

 ًلمعرفة مدى تؤثٌر التمنٌات الرلمٌة على أداء الفرق وطرٌمة المٌادة :التحول الرلم. 

الاستبٌان على عٌنة من موظفً إدارة المشارٌع فً أرامكو السعودٌة، وسٌتم تصمٌم الأسئلة سٌوُزع 

 .بطرٌمة مغلمة )اختٌار من متعدد( لسهولة تحلٌل النتائج

 اختيار العينة

ستتمثل العٌنة المستهدفة فً عدد محدد من موظفً إدارة المشارٌع داخل أرامكو السعودٌة. سٌتم اختٌار 

دام الطرٌمة العشوائٌة البسٌطة لضمان التمثٌل العادل لجمٌع فئات الموظفٌن داخل الإدارة، العٌنة باستخ

 :بما ٌشمل

 المادة والمشرفٌن. 

 أعضاء فرق العمل من مختلف المستوٌات الوظٌفٌة. 

سٌتم تحدٌد حجم العٌنة بناءً على عدد الموظفٌن فً الإدارة لضمان جمع بٌانات كافٌة لتحلٌلها بشكل 

 .موثوق

 تحليل البيانات

بعد جمع البٌانات من الاستبٌانات، سٌتم إجراء تحلٌلها باستخدام برامج التحلٌل الإحصائً، مثل برنامج 

SPSS ًلضمان دلة النتائج وموثولٌتها. سٌشمل التحلٌل مرحلتٌن رئٌسٌتٌن: المرحلة الأولى ه ،

عٌنة المشاركة فً الدراسة، مثل التحلٌل الوصفً، الذي ٌهدف إلى تمدٌم نظرة عامة عن خصائص ال
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التوزٌع الدٌموغرافً ومعدلات الاستجابة، مما ٌساعد على فهم طبٌعة البٌانات بشكل عام. أما المرحلة 

الثانٌة فهً التحلٌل الاستنتاجً، الذي سٌركز على دراسة العلالة بٌن المتغٌرات الرئٌسٌة فً الدراسة، 

ودور التحول الرلمً كمتغٌر وسٌط. سٌتم استخدام أسالٌب  مثل تؤثٌر المٌادة على أداء فرق العمل

إحصائٌة متمدمة، مثل تحلٌل الانحدار وتحلٌل التباٌن، لفهم طبٌعة هذه العلالات بشكل أكثر عمماً 

 .واستخلاص استنتاجات واضحة تدعم أهداف البحث

 الاعتبارات الأخلالية

نفٌذ هذا البحث لضمان احترام حموق المشاركٌن سٌتم الالتزام بجمٌع الاعتبارات الأخلالٌة أثناء ت

والحفاظ على نزاهة العملٌة البحثٌة. فً البداٌة، سٌتم الحصول على موافمة مسبمة وصرٌحة من جمٌع 

المشاركٌن، حٌث سٌتم شرح أهداف البحث لهم بشكل واضح، بالإضافة إلى توضٌح كٌفٌة استخدام 

على أن مشاركتهم اختٌارٌة بالكامل، وأن لهم الحك فً الانسحاب  البٌانات التً سٌتم جمعها. سٌتم التؤكٌد

 .من الدراسة فً أي ولت دون أي تبعات

سٌتم التعامل مع بٌانات المشاركٌن بسرٌة تامة، مع ضمان عدم الكشف عن هوٌتهم أو أي معلومات 

ولن ٌتم شخصٌة تخصهم. سٌتم تخزٌن البٌانات بطرٌمة آمنة تحُافظ على خصوصٌة المشاركٌن، 

استخدامها إلا لأغراض البحث الأكادٌمً. علاوةً على ذلن، لن تشُارن البٌانات مع أي طرف خارجً 

 .أو تسُتخدم لأي أغراض تجارٌة، مما ٌضمن الالتزام الكامل بمعاٌٌر الأخلالٌات البحثٌة

 ملاءمة المنهجية

كلته، حٌث تسعى الدراسة إلى تحلٌل تم اختٌار هذه المنهجٌة بعناٌة لأنها تتماشى مع أهداف البحث ومش

العلالة بٌن المٌادة وأداء فرق العمل، مع التركٌز على دور التحول الرلمً كمتغٌر وسٌط. ٌعد تصمٌم 

البحث الوصفً التحلٌلً مناسباً تمامًا لأنه ٌمكن الباحث من وصف الظاهرة المدروسة بدلة، وتحلٌل 

 .العلالات بٌن المتغٌرات بشكل كمً ومنهجً

استخدام الاستبٌانات كؤداة لجمع البٌانات ٌعزز دلة النتائج، حٌث تتٌح هذه الأداة لٌاس المتغٌرات بشكل 

ن من جمع  كمً ومنظم من خلال تصمٌم أسئلة محددة تغطً جمٌع جوانب الدراسة. هذه الطرٌمة تمُكِّ

ن استخلاص استنتاجات بٌانات موحدة من عٌنة واسعة، مما ٌسهل الممارنة والتحلٌل الإحصائً، وٌضم

 .واضحة ولائمة على بٌانات موثولة

بالتالً، فإن هذه المنهجٌة لٌست فمط مناسبة لأهداف البحث، ولكنها أٌضًا تضمن تمدٌم نتائج ذات لٌمة 

 .عملٌة ٌمكن تطبٌمها لتحسٌن المٌادة وأداء فرق العمل فً بٌئات عمل مشابهة
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 هيكل المشروع

من مجموعة من الفصول والألسام التً تتناول موضوع البحث بشكل ٌتكون هذا المشروع البحثً 

 :متسلسل ومنهجً لتحمٌك أهداف الدراسة. وفٌما ٌلً هٌكل المشروع الممترح

 الفصل الأول: الممدمة

 عرض المشكلة البحثٌة التً ٌتم تناولها وأهمٌتها :مشكلة الدراسة. 

 التً ٌسعى البحث إلى تحمٌمهاتوضٌح الأهداف الرئٌسٌة والفرعٌة  :أهداف الدراسة. 

 شرح المٌمة العلمٌة والعملٌة للبحث :أهمٌة الدراسة. 

 تحدٌد الحدود الزمنٌة، المكانٌة، والموضوعٌة :حدود الدراسة. 

 تعرٌف المصطلحات الرئٌسٌة التً ستسُتخدم فً البحث :مصطلحات الدراسة. 

 الفصل الثانً: الإطار النظري والدراسات السابمة

  النظريالإطار:  

o استعراض نظرٌات المٌادة وأداء فرق العمل. 

o دور التحول الرلمً كعنصر مإثر فً بٌئة العمل. 

 الدراسات السابمة:  

o تحلٌل الدراسات المشابهة للموضوع. 

o تحدٌد الفجوة البحثٌة التً ٌهدف البحث إلى معالجتها. 

 الفصل الثالث: منهجٌة البحث

 وصفً تحلٌلً( وصف التصمٌم المستخدم :تصمٌم البحث(. 

 شرح تصمٌم الاستبٌان ومكوناته :أداة جمع البٌانات. 

 توضٌح كٌفٌة اختٌار العٌنة وحجمها :اختٌار العٌنة. 

 عرض الأسالٌب الإحصائٌة المستخدمة لتحلٌل البٌانات :طرق تحلٌل البٌانات. 

 شرح كٌفٌة احترام أخلالٌات البحث :الاعتبارات الأخلالٌة. 
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 تائج وتحلٌل البٌاناتالفصل الرابع: الن

 ًعرض البٌانات التً تم جمعها من الاستبٌانات بشكل وصف. 

 تحلٌل العلالات بٌن المتغٌرات باستخدام الأدوات الإحصائٌة. 

 تفسٌر النتائج وربطها بؤهداف الدراسة. 

 الفصل الخامس: المنالشة والتوصٌات

 ٌرها ضمن السٌاق النظريممارنة النتائج مع الدراسات السابمة وتفس :منالشة النتائج. 

 تمدٌم التراحات لتحسٌن المٌادة وأداء فرق العمل بناءً على النتائج :التوصٌات. 

 تحدٌد المجالات التً ٌمكن أن تستفٌد من مزٌد من البحث :ممترحات للدراسات المستمبلٌة. 

 المراجع والملاحك

 البحثلائمة بجمٌع المصادر التً تم الاستناد إلٌها فً  :المراجع. 

 تضم الاستبٌانات، الرسوم البٌانٌة، أو أي مواد إضافٌة ذات صلة بالبحث :الملاحك. 

 الدراسات السابمة

تعُد الدراسات السابمة جزءًا أساسٌاً من البحث العلمً، حٌث تساهم فً تمدٌم خلفٌة معرفٌة ثرٌة 

المتعلمة بالبحث، مما ٌساعد للموضوع المطروح. تعمل هذه الدراسات على توضٌح المفاهٌم والنظرٌات 

الباحث على فهم الأبعاد المختلفة للموضوع لٌد الدراسة. كما أنها تتٌح التعرف على الجهود العلمٌة 

السابمة، وتوفر الأساس اللازم لتحدٌد الجوانب التً تحتاج إلى المزٌد من التحلٌل أو التطوٌر، مما ٌثُري 

 .البحث وٌزٌد من لٌمته العلمٌة

دراسات السابمة دورًا مهمًا فً بناء الإطار النظري والتحلٌلً للبحث، حٌث تمدم رإى حول تلعب ال

العلالات المفترضة بٌن المتغٌرات، وتوضح الأسالٌب التً استخدمها الباحثون السابمون لتحمٌك نتائجهم. 

بحث بشكل من خلال الاستفادة من هذه الدراسات، ٌمكن للباحث صٌاغة فرضٌاته وتطوٌر منهجٌة ال

أكثر دلة وفعالٌة، بالإضافة إلى تجنب التكرار والتركٌز على معالجة الفجوات المعرفٌة لتحمٌك إضافات 

 .جدٌدة ومبتكرة فً المجال البحثً
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: الدراسات العربية  أولاا

  ،(0804دراسة )أحمد، إسماعٌل ونوري 

الاستراتٌجً، وذلن من خلال دراسة هدف البحث إلى تحلٌل دور المٌادة الروحٌة فً تعزٌز الأداء 

العلالة والتؤثٌر بٌن أبعاد المٌادة الروحٌة )الرإٌة، الإٌمان والأمل، حب الإٌثار، المعنى( وأبعاد الأداء 

الاستراتٌجً )المنظور المالً، منظور الزبون، منظور العملٌات الداخلٌة، منظور التعلم والنمو(. ولد 

ختبار طبٌعة هذه العلالات، واعتمدت الدراسة على الأسالٌب بنٌُت فرضٌات رئٌسة وفرعٌة لا

شملت العٌنة مدٌري المصارف الخاصة فً مدٌنة  .(SPSS V. 26) الإحصائٌة باستخدام برنامج

استمارة صالحة للتحلٌل بنسبة استجابة بلغت  05استمارة، واستعٌُدت  98أربٌل، حٌث وُزعت 

تباط وتؤثٌر بٌن المٌادة الروحٌة والأداء الاستراتٌجً. %. وأظهرت النتائج وجود علالة ار94.44

وأوصى البحث بضرورة تبنًّ المصارف الخاصة دراسات دلٌمة لأي نشاط أو عمل لتعزٌز أدائها 

 .الاستراتٌجً وتحمٌك التطوٌر المستمر

  ،(0804دراسة )حافظ ومحمد 

الأداء المتمٌز، وتمكٌن الموارد هدفت الدراسة إلى التعرف على دور المٌادة المتواضعة فً تعزٌز 

البشرٌة، بالإضافة إلى اختبار تؤثٌر تمكٌن الموارد البشرٌة على الأداء المتمٌز، ودراسة تؤثٌر المٌادة 

المتواضعة على الأداء المتمٌز بوجود المتغٌر الوسٌط )تمكٌن الموارد البشرٌة(. لتحمٌك ذلن، اعتمد 

( مفردة، تم تطبٌمها 40ً، باستخدام لائمة استمصاء مكونة من )الباحثان على المنهج الوصفً التحلٌل

( من العاملٌن بالإدارات المركزٌة بجامعة أسٌوط. تناولت الدراسة تحلٌل 051على عٌنة مكونة من )

البٌانات بهدف الكشف عن طبٌعة العلالات بٌن متغٌرات الدراسة، ومدى تؤثٌر المٌادة المتواضعة 

 .ٌة على تعزٌز الأداء المتمٌزوتمكٌن الموارد البشر

  ،(0804دراسة )السلمً وحداد 

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور المٌادة التحوٌلٌة فً تعزٌز فاعلٌة إدارة الأزمات لدى موظفً 

وزارة الصحة بمحافظة جدة، بالإضافة إلى لٌاس مدى توفر أبعاد المٌادة التحوٌلٌة )التؤثٌر المثالً، 

، الاستثارة الفكرٌة، الاعتبارات الفردٌة، التمكٌن( وأبعاد إدارة الأزمات )اكتشاف التحفٌز الإلهامً

إشارات الإنذار، الاستعداد والولاٌة، احتواء الأضرار، استعادة النشاط، التعلم( لدى الموظفٌن. كما 

زمات بناءً على بحثت الدراسة الفروق ذات الدلالة الإحصائٌة فً توفر أبعاد المٌادة التحوٌلٌة وإدارة الأ

اعتمدت و .المتغٌرات الدٌموغرافٌة )الجنس، العمر، المإهل العلمً، طبٌعة الوظٌفة، سنوات الخبرة(

موظفاً،  109910الدراسة على المنهج الوصفً التحلٌلً، واستهدفت مجتمع الدراسة المكون من 
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انة الإلكترونٌة كؤداة لجمع موظفاً. تم استخدام الاستب 311واختٌرت عٌنة عشوائٌة بسٌطة مكونة من 

عبارة. أظهرت النتائج أن المٌادة التحوٌلٌة كان لها تؤثٌر كبٌر فً تعزٌز  59البٌانات، واحتوت على 

% من التغٌر فً فعالٌة إدارة الأزمات من خلال أبعاد المٌادة 19.0فعالٌة إدارة الأزمات، حٌث فسُر 

التؤثٌر الأكبر، بٌنما أظهر الاعتبار الفردي تؤثٌرًا سلبٌاً. كما  التحوٌلٌة. وكان للتمكٌن والاستثارة الفكرٌة

كشفت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائٌاً فً أبعاد المٌادة التحوٌلٌة وإدارة الأزمات وفماً للعمر، 

أوصت الدراسة بضرورة تعزٌز ممارسات التمكٌن من خلال كما  .المإهل العلمً، وسنوات الخبرة

وتحفٌز المبادرات، وتشجٌع التفكٌر الابتكاري عبر ورش العمل والتدرٌب، مع تعزٌز  تفوٌض السلطات

أدوار المادة كنماذج ٌحُتذى بها، وتحسٌن أسالٌب التحفٌز الإلهامً وربطها بإجراءات عملٌة. كما أكدت 

على الأداء  على أهمٌة إعادة تمٌٌم طرق التعامل مع الاحتٌاجات الفردٌة للموظفٌن لتجنب أي تؤثٌر سلبً

 .الجماعً

  ،(0803دراسة )بمشان وفلمبان 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن أثر المٌادة التشاركٌة بؤبعادها )المشاركة فً اتخاذ المرارات، العلالات 

الإنسانٌة، تفوٌض السلطة( على أداء فرق العمل الافتراضٌة فً شركة الاتصالات السعودٌة، بالإضافة 

استجابات أفراد العٌنة حول العلالة بٌن المٌادة التشاركٌة وأداء فرق العمل إلى دراسة الفروق فً 

الافتراضٌة بناءً على البٌانات الدٌموغرافٌة )الجنس، العمر، المإهل العلمً، عدد سنوات الخبرة 

 العملٌة(. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفً التحلٌلً، واستخدمت الاستبانة كؤداة لجمع البٌانات من

موظفاً وموظفة ٌعملون فً فرق افتراضٌة، وتم اختٌارهم بطرٌمة كرة الثلج. أظهرت  111عٌنة بلغت 

النتائج وجود أثر ذو دلالة إحصائٌة لأبعاد المٌادة التشاركٌة )العلالات الإنسانٌة، تفوٌض السلطة( على 

تعزى للمتغٌرات أداء فرق العمل الافتراضٌة، بٌنما لم تكن هنان فروق ذات دلالة إحصائٌة 

الدٌموغرافٌة. وأوصت الدراسة بضرورة تعزٌز ممارسات المٌادة التشاركٌة فً الشركة، ونشر ثمافة 

المٌادة التشاركٌة بٌن الإدارات وفرق العمل الافتراضٌة، واستمطاب لٌادات ذات مهارات لٌادٌة وتمنٌة 

 .عالٌة لدعم نجاح المهام بكفاءة واحترافٌة

 ٌ(0803مً، دراسة )عبد الدل 

هدفت الدراسة إلى معرفة أثر المٌادة التحوٌلٌة فً تحسٌن الأداء الوظٌفً من خلال دراسة آراء المٌادات 

الإدارٌة فً رئاسة جامعة تكرٌت، حٌث تناولت المتغٌر المستمل وهو المٌادة التحوٌلٌة بؤبعادها )التؤثٌر 

والمتغٌر التابع وهو الأداء الوظٌفً بؤبعاده )الدافعٌة، المثالً، الدافعٌة الإلهامٌة، الاعتبارات الفردٌة( 

ولتحمٌك هذا الهدف، استخدمت الدراسة المنهج الوصفً التحلٌلً من خلال استبٌان  .المدرات، الإدران(
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صُمم خصٌصًا لهذا الغرض، حٌث تم جمع آراء )عمداء الكلٌات، معاونٌهم، ورإساء الألسام( لتمثٌل 

أفراد. ولد اعتمدت الدراسة أسلوب المسح الشامل لجمع البٌانات،  189من  مجتمع الدراسة المكون

أظهرت النتائج وجود أثر ذو دلالة إحصائٌة لأبعاد  .مستندة إلى المصادر العلمٌة والدراسات السابمة

دة المٌادة التحوٌلٌة على أبعاد الأداء الوظٌفً فً جامعة تكرٌت، مما ٌإكد العلالة الإٌجابٌة بٌن المٌا

ولد أوصت الدراسة بضرورة تعزٌز الاهتمام بؤبعاد المٌادة التحوٌلٌة  .التحوٌلٌة وتحسٌن الأداء الوظٌفً

لزٌادة مستوى الأداء الوظٌفً فً رئاسة جامعة تكرٌت، مع التركٌز على تشجٌع الإبداع والابتكار من 

 .لِبل المٌادة العلٌا بهدف تحمٌك التطور والنمو للجامعة

  (0800الحسٌن وهاشم،  )عبددراسة 

هدفت الدراسة إلى تحلٌل دور المٌادة الاستراتٌجٌة فً تعزٌز الأداء المنظمً من خلال أبعادها الأربعة: 

البعد الإداري، البعد التحوٌلً، البعد السٌاسً، والبعد الأخلالً، وتؤثٌر هذه الأبعاد على الأداء المنظمً 

جتمعً، والإدارة. تناولت الدراسة مدى تؤثٌر المٌادة الاستراتٌجٌة فً بؤبعاده: الكفاءة، الفاعلٌة، الرضا الم

تحسٌن الأداء المنظمً، حٌث تمت صٌاغة فرضٌتٌن رئٌسٌتٌن تفرعت منهما فرضٌات فرعٌة ركزت 

تم اعتماد الاستبٌان كؤداة لجمع البٌانات من عٌنة  .على علالات الارتباط والتؤثٌر بٌن متغٌرات الدراسة

 (SPSS) ضابطًا من لسم تحمٌك الأدلة الجنائٌة فً بابل. كما استخدم برنامج 58ملت عشوائٌة ش

لتحلٌل البٌانات واستخلاص النتائج. وأظهرت الدراسة وجود علالة ارتباط وتؤثٌر إٌجابٌة بٌن أبعاد 

ك التمٌز المٌادة الاستراتٌجٌة وتعزٌز الأداء المنظمً، مما ٌإكد أهمٌة المٌادة الاستراتٌجٌة فً تحمٌ

 .المإسسً

  (0801زابً، )دراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى تسلٌط الضوء على دور المٌادة الاستراتٌجٌة بؤبعادها الخمسة: تحدٌد التوجه 

الاستراتٌجً، استغلال المدرات والمواهب الاستراتٌجٌة، تطوٌر رأس المال البشري، تعزٌز الثمافة 

المتوازنة، فً تحمٌك التحول الرلمً. تناولت الدراسة العلالة التنظٌمٌة، وتطبٌك الرلابة التنظٌمٌة 

والارتباط بٌن هذه الأبعاد وتؤثٌرها على التحول الرلمً، حٌث شملت مجتمع الدراسة إطارات جامعة 

إطارًا. اعتمد الباحثون على المنهج الوصفً  36محمد بوضٌاف، ممثلٌن للمٌادة الاستراتٌجٌة، وبلغ عددهم 

استخدام أسالٌب إحصائٌة متنوعة لتحلٌل البٌانات. أظهرت النتائج وجود علالة ارتباط  التحلٌلً مع

وتؤثٌر لوٌة بٌن المٌادة الاستراتٌجٌة والتحول الرلمً فً الجامعة. ولد تم تعزٌز هذه النتائج من خلال 

رَت الدراسة. بناءً ممابلة مباشرة مع المائد الاستراتٌجً، مدٌر الجامعة، الذي لدم تحلٌلات وتعلٌمات أث

 .على النتائج، لدم الباحثون مجموعة من التوصٌات العملٌة لدعم التحول الرلمً
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  ،ً(0801دراسة )عل 

هدفت الدراسة إلى توضٌح دور المٌادة التحوٌلٌة فً تطوٌر أداء العاملٌن ونظم العمل داخل وزارة 

المسإولٌن عن العمل فً تعزٌز المهارات وتنمٌة الشباب والرٌاضة، من خلال التركٌز على تؤثٌر المادة 

المدرات لتحمٌك الإصلاح الإداري. وأظهرت الدراسة أن المٌادة التحوٌلٌة تسهم بشكل كبٌر فً تمكٌن 

الأفراد عبر تفوٌض السلطات، وتعزٌز الثمة بالنفس، وتطوٌر فرق عمل لادرة على الاعتماد على ذاتها. 

مستمبلٌة بعٌدة المدى مع تحدٌد رسالة واضحة وأهداف استراتٌجٌة  كما شددت على أهمٌة وضع رإٌة

تدعم التغٌٌر والنمو المستدام. ومن أهم توصٌات الدراسة تعزٌز الفهم بٌن أسالٌب المٌادة والإدارة 

لتحسٌن التعامل مع متطلبات التغٌٌر، ودعم التفكٌر الإبداعً والعمل الجماعً لتطوٌر نظم العمل 

 .ة المستدامةوتحمٌك التنمٌ

 ثانياا: الدراسات الأجنبية

 دراسة (Sun, 2024) 

هدفت الدراسة إلى استكشاف العلالة بٌن أنماط المٌادة، دٌنامٌكٌات التواصل بٌن أعضاء الفرٌك، وأداء 

فرق العمل فً سٌاق تطوٌر أنظمة التفاعل المائمة على الذكاء الاصطناعً. ركزت الدراسة على 

هذه المتغٌرات وتؤثٌرها المشترن على أداء الفرق، مع تسلٌط الضوء على توضٌح كٌفٌة تفاعل 

خصوصٌة بٌئات التكنولوجٌا المتمدمة. اعتمدت الدراسة على منهج كمً باستخدام استبٌان موجه 

لأعضاء فرق تطوٌر أنظمة الذكاء الاصطناعً، مع التركٌز على أنماط المٌادة التحوٌلٌة والتبادلٌة، 

تم  .تواصل داخل الفرٌك، ومرحلة تطوٌر أنظمة الذكاء الاصطناعً كمتغٌرات أساسٌةدٌنامٌكٌات ال

، للكشف SPSS تحلٌل البٌانات باستخدام أسالٌب الانحدار وتحلٌل الوساطة والتفاعل، باستخدام برنامج

لى أداء الفرق، عن العلالات بٌن المتغٌرات. أظهرت النتائج أن المٌادة التحوٌلٌة والتبادلٌة تإثر إٌجابٌاً ع

من خلال دور الوسٌط الذي تلعبه دٌنامٌكٌات التواصل الفعاّل بٌن أعضاء الفرٌك. كما بٌنت الدراسة أن 

مرحلة تطوٌر أنظمة الذكاء الاصطناعً تعد عاملاً تعدٌلٌاً، مما ٌإكد الحاجة إلى تبنً استراتٌجٌات 

لفجوة البحثٌة المتعلمة بدراسة دٌنامٌكٌات أبرزت الدراسة ا .لٌادة مرنة تتكٌف مع متطلبات كل مرحلة

المٌادة فً فرق تطوٌر التكنولوجٌا المتمدمة، ولدمت إسهامات عملٌة مهمة لمادة فرق تطوٌر الأنظمة 

المائمة على الذكاء الاصطناعً. تضمنت التوصٌات استراتٌجٌات لتحسٌن التعاون وأداء الفرق، مع 

امل رئٌسً لتحمٌك النجاح فً بٌئات العمل التمنٌة. تناولت الدراسة الإشارة إلى أهمٌة التواصل الفعال كع

 Brynjolfsson حول المٌادة التحوٌلٌة، ودراسات Riggioو Bass مراجع رئٌسٌة مثل أبحاث
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حول تؤثٌر الذكاء الاصطناعً، مما ٌعزز من لٌمتها العلمٌة فً مجال المٌادة فً البٌئات  McAfeeو

 .التكنولوجٌة

 دراسة (Ahmed et al., 2023) 

هدفت الدراسة إلى استكشاف العلالة بٌن أنماط المٌادة وأداء فرق العمل فً المشارٌع، حٌث ركزت على 

تؤثٌر الأنماط المٌادٌة المختلفة )التحوٌلٌة، التبادلٌة، التسٌبٌة، الدٌممراطٌة، الاستبدادٌة( على دٌنامٌكٌات 

اعتمدت الدراسة على تصمٌم بحثً مختلط، شمل  الفرق وأداء المشارٌع عبر مختلف الصناعات.

المرحلة الكمٌة باستخدام استبٌانات موجهة لأعضاء الفرق ولادتها لمٌاس مدى انتشار الأنماط المٌادٌة 

المختلفة، والمرحلة النوعٌة التً تضمنت ممابلات معممة ومجموعات نماش لتسلٌط الضوء على تجارب 

أظهرت النتائج وجود أنماط  .ادة على التحفٌز والتعاون ونجاح المشارٌعالأفراد وآرائهم حول تؤثٌر المٌ

وعلالات مثٌرة بٌن أنماط المٌادة المختلفة ومإشرات أداء فرق العمل، مثل الجودة، الالتزام بالمواعٌد، 

والكفاءة. كما كشفت الدراسة عن آلٌات أساسٌة تإثر من خلالها المٌادة على دٌنامٌكٌات الفرق، مثل 

لتواصل، التمكٌن، والمدرة على التكٌف. إضافة إلى ذلن، أبرزت الدراسة أهمٌة العوامل السٌالٌة، مثل ا

وأوصت  .تعمٌد المشارٌع وثمافة المنظمة، كعوامل حاسمة تإثر فً العلالة بٌن المٌادة وأداء الفرق

تعزٌز التآزر بٌن الفرق الدراسة بضرورة مواءمة استراتٌجٌات المٌادة مع متطلبات المشارٌع الفرٌدة ل

وتحمٌك نتائج مستدامة. كما لدمت الدراسة إسهامات عملٌة لمدٌري المشارٌع والمادة التنظٌمٌٌن، من 

خلال تمدٌم رإى حول كٌفٌة تعزٌز ثمافة الابتكار، المرونة، والأداء العالً لتحمٌك النجاح فً بٌئة 

 .الأعمال التنافسٌة

 دراسة (Cai, 2023) 

الدراسة تؤثٌر أنماط المٌادة واستراتٌجٌة المنظمة على تحسٌن كفاءة الأداء، حٌث أكدت على تناولت 

أهمٌة الدور الذي ٌلعبه المدراء التنفٌذٌون فً تعزٌز الإنتاجٌة والإبداع من خلال التركٌز على المٌم 

فً لٌام الإدارة العلٌا الأساسٌة وثمافة المنظمة. سلطت الدراسة الضوء على المٌادة التحوٌلٌة وأهمٌتها 

بصٌاغة رإٌة واضحة للمنظمة، وتوضٌح هذه الرإٌة، وتشجٌع الابتكار، ودعم الموظفٌن، وإشراكهم 

فً عملٌات اتخاذ المرار المتعلمة بمهامهم. الهدف من تطبٌك هذه الاستراتٌجٌات هو تعزٌز الإنتاجٌة من 

أوضحت الدراسة ضرورة مواءمة استراتٌجٌة و .ٌنخلال زٌادة الرضا الوظٌفً والثمة المهنٌة بٌن العامل

الشركة مع المسارات الأكثر احتمالًا لتحمٌك النجاح فً تحمٌك أهدافها، حٌث تم التؤكٌد على العلالة 

التكاملٌة بٌن التخطٌط الاستراتٌجً والمٌادة الفعالة ودورهما فً بناء منظمة ناجحة. استندت الدراسة إلى 

ة متنوعة من المنشورات الأكادٌمٌة المحكمة التً تناولت موضوع المٌادة أبحاث موسعة من مجموع
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واستراتٌجٌة المنظمة وأثرهما على الأداء. كما لامت الدراسة بتحلٌل العدٌد من الفرضٌات وتحمك منها 

تجرٌبٌاً عبر مراجعة شاملة لأعمال باحثٌن آخرٌن، مما أبرز العلالة السببٌة بٌن استراتٌجٌة المنظمة 

 .وتحسٌن الأداء

 دراسة (Hajiali et al., 2022) 

هدفت الدراسة إلى تحلٌل تؤثٌر الدوافع الوظٌفٌة، نمط المٌادة، والكفاءة على الرضا الوظٌفً، بالإضافة 

إلى تؤثٌر هذه العوامل على الأداء الوظٌفً بشكل مباشر وغٌر مباشر من خلال الرضا الوظٌفً. 

 موظفاً. تم استخدام برنامج 105، وشملت العٌنة الكاملة LLDIKTI-IX أجرٌت الدراسة فً مإسسة

AMOS 18 ونموذج المعادلات الهٌكلٌة لتحلٌل البٌانات المستمدة من الاستبٌانات. 

أظهرت النتائج أن الدوافع الوظٌفٌة لها تؤثٌر سلبً ومعنوي على الرضا الوظٌفً، حٌث تبٌن أن مستوى 

الترابط، والنمو لا ٌزال منخفضًا، مما ٌتطلب تحسٌنها لتعزٌز رضا الموظفٌن. الدوافع المتعلمة بالوجود، 

كما أظهرت النتائج أن الكفاءة تإثر إٌجابٌاً ولكن بشكل غٌر معنوي على الأداء الوظٌفً، مما ٌشٌر إلى 

لأداء. أن لضاٌا تطوٌر الكفاءة المهنٌة، مثل الابتكار والتكنولوجٌا، لا تحظى باهتمام كافٍ لتحسٌن ا

بالإضافة إلى ذلن، تبٌن أن الكفاءة تإثر على الأداء الوظٌفً عبر الرضا الوظٌفً بشكل إٌجابً ولكن 

غٌر معنوي، مما ٌعكس أن تطبٌك الكفاءات الحالٌة لا ٌزال ٌمتصر على تلبٌة احتٌاجات العمل الأساسٌة 

سٌن الدوافع الوظٌفٌة أوصت الدراسة بضرورة التركٌز على تح .دون تعزٌز الأداء بشكل فعال

 .والكفاءات المهنٌة، مع تعزٌز الابتكار واستخدام التكنولوجٌا لتحسٌن رضا الموظفٌن وأدائهم الوظٌفً

 دراسة (Jaroliya & Gyanchandani, 2022) 

هدفت الدراسة إلى تحلٌل تؤثٌر نمط المٌادة التحوٌلٌة على أداء الفرق فً لطاع تكنولوجٌا المعلومات، مع 

موظفاً ٌعملون فً  354كٌز على العلالة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وأداء الفرٌك. تم جمع البٌانات من التر

شركات تكنولوجٌا المعلومات بمدٌنة بونً، حٌث أجاب أفراد الفرق على أسئلة متعلمة بالمٌادة التحوٌلٌة، 

علالة إٌجابٌة لوٌة بٌن المٌادة بٌنما أجاب المادة على أسئلة تتعلك بؤداء الفرٌك. أظهرت النتائج وجود 

التحوٌلٌة وأداء الفرٌك، وأكدت أن المائد التحوٌلً ٌسُهم بشكل كبٌر فً تحسٌن أداء الفرق، مما ٌإدي 

أوصت الدراسة باستخدام هذه البٌانات التجرٌبٌة لتطوٌر سٌاسات وممارسات . ةإلى زٌادة إنتاجٌة المنظم

إٌجاد طرق فعاّلة لمساعدة الموظفٌن الذٌن ٌواجهون صعوبات لتحسٌن الموارد البشرٌة، ودعم المادة فً 

أداء فرلهم. كما أشارت إلى بعض المٌود، مثل طبٌعة البٌانات غٌر المعرفٌة والتصار العٌنة على 

 .شركات بونً فمط

 دراسة (Oh et al., 2021) 
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 مشارٌع تطوٌر نظم المعلومات هدفت الدراسة إلى تحلٌل تؤثٌر جودة المٌادة والعمل الجماعً على نجاح

(ISD) ًمع التركٌز على الفروق بٌن المطاعٌن العام والخاص. اعتمدت الدراسة على نموذج بحث ،

ٌبرز تنوع نجاح المشارٌع فً كلا المطاعٌن، حٌث تم جمع البٌانات من مدٌري مشارٌع كورٌٌن ذوي 

لاختبار الفرضٌات.  (PLS) الجزئً خبرة فً المطاعٌن العام والخاص، واستخدام طرٌمة الانحدار

أظهرت النتائج أن أنماط المٌادة التبادلٌة، الرٌادٌة، وحوكمة الشبكات تإثر إٌجابٌاً وبشكل كبٌر على 

كما كشفت الدراسة عن  .ISD جودة العمل الجماعً، والذي ٌلعب دور الوسٌط فً تحدٌد نجاح مشارٌع

المٌادة التبادلٌة والرٌادٌة أكثر فاعلٌة فً المطاع العام، بٌنما  اختلافات بٌن المطاعٌن، حٌث تبٌن أن أنماط

 .تعد المٌادة التحوٌلٌة وحوكمة الشبكات أكثر ملاءمة للمطاع الخاص

 دراسة (Ali et al., 2021) 

من خلال الوساطة  (PS) على نجاح المشارٌع (TL) تناولت الدراسة تؤثٌر نمط المٌادة التحوٌلٌة

اعتمدت الدراسة على نهج  .(TWQ) وجودة العمل الجماعً (TBP) بناء الفرٌكالمتسلسلة لكل من 

 (ISD) مدٌر مشروع محترف فً مجال تطوٌر نظم المعلومات 314كمً، حٌث تم جمع البٌانات من 

 فً باكستان. تم اختبار الفرضٌات باستخدام تحلٌل الانحدار مع التمنٌات الإحصائٌة المتمدمة

(bootstrapping). هرت النتائج أن بناء الفرٌك وجودة العمل الجماعً ٌوسطان بشكل مستمل أظ

ومتسلسل العلالة بٌن المٌادة التحوٌلٌة ونجاح المشارٌع. كما تبٌن أن المٌادة التحوٌلٌة تعزز جودة العمل 

الجماعً من خلال تحسٌن التواصل والتنسٌك والتماسن بٌن الفرٌك، مما ٌإدي إلى تحمٌك مشارٌع 

. وأوصت الدراسة بضرورة استخدام ممارسات بناء الفرٌك وجودة العمل الجماعً لتحمٌك ألصى ناجحة

استفادة من المٌادة التحوٌلٌة، مإكدة أن هذه المنهجٌة الحدٌثة تعُد الأولى من نوعها فً استكشاف هذا 

 .الرابط بٌن المٌادة التحوٌلٌة ونجاح المشارٌع

 دراسة (Arif, 2021) 

الدراسة تؤثٌر المٌادة التحوٌلٌة والانضباط والإنتاجٌة على الأداء الوظٌفً، مع التركٌز على تناولت 

تحدٌد دور المائد فً تحسٌن الأداء. اعتمدت الدراسة على النهج الكمً وتحلٌل الانحدار، حٌث شملت 

نها المٌادة أكدت النتائج أن الأداء الوظٌفً ٌتؤثر بعدة عوامل، م .Kemang عٌنة من موظفً فندق

والانضباط ومستوى الإنتاجٌة. كما أشارت إلى أن الإنتاجٌة تعُد من العوامل الأساسٌة التً تدل على 

الأداء الجٌد للموظفٌن. أوصت الدراسة الشركات بالتركٌز على هذه العوامل لتعزٌز تطوٌر الموظفٌن 

 .وتحسٌن أدائهم فً المستمبل

 دراسة (Islami & Mulolli, 2020) 
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فت الدراسة إلى تحدٌد العلالة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وأداء الفرٌك، من خلال تحلٌل الأدبٌات الموجودة هد

مصدرًا )ممالات وكتب( تتعلك بالمٌادة  06حول دور المٌادة التحوٌلٌة فً تحسٌن أداء الفرق. تم تحلٌل 

ٌن أدائهم. أظهرت النتائج أن المٌادة التحوٌلٌة وأداء الفرق، مما ساعد فً تمدٌم دلٌل إرشادي للمادة لتحس

التحوٌلٌة تعُد النمط المٌادي الأكثر أهمٌة فً تحسٌن أداء الفرق. وتكمن أصالة الدراسة فً كونها الأولى 

عامًا. أوصت الدراسة  58من نوعها التً لامت بتحلٌل الأدبٌات المتعلمة بهذا الموضوع عبر أكثر من 

المٌادي بشكل صحٌح لتحسٌن أداء فرلهم ومنظماتهم. كما دعت إلى  بؤن ٌستخدم المدٌرون هذا النمط

إجراء أبحاث مستمبلٌة لإضافة أبعاد جدٌدة للعلالة بٌن المٌادة التحوٌلٌة وأداء الفرق ولٌاس تؤثٌرها 

 .المشترن

 التحليل النمدي للدراسات السابمة

فرق العمل فً المشارٌع من زواٌا  تناولت الدراسات السابمة موضوع المٌادة وأثرها على تحسٌن أداء

متعددة، حٌث ركزت معظمها على الأنماط المٌادٌة المختلفة مثل المٌادة التحوٌلٌة، التبادلٌة، التشاركٌة، 

والمتواضعة، بالإضافة إلى تؤثٌر عوامل أخرى مثل التمكٌن، الكفاءة، والتواصل، على أداء الفرق. 

( العلالة بٌن المٌادة الروحٌة وتعزٌز الأداء 0804أظهرت دراسة )أحمد، إسماعٌل ونوري، 

الاستراتٌجً، حٌث أكدت أهمٌة تبنً المٌم الروحٌة مثل الإٌثار والرإٌة فً تحسٌن الأداء التنظٌمً. 

( على المٌادة المتواضعة ودورها فً تعزٌز الأداء المتمٌز من 0804بٌنما ركزت دراسة )حافظ ومحمد، 

 .ٌة، مما ٌبرز أهمٌة التمكٌن كعامل وسٌط بٌن المٌادة والأداءخلال تمكٌن الموارد البشر

( الضوء على دور المٌادة التحوٌلٌة فً إدارة 0804على الجانب الآخر، سلطت دراسة )السلمً وحداد، 

الأزمات، مع التركٌز على أبعاد مثل التمكٌن والاستثارة الفكرٌة التً أظهرت تؤثٌرًا كبٌرًا على فعالٌة 

( المٌادة التشاركٌة بؤبعادها المختلفة، 0803زمات. بٌنما تناولت دراسة )بمشان وفلمبان، إدارة الأ

وركزت على دورها فً تحسٌن أداء فرق العمل الافتراضٌة، مما ٌعكس أهمٌة التفاعل الإنسانً 

 .وتفوٌض السلطات فً بٌئات العمل غٌر التملٌدٌة

العلالة بٌن المٌادة وأداء الفرق فً سٌالات أكثر من ناحٌة أخرى، ركزت الدراسات الأجنبٌة على 

عن أهمٌة المٌادة التحوٌلٌة والتبادلٌة فً فرق تطوٌر أنظمة  (Sun, 2024) تخصصًا. كشفت دراسة

 الذكاء الاصطناعً، مإكدة على دور التواصل كوسٌط رئٌسً لتعزٌز الأداء. بٌنما تناولت دراسة

(Ahmed et al., 2023)  المختلفة وتؤثٌرها على دٌنامٌكٌات الفرق وأداء المشارٌع عبر أنماط المٌادة

 .الصناعات المختلفة، مشٌرة إلى أهمٌة مواءمة استراتٌجٌات المٌادة مع متطلبات كل مشروع

أهمٌة الجمع بٌن المٌادة الفعالة واستراتٌجٌات المنظمة لتحسٌن الأداء،  (Cai, 2023) أظهرت دراسة

 التحوٌلٌة كعامل رئٌسً فً تعزٌز الإبداع والإنتاجٌة. فً حٌن ركزت دراسة مسلطة الضوء على المٌادة
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(Hajiali et al., 2022)  على تؤثٌر المٌادة والدوافع والكفاءة على الأداء الوظٌفً، مع الإشارة إلى

 .التحدٌات التً تواجه تطبٌك الكفاءات المهنٌة لتحسٌن الأداء

وجود علالة إٌجابٌة لوٌة بٌن المٌادة  (Jaroliya & Gyanchandani, 2022) أوضحت دراسة

التحوٌلٌة وأداء الفرق فً لطاع تكنولوجٌا المعلومات، مما ٌسهم فً تحسٌن إنتاجٌة المنظمة. بٌنما 

الفروق بٌن المطاعٌن العام والخاص فً تؤثٌر المٌادة والعمل  (Oh et al., 2021) تناولت دراسة

أهمٌة المٌادة  (Ali et al., 2021) معلومات. وأكدت دراسةالجماعً على نجاح مشارٌع نظم ال

التحوٌلٌة فً تعزٌز بناء الفرٌك وجودة العمل الجماعً لتحمٌك نجاح المشارٌع، مما ٌبرز دور التواصل 

 .والتماسن كعوامل رئٌسٌة للنجاح

جوات بحثٌة لم تغُط على الرغم من تعدد الدراسات التً تناولت المٌادة وأداء فرق العمل، إلا أن هنان ف

بشكل كافٍ، مثل دراسة تؤثٌر المٌادة فً سٌالات مشارٌع محددة كالمشارٌع التمنٌة والافتراضٌة، وتحلٌل 

العلالة بٌن نماذج المٌادة المختلفة وأداء الفرق فً بٌئات دٌنامٌكٌة ومعمدة. ٌعالج البحث الحالً هذه 

حسٌن أداء فرق العمل فً المشارٌع، مع الأخذ بعٌن الفجوات من خلال التركٌز على دور المٌادة فً ت

الاعتبار تؤثٌر الأنماط المٌادٌة المختلفة، والتحدٌات التً تواجه فرق العمل، مما ٌساهم فً تمدٌم رإى 

 .جدٌدة تدعم تحمٌك النجاح فً المشارٌع

 العلالة بين الدراسات السابمة والبحث الحالي

طبٌعٌاً للدراسات السابمة التً تناولت دور المٌادة فً تعزٌز أداء فرق العمل، تعُد الدراسة الحالٌة امتدادًا 

حٌث تعتمد على الأسس النظرٌة والنتائج العملٌة التً توصلت إلٌها تلن الدراسات، مع السعً للتوسع 

راسات فً فهم العلالة بٌن المٌادة وأداء الفرق فً سٌالات المشارٌع المختلفة. فمد أكدت العدٌد من الد

، على أهمٌة (Ali et al., 2021) ودراسة (Islami & Mulolli, 2020) السابمة، مثل دراسة

المٌادة التحوٌلٌة فً تحسٌن أداء الفرق من خلال تعزٌز التواصل، بناء الفرٌك، وتحمٌك جودة العمل 

ة تحُدث إلى أن الأنماط المٌادٌة المختلف (Ahmed et al., 2023) الجماعً. كما أشارت دراسة

تؤثٌرات متباٌنة على أداء الفرق، مما ٌإكد الحاجة إلى دراسة أكثر تفصٌلًا حول كٌفٌة تفاعل هذه 

الأنماط المٌادٌة مع دٌنامٌكٌات فرق العمل. تستند الدراسة الحالٌة إلى هذه الأفكار لتطوٌر فهم أعمك 

 .محددة ومتنوعةحول كٌفٌة تؤثٌر المٌادة على فرق العمل، مع التركٌز على مشارٌع 

من جهة أخرى، ركزت بعض الدراسات السابمة على أبعاد محددة من المٌادة وتؤثٌرها على الفرق. على 

( دور المٌادة التحوٌلٌة فً إدارة الأزمات، بٌنما 0804سبٌل المثال، تناولت دراسة )السلمً وحداد، 

فرق العمل الافتراضٌة، مما ٌعكس ( على المٌادة التشاركٌة فً 0803ركزت دراسة )بمشان وفلمبان، 

اهتمامًا بؤبعاد المٌادة فً سٌالات محددة. ومع ذلن، فإن هذه الدراسات لم تغطِ بشكل شامل العلالة بٌن 
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المٌادة وأداء فرق العمل فً المشارٌع الدٌنامٌكٌة التً تتطلب مرونة وتفاعلًا عالٌاً بٌن الفرق والمادة. 

لى سد هذه الفجوة من خلال تمدٌم رإٌة شاملة ومتكاملة لدور المٌادة فً لذلن، تسعى الدراسة الحالٌة إ

تحسٌن أداء فرق العمل فً المشارٌع، مع التركٌز على تحلٌل الأنماط المٌادٌة المختلفة وتؤثٌرها على 

 .فرق العمل فً بٌئات متعددة

 Oh et) دراسةو (Hajiali et al., 2022) علاوة على ذلن، ركزت بعض الدراسات، مثل دراسة

al., 2021) على عوامل وسٌطة مثل الكفاءة، الدوافع، وجودة العمل الجماعً، لكنها لم تتناول بشكل ،

كافٍ كٌفٌة تؤثٌر المٌادة على هذه العوامل لتفعٌل دورها فً تحسٌن أداء الفرق. بالإضافة إلى ذلن، تعانً 

على سٌالات محددة، مثل المطاعات العدٌد من الدراسات من محدودٌة التعمٌم بسبب التصارها 

أو فرق العمل الافتراضٌة )بمشان وفلمبان،  (Jaroliya & Gyanchandani, 2022) التكنولوجٌة

 .(، مما ٌبرز الحاجة إلى دراسة أكثر شمولٌة تستوعب مختلف أنواع المشارٌع والبٌئات التنظٌمٌة0803

ثٌة من خلال تحلٌل العلالة بٌن أنماط المٌادة تعمل الدراسة الحالٌة على معالجة هذه الفجوات البح

المختلفة وأداء فرق العمل فً المشارٌع، مع الأخذ بعٌن الاعتبار تؤثٌر العوامل الوسٌطة مثل التمكٌن، 

التواصل، والتحفٌز. كما تهدف إلى تمدٌم إطار عملً ٌساعد المادة على تحسٌن أدائهم وأداء فرلهم عبر 

اسب مع طبٌعة كل مشروع ومتطلباته. بذلن، تجمع الدراسة بٌن نتائج الدراسات تبنً أسالٌب لٌادٌة تتن

السابمة وتوسعها لتوفٌر أساس بحثً متٌن ٌسهم فً تعزٌز فهم دور المٌادة فً نجاح المشارٌع وتحمٌك 

 .الأهداف التنظٌمٌة

 المراجع

 المراجع العربية

 الروحٌة المٌادة دور(. 0804. )كمال دالرزاقعب ونوري، أحمد، جبرائٌل إسماعٌل، كمال، غٌداء أحمد،

 مدٌنة فً الخاصة المصارف مدٌري من عٌنة لآراء تحلٌلٌة دراسة: الاستراتٌجً الأداء تعزٌز فً

 . 119 - 149 (،4)00 الإنسانٌات، - زانكو. أربٌل

وفاعلٌة (. العوامل المإثرة فً نجاح 0810العزٌز. ) بن عبد عبد الرحمنالعزٌز بن  آل سعود، عبد

لٌادة فرق العمل الافتراضٌة: دراسة تطبٌمٌة على الغرفة التجارٌة الصناعٌة فً المملكة العربٌة 

 .060 -081 ،49،مجلة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة .السعودٌة

 الإعلام. لبحوث الجزائرٌة المجلة. الرلمٌة الفضاءات عبر المٌادة تحدٌات(. 0800. )نورة طالب، أٌت
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 أداء على التشاركٌة المٌادة أثر(. 0803. )توحٌد نواوي بن كمال فلمبان، و خالد، بنت رٌهام بمشان،

 للنشر العربٌة المجلة. السعودٌة الاتصالات شركة موظفً على مٌدانٌة دراسة: الافتراضٌة العمل فرق

 .445 - 415 ، 60ع العلمً،

 تعزٌز فً المتواضعة المٌادة دور(. 0804. )ثابت حمدي ثابت ومحمد، سعٌد، رضوان عبد الحكٌم حافظ،

 مجلة. أسٌوط جامعة على بالتطبٌك البشرٌة الموارد تمكٌن الوسٌط الدور اختبار: للعاملٌن المتمٌز الأداء

 .1185 - 1806 (،103)01 التربٌة، كلٌة

 ،05 العلمً، للنشر العربٌة المجلة. وأهدافها المشارٌع إدارة مفاهٌم(. 0808. )محمد روان الحدٌدي،

516 - 591. 

 الكفاءة تعزٌز فً التحوٌلٌة المٌادة دور(. 0810. )حمٌد زٌنب ومزهر، عبدالرضا، صالح رشٌد،

 كلٌة مجلة. المادسٌة جامعة كلٌات فً التدرٌسٌة الهٌئة أعضاء من عٌنة لآراء استطلاعٌة دراسة: الذاتٌة

 .403 - 458 (،0)18 والمالٌة، والإدارٌة الالتصادٌة للدراسات والالتصاد الإدارة

 دراسة: الرلمً التحول تحمٌك فً الاستراتٌجٌة المٌادة دور(. 0801. )شعبان وبعٌطٌش، صالح، زابً،

 .164 - 144 (،1)6 المتمدمة، الالتصادٌة البحوث مجلة. بالمسٌلة بوضٌاف محمد جامعة حالة

 الأداء بمستوى وعلالتها الاستراتٌجٌة المٌادة مهارات(. 0819. )رمضان منصور محمد لزعنون،ا

 15 (،0)4 للأبحاث، الاستملال جامعة مجلة. غزة شمال محافظة بلدٌات على تطبٌمٌة دراسة: المإسسً

- 110. 

 المٌادة دور(. 0804. )بخاري أحمد عبد الكرٌم محمد وحداد، عواض، عوض عاٌض أبرار السلمً،

 بمحافظة الصحة وزارة فً الموظفٌن على مٌدانٌة دراسة: الأزمات إدارة فاعلٌة تعزٌز فً التحوٌلٌة

 .190 - 163 ،13 العلمً، للنشر العربٌة المجلة. جدة

 نتائج تطوٌر مشروع حالة: الابتكار مشارٌع إدارة(. 0811. )زٌنة وزنادي، السعٌد، محمد عابدي،

 .54 - 35 (،1)10 والإدارٌة، الالتصادٌة العلوم مجلة. الجزائر فً البحوث

 الأداء تعزٌز فً الاستراتٌجٌة المٌادة دور(. 0800. )لاسم عمٌل وهاشم، جاسم، ممدام عبد الحسٌن،

 كلٌة مجلة. بابل/  الجنائٌة الأدلة تحمٌك لسم مدٌرٌة ضباط من عٌنة لآراء استطلاعٌة دراسة: المنظمً

 .160 - 148 (،4)14 والمالٌة، والإدارٌة الالتصادٌة للدراسات والالتصاد الإدارة
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 دراسة: الوظٌفً الأداء تحسٌن فً التحوٌلٌة المٌادة تؤثٌر(. 0803. )عواد رشٌد عدنان عبدالدلٌمى،

 والالتصادٌة، الإدارٌة للعلوم تكرٌت مجلة. تكرٌت جامعة فً الأكادٌمٌة المٌادات لآراء تحلٌلٌة

19(63)، 406 - 444. 

 أداء ونظم والعاملٌن المٌادات أداء على وأثرها التحوٌلٌة المٌادة(. 0801. )عبدالحمٌد محمدي حماده علً،

 .083 - 119 ، 180ع الرٌاضة، علوم تطبٌمات مجلة. والرٌاضة الشباب بوزارة العمل

 العمل فرق لٌادة لمهارات العام التعلٌم مدارس مدٌري ممارسة(. 0815. )زهٌد محمد بن علً الغامدي،

 .410 - 441 (،4)16 والنفسٌة، التربوٌة العلوم مجلة. المدرسٌة

 مجلة. العمل فرٌك وإدارة ونمو بناء(. 0885. )محمود محمد مدحت النصر، وأبو رفعت، محمد لاسم،

 .399 - 309 (،1)19 الإنسانٌة، والعلوم الاجتماعٌة الخدمة فً دراسات

 المٌادة لسلوكٌات المفسرة النظرٌات(. 0803. )نسرٌن والحلوانً، عبد الرزاق، ضٌاء نور الكرٌمً،

 .013 - 054 (،4)15 والمالٌة، والإدارٌة الالتصادٌة للدراسات والالتصاد الإدارة كلٌة مجلة. الإدارٌة

 العمل فرٌك وجودة التحوٌلٌة المٌادة أثر(. 0801. )سلٌم خٌر محمد زٌد، أبو و صالح، محمد حنٌن النعٌمات،

 ماجستٌر رسالة) الأردن فً المعلومات تكنولوجٌا مشارٌع على تطبٌمٌة دراسة: العمل فرٌك أداء فً

 .السلط التطبٌمٌة، البلماء جامعة(. منشورة غٌر
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