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عنوان البحث 

www.midocean.ae

خلالمةالمكرمكةبمدينةالخيريةالجمعياتفيالمتطوعينرضامستوىعلىالحوكمةمباديءتطبيقأثر

2024عام



مشكلة البحث 

www.midocean.ae

وخاصةالحوكمةممارساتلعلاقةالمنهجيالفهمضعفمنالمكرمةمكةمدينةفيالخيريةالجمعياتتعاني

جلياًذلكيبرز.مواستمراريتهالمتطوعينرضابمستوياتالقراراتخاذفيوالعدالةوالمساءلةالشفافيةمبادئ

ضمنالبقاءعلىوتحفزّهمالمتطوعينتجاربعلىالمبادئهذهتطبيقأثرتقيسواضحةمؤشراتغيابفي

.2024عامخلالالتطوعيالعملبرامج



أهمية البحث

www.midocean.ae

:النظريةالأهمية

بمستوى(لقرارااتخاذفيالعدالةالمساءلة،الشفافية،)الحوكمةمبادئتطبيقربطفيبحثيةفجوةتسدّّ•

.المكرمةمكةمدينةفيسيمالاالسعودية،الخيريةالجمعياتبيئةفيالمتطوعينرضا

تطوعين،الملدىالرضاوعاملالربحيةغيرالمنظماتحوكمةبينيجمعجديدًامفاهيمياًإطارًاتضيف•

.الاجتماعيةوالخدماتالتطوعإدارةفيالعلميةالمكتبةيثريمما



أهمية البحث

www.midocean.ae

:التطبيقيةالأهمية

فيرًاتأثيالأكثرالحوكمةممارساتحولواضحةبمؤشراتالخيريةالجمعياتفيالإداريةالجهاتتزود•

.واستمرارهمالمتطوعينرضىتعزيز

سياساتعوضعلىالتطوعومراكزالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةفيالقرارصانعيتساعد•

.التطوعيةوالاستدامةالفاعليةزيادةفييساهمبماالجمعيات،فيالحوكمةبنيةلتنميةداعمة

إيجاباًينعكسلذياالأمروالمساءلة،الشفافيةأنظمةلتحسينللتطبيققابلةوحلولاًّعمليةتوصياتتقدّم•

المتطوعينلدىوالأداءالالتزاممستوياتعلى



أهداف البحث 

www.midocean.ae

بمدينةريةالخيالجمعياتفي(المشاركةالعدالة،المساءلة،الشفافية،)الحوكمةمبادئتطبيقمدىتحديد•

مقياسباستخدامالجمعياتتلكفيالمتطوعينرضامستوىقياس.2024عامخلالالمكرمةمكة

.المعتمد«المتطوعينمعنويات»

.المتطوعينرضاومستوىالحوكمةمبادئتطبيقدرجةبينالارتباطيةالعلاقةاستكشاف•

الخبرةاتسنوالعمر،الجنس،)شخصيةلمتغيراتتبعاًالمتطوعينرضامستوىفيالفروقتحليل•

.(التطوعية

رضامستوىرفعإلىيهدفالخيريةالجمعياتفيالحوكمةممارساتلتعزيزمقترحتصورتقديم•

.العطاءفياستمراريتهموضمانالمتطوعين



المنهجية المقترحة

www.midocean.ae

:البحثيالتصميم•

.الاستبانةاستخدامعلىكلياًيعتمدكميمنهج•

:يتضمنمقننإلكترونياستبانةبناء:(الاستبانة)البحثأداة•

.(مشاركةعدالة،مساءلة،شفافية،)الحوكمةمبادئتطبيقمؤشرات

.والدافعيةالرضامستوىلقياس«المتطوعينمعنويات»مقياس

.المكرمةمكةمدينةفيمرخصةخيريةجمعية15متطوعو:الدراسةعينة•

عمستجيب،250300:المستهدفةالعينةحجم• .جمعيةكلحجمبحسبطبقياًتوُزَّ



المنهجية المقترحة

www.midocean.ae

البياناتجمعإجراء•

Alpha Cronbach ≥ 0.70الاستبانةوثباتصدقاختبار•

.الإلكترونيالرابطعبرالاستبانةونشرالجمعياتإداراتموافقاتعلىالحصول•

(أسبوعين)البياناتجمعفترةخلالمرّتينالمشاركينتذكير•



المنهجية المقترحة

www.midocean.ae

البياناتتحليل•

.(معياريانحرافمتوسطات،)وصفيةإحصاءات•

.المتطوعينورضاالحوكمةمتغيراتبينالعلاقةلقياس Pearsonارتباطمعاملات•

SPSSبرنامجباستخدامالرضا،مستوىعلىحوكميمبدأكلأثرلتحديدمتعددانحدارتحليل•



المنهجية المقترحة

www.midocean.ae

الزمنيالاطار•

.واختبارهالاستبانةتصميم:2–1الشهر•

.البياناتوجمعالاستبانةتوزيع:4–3الشهر•

.الإحصائيةالبياناتتحليل:5الشهر•

.والتوصياتالنتائجكتابة:6الشهر•



شكراً لكم 
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