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حقوق الطباعة
    
         جميع المواد والمحتويات الواردة في هذا البحث العلمي هي لأغراض أكاديمية وبحثية فقط، وتعود حقوق الطباعة والنشر لجامعة ميداوشن , ولا يجوز إعادة استخدام أو نسخ أو نشر أو توزيع أي جزء من هذا البحث بأي وسيلة كانت دون الحصول على إذن خطي مسبق من الجامعة . 
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المستخلص :Abstract 
         يهدف هذا البحث إلى تقديم إطار نظري شامل يوضح مفهوم إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة، من خلال استعراض أهم أنواع المخاطر التي تواجه هذه المشاريع والعوامل التي تسهم في ظهورها خلال المراحل الأولى من التأسيس، ويعتمد البحث على منهج وصفي نظري يركز على تحليل المفاهيم الأساسية المرتبطة بالمخاطر، وبيان كيفية تأثيرها في استمرارية المشروع وقدرته على النمو، كما يستعرض البحث الخطوات الرئيسة لإدارة المخاطر ودور كل خطوة في تعزيز قدرة المشروع على التعامل مع التحديات المحتملة. ويسهم هذا الإطار النظري في توضيح أهمية تبني منهجية واضحة لإدارة المخاطر لدى المشاريع الناشئة، بما يساعد أصحابها على اتخاذ قرارات أفضل والحد من تأثير الأحداث غير المتوقعة .
الكلمات المفتاحية :  إدارة المخاطر، المشاريع الناشئة، المخاطر التنظيمية، المخاطر المالية، ريادة الأعمال .
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الفصل الأول
المدخل العام للبحث















مقدمة:
       تشهد البيئة الاقتصادية في المملكة العربية السعودية تحولًا كبيرًا يعكس توجهًا واضحًا نحو دعم ريادة الأعمال وتمكين المشاريع الناشئة، وذلك في إطار السعي لتعزيز التنويع الاقتصادي وتحفيز الابتكار. وتحتل المشاريع الناشئة موقعًا مهمًا في هذا التحول، نظرًا لدورها في خلق فرص العمل وتقديم حلول مبتكرة تتناسب مع احتياجات السوق المتجددة. إلا أن هذه المشاريع وعلى الرغم من إمكاناتها الكبيرة، تواجه مجموعة واسعة من المخاطر التي قد تهدد استمراريتها وتحدّ من قدرتها على تحقيق النمو المطلوب، لاسيما في المراحل الأولى من التأسيس التي تتميز بارتفاع مستوى عدم اليقين. (Saudi Vision 2030. (2016) )
وتُعد إدارة المخاطر من الموضوعات الحيوية التي تستوجب اهتمامًا خاصًا في المشاريع الناشئة، إذ تساعد على فهم التهديدات المحتملة وتقدير آثارها ووضع الإجراءات المناسبة للتعامل معها. ولا يقتصر دور إدارة المخاطر على حماية المشروع من الخسائر فحسب، بل يمتد إلى تعزيز جودة القرارات ورفع كفاءة التخطيط وتحسين قدرة المشروع على التكيف مع المتغيرات. وتبرز أهمية هذا الموضوع بصورة أكبر في المشاريع الناشئة التي تعتمد في الغالب على موارد محدودة، مما يجعل أي خلل أو قرار غير مدروس سببًا كافيًا لعرقلة المشروع أو إيقافه. Hopkin, P. (2018).
وفي ضوء ذلك، يتناول هذا البحث موضوع إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة من منظور نظري، من خلال استعراض المفاهيم الأساسية المتعلقة بالمخاطر وأنواعها ومصادرها، وشرح الخطوات الرئيسة لإدارتها، إضافة إلى بيان طبيعة المخاطر التي تواجه المشاريع الناشئة وسبب ارتفاعها مقارنة بالمشاريع التقليدية. ويهدف هذا الإطار النظري إلى تقديم فهم شامل يساعد أصحاب المشاريع وروّاد الأعمال على إدراك أهمية إدارة المخاطر وتطبيقها بطريقة منهجية تعزز من فرص نجاح المشروع واستدامته.

مشكلة البحث:
       تواجه المشاريع الناشئة تحديات متعددة ترتبط بدرجة عالية من عدم اليقين، سواء في بيئة السوق أو في الجوانب المالية أو التشغيلية. وعلى الرغم من الدور المتنامي لهذه المشاريع في دعم الاقتصاد المحلي والمساهمة في تنويع مصادر الدخل، إلا أنها غالبًا ما تعمل بموارد محدودة تجعلها أكثر حساسية تجاه المخاطر مقارنة بالمشاريع القائمة. ويظهر ذلك بوضوح في المراحل الأولى من التأسيس، حيث تتعرض المشاريع الناشئة لتقلبات في الطلب، وصعوبات في الوصول إلى التمويل، إضافة إلى تحديات تتعلق بالإدارة واتخاذ القرار. ( Ries, E. 2011 )
وفي هذا السياق، تبرز الحاجة إلى فهم طبيعة المخاطر التي تواجه المشاريع الناشئة وطرق التعامل معها. فغياب إدارة واضحة للمخاطر قد يؤدي إلى تعرض المشروع لخسائر تؤثر في قدرته على النمو أو الاستمرار. كما أن كثيرًا من روّاد الأعمال يفتقرون للخبرة الكافية في تحديد المخاطر أو تقدير آثارها أو وضع خطط للتعامل معها، مما يزيد من احتمالية تعثر المشروع مبكرًا. ISO 2018 ) )
وانطلاقًا من هذه التحديات، تتمثل مشكلة هذا البحث في الحاجة إلى بناء إطار نظري يوضح مفهوم إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة، ويشرح أنواع المخاطر ومصادرها، ويبين خطوات إدارتها بطريقة تساعد أصحاب المشاريع على فهمها والتعامل معها بشكل أكثر فاعلية. Bryman, A 2016) )
أسئلة البحث :
1- ما مفهوم المخاطر في سياق المشاريع الناشئة ؟
2- ا أنواع المخاطر التي تواجه المشاريع الناشئة في مراحل التأسيس والنمو؟
 3- ما مصادر المخاطر الأكثر شيوعًا في بيئة المشاريع الناشئة؟
 4- كيف تُصنَّف المخاطر وفقًا لطبيعة المشروع أو القطاع الذي يعمل فيه؟
 5- ما الخطوات الأساسية لإدارة المخاطر، وما الدور الذي تقوم به كل خطوة؟
 6- ما طبيعة العلاقة بين إدارة المخاطر وقدرة المشاريع الناشئة على الاستمرار والنجاح؟
 7- ما أبرز التحديات التي تعيق تطبيق إدارة المخاطر لدى المشاريع الناشئة؟
أهمية البحث : 
الأهمية النظرية
            تنبع الأهمية النظرية لهذا البحث من كونه يقدّم إطارًا معرفيًا متكاملاً يساعد في توضيح المفاهيم الأساسية المرتبطة بالمخاطر وإدارة المخاطر، ويعزز الفهم العلمي لطبيعة المشكلات التي تواجه المشاريع الناشئة، ويُعد هذا الموضوع من الموضوعات الحيوية في مجال الإدارة الحديثة، نظرًا لارتباطه المباشر بقدرة المشروع على التكيف مع ظروف السوق واتخاذ القرارات المناسبة في ظل عدم اليقين، كما تتجلى الأهمية النظرية في أن البحث يسهم في توضيح الفروق بين أنواع المخاطر التي قد تتعرض لها المشاريع الناشئة، سواء كانت مالية، أو تشغيلية، أو تقنية، أو تنظيمية. ويقدّم شرحًا متعمقًا للعوامل التي تؤدي إلى نشوء كل نوع من هذه المخاطر، إضافة إلى إبراز التصنيفات النظرية المختلفة للمخاطر استنادًا إلى طبيعة المشروع أو القطاع الذي يعمل فيه.
ويسهم البحث أيضًا في تحليل خطوات إدارة المخاطر بشكل منهجي، بدأً من تحديد المخاطر، ثم تحليلها وتقييم أثرها، وصولًا إلى صياغة خطط الاستجابة المناسبة ومتابعة تنفيذها، ويساعد هذا التحليل في بناء قاعدة معرفية يمكن الاعتماد عليها لفهم كيفية تعامل المشاريع الناشئة مع التحديات المحتملة قبل وقوعها، مما يجعل الإطار النظري للبحث إضافة مهمة للأدبيات الإدارية المتعلقة بريادة الأعمال وإدارة المخاطر.
وبشكل عام، فإن القيمة النظرية لهذا البحث تتمثل في تقديم محتوى علمي يساعد الباحثين والدارسين على تطوير فهم أعمق للعلاقة بين إدارة المخاطر واستدامة المشاريع الناشئة، ويُعد أساسًا يمكن البناء عليه في دراسات مستقبلية أكثر تقدمًا واتساعًا.



الأهمية التطبيقية
         تظهر الأهمية التطبيقية لهذا البحث في كونه يقدّم محتوى يُسهم في تحسين ممارسات روّاد الأعمال وأصحاب المشاريع الناشئة، من خلال توضيح المخاطر المحتملة التي قد تواجه هذه المشاريع وكيفية التعامل معها قبل أن تتحول إلى مشكلات مؤثرة، وتُعد المشاريع الناشئة من أكثر أنواع المشاريع حساسية للمخاطر، نظرًا لمحدودية الموارد المتاحة لها، سواء كانت مالية أو بشرية أو تشغيلية، مما يجعل أي مشكلة غير مُدارة سببًا كافيًا لتوقف المشروع في مراحله الأولى.
ويساعد هذا البحث رواد الأعمال على تطوير رؤية أوضح لطبيعة التحديات التي يواجهونها في السوق، وفهم كيفية تقييم المخاطر المحتملة، وتحديد أولويات العمل، ووضع خطط واقعية للتعامل مع الظروف غير المتوقعة، كما يساهم في تعزيز قدرة المشروع على اتخاذ قرارات مدروسة مبنية على تحليل منطقي للمخاطر، بدلًا من الاعتماد على الحدس أو التجربة غير الممنهجة.
ومن ناحية أخرى، يمكن أن تستفيد الجهات الداعمة للمشاريع الناشئة مثل الحاضنات، المسرّعات، والجهات التمويلية  من هذا البحث في تصميم برامج تدريبية وتوجيهية تساعد في تطوير مهارات إدارة المخاطر لدى روّاد الأعمال، كما يمكن استخدام الإطار النظري الذي يقدّمه البحث كأداة لتقييم مستوى الوعي بالمخاطر لدى أصحاب المشاريع، ومن ثم تطوير مبادرات تعزز القدرة على مواجهة التحديات وتحسين استدامة المشاريع.
أهداف البحث
هدف هذا البحث إلى توضيح الجوانب النظرية المتعلقة بإدارة المخاطر في المشاريع الناشئة، وذلك من خلال تناول المفاهيم الأساسية وتحليل العناصر التي تسهم في ظهور المخاطر وكيفية التعامل معها، ويمكن تحديد أهداف البحث في النقاط الآتية:
1. توضيح مفهوم المخاطر بشكل عام، وبيان أهميتها في بيئة المشاريع الناشئة.
2. استعراض أنواع المخاطر التي قد تواجه المشاريع الناشئة في مراحلها الأولى.
3. تحليل مصادر المخاطر المختلفة والعوامل التي تسهم في ظهورها داخل المشاريع الناشئة.
4. عرض التصنيفات النظرية للمخاطر وفق طبيعة المشروع أو القطاع الذي يعمل فيه.
5. شرح خطوات إدارة المخاطر، وبيان دور كل خطوة في تقليل تأثير الأحداث غير المتوقعة.
6. تسليط الضوء على العلاقة بين إدارة المخاطر واستمرارية المشاريع الناشئة ونموها.
7. تحديد أبرز التحديات التي تعيق تطبيق منهجيات إدارة المخاطر لدى المشاريع الناشئة.




فرضيات البحث:
· المشاريع الناشئة تتعرض لمستوى أعلى من المخاطر مقارنة بالمشاريع التقليدية بسبب حداثتها وضعف خبرتها وقلة مواردها.
· فهم أنواع المخاطر ومصادرها يساعد روّاد الأعمال على اتخاذ قرارات أفضل في مرحلة التأسيس.
· وجود منهجية واضحة لإدارة المخاطر يسهم في تعزيز قدرة المشاريع الناشئة على الاستمرار والنمو.
· المخاطر المالية والسوقية هي من أكثر أنواع المخاطر تأثيرًا في المشاريع الناشئة.
· غياب الخبرة الإدارية يعد من أبرز التحديات التي تعيق تطبيق إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة.
· تعزيز الوعي بإدارة المخاطر يمكن أن يقلل من احتمالية تعثر المشاريع في مراحلها المبكرة.
نموذج البحث:
· المتغير المستقل: ممارسات إدارة المخاطر
· المتغير التابع: استمرارية ونجاح المشاريع الناشئة
· المتغيرات الوسيطة: أنواع المخاطر في المشاريع الناشئة

	عنصر النموذج
	النوع
	الشرح

	ممارسات إدارة المخاطر
	متغير مستقل
	تشمل عمليات تحديد وتحليل وتقييم المخاطر ووضع استراتيجيات الاستجابة ومتابعة تنفيذها.

	انواع المخاطر في المشاريع الناشئة
	متغيرات وسيطة
	تمثل المخاطر التي تواجه المشاريع: مالية، تشغيلية، سوقية، تقنية، تنظيمية، بشرية.

	استمرارية المشاريع الناشئة
	متغير تابع
	يعكس قدرة المشروع على الاستمرار، مواجهة التحديات، وتحقيق الاستدامة.



حدود البحث: 
· الحدود الموضوعية : يركّز البحث على تحليل المفاهيم والنماذج النظرية المرتبطة بالمخاطر وإدارة المخاطر في المشاريع الناشئة
· الحدود الزمنية: تم تطبيق البحث في عام 2025 .
· الحدود المكانية: منطقة الرياض في المملكة العربية السعودية، نظرًا لكونها البيئة الأكثر نشاطًا في إنشاء المشاريع الناشئة، واحتضانها لعدد من المسرّعات والحاضنات الريادية.
· الحدود البشرية: تم تطبيق البحث على عدد من روّاد الأعمال وأصحاب المشاريع الناشئة .




خاتمة الفصل:
يظهر في هذا الفصل أن المشاريع الناشئة تُعد من أكثر أنواع المشاريع عرضة للمخاطر، وذلك نتيجة عملها في بيئة تتسم بدرجة عالية من عدم اليقين والتقلبات في الجوانب المالية والسوقية والتنظيمية، كما بيّن الفصل أن محدودية الموارد وضعف الخبرة الإدارية في المراحل الأولى من التأسيس يمثلان عاملين رئيسيين يرفعان مستوى المخاطر ويزيدان من احتمالية تعثر المشاريع إذا لم تُدار بصورة منهجية، وقد تناول هذا الفصل المفاهيم الأساسية للمخاطر، وأنواعها، ومصادرها، إضافة إلى استعراض الخطوات الرئيسة لإدارة المخاطر، بما يمهد لبناء تصور متكامل حول طبيعة العلاقة بين المخاطر واستمرارية المشاريع الناشئة.





























الفصل الثاني
الإطار النظري والدراسات السابقة











الإطار النظري
1- مفهوم المخاطر
                تُعد المخاطر أحد المفاهيم الأساسية في الإدارة الحديثة، وتُشير إلى احتمالية وقوع أحداث قد تؤثر سلبًا على أداء المشروع أو قدرته على تحقيق أهدافه. وترتبط المخاطر بطبيعة البيئة التي يعمل فيها المشروع، وما تحمله من تغيرات في السوق، أو الأنظمة، أو الموارد، أو العمليات. ويكتسب هذا المفهوم أهمية خاصة في المشاريع الناشئة نظرًا لحداثة هذه المشاريع وعدم استقرارها، إضافة إلى محدودية الخبرات والموارد المتاحة في مراحل التأسيس الأولى. وتتضمن المخاطر عنصرين رئيسين: احتمالية الحدوث وحجم التأثير .فكلما زادت احتمالية وقوع الحدث وارتفع مستوى تأثيره، ازدادت خطورة المخاطرة المرتبطة به ،ويُنظر إلى المخاطر بوصفها جزءًا طبيعيًا من بيئة العمل، إلا أن تجاهلها أو سوء إدارتها قد يؤدي إلى نتائج تهدد بقاء المشروع ذاته. Ries, E. (2011). The Lean Startup. Crown Business
2- أهمية إدارة المخاطر 
         تعد إدارة المخاطر عملية جوهرية في المشاريع الناشئة، إذ تساعد على حماية المشروع من التهديدات المحتملة، وتساهم في تعزيز جودة القرارات من خلال تقييم السيناريوهات والمخاطر المتوقعة قبل حدوثها. كما تساعد إدارة المخاطر في تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل الخسائر وضمان جاهزية المشروع للتعامل مع الظروف غير المتوقعة .وتزداد أهمية إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة نتيجة ارتفاع مستوى عدم اليقين في المراحل الأولى من التأسيس، حيث يعتمد المشروع غالبًا على موارد مالية محدودة، ويواجه تحديات في دراسة السوق أو بناء نموذج عمل مستقر. ولذلك، فإن امتلاك رؤية واضحة للمخاطر المحتملة وآليات التعامل معها يعد عاملًا حاسمًا في رفع فرص نجاح المشروع واستدامته. Dorf, R., & Blank, S. (2020).
3- أنواع المخاطر في المشاريع الناشئة
        تواجه المشاريع الناشئة مجموعة واسعة من المخاطر التي تختلف باختلاف طبيعة المشروع والقطاع الذي يعمل فيه، إلا أن معظم المشاريع تتعرض لأنماط مشتركة من المخاطر، يمكن تصنيفها ضمن الفئات التالية:
· المخاطر المالية
         تُعد المخاطر المالية من أكثر أنواع المخاطر شيوعًا في المشاريع الناشئة، نظرًا لاعتمادها الكبير على التمويل في مراحل التأسيس والنمو. وتظهر هذه المخاطر عندما يعجز المشروع عن توفير السيولة اللازمة لتغطية التكاليف التشغيلية أو الالتزامات المالية، أو عند وجود خلل في التدفقات النقدية المتوقعة. كما قد ترتبط المخاطر المالية بضعف القدرة على جذب المستثمرين أو الاعتماد على مصدر واحد للتمويل، مما يزيد من هشاشة الوضع المالي للمشروع. Hopkin, P. (2018). Fundamentals of Risk Management
· المخاطر السوقية
         تنشأ المخاطر السوقية نتيجة التغيرات المستمرة في الطلب، أو المنافسة الشديدة، أو عدم وضوح الفئة المستهدفة بالشكل الكافي. وتمثل المشاريع الناشئة بيئة خصبة لظهور هذا النوع من المخاطر، لأنها غالبًا ما تعتمد على منتجات أو خدمات جديدة لم يتم اختبارها بشكل كامل في السوق. وقد يؤدي سوء تقدير حجم السوق، أو ضعف التوقعات المستقبلية، إلى فشل المشروع في تحقيق الإيرادات المطلوبة. ISO. (2018). ISO 31000: Risk Management – Guidelines

· المخاطر التشغيلية
        ترتبط المخاطر التشغيلية بعمليات المشروع الداخلية، مثل الإنتاج، التسويق، الخدمات اللوجستية، أو إدارة الموارد. وتزداد هذه المخاطر في المشاريع الناشئة بسبب نقص الخبرة الإدارية، وتعدد المهام على صاحب المشروع، وضعف التنظيم الداخلي. وقد تظهر هذه المخاطر في صورة أخطاء تشغيلية، أو ضعف في جودة الخدمات، أو عدم كفاءة في إدارة الوقت والموارد. Ries, E. (2011). The Lean Startup
· المخاطر التنظيمية والتشريعية
           تواجه المشاريع الناشئة تحديات تتعلق بالأنظمة والقوانين، خصوصًا في القطاعات التي تخضع لتشريعات مستمرة التغير. وقد تظهر المخاطر التنظيمية عند عدم الامتثال للأنظمة، أو بسبب التعديلات المفاجئة في القوانين، أو الإجراءات الحكومية التي قد تؤخر انطلاق المشروع أو تزيد من تكاليفه. وتزداد أهمية هذا النوع من المخاطر في الدول ذات السياسات المتغيرة أو القطاعات التنظيمية الحساسة. Dorf, R., & Blank, S. (2020). The Startup Owner’s Manual
· المخاطر التقنية
         تنتج المخاطر التقنية عن اعتماد المشروع على التكنولوجيا في التشغيل أو تقديم الخدمات. وتشمل هذه المخاطر الأعطال التقنية، ضعف أمن المعلومات، مشكلات البنية التحتية الرقمية، أو استخدام أنظمة غير مناسبة لطبيعة المشروع. ويزداد هذا النوع من المخاطر في المشاريع التقنية أو المشاريع التي تعتمد على حلول رقمية بشكل رئيسي. OECD. (2019). Entrepreneurship at a Glance
· المخاطر البشرية
       ترتبط المخاطر البشرية بالأفراد العاملين في المشروع، وتشمل نقص الكفاءات، الاعتماد على شخص واحد في اتخاذ القرار، ضعف مهارات الفريق، أو ارتفاع معدل دوران الموظفين. كما قد تشمل المشكلات المرتبطة بالاتصال الداخلي أو النزاعات بين فريق العمل، مما يؤثر سلبًا على استقرار المشروع. ISO. (2018). ISO 31000: Risk Management – Guideline
· مخاطر التوسع والنمو السريع
يواجه بعض أصحاب المشاريع الناشئة مخاطر تتعلق بالتوسع غير المدروس أو النمو السريع للمشروع دون وجود بنية تنظيمية قادرة على استيعاب هذا النمو. وقد يؤدي ذلك إلى ضعف في جودة الخدمة، أو ضغط كبير على الموارد، أو فشل في تلبية احتياجات العملاء. Dorf, R., & Blank, S. (2020). The Startup Owner’s Manual
4- مصادر المخاطر
           تنبثق المخاطر في المشاريع الناشئة من مجموعة واسعة من المصادر التي ترتبط إما ببيئة المشروع الداخلية أو ببيئته الخارجية. ويساعد التعرف على هذه المصادر في بناء تصور واضح لطبيعة التحديات التي قد تواجه المشروع خلال مراحل التأسيس والنمو. ويمكن تصنيف مصادر المخاطر إلى عدة فئات رئيسية، من أبرزها ما يأتي:
المصادر الداخلية
وهي المخاطر التي تنشأ من داخل المشروع نفسه نتيجة عوامل يمكن التحكم فيها أو التأثير عليها. وتشمل:
· نقص الخبرة الإدارية مما قد يؤدي عدم امتلاك رائد الأعمال للمهارات الإدارية والمالية إلى اتخاذ قرارات غير دقيقة.
· ضعف التخطيط يزيد من احتمالية التعثر عند مواجهة الظروف غير المتوقعة.
· محدودية الموارد حيث المشاريع الناشئة غالبًا ما تعمل برأس مال محدود، مما يجعلها أكثر حساسية تجاه أي خلل مالي أو تشغيلي. 
المصادر الخارجية
تتعلق بالعوامل التي تحدث خارج نطاق المشروع ولا يمكن التحكم بها مباشرة. وتشمل:
· تقلبات السوق: تغير الطلب، ظهور منافسين جدد، أو تغيّر سلوك العملاء.
· التغيرات الاقتصادية: مثل ارتفاع الأسعار أو الركود الاقتصادي.
· التطور التكنولوجي: سرعة التغير في الأدوات التقنية قد تجعل بعض المنتجات أو العمليات غير مناسبة للسوق.
مصادر المخاطر القانونية والتنظيمية
تنتج عن المتطلبات التنظيمية أو القوانين التي يخضع لها المشروع، مثل:
· اشتراطات الترخيص
· التغير في الأنظمة الحكومية
· عدم وضوح اللوائح التنظيمية للمشاريع الناشئة
مصادر مرتبطة بالموارد البشرية
وتتعلق بالعامل البشري داخل المشروع، وتشمل:
· ضعف المهارات الفنية
· ارتفاع معدل دوران الموظفين
· صعوبات في استقطاب الكفاءات المناسبة
مصادر مرتبطة بالتمويل
من أبرزها:
· صعوبة الحصول على رأس المال
· ارتفاع تكاليف التشغيل
· ضعف إدارة التدفقات المالية


5- إدارة المخاطر 
      تُعد إدارة المخاطر عملية منهجية تهدف إلى التعرف على المخاطر المحتملة وتحليل أسبابها وتقدير آثارها، بما يسمح باتخاذ الإجراءات المناسبة قبل أن تتحول إلى مشكلات فعلية تؤثر على استمرارية المشروع. وتزداد أهمية هذه العملية في المشاريع الناشئة على وجه الخصوص نظرًا لارتفاع مستوى عدم اليقين في بيئتها التشغيلية، وضعف الاستقرار في مراحل التأسيس الأولى. وتشير المعايير الدولية لإدارة المخاطر إلى أن عملية الإدارة الفعّالة تمر بسلسلة متكاملة من الخطوات تشمل: تحديد المخاطر، وتحليلها، وتقييم شدّة تأثيرها، واختيار الاستجابة الملائمة، ثم المتابعة والمراجعة المستمرة لضمان السيطرة عليها ضمن الحدود المقبولة. وقد أوضحت المنظمة الدولية للمعايير (ISO) هذه الخطوات ضمن إطار ISO 31000:2018 بوصفه النموذج المرجعي الأكثر اعتمادًا على مستوى المؤسسات، نظراً لشموليته ووضوح منهجيته في التعامل مع المخاطر.
6- التحديات التي تواجه المشاريع الناشئة في إدارة المخاطر
محدودية الخبرة الإدارية لدى روّاد الأعمال حيث يعاني العديد من أصحاب المشاريع الناشئة من نقص الخبرة العملية في إدارة المخاطر، مما يؤدي إلى صعوبة في تحديد المخاطر مبكرًا أو تقييم أثرها بشكل دقيق. وغالبًا ما يركز روّاد الأعمال على تطوير المنتج أو الخدمة، بينما يتم إهمال جانب إدارة المخاطر بوصفه نشاطًا ثانويًا.
Hopkin, P. (2018). Fundamentals of Risk Management. Kogan Page
وتفتقر المشاريع الناشئة إلى البيانات التاريخية أو المعلومات الكافية حول السوق، مما يجعل عملية تحليل المخاطر أكثر تعقيدًا. كما أن عدم القدرة على التنبؤ بالتغيرات نتيجة نقص البيانات يؤدي إلى اتخاذ قرارات مبنية على التخمين أكثر من التحليل المنهجي.
ISO. (2018). ISO 31000: Risk Management – Guidelines.
الدراسات السابقة 
تناول هذا الجزء الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث، مرتبة من الأقدم إلي الأحدث، وذلك على النحو الاتي:
         تهدف دراسة Knight (1921) ) ) إلى تحليل التمييز بين المخاطر وعدم اليقين في بيئة الأعمال، باعتبار أن عدم اليقين هو التحدي الأكبر الذي تواجهه المشاريع الريادية. المنهج: دراسة نظرية تحليلية تناولت الأسس الفلسفية للمخاطر. المجتمع/العينة: لا ينطبق (دراسة نظرية). الأساليب التحليلية: عرض نقدي لمفهوم المخاطرة وعدم اليقين وتأثيرهما في اتخاذ القرار. النتائج: وضحت الدراسة أن المشاريع الريادية أكثر عرضة لعدم اليقين مقارنة بالمشاريع التقليدية، ما يتطلب قدرة أعلى على التنبؤ واتخاذ القرار. التوصيات: ضرورة إدماج التفكير الاستراتيجي في مراحل التأسيس لتقليل أثر عدم اليقين.
           كما هدفت دراسة Timmons (1990)  )) إلى توضيح دور إدارة المخاطر في نجاح المشاريع الريادية، مع التركيز على تفاعل روّاد الأعمال مع البيئة المحيطة. المنهج: دراسة تحليلية تعتمد على نماذج ريادية. المجتمع/العينة: حالات دراسية لمشاريع ريادية. الأساليب التحليلية: تحليل محتوى وأطر مفاهيمية. النتائج: أكدت الدراسة أن روّاد الأعمال الناجحين يتميزون بقدرتهم على إدارة المخاطر في بيئة غير مستقرة. التوصيات: ضرورة دمج إدارة المخاطر ضمن نموذج العمل الريادي منذ البداية.
         وتهدف دراسة ( Cooper, Woo & Dunkelberg (1988) ) إلى استكشاف الأسباب الرئيسة لتعثر المشاريع الصغيرة والناشئة. المنهج: دراسة مسحية واسعة. المجتمع/العينة: 3,000 مشروع صغير وناشئ في الولايات المتحدة. الأساليب التحليلية: تحليلات وصفية واستنتاجية. النتائج: أظهرت أن ضعف الخبرة الإدارية وغياب التخطيط من أكبر أسباب فشل المشاريع، إضافة إلى سوء تقدير المخاطر المالية. التوصيات: تدريب روّاد الأعمال على مهارات التقييم المالي وتحديد المخاطر.
           كما هدفت دراسة ( Shane & Venkataraman (2000) ) إلى تحليل خصائص البيئة الريادية وعلاقتها بالمخاطر في المشاريع الناشئة. المنهج: تحليل نظري ومفاهيمي. المجتمع/العينة: لا ينطبق. الأساليب التحليلية: نماذج تفسيرية للعوامل المؤثرة في الفرص الريادية. النتائج: أثبتت الدراسة أن القدرة على تقييم المخاطر شرط أساس لاقتناص الفرص الريادية. التوصيات: ضرورة بناء نظم معلومات تساعد روّاد الأعمال على فهم التغيرات السوقية.
        وتهدف دراسة Delmar & Shane (2004) ) ) إلى فحص العلاقة بين التخطيط المبكر وإدارة المخاطر في المشاريع الناشئة. المنهج: دراسة كمية وطولية. المجتمع/العينة: 223 مشروعًا ناشئًا. الأساليب التحليلية: التحليل متعدد المتغيرات. النتائج: وجود علاقة إيجابية بين التخطيط الاستراتيجي المبكر وانخفاض معدل الفشل في السنوات الأولى. التوصيات: تعزيز التخطيط القائم على تقييم المخاطر.
        كما هدفت دراسة( Kim & Vonortas (2014) )  إلى تحليل تأثير البيئة التنظيمية والابتكار في ظهور المخاطر داخل المشاريع التقنية الناشئة. المنهج: دراسة إمبيريقية. المجتمع/العينة: مشاريع تقنية ناشئة في كوريا. الأساليب التحليلية: نماذج الانحدار وتحليل مخاطر الابتكار. النتائج: ارتفاع المخاطر التشغيلية والتقنية في المشاريع التي تعمل ضمن تنظيمات حكومية معقدة. التوصيات: تبسيط الإجراءات التنظيمية وتوفير دعم فني للمشاريع التقنية.
        وتهدف دراسة Ries (2011) ) ) إلى تقديم مفهوم “الريادة المرنة” كأداة لتقليل المخاطر في المشاريع الناشئة. المنهج: دراسة تحليلية تطبيقية تعتمد على دراسات حالة. المجتمع/العينة: مشاريع تقنية ناشئة. الأساليب التحليلية: تحليل تجريبي للنماذج الريادية. النتائج: تطبيق أسلوب الاختبار المبكر (MVP) يقلل المخاطر المالية والسوقية. التوصيات: تبنّي تجارب متكررة قبل التوسع.
        كما هدفت دراسة Blank & Dorf (2020)) )إلى شرح كيفية بناء مشروع ناشئ قادر على إدارة المخاطر عبر نموذج “التعلم المستمر”. المنهج: تحليل مفاهيمي ودراسات حالة. المجتمع/العينة: مشاريع ناشئة في مراحل التأسيس. الأساليب التحليلية: تحليل مقارن لنماذج إدارة المخاطر. النتائج: الاعتماد على جمع البيانات المبكر وتعديل المنتج يقلل المخاطر التشغيلية. التوصيات: تطبيق دورة Build–Measure–Learn في المشاريع الناشئة.
        وهدفت دراسة ( منشآت (2022) ) إلى تحليل أبرز التحديات والمخاطر التي تواجه المشاريع الناشئة في المملكة العربية السعودية. المنهج: دراسة مسحية وطنية. المجتمع/العينة: 2,500 رائد ورائدة أعمال. الأساليب التحليلية: تحليلات وصفية ومقارنة قطاعية. النتائج: أبرز المخاطر هي المالية، السوقية، وضعف الخبرة الإدارية. التوصيات: زيادة برامج التدريب والتمويل المبكر.


خلاصة الدراسات السابقة
       شير الدراسات السابقة التي تناولت موضوع إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة إلى وجود اتفاق عام بين الباحثين على أن المشاريع الناشئة تُعد أكثر عرضة للمخاطر مقارنة بالمشاريع التقليدية، وذلك بسبب حداثتها، وضعف خبراتها الإدارية، ومحدودية مواردها المالية والبشرية. وقد ركزت هذه الدراسات على تحليل طبيعة المخاطر التي تواجه المشاريع الجديدة، سواء كانت مالية أو سوقية أو تشغيلية أو تنظيمية أو تقنية، وأكدت جميعها أن عدم إدارة هذه المخاطر بشكل منهجي يؤدي إلى انخفاض معدلات النجاح وإلى تعثر المشروع في مراحله الأولى.
كما أظهرت الدراسات أن إدراك روّاد الأعمال لأنواع المخاطر ومصادرها يسهم بشكل مباشر في تحسين قدرتهم على اتخاذ القرارات، مما يقلل من أثر الأحداث غير المتوقعة. وأكد عدد من الباحثين أهمية تبني إطار متكامل لإدارة المخاطر يشمل تحديد المخاطر، تحليلها، تقييم شدّة تأثيرها، اختيار استراتيجيات الاستجابة الملائمة، ثم متابعة تنفيذها بشكل مستمر. وقد بيّنت الأدبيات أن المشاريع التي تعتمد نهجًا واضحًا لإدارة المخاطر تحقق قدرة أعلى على التكيف مع التغيرات، وتحظى بفرص أفضل للاستمرارية والنمو في بيئات تنافسية.
ومن ناحية أخرى، أبرزت الدراسات وجود فجوة معرفية لدى شريحة واسعة من أصحاب المشاريع الناشئة، تتمثل في ضعف الوعي بأهمية إدارة المخاطر، والتركيز الأكبر على تطوير منتجات أو خدمات المشروع، مقابل اهتمام أقل ببناء هياكل إدارية قادرة على مواجهة التحديات. كما أشارت الدراسات إلى أن المخاطر المالية ومخاطر السوق تعد الأكثر تأثيرًا، نظرًا لاعتماد المشاريع الناشئة على مصادر تمويل محدودة وصعوبة التنبؤ بحجم الطلب بشكل دقيق.
وبشكل عام، توضح الدراسات السابقة أن نجاح المشاريع الناشئة يعتمد بدرجة كبيرة على مدى فهم أصحابها لطبيعة المخاطر وكيفية إدارتها، وأن وجود إطار نظري واضح لإدارة المخاطر يمثل عاملًا حاسمًا في دعم القرارات الاستراتيجية وتقليل المخاطر التي تهدد استمرارية المشروع.
أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقة
أوجه الاتفاق
       تتفق معظم الدراسات السابقة على أن المشاريع الناشئة تُعد من أكثر الكيانات عرضة للمخاطر، وذلك نتيجة حداثة التأسيس، محدودية الموارد، وضعف الخبرة الإدارية مقارنة بالمشاريع التقليدية. كما تتفق الدراسات على أن المخاطر المالية والسوقية تُعد الأكثر تأثيرًا في نجاح أو فشل المشاريع الناشئة، وأن التعامل معها يتطلب وجود منهجية واضحة لإدارة المخاطر تساعد في تحديد التهديدات المحتملة وتقييمها ووضع خطط للاستجابة لها.
كما تتفق الدراسات على أن غياب البيانات الكافية وعدم توفر خبرة تراكمية يشكلان تحديًا كبيرًا أمام تحليل المخاطر في المشاريع الناشئة، وأن تعزيز الوعي الإداري وإدماج إدارة المخاطر في مراحل التأسيس الأولى يسهم بشكل مباشر في رفع فرص نجاح المشروع واستدامته على المدى الطويل.
أوجه الاختلاف
      تتباين الدراسات في تصنيف أنواع المخاطر باختلاف طبيعة المشاريع والقطاعات التي تناولتها، حيث ركزت بعض الدراسات على المخاطر المالية فقط، بينما وسّعت أخرى إطارها ليشمل المخاطر التقنية، التشغيلية، والبشرية. كما تختلف الدراسات في المنهجيات المستخدمة؛ فبعضها اعتمد على دراسات حالة أو تحليلات وصفية، بينما استخدمت دراسات أخرى منهجيات كمية تعتمد على الاستبيانات أو النماذج الإحصائية.
وتختلف الدراسات أيضًا في تفسيرها للعوامل الأكثر تأثيرًا في نجاح إدارة المخاطر؛ فبينما تؤكد دراسات معينة على دور الخبرة الإدارية والتخطيط، تشير دراسات أخرى إلى أهمية الحاضنات والمسرّعات الريادية أو دور التشريعات الداعمة. كما تختلف الدراسات في مدى تركيزها على البيئة المحلية مقابل البيئات الدولية، مما يؤدي إلى اختلاف في طبيعة المخاطر وأولويات إدارتها.
ميزة الدراسة الحالية
      تتميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة بعدة جوانب تجعلها إضافة علمية مهمة في مجال إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة، خاصة في البيئة السعودية. فبينما ركزت غالبية الدراسات السابقة على تحليل المخاطر في المؤسسات الكبيرة أو في قطاعات محددة، تتجه هذه الدراسة نحو المشاريع الناشئة بوصفها أكثر الفئات عرضة لعدم اليقين ونقص الخبرة والموارد، مما يجعل إدارة المخاطر عنصرًا حاسمًا في استمراريتها، كما تنفرد هذه الدراسة بتقديم إطار نظري شامل يجمع بين المفاهيم الأساسية للمخاطر وأنواعها ومصادرها من جهة، وبين خطوات إدارتها والتحديات التي تعيق تطبيقها في المشاريع الناشئة من جهة أخرى. ويسهم هذا الجمع في بناء رؤية متكاملة تساعد في فهم طبيعة المخاطر في البيئة الريادية، بخلاف بعض الدراسات السابقة التي كانت تتناول جانبًا واحدًا من إدارة المخاطر دون الربط بين المكونات المختلفة . ومن جانب آخر، تتميز الدراسة الحالية بتركيزها على بيئة المشاريع الناشئة في منطقة الرياض التي تُعد من أكثر البيئات نشاطًا في مجال ريادة الأعمال، مما يمنح الدراسة بعدًا سياقيًا ينسجم مع تطلعات الاقتصاد السعودي، ويعزز من أهمية النتائج النظرية التي تقدمها لمتخذي القرار وروّاد الأعمال. وتُعد الدراسة الحالية امتدادًا متطورًا للأدبيات السابقة من خلال تقديم معالجة نظرية متكاملة توضح العلاقة بين المخاطر وطرق إدارتها وتأثيرها في استمرارية المشروع الناشئ بشكل يسد فجوة معرفية ويهيئ أرضية لبناء دراسات تطبيقية مستقبلية أكثر عمقًا.
خاتمة الفصل الثاني
         يُظهر هذا الفصل أن إدارة المخاطر في المشاريع الناشئة تمثل محورًا أساسيًا في الدراسات الإدارية الحديثة، نظرًا لما تتميز به هذه المشاريع من بيئة عمل تتسم بدرجة عالية من التغير وعدم الاستقرار. وقد تناول الفصل الجوانب النظرية المرتبطة بمفهوم المخاطر، وأنواعها، ومصادرها، إضافة إلى توضيح خطوات إدارتها وفق النماذج المعتمدة في الأدبيات العلمية، الأمر الذي أسهم في بناء أساس معرفي يساعد على فهم طبيعة التحديات التي تواجه المشاريع الناشئة في مراحلها الأولى.
كما استعرض الفصل مجموعة من الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تناولت موضوع المخاطر أو الجوانب المرتبطة بها في سياقات مختلفة. وقد أظهرت هذه الدراسات تنوعًا في مناهجها وأدواتها ومجالات تطبيقها، لكنها اتفقت في الإشارة إلى أهمية تبني منهجية واضحة لإدارة المخاطر، ودورها في الحدّ من التعثر وتعزيز قدرة المشاريع على الاستمرار والنمو. وفي الوقت نفسه، برزت فروقات بين الدراسات من حيث طبيعة المخاطر محل الدراسة، أو تركيزها على جانب محدد مثل المخاطر المالية أو التشغيلية أو التنظيمية، مما يؤكد حاجة المشاريع الناشئة إلى إطار شامل يجمع بين مختلف الأبعاد.
ومن خلال مراجعة الأدبيات، يتضح وجود فجوة معرفية تتعلق بنقص الدراسات التي تربط بين المخاطر وخصوصية بيئة المشاريع الناشئة في المملكة العربية السعودية، خاصة في منطقة الرياض التي تُعد من أكثر البيئات حيوية لنمو ريادة الأعمال. وبالتالي، يشكّل هذا الفصل أسًّا نظريًا مهمًا يدعم البحث الحالي، ويمهّد للانتقال إلى الفصول اللاحقة التي ستعالج موضوع الدراسة في ضوء هذا الإطار المعرفي، مع إبراز إسهام الدراسة الحالية في سدّ جانب من تلك الفجوة.
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