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والتنظيميةداريةوال والفنية،والماديةالشخصية،الصعوباتمستوىعلىالتعرفإلىالبياناتجمععمليةتهدف
حاتتحديد معالأكاديمية،القياداتأداءتطوير منتحد الت    منالبياناتوتُجمع.لمعالجتهاالمناسبةالمقت 

  التدريسهيئةوأعضاءالأكاديميةالقيادات
فهد الملكةوجامععبدالعزيز،الملكوجامعةسعود،الملكجامعةف 

ول .والمعادنللبت 

ونيةالاستبانةعلىالدراسةتعتمد  لشخصية،االصعوباتمحاور وتتضمنالرئيسة،الأداةبوصفها اللكت 
حاتوالتنظيمية،الداريةوالصعوباتوالفنية،الماديةوالصعوبات ليكرتياسمقباستخدامالمعالجة،ومقت 

علىوالحصولائجالنتلتفست  الأكاديمية؛القياداتمنقصديةعينةمعمنظمةشبهمقابلاتتُجرىكما .الخماس  
حات .عمقًاأكت  مقت 

بطريقةاختيارهمويتمأكاديمية،قيادة260وتدريسهيئةعضو 375منهممشاركًا،635منالكميةالعينةتتكون
معأكاديميةقيادة15–10معفتُجرىالمقابلاتأما .الوظيفيةوالفئةالجامعةوفقالعشوائيةالطبقيةالعينة
  التنوعمراعاة

ةوالمنصبالجامعةف  .والختر
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Chapter

02
الزمن   الجدول

المدةالمرحلة

2–1الأسبوعان الحصول على الموافقات وتجربة الأداة

5–3الأسابيع تعديل الأداة وتوزيع الاستبانة

7–6الأسبوعان التذكير وجمع الاستجابات

9–8الأسبوعان إجراء المقابلات

12–10الأسابيع تدقيق البيانات وتحليلها



الموضوع البحثي المقترح. 
ة القرارات نضج ممارسات إدارة المخاطر ودوره في تحسين جود: "وبناءً على ذلك، يمكن اقتراح موضوع بحثي جديد بعنوان

"2030القيادية في الجامعات السعودية في ضوء رؤية 

المفقودةالاستجاباتمعالتعامل
:الآتيةالجراءاتتطبق

  الرئيسةالعباراتجعل•
.المكانقدر إلزاميةالاستبانةف 

ةخلالللمشاركي   تذكت  رسالت   إرسال• .البياناتجمعفت 
.اعتمادهاقبلالاستباناتمراجعة•
.العباراتإجمالى  من%20فيهاالمفقودةالبياناتتجاوزتإذا الاستبانةاستبعاد •
  تؤثر لمو عشوائيةكانتإذا المتوسط،باستخدامإحصائيًا المفقودةالقيممنالمحدودةالنسبمعالجة•

ف 
.النتائججودة

.الاستبعادوأسبابوالمستبعدةوالمكتملةالموزعةالاستباناتعدد توثيق•



المقابلاترفضمعالتعامل
  
:المقابلةإجراءالمشاركي   أحد رفضحالف 

م•   حقهيحت 
.ضغطأيدونالرفضف 

  الرفضيؤثر لا •
  السابقةمشاركتهف 

.الاستبانةف 
.نفسهاوالجامعةالوظيفيةالفئةمنبديلاختيار يتم•
اضيةأو الحضوريةمثلللمقابلة،متعددةخياراتتوفر • .الهاتفيةأو الافت 
.اختياريالتسجيلوأنسريةالمقابلةأنللمشاركيوضح•
•  

.موافقتهبعد كتابيًا الملاحظاتتدونالتسجيل،رفضحالف 



البياناتجودة
،علىالأداةعرضالبياناتجودةمراقبةتشمل الداخلى  ساقالاتصدقوحساباستطلاعيًا،وتطبيقها محكمي  
مت   مراجعةو والمتطرفة،المفقودةالقيموفحصالتكرار،ومنعالاستجابات،ومتابعة،كرونباخألفاوثبات قبلالت 

هويةتكشفمعلوماتأيحذفمعومشفرة،سريةبصورةالبياناتتُحفظكما .SPSSبرنامجباستخدامالتحليل
.المشاركي   

المحاكاةمنالمتوقعةالنتيجة
وأعضاءاديميةالأكالقياداتآراءتمثلمكتملةكميةبياناتقاعدةعنالبياناتجمععمليةتسفر أنالمتوقعمن

  التدريسهيئة
توصياتياغةصوتدعمالصعوباتأسبابتفس نوعيةبياناتإلىإضافةالثلاث،الجامعاتف 

.للتطبيققابلةعملية

بياناتالجودةومراقبةالمقابلاتورفضالمفقودةالاستجاباتمعالتعاملوإجراءاتالزمنيةالخطةوتضمن
.الدراسةبأسئلةوارتباطًا وموضوعيةدقةأكت  نتائجإلىالوصول
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