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 ملخص الدراسة

هدفت هذه الدراسةةةةةةةةة إلث قياس أثر تطبيق ممارسةةةةةةةةات إدارة المخاطر علث أداء مشةةةةةةةةاريع البناء  

مشةاراا  من المهندسةين والمشةرفين   250والتشةييد. تم اسةتخدام المنهج الوصةفي التحليليش وتةملت العينة  

تقييم  ومديري المشةةةةةةةاريع. أحهر التحليل الوصةةةةةةةفي أة ممارسةةةةةةةات إدارة المخاطرش مثل تحديد المخاطرش  

المخاطرش والاسةةةةةةةةتجابة لهاش قد حظيت بمسةةةةةةةةتوق موافقة جيد من قبل المسةةةةةةةةتجيبينش مما يعكس إدرا هم 

لأهمية هذه الممارسةةةةةات في تحسةةةةةين أداء المشةةةةةاريع. أما نتائج الانحدار الخطيش فقد أحهرت وجود أثر 

 = tش  Beta = 0.594ش  R² = 0.565ش  R = 0.752) دال إحصةةةةةةةةةةةةائيا  لكل من تحديد المخاطر

 = tش  Beta = 0.588ش  R² = 0.559ش  R = 0.748) ش تقييم المخاطر(p < 0.001ش  22.87

 tش  Beta = 0.602ش  R² = 0.585ش  R = 0.765) ش والاستجابة للمخاطر(p < 0.001ش  23.01

. وتشةير هذه التخصةصةي في تبو   فهد مسةتشةفث المل   علث أداء المشةاريع (p < 0.001ش  24.15 =

النتائج إلث أة تطبيق ممارسةةةات إدارة المخاطر يسةةةهم بشةةةكل ابير في الالتزام بالجداول الزمنيةش التحكم  

في التكاليفش تحسةةةةةةين جودة التنفيذش وتعزيز مسةةةةةةتوق السةةةةةةلامة المهنية. توصةةةةةةي الدراسةةةةةةة بزيادة تدريب 

 .لمشاريعالموحفين واعتماد أدوات متابعة المخاطر بشكل دوري لضماة نجاح ا
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Abstract 

This study aimed to measure the impact of implementing risk 

management practices on the performance of construction projects. A 

descriptive-analytical approach was used, and the sample included 250 

participants, comprising engineers, supervisors, and project managers. The 

descriptive analysis revealed that risk management practices, such as risk 

identification, risk assessment, and response, received a high level of approval 

from respondents, reflecting their understanding of the importance of these 

practices in improving project performance. The results of the linear regression 

analysis showed a statistically significant effect of risk identification (R = 0.752, 

R² = 0.565, Beta = 0.594, t = 22.87, p < 0.001), risk assessment (R = 0.748, 

R² = 0.559, Beta = 0.588, t = 23.01, p < 0.001), and risk response (R = 

0.765, R² = 0.585, Beta = 0.602, t = 24.15, p < 0.001) on the performance 

of the King Fahd Specialist Hospital construction project in Tabuk. These 

results indicate that implementing risk management practices significantly 

contributes to adherence to schedules, cost control, improved execution 

quality, and enhanced occupational safety. The study recommends increasing 
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staff training and adopting risk monitoring tools on a regular basis to ensure 

project success. 

 هيدي  مالفصل الأول: المقدمة والإطار الت

 :مقدمة

تلعب إدارة المخاطر دور ا بالغ الأهمية في قطاع التشةييدش حيث تواجه المشةاريع في هذا المجال 

مسةةةةةةةةتويات متزايدة من التعقيد والغموض بسةةةةةةةةبب الطبيعة المتغيرة للبيئة المحيطة وأحجام الاسةةةةةةةةتثمارات  

ا قةد ي   دي إلث نجةاح  الكبيرة وضةةةةةةةةةةةةةةغوة الوقةت والجودة. وتمثةّل المخةاطر في هةذه البيئةة عةاملا  حةاسةةةةةةةةةةةةةةمة 

المشةةةروع أو إخفاقهش ولهذا فاة اسةةةتراتيجيات إدارة المخاطر لم تعد خيار ا إضةةةافي اش بل أصةةةبحت ضةةةرورة  

ملحة تفرضةةةةها طبيعة العمل. من خلال تطبيق هذه الاسةةةةتراتيجياتش يمكن للمنشةةةة ت التشةةةةييدية التعامل 

ن أداء المشةةروع. وتكمن   بشةةكل منهجي مع المشةةكلات اير المتوقعةش مما يحد من آثارها السةةلبية ويحسةةّ

أهمية إدارة المخاطر في أنها تسةةةاهم في حماية الاسةةةتثماراتش وضةةةماة سةةةير العمل وفق الجدول الزمني 

المحددش وتقليل معدلات الخسةةائر اير المتوقعةش وتعزيز فرت تحقيق الأهداف الاسةةتراتيجية للمشةةاريع. 

ة لإدارة المخاطر يعدّ من العوامل الجوهرية في بيئة  وعليهش فاة إدرا  هذا الدور وتطوير ممارسةةات فعال

 (.2023ش بن حكومة) المشاريع التشييدية الحديثة

تُعرف صةةةناعة التشةةةييد عالمي ا بكونها صةةةناعة محفوفة بالمخاطرش نظر ا لأة مشةةةاريعها االب ا ما 

تُنفذ في بيئات متغيرة ووسةةةةةةةةةر حروف اير مسةةةةةةةةةتقرة. وتتمثل أبر  ملامد هذه المخاطر في عدم التأ د 

وضةةةماة جودة المرتبر بتحقيق الأهداف الأسةةةاسةةةية للمشةةةروعاتش والتي تشةةةمل الالتزام بالتكلفة المحددةش  

التنفيذش وإنجا  الأعمال ضةةةةةةةةةمن الجدول الزمني المتفق عليه. ويواجه هذا القطاع تحديات متكررة تتمثل  
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في تجاو  التكاليف المخططةش وتأخير مواعيد التسةةةةةةةةةةةةليمش وحهور عيو، في التصةةةةةةةةةةةةميمش إضةةةةةةةةةةةةافة إلث 

مخةاطر تتعلق بةالسةةةةةةةةةةةةةةلامةة المهنيةة للعةاملين في المواقع. ومن أجةل التختيف من هةذه المخةاطر وتةأمين  

أة تحقيق أهداف المشةةةةةةروعش بات من الضةةةةةةروري اعتماد ممارسةةةةةةات إدارة مخاطر متقدمة وفعّالة يمكنها  

تتعامل مع مختلف السةةةيناريوهات اير المتوقعةش وتوفر آليات سةةةريعة ومرنة للتعامل مع المشةةةكلات في 

 .(Smith, 2020) وقتها المناسب 

تسةةةةهم اسةةةةتراتيجيات إدارة المخاطر الحديثة في قطاع التشةةةةييد في تحديد المخاطر المحتملة منذ 

المراحل الأولث للمشةةةةةةةةةروعش مع تقييم دقيق لاحتمالات وقوعها وحجم تأثيرهاش وتصةةةةةةةةةميم خطر مناسةةةةةةةةةبة  

مشةةةةةةةروع بشةةةةةةةكل لمعالجتها وفق ا لأولويتها وخطورتها. وتمتد أهمية هذه الاسةةةةةةةتراتيجيات إلث مراقبة أداء ال

دوري طوال دورة حيةةاتةةهش والتةةأ ةةد من مةةدق التزامةةه بخطر إدارة المخةةاطر الموضةةةةةةةةةةةةةةوعةةةش والعمةةل علث  

تحديثها حسةةةةةةةةب تطورات الموقف. ومن خلال هذا النهجش يمكن للم سةةةةةةةةسةةةةةةةةات تحسةةةةةةةةين النتائج النهائية  

لأعمال في لمشةةةةةروعاتهاش حيث تصةةةةةبد قادرة علث تقليل حجم الخسةةةةةائر اير المتوقعةش وضةةةةةماة تنفيذ ا

الوقت المناسةةةةةةب ووفق أعلث معايير الجودة. هذا بدوره يعز  من رضةةةةةةا أصةةةةةةحا، المصةةةةةةلحة ويزيد من  

 فاءة إدارة الموارد المتاحة. اما تُسةةةةةةةةةهم هذه الاسةةةةةةةةةتراتيجيات في دعم عملية اتخال القرار المسةةةةةةةةةتند إلث 

 .(Flanagan, 2019)معلومات دقيقة وتحليل واقعي للظروف المحيطة بالمشروع

وتتسةم مشةاريع قطاع التشةييد بكونها مشةاريع م قتةش معقدةش ومجزأةش مما يزيد بطبيعة الحال من  

احتمالية تعرضةها للمخاطر. فغالب ا ما تتطلب هذه المشةروعات تنسةيق ا دقيق ا بين عدة جهات فاعلة تشةمل 

قة المتشةةةابكة توافق ا المصةةةممين والمقاولين والموردين والاسةةةتشةةةاريين وأصةةةحا، القرار. وتتطلب هذه العلا

بين جوانب متعددة مثل المخططات الهندسةةيةش والمواد المسةةتخدمةش والتكاليف التقديريةش والجدول الزمني 

للتنفيةذ. وتزيةد هةذه التعقيةدات من فرت وقوع الأخطةاء والتعةارضةةةةةةةةةةةةةةةات بين العمليةات والمخرجةاتش ممةا 
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ي دي في نهاية الأمر إلث تعريض المشروع لمجموعة من المخاطر التي قد تنعكس سلب ا علث أدائه. لذا  

فاة وجود نظام فعال لإدارة المخاطر يعد من الأولويات لضةةةةماة سةةةةير العمل بشةةةةكل متكامل ومنسةةةةجمش  

 Project) وتقليل التحديات التي قد تظهر بسةةةةبب ضةةةةعف التنسةةةةيق أو ويا، خطر الطوارئ المناسةةةةبة

Management Institute,2017) 

في ضةةةوء هذه التحدياتش يحتان صةةةناع القرار في صةةةناعة التشةةةييد إلث معلومات دقيقة ومعرفة 

موثوقةة تمكنهم من إدارة المخةاطر بطريقةة اةافيةة ومنهجيةة. وتكمن أهميةة توفير هةذه المعلومةات في أنهةا  

رة علث  تسةةةةةةاعد القائمين علث المشةةةةةةروعات في اتخال قرارات مبنية علث أسةةةةةةس علمية وتحليليةش مع القد 

التنب  بةالأحةداغ اير المتوقعةة واتخةال الإجراءات المنةاسةةةةةةةةةةةةةةبةة في الوقةت المنةاسةةةةةةةةةةةةةةةب. ومن خلال تنفيةذ  

اسةةةةةتراتيجيات إدارة المخاطر المتوافقة مع طبيعة هذه الصةةةةةناعةش يمكن تسةةةةةهيل مسةةةةةاعي المشةةةةةروع نحو  

قد تواجهه. وتُسةهم هذه  تحقيق النجاح المطلو،ش مع الحد من المشةكلات التشةغيلية والتقنية والمالية التي

ا في تحسةةين أداء فرق العمل وتعزيز جاهزية المشةةروع لمواجهة أي تطورات مسةةتقبليةش   الممارسةةات أيضةة 

 (.2020ش خير الدين) بما يضمن تحقيق الأهداف المرجوة بكفاءة وفاعلية

وتزداد أهمية دراسةة إدارة المخاطر في مشةاريع البناء والتشةييد في حل ما تشةهده المملكة العر ية  

ع ابير في تنفيذ المشةاريع التنموية الضةخمةش والتي تتطلب مسةتوق عالي ا من التخطير   السةعودية من توسةّ

في هذا البحثش تم تضةةةةمين    والرقابة للحد من المخاطر المحتملة أثناء التنفيذ. ولتعزيز الجانب التطبيقي

التخصةةةةصةةةةي في تبو  بوصةةةةفه أحد المشةةةةاريع الحيوية التي واجهت  فهد دراسةةةةة حالة لمسةةةةتشةةةةفث المل   

ا لتحليةةةل ايتيةةةة تطبيق   ا واق يةةة  مجموعةةةة من المخةةةاطر الفنيةةةة والإداريةةةة والتنظيميةةةةش ممةةةا يجعلةةةه نمولجةةة 

سةهم تضةمين هذه الدراسةة في ر ر الجانب أسةاليب إدارة المخاطر في المشةاريع الكبيرة داخل المملكة. ويُ 
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النظري بالواقع العمليش وإبرا  فعالية ممارسةةةةةةات إدارة المخاطر في تحسةةةةةةين جودة التنفيذ وتقليل التأخير  

 .ورفع افاءة الأداء في قطاع التشييد 

 

 :الدراسةمشكلة  

ا وتداخلا ش حيث تتميز ببيئة   تُعد مشةةةةةاريع البناء والتشةةةةةييد من أ ثر الأنشةةةةةطة الاقتصةةةةةادية تعقيد 

عمةل دينةاميكيةة تتفةاعةل فيهةا العةديةد من العوامةل التقنيةةش والإداريةةش والمةاليةةش والبيئيةةش والبشةةةةةةةةةةةةةةريةة في آة   

مشةةةروعاتش باتت هذه الصةةةناعة  واحد. و سةةةبب هذا التعقيد والتداخل بين العمليات والمكونات المختلفة لل

أ ثر القطاعات عرضةةةةةةةة للمخاطر المتنوعة التي قد تعرقل تحقيق أهدافها الأسةةةةةةةاسةةةةةةةية المتعلقة بالجودةش 

والوقتش والتكلفةش والسةةةةةةلامة المهنية. إل تتعرض مشةةةةةةاريع البناء باسةةةةةةتمرار لمجموعة من التحديات التي  

وء إدارة المواردش وضةةةةةةعف التنسةةةةةةيق بين الأطراف  تنشةةةةةةأ نتيجة عوامل داخلية اعدم افاية التخطيرش وسةةةةةة

المعنيةش وأخرق خارجية مثل تقلبات السةةةوقش والظروف البيئيةش والمتغيرات التشةةةري ية والتنظيمية. ويمثّل  

ويا، نظام فعال لإدارة هذه المخاطر أحد الأسةةبا، الرئيسةةة في ارتفاع معدلات فشةةل المشةةاريعش و يادة 

ة والميزانيات المحددةش وتراجع مسةةةةتويات الجودة والسةةةةلامةش وهو ما يتطلب  نسةةةةب تجاو  الجداول الزمني

 .وضع استراتيجيات دقيقة لإدارة المخاطر يمكنها التعامل بفاعلية مع هذا الحجم المتزايد من التحديات 

ورام إدرا  قطاع البناء والتشةةييد لأهمية إدارة المخاطرش إلا أة الممارسةةات الفعلية المعتمدة في 

العديد من المشةةروعات ما  الت تتسةةم بالعشةةوائية والافتقار إلث المنهجية العلمية الشةةاملة في التعامل مع  

تفاع حجم الخسةائر اير  المخاطرش مما ي دي إلث تضةخم المشةكلات التشةغيليةش وتعطيل سةير العملش وار 

المتوقعةة. ويكمن التحةدي الأ بر في هةذه الصةةةةةةةةةةةةةةنةاعةة في القةدرة علث التنب  بةالمخةاطر المحتملةةش وتقييم  
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أثرها علث المشةةةةةةروع بدقةش ووضةةةةةةع خطر اسةةةةةةتباقية للتعامل معها وفق آليات مرنة ومتكاملة تتلاءم مع  

خصةةةوصةةةية مشةةةاريع البناء والتشةةةييد. فمع التزايد المسةةةتمر في حجم وتعقيد المشةةةروعاتش تزداد صةةةعو ة  

 .السيطرة علث المخاطر وإدارتها بصورة تحقق أهداف المشروع وتمنع تعرضه للتعثر

ويعود لل  في اثير من الأحياة إلث ويا، أنظمة معلومات متكاملة تسةةةةةةةةةةهم في دعم صةةةةةةةةةةناع  

القرار وتوفير بيانات دقيقة حول سير العملش بالإضافة إلث نقص الكفاءات البشرية المدر ة علث تطبيق  

في  ممارسةةةةةةةةةةةةةات إدارة المخاطر الاحترافية في اافة مراحل المشةةةةةةةةةةةةةروع. اما أة تعدد الأطراف المتداخلة

المشةةةةةةةروع من مقاولي باطنش وموردينش واسةةةةةةةتشةةةةةةةاريينش يزيد من صةةةةةةةعو ة تحقيق الانسةةةةةةةجام في تطبيق  

سةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةةات موحدة لإدارة المخاطر. وعليهش تظهر الحاجة الملحة إلث دراسةةةةةةةةةةةة واقع إدارة المخاطر في 

جيات فعّالة مشةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةييدش والتعرف علث أهم التحديات والعهبات التي تواجه تطبيق اسةةةةةةةتراتي

 .لإدارة هذه المخاطرش مع اقتراح حلول مناسبة يمكن من خلالها تحسين الأداء وتقليل الخسائر المحتملة

ومن هةذا المنطلقش يتمحور هةذا البحةث حول مشةةةةةةةةةةةةةةكلةة رئيسةةةةةةةةةةةةةةيةة تتمثةل في قصةةةةةةةةةةةةةةور تطبيق  

اسةةةةةتراتيجيات إدارة المخاطر بصةةةةةورة منهجية ومتكاملة في مشةةةةةاريع البناء والتشةةةةةييدش وانعكاس لل  علث  

أداء المشةةةاريع من حيث الالتزام بالوقتش وضةةةبر التكاليفش وتحقيق الجودةش وضةةةماة السةةةلامةش في حل 

تشةةةةةغيلية تةةةةةديدة التعقيد والمخاطر المتزايدة. ولإثراء الجانب التطبيقي لهذا البحثش تم تحليل دراسةةةةةة بيئة  

التخصةصةي في تبو  بوصةفه أحد المشةاريع الحيوية التي واجهت مجموعة من   فهد حالة مسةتشةفث المل   

ريع التشةييد في المخاطر الفنية والتنظيميةش مما يوضةد بصةورة عملية طبيعة التحديات التي تعترض مشةا

المملكة. ويسةعث هذا البحث إلث اسةتقصةاء واقع إدارة المخاطر في قطاع البناء والتشةييدش وتحليل طبيعة  

المخاطر التي تتعرض لها هذه المشةةةةةةةةةةةةروعاتش والتحديات التي تحول دوة تطبيق ممارسةةةةةةةةةةةةات احترافية  
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لإدارة هذه المخاطرش مع تقديم تصةةةةةةةةور مقترح لتطوير آليات وأسةةةةةةةةاليب إدارة المخاطر بما يتناسةةةةةةةةب مع  

 طبيعة هذا القطاع الحيويش ويعز  من فرت تحقيق أهداف المشاريع بفاعلية.

 أهمية الدراسة:

تكتسةةةةةب دراسةةةةةة إدارة المخاطر في مشةةةةةاريع البناء والتشةةةةةييد أهمية ابيرة نظر ا لخصةةةةةوصةةةةةية هذا 

القطاع الذي يتسةةةم بتعدد الأطراف وتنوع الأنشةةةطة وارتفاع حجم الاسةةةتثمارات. إل تُعد مشةةةاريع البناء من  

لش والاعتماد  أ ثر المشةةةةةةةةةاريع عرضةةةةةةةةةة للمخاطر نتيجة التعقيدات الفنية والتنظيميةش وتداخل مراحل العم

علث مواد ومعدات متغيرة الأسةةعارش إضةةافة إلث احتمالية تأثرها بالعوامل البيئية والقانونية. ويتضةةد لل   

التخصةةصةةي في تبو ش الذي عايم مجموعة   فهد بصةةورة عملية من خلال دراسةةة حالة مسةةتشةةفث المل   

بين المقةاولينش ممةا يعكس واقع من المخةاطر المتعلقةة بةالتوريةدش وجودة التنفيةذش والسةةةةةةةةةةةةةةلامةةش والتنسةةةةةةةةةةةةةةيق  

التحديات الحهيهية التي تواجه قطاع التشةييد. ومن هنا تأتي أهمية هذا البحث في تقديم فهم علمي دقيق 

لطبيعة هذه المخاطرش وآليات تحديدها وتحليلها وتقييمهاش بما يسةةةةةةةاهم في الحد من آثارها السةةةةةةةلبية علث  

 ح المشروع.التكلفة والوقت والجودةش ويحسّن فرت نجا

 :الأهمية العلمية

تأتي الأهمية العلمية لهذه الدراسةةةةةةةةة من طبيعة موضةةةةةةةةوعها الذي يُعد من القضةةةةةةةةايا الحيوية في 

أدبيات إدارة المشةةةروعاتش لاسةةةيما في قطاع البناء والتشةةةييد الذي يتميز بتعقيداته التشةةةغيليّة والتنظيميّةش  

وغ في مجةال إدارة وارتفةاع مسةةةةةةةةةةةةةةتوق المخةاطر المحيطةة بمراحلةه المختلفةة. فرام اثةافةة الأدبيةات والبح

المخاطر بوجه عامش إلا أة الدراسةةةةات المتخصةةةةصةةةةة التي تتناول واقع إدارة المخاطر في مشةةةةاريع البناء  

ا في السةةةياقات المحلية والإقليمية.   والتشةةةييد ضةةةمن البيئات المتغيرة والمعقدة ما تزال محدودةش خصةةةوصةةة 
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ومن هناش تسةةةةةعث هذه الدراسةةةةةة إلث سةةةةةد فجوة معرفية قائمة من خلال اسةةةةةتقصةةةةةاء طبيعة المخاطر التي  

تتعرض لها مشاريع البناءش وتحليل التحديات التي تعوق تطبيق استراتيجيات فعالة لإدارة تل  المخاطر. 

فاهيم والنمالن  ما تسةةةةةةةةةةهم الدراسةةةةةةةةةةة في إثراء القاعدة النظرية والأدبية من خلال اسةةةةةةةةةةتعراض أحدغ الم

 .النظرية المتعلقة بادارة المخاطر في هذا القطاعش ور طها بواقع الممارسات العملية

وتكمن الأهمية العلمية اذل  في أة هذه الدراسةةةةةةةة تسةةةةةةةعث إلث تقديم إطار علمي متكامل يمكن  

من خلالةه تطوير منظومةة إدارة المخةاطر في مشةةةةةةةةةةةةةةةاريع البنةاء والتشةةةةةةةةةةةةةةييةدش بمةا يتوافق مع طبيعةة هةذه 

ارسةةةين في الصةةةناعة وتعقيداتها التشةةةغيلية. وتوفر نتائج الدراسةةةة مرج ية علمية للباحثين والمهتمين والمم

هذا المجالش من خلال تسةةةةةةةةلير الضةةةةةةةةوء علث العوامل الم ثرة في نجاح إدارة المخاطرش وا ثار المترتبة  

علث تطبيقها أو إافالهاش الأمر الذي يعز  من الهيمة النظرية للدراسةةةةةةةةةةةةةةش ويفتد آفاق ا لدراسةةةةةةةةةةةةةات لاحقة  

اما يمكن لهذه الدراسةةةةةةةةةةةة أة  تسةةةةةةةةةةةتهدف تطوير نمالن وتطبيقات عملية حديثة في هذا المجال الحيوي.

تشةةةةةةةةةكل نواة لدراسةةةةةةةةةات مقارنة بين البيئات المختلفةش ومسةةةةةةةةةاهمة في تطوير المناهج الأ اديمية الموجهة 

 .لتدريس إدارة المخاطر في مشروعات البناء

 :الأهمية العملية

أما من الناحية العمليةش فتبر  أهمية هذه الدراسةةةةة في اونها تتناول واحدة من أ ثر الإتةةةةكاليات  

التي تواجه صةةةةناعة البناء والتشةةةةييدش وهي ضةةةةعف أو ويا، تطبيق اسةةةةتراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر 

لمخططين في علث أرض الواقع. إل تسةاهم نتائج الدراسةة في مسةاعدة مديري المشةروعات والمهندسةين وا

التعرف علث طبيعةة المخةاطر التي قةد تواجههم أثنةاء تنفيةذ المشةةةةةةةةةةةةةةروعةاتش وطرق التعةامةل معهةا بطريقةة  

احترافية ومدروسةةة. اما تقدم الدراسةةة مجموعة من التوصةةيات والإجراءات العملية التي يمكن أة تسةةاعد  
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المنشةة ت الهندسةةية والمقاولين والمكاتب الاسةةتشةةارية في تحسةةين عمليات إدارة المخاطرش وضةةماة تحقيق  

 .أهداف المشروعات ضمن الوقت والميزانية والجودة المحددة

ا لتطوير آليات وأسةةاليب إدارة  ا في أة الدراسةةة توفّر تصةةور ا مقترح  وتتجلث الأهمية العملية أيضةة 

المخاطر في مشةةةاريع البناءش يتسةةةم بالمرونة والواق يةش وقابلية التطبيق في بيئات العمل المحلية. ويمكن  

تةراات المقاولات والمكاتب  الاسةتفادة من هذا التصةور في إعداد أدلة إجرائية خاصةة بادارة المخاطر في

الاسةتشةاريةش وتطوير برامج تدريبية متخصةصةة لرفع افاءة العاملين في مجال إدارة المخاطر. اما تعز  

نتائج الدراسةةةة من قدرة أصةةةحا، القرار في قطاع التشةةةييد علث اتخال قرارات اسةةةتباقية مبنية علث تحليل  

أداء المشةةةروعات ويدعم تحقيق التنمية المسةةةتدامة في   واقعي للمخاطر المتوقعةش ما ينعكس إيجابي ا علث

إضةةافة إلث لل ش تتيد الدراسةةة لصةةنّاع السةةياسةةات وراسةةمي الاسةةتراتيجيات في قطاع   هذا القطاع الحيوي 

البناء والتشةةةييد فرصةةةة التعرف علث أهم الإتةةةكالات التي تعيق تطبيق ممارسةةةات فعالة لإدارة المخاطرش 

م  وتقديم حلول تنظيمية وتشةري ية تسةاعد في تفعيل إدارة المخاطر بالمشةروعات الوطنية الكبرقش ما يسةه 

في تحسةةةةين البيئة التشةةةةغيلية وتختيض حجم الخسةةةةائر المالية والفنيةش وتعزيز موثوقية قطاع البناء ارافد 

 .رئيسي من روافد الاقتصاد الوطني

 :أهداف الدراسة

 :تهدف هذه الدراسة إلث تحقيق مجموعة من الأهداف العلمية والعمليةش تتمثل فيما يلي

التعرف علث واقع تطبيق إدارة المخاطر في مشةاريع البناء والتشةييدش مع تسةلير الضةوء  .1

 التخصصي في تبو . فهد علث الدروس المستفادة من دراسة حالة مستشفث المل  
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قياس أثر تحديد المخاطر علث أداء مشةةةاريع البناء والتشةةةييدش ومدق تأثيره علث الالتزام   .2

 بالوقت والتكلفة وجودة التنفيذ.

تحليل تأثير عملية تقييم المخاطر علث أداء مشةةةاريع البناء والتشةةةييدش مع مقارنة النتائج   .3

 النظرية بالتجر ة العملية في المشروع المطبق.

دراسةةةةة تأثير اسةةةةتجابات إدارة المخاطر علث تحسةةةةين أداء مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييدش مع   .4

 التخصصي. فهد استعراض الإجراءات العملية المتبعة في مشروع مستشفث المل  

تقديم توصةةةةةيات عملية لتطوير ممارسةةةةةات إدارة المخاطر بما يسةةةةةهم في رفع افاءة أداء  .5

ا إلث نتائج دراسةةةةة الحالة والتحليل  المشةةةةاريع التشةةةةييدية وتحسةةةةين فرت نجاحها اسةةةةتناد 

 النظري.

 تساؤلات الدراسة

 :استجابة لمشكلة الدراسة وتحهيق ا لأهدافهاش تسعث هذه الدراسة للإجابة علث التساؤلات التالية

ما واقع تطبيق إدارة المخاطر في مشةةةاريع البناء والتشةةةييدر مع دراسةةةة تجر ة مسةةةتشةةةفث   .1

 .التخصصي في تبو  فهد المل   

ما مدق تأثير عملية تحديد المخاطر علث أداء مشةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةييدر وهل يعكس   .2

 لل  النتائج العملية التي لوحظت في مشروع المستشفثر

ما مدق تأثير عملية تقييم المخاطر علث أداء مشةةةةةةةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةةةةةةةييدر مع مراعاة   .3

 .مقارنة التقييم النظري بالممارسات العملية في المشروع التطبيقي

ما مدق تأثير اسةةةةتجابات إدارة المخاطر علث أداء مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييدر مسةةةةتفيدين   .4

 .التخصصي في تبو  فهد من الإجراءات العملية المتبعة في مستشفث المل  
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 فروض الدراسة:

 :الفرضية الرئيسية

يوجةةد تةةأثير لو دلالةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةةة لإدارة المخةةاطر بةةأبعةةادهةةا المختلفةةة )تحةةديةةد المخةةاطرش تقييم  

 .المخاطرش الاستجابة للمخاطرش مراقبة ومتابعة المخاطر( علث أداء مشاريع البناء والتشييد 

 :الفرضيات الفرعية

 .علث أداء مشاريع البناء والتشييد  تحديد المخاطر يوجد تأثير لو دلالة إحصائية لعملية .1

 .علث أداء مشاريع البناء والتشييد  تقييم المخاطر يوجد تأثير لو دلالة إحصائية لعملية .2

 .علث أداء مشاريع البناء والتشييد  الاستجابة للمخاطر يوجد تأثير لو دلالة إحصائية لعملية .3

 المنطلقات النظرية للدراسة

تمثل المنطلقات النظرية الرايزة الأسةةةةاسةةةةية التي تسةةةةتند إليها أي دراسةةةةة علمية لفهم الظاهرة قيد 

البحث وتفسةير أبعادها وعلاقاتها ضةمن السةياق الذي تتم دراسةته. وانطلاق ا من طبيعة هذه الدراسةة التي  

والتشةييدش فقد تأسةسةت  تهدف إلث اسةتقصةاء أثر تطبيق ممارسةات إدارة المخاطر علث أداء مشةاريع البناء 

الدراسةةةةةةةةةةةةةةة علث مجموعة من الأطر والمفاهيم النظرية التي توضةةةةةةةةةةةةةةد الأهمية الجوهرية لإدارة المخاطر 

 وحيفة محورية في إدارة المشةةروعات الإنشةةائية. إل يشةةير أد، الإدارة المعاصةةرة إلث أة المخاطر تمثل  

نظر ا لما تتسةةةةةةةةةم به هذه المشةةةةةةةةةروعات من  جزء ا لا يتجزأ من بيئة العمل في صةةةةةةةةةناعة البناء والتشةةةةةةةةةييدش 

خصوصية في طبيعتها الم قتةش وتعقيد عملياتهاش وتعدد الأطراف المشاراة فيهاش وتداخل أبعادها التقنية  
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والمالية والزمنيةش مما يجعلها بيئة خصةةةةةةةةةةةبة لظهور العديد من المخاطر المحتملة التي قد ت ثر بشةةةةةةةةةةةكل 

 مباتر أو اير مباتر علث تحقيق أهداف المشروع المتعلقة بالوقتش والجودةش والتكلفةش والسلامة.

وتقوم إدارة المخاطر في مشةةةةةةةةةةروعات البناء علث مجموعة من المبادئ والأسةةةةةةةةةةس النظرية التي  

توضةةةةةةةةةةةةد ايتية التعامل مع هذه المخاطر بمراحلها المختلفةش بدء ا من تحديدها والتعرف عليها بشةةةةةةةةةةةةكل  

فعالة للحد   منهجيش مرور ا بتقييمها وتحليل احتمالات حدوثها وتأثيرهاش وانتهاء  بتصةميم وتنفيذ اسةتجابات 

ا محتملة. وت اد النظرية الكلاسةةةةةةيكية لإدارة المخاطر أة  من آثارها أو اسةةةةةةتغلالها في حال اونها فرصةةةةةة 

أهم التحديات التي تواجه مديري المشةةةةةةاريع لا تتمثل فقر في التعرف علث المخاطرش بل في القدرة علث  

الأدبيات الحديثة اذل  علث أهمية دمج توقعها بشةكل مبكر وإدارتها ب ليات علمية واسةتباقية. وقد رازت  

إدارة المخاطر ضةةةةةةمن عمليات التخطير الاسةةةةةةتراتيجي والتنفيذي للمشةةةةةةروعش واعتبارها جزء ا لا يتجزأ من  

منظومة اتخال القرار داخل بيئة العملش بما يسةةةةةةةةهم في رفع افاءة الأداء وضةةةةةةةةماة مرونة المشةةةةةةةةروع في 

 مواجهة المتغيرات اير المتوقعة.

 ما يسةةةةةةةتند هذا البحث إلث الأدبيات التي تناولت تأثير إدارة المخاطر علث أداء المشةةةةةةةروعاتش 

حيث أتةةةةةةةةةارت العديد من الدراسةةةةةةةةةات إلث أة فاعلية إدارة المخاطر ترتبر ارتباط ا وثيق ا بمسةةةةةةةةةتوق نجاح  

لتنفيذش  المشةةةةروعش وت ثر بشةةةةكل مباتةةةةر علث تقليل معدلات التأخيرش وضةةةةبر التكاليفش وتحسةةةةين جودة ا

والالتزام بمعايير السةةةةةةةةلامة. وقد أ دت النظريات التطبيهية في إدارة المشةةةةةةةةروعات أة ويا، ممارسةةةةةةةةات 

منهجية لإدارة المخاطر ي دي إلث ارتفاع احتمالات تعثر المشةروع أو تجاو ه للميزانية المحددة أو تأخير  

اف لات العلاقةش وإحداغ مشةةةةةةكلات جدول التنفيذ. ويمتد تأثير المخاطر اذل  إلث تهديد علاقات الأطر 

قانونية أو تعاقديةش وهو ما يسةةةةةةةةةتوجب وضةةةةةةةةةع منظومة متكاملة لإدارة المخاطر تبدأ منذ مرحلة دراسةةةةةةةةةة 

 الجدوق وحتث تسليم المشروع.
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 ما يرتكز الجانب النظري في هذه الدراسةةةةةةةةةة علث مفهوم الأداء في مشةةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةةييدش 

ا يتأثر بشةةةةةكل ابير بمسةةةةةتوق تطبيق إدارة المخاطر. ويُعر ف أداء المشةةةةةروع في هذا  بوصةةةةةفه متغير ا تابع 

التكلفةش والجودةش السياق بأنه مدق نجاح المشروع في تحقيق أهدافه الرئيسة المرتبطة بالجدول الزمنيش و 

ومسةةةةةةةةةةةةةتوق الرضةةةةةةةةةةةةةا العام للمسةةةةةةةةةةةةةتفيدين. وقد ر طت العديد من النمالن النظرية الحديثةش ومنها نمولن 

(PMBOK لإدارة المشةةروعاتش بين تحسةةين أداء المشةةروع وفاعلية إدارة المخاطرش حيث اعتبرت إدارة )

يق نتائجه ضةةمن الإطار الزمني المخاطر من العمليات الداعمة الرئيسةةة لضةةماة اسةةتقرار المشةةروع وتحق

 والمالي المحدد.

وفي ضةةوء ما تقدمش تسةةتند هذه الدراسةةة إلث فرضةةية نظرية جوهرية م داها أة تطبيق ممارسةةات 

فعالة لإدارة المخاطر في مشةةةاريع البناء والتشةةةييد ي دي إلث تحسةةةين الأداء العام للمشةةةروعات من خلال 

لمشةكلات التشةغيلية  تقليل الخسةائر المتوقعةش و يادة القدرة علث التكيف مع المتغيرات البيئيةش والحد من ا

التي تعيق سةةةةةير المشةةةةةروع. وعليهش تقوم الدراسةةةةةة علث اسةةةةةتكشةةةةةاف العلاقة بين المتغير المسةةةةةتقل )إدارة 

المخاطر بأبعادها: تحديدش تقييمش اسةةةةةةتجابةش متابعة( والمتغير التابع )أداء مشةةةةةةاريع البناء(ش مسةةةةةةتندة في 

 لل  إلث أدبيات حديثة ودراسات تطبيهية في لات المجال.

وفي ضةةوء ما تقدمش تسةةتند هذه الدراسةةة إلث فرضةةية نظرية جوهرية م داها أة تطبيق ممارسةةات 

فعّالة لإدارة المخاطر في مشةةةاريع البناء والتشةةةييد ي دي إلث تحسةةةين الأداء العام للمشةةةروعات من خلال 

المشةكلات التشةغيلية  تقليل الخسةائر المتوقعةش و يادة القدرة علث التكيف مع المتغيرات البيئيةش والحد من 

التي تعيق سةةةةةير المشةةةةةروع. وعليهش تقوم الدراسةةةةةة علث اسةةةةةتكشةةةةةاف العلاقة بين المتغير المسةةةةةتقل )إدارة 

المخاطر بأبعادها: تحديدش تقييمش اسةةةةةةتجابةش متابعة( والمتغير التابع )أداء مشةةةةةةاريع البناء(ش مسةةةةةةتندة في 

. وتسةةةةةةةةةةعث الدراسةةةةةةةةةةة اذل  إلث تحليل مدق لل  إلث أدبيات حديثة ودراسةةةةةةةةةةات تطبيهية في لات المجال



20 

 

فاعلية الأسةةةاليب المتبعة في الم سةةةسةةةات الإنشةةةائيةش وقياس قدرة هذه الأسةةةاليب علث رفع افاءة تخطير  

الموارد وتحسةةةةةةين جودة التنفيذش بما يعز  القدرة التنافسةةةةةةية للمشةةةةةةروعات ويزيد من فرت إتمامها ضةةةةةةمن  

اتيجيةةةات إدارة الوقةةةت والميزانيةةةة المحةةةددين. امةةةا تهةةةدف إلث إبرا  الفجوات الحةةةاليةةةة في تطبيق اسةةةةةةةةةةةةةةتر 

 المخاطرش واقتراح إطار عملي يمكن أة يسهم في تطوير الأداء الم سسي في قطاع البناء والتشييد.

تراز المنطلقات النظرية لهذه الدراسةةة علث فهم أسةةس ومبادئ إدارة المخاطر في مشةةاريع البناء  

والتشةةةةييدش ولل  من خلال دراسةةةةة التعريفات الأسةةةةاسةةةةية للمخاطرش أنواعهاش وعمليات إدارتها من تحديدش 

لمخاطر لضماة تحقيق  تقييمش واستجابة. اما تستند الدراسة إلث نمالن ومفاهيم معتمدة عالمي ا في إدارة ا

الأداء الأمثل للمشةةةاريع من حيث الالتزام بالوقتش ضةةةبر التكاليفش وتحقيق الجودةش وضةةةماة السةةةلامة. 

التخصةةصةةي    فهد ويكتسةةب الجانب التطبيقي أهمية خاصةةة من خلال تحليل دراسةةة حالة مسةةتشةةفث المل  

ش وما هي التحديات الواق ية في تبو ش الذي يوضةةةد بشةةةكل عملي ايف يتم تطبيق هذه المبادئ النظرية

 .التي تواجه إدارة المخاطر في مشاريع البناء الكبرق بالمملكة العر ية السعودية
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 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة 

 أولا: الإطار النظري 

 مشاريع البناء والتشييد

 تعريف مشاريع البناء وخصائصها

تُعر ف مشةةاريع البناء والتشةةييد علث أنها مجموعة من الأنشةةطة التخطيطية والتنفيذية التي تهدف 

إلث إنشةاء مباة  أو منشة ت أو بنث تحتية وفق مواصةفات فنية وهندسةية محددة ضةمن إطار  مني ومالي 

المعداتش وتنفيذ  معين. وتشةةمل هذه المشةةاريع جميع الأعمال المتعلقة بتصةةميم المنشةة تش وإعداد المواد و 

العمليات الإنشةائيةش والإتةراف علث مراحل العمل حتث ا تمال المشةروع وتسةليمه. وتتميز هذه المشةاريع 

بكونها مشةةةةةاريع م قتة لها بداية ونهاية واضةةةةةحةش تنف ذ لتحقيق هدف محدد يتمثل في إنتان أصةةةةةل مادي 

 (2013ش العزري ) .لصناعيةملموسش مثل الطرق والجسور والمستشتيات والمباني السكنية وا

وتتسةةةةم مشةةةةاريع البناء بمجموعة من الخصةةةةائص التي تجعل إدارتها عملية معقدة مقارنة بغيرها  

من المشةةةةةةاريع. فهي مشةةةةةةاريع فريدة من نوعهاش إل يختلف ال مشةةةةةةروع عن ا خر من حيث التصةةةةةةميمش  

وطبيعةة الموقعش والموارد المطلو ةة. امةا تعتمةد بةدرجةة ابيرة علث تنسةةةةةةةةةةةةةةيق الجهود بين عةدة جهةات مثةل  

المال ش والمقاولش والاستشاريش مما يتطلب منظومة اتصال فعّالة. إضافة إلث لل ش تتأثر هذه المشاريع  

بعوامل خارجية عديدة مثل الظروف المناخيةش وتقلب أسةةةةةةةةعار الموادش والمتغيرات القانونيةش مما يزيد من  

رة محكمة لضةةةةةةةةةةةماة تحقيق  درجة عدم اليقين والمخاطر. وتحتان مشةةةةةةةةةةةاريع البناء إلث تخطير دقيق وإدا

 .الجودة المطلو ة ضمن حدود الزمن والتكلفة المحددة
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تُعر ف مشةةاريع البناء والتشةةييد علث أنها مجموعة من الأنشةةطة التخطيطية والتنفيذية التي تهدف 

إلث إنشةاء مباة  أو منشة ت أو بنث تحتية وفق مواصةفات فنية وهندسةية محددة ضةمن إطار  مني ومالي 

المعداتش وتنفيذ  معين. وتشةةمل هذه المشةةاريع جميع الأعمال المتعلقة بتصةةميم المنشةة تش وإعداد المواد و 

العمليات الإنشةائيةش والإتةراف علث مراحل العمل حتث ا تمال المشةروع وتسةليمه. وتتميز هذه المشةاريع 

بكونها مشةةةةةاريع م قتة لها بداية ونهاية واضةةةةةحةش تنف ذ لتحقيق هدف محدد يتمثل في إنتان أصةةةةةل مادي 

 (2020شباقر) .لصناعيةملموسش مثل الطرق والجسور والمستشتيات والمباني السكنية وا

وتتسةةةةم مشةةةةاريع البناء بمجموعة من الخصةةةةائص التي تجعل إدارتها عملية معقدة مقارنة بغيرها  

من المشةةةةةةاريع. فهي مشةةةةةةاريع فريدة من نوعهاش إل يختلف ال مشةةةةةةروع عن ا خر من حيث التصةةةةةةميمش  

وطبيعةة الموقعش والموارد المطلو ةة. امةا تعتمةد بةدرجةة ابيرة علث تنسةةةةةةةةةةةةةةيق الجهود بين عةدة جهةات مثةل  

المال ش والمقاولش والاستشاريش مما يتطلب منظومة اتصال فعّالة. إضافة إلث لل ش تتأثر هذه المشاريع  

بعوامل خارجية عديدة مثل الظروف المناخيةش وتقلب أسةةةةةةةةعار الموادش والمتغيرات القانونيةش مما يزيد من  

رة محكمة لضةةةةةةةةةةةماة تحقيق  درجة عدم اليقين والمخاطر. وتحتان مشةةةةةةةةةةةاريع البناء إلث تخطير دقيق وإدا

 (2023)فاضلش  .الجودة المطلو ة ضمن حدود الزمن والتكلفة المحددة

 أهمية قطاع التشييد ودوره الاقتصادي

يُعد قطاع التشةةةةةةةةييد من أهم القطاعات الحيوية التي تسةةةةةةةةهم في دفع عجلة التنمية في الدولش إل 

يمثل حجر الأسةةةةةةاس في إنشةةةةةةاء وتطوير البنية التحتية التي تُبنث عليها مختلف الأنشةةةةةةطة الاقتصةةةةةةادية  

رافق السكنية  والاجتماعية. فمن خلاله يتم إنشاء الطرق والجسور والمطارات والمستشتيات والمدارس والم

والصةةةةةةةناعيةش وهو ما ينعكس مباتةةةةةةةرة علث تحسةةةةةةةين جودة الحياة وتوسةةةةةةةيع نطاق الخدمات العامة. اما 
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يشةةةكل هذا القطاع قاعدة أسةةةاسةةةية لدعم النمو الحضةةةري والعمرانيش ويُعد عاملا  رئيسةةةي ا في تنفيذ الخطر 

 (2017شالعثماة) .التنموية طويلة الأمد التي تتبناها الحكومات والم سسات 

إضةافة إلث لل ش يسةاهم قطاع التشةييد بشةكل ابير في الاقتصةاد الوطني من خلال توفير فرت 

عمل واسةةةةةةةةةةعة لعدد ابير من العمال والمهندسةةةةةةةةةةين والفنيينش مما يجعله من أ ثر القطاعات القادرة علث  

اسةةةةةةةةةةةةةتيعا، القوق العاملة. اما يدعم هذا القطاع العديد من الصةةةةةةةةةةةةةناعات المرتبطة بهش مثل صةةةةةةةةةةةةةناعة  

الأسةةةمنت والحديد والأخشةةةا، ومواد البناء المختلفةش الأمر الذي يخلق سةةةلسةةةلة اقتصةةةادية مترابطة تُعز  

الناتج المحلي الإجمالي. ولا يقتصةر دوره علث الجانب الاقتصةادي فقرش بل يشةمل اذل  دوره في جذ، 

قرار الاقتصةةةةةةادي من  الاسةةةةةةتثمارات الداخلية والخارجيةش ودعم مشةةةةةةاريع التطوير العقاريش وتعزيز الاسةةةةةةت

 .خلال خلق بيئة عمرانية متطورة تُحفّز النشاة التجاري والصناعي علث حد سواء

 طبيعة بيئة العمل في مشاريع البناء ومصادر التعقيد فيها

تتسةةةةم بيئة العمل في مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييد بدرجة عالية من الديناميكية والتغير المسةةةةتمرش إل 

تشةةةةةةةةةةةةةةمةةل مواقع عمةةل مفتوحةةة تتةةأثر بعوامةةل خةةارجيةةة عةةديةةدة مثةةل الظروف المنةةاخيةةةش وطبيعةةة الأرضش 

متزامنش    ومتطلبات السةلامة. اما تضةم هذه البيئة مجموعة واسةعة من الأنشةطة المتوا ية التي تتم بشةكل

بدء ا من أعمال الحفر والإنشةةةةةاءش وصةةةةةولا  إلث الترايبات الميكانيكية والكهر ائية والتشةةةةةطيباتش ما يجعلها  

ا مشةةةتراة بين مختلف الجهات المنفّذة والاسةةةتشةةةارية. إضةةةافة إلث  بيئة معقدة تتطلب تنسةةةيق ا دقيق ا وجهود 

الثقيلةش والمواد الإنشةةائيةش والكوادر البشةةريةش    لل ش تعتمد مشةةاريع البناء علث موارد متنوعة مثل المعدات 

 (2024شعبده) .والها عناصر تحتان إلث إدارة محكمة لضماة استخدام فعال وتجنب الهدر أو التأخير



24 

 

ويُعد التعقيد من أبر  خصائص هذه البيئة نظرا  لتعدد مصادره؛ فالمشروعات الإنشائية تتعرض  

لمجموعة من التحديات الفنية مثل اختلاف حروف المواقعش وتنوع التصةةةةةةةةةةاميمش وإمكانية حهور مفاج ت  

مثةل المةالة ش أثنةاء التنفيةذ. امةا يُضةةةةةةةةةةةةةةةاف إلث للة  التعقيةد التنظيمي النةاتج عن اثرة الأطراف المعنيةة  

والمقاولش والموردينش والاسةتشةاريينش وهو ما يسةتلزم نظام اتصةال فعال وآليات تنسةيق مسةتمرة. ولا يمكن  

إافال التعقيدات الاقتصةةةةةةةةةةةةةادية والقانونية المتعلقة بتقلب أسةةةةةةةةةةةةةعار الموادش وتغير اللوائد والمواصةةةةةةةةةةةةةفاتش 

لث  يةادة درجةة عةدم اليقينش الأمر الةذي والمخةاطر المرتبطةة بةالتعةاقةدات. وت دي هةذه العوامةل مجتمعةة إ

يجعل مشةةةةةةةةةاريع البناء أ ثر عرضةةةةةةةةةة للمخاطر ويتطلب تبني ممارسةةةةةةةةةات احترافية في التخطير والإدارة 

 (2020شاللحيداة) .لضماة تحقيق الأهداف المرجوة

 

 

 إدارة المخاطر: المفهوم والأسس النظرية

تعد المخاطر جزء ا لا يتجزأ من طبيعة أي مشةةروعش ولا سةةيما مشةةاريع البناء والتشةةييد التي تتسةةم  

بالتعقيد وتعدد الأطراف والموارد المسةتخدمة. ومن هنا أصةبد فهم طبيعة المخاطر وإدارتها بشةكل علمي  

ل احتمالية وقوع ضةرورة أسةاسةية لضةماة تحقيق أهداف المشةروع من حيث الوقت والتكلفة والجودةش وتقلي

الأحداغ السةلبية التي قد ت ثر علث سةير العمل أو نتائج المشةروع. يهدف هذا الجزء من الإطار النظري 

إلث توضةةةةةةيد مفهوم المخاطر وأنواعهاش ومن ثم التعريف بادارة المخاطر وتطورهاش وصةةةةةةولا  إلث المبادئ 

 (2020 شاللحيداة) .والأهداف الأساسية لتطبيقها في مشاريع البناء
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 مفهوم المخاطر وأنواعها في المشروعات

تُعد المخاطر جزء ا أسةةاسةةي ا من طبيعة أي مشةةروعش ولا سةةيما مشةةاريع البناء والتشةةييد التي تتسةةم  

بتعقيد العمليات واثرة الأطراف المشةةةةةةةةةةةاراة وتنوع الموارد المسةةةةةةةةةةةتخدمةش مما يجعل تأثير المخاطر علث  

 أهداف المشروع ابير ا ومباتر ا. 

تُعرف المخاطر علث أنها الأحداغ أو الظروف المسةةةةةةةةتقبلية التي قد ت ثر سةةةةةةةةلب ا أو إيجاب ا علث  

المشةةةروعش سةةةواء من حيث الوقت أو التكلفة أو الجودة أو سةةةلامة العاملينش وهي لا تقتصةةةر علث جانب  

 (2025شجبر)محدد بل تشمل جميع عناصر المشروع وتفاعلاتها. 

وتتنوع المخاطر في مشةةةةةةةاريع البناء بين مخاطر فنية وهندسةةةةةةةية تتعلق بجودة التصةةةةةةةميم والمواد  

المسةةةةةةةةةةةةةةتخدمة وأداء المعداتش ومخاطر مالية تتعلق بتقلبات التكاليف أو نقص التمويلش ومخاطر  منية  

ونية الناتجة  تشةةةةمل التأخيرات في الجدول الزمني نتيجة عوامل متعددةش إلث جانب المخاطر البيئية والقان

 (2020شاللحيداة)عن التغيرات المناخية أو اللوائد التنظيمية أو قوانين البناء. 

إضةةةةةافة إلث لل ش هنا  مخاطر بشةةةةةرية وإدارية تنشةةةةةأ من ضةةةةةعف الكفاءات أو سةةةةةوء التخطير  

والتنظيم أو قلة التنسيق بين فرق المشروعش وجميعها عوامل مترابطة تزيد من درجة التعقيد وعدم اليقينش  

هدافه وتسةةتدعي اسةةتراتيجيات متكاملة للتعامل معها بشةةكل منهجي يضةةمن اسةةتمرارية المشةةروع وتحقيق أ 

 (2015شعلي) .ضمن الموارد والجدول المحددين
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 .مفهوم إدارة المخاطر وتطورها

إدارة المخةةاطر هي عمليةةة منهجيةةة تهةةدف إلث التعرف علث المخةةاطر المحتملةةة التي قةةد تواجةةه  

المشةةةةةةروعش وتقييم تأثيرها واحتمالية حدوثهاش ثم وضةةةةةةع اسةةةةةةتراتيجيات مناسةةةةةةبة للاسةةةةةةتجابة لها ومتابعتها  

 (2018،العوضي) لضماة السيطرة عليها. 

وقد تةةةةةةةةهد مفهوم إدارة المخاطر تطور ا ابير ا عبر العقودش فقد بدأ في بداياته انهج تقليدي يعتمد  

علث الخبرة الفردية والتقدير الشةةةةةةخصةةةةةةيش ثم تحول تدريجي ا إلث إطار علمي ومنهجي يسةةةةةةتند إلث أدوات 

اتخال قرارات مدروسةةةةةةة. التحليل النوعي والكمّيش ونمالن التنب  والتقييم التي تمكن مديري المشةةةةةةاريع من 

ويشةةةةةةةةةةةةةةمةل التطور الحةديةث لإدارة المخةاطر اسةةةةةةةةةةةةةةتخةدام برامج وتقنيةات متقةدمةة لتحةديةد المخةاطر المحتملةة 

ومراقبتهاش بالإضةةةةةةافة إلث تطوير سةةةةةةياسةةةةةةات وإجراءات وقائية تُعز  من قدرة المشةةةةةةروع علث التعامل مع  

 الأحداغ اير المتوقعة. 

وفي مشةاريع البناءش أصةبد تطبيق هذه الأسةاليب أمر ا حيوي ا نظر ا لطبيعة المشةروع المعقدة واثرة  

الأطراف والمصةةةةةةادر المتغيرةش حيث تسةةةةةةهم الإدارة الفعّالة للمخاطر في تقليل الخسةةةةةةائر المالية والزمنيةش 

 .تحقيق أهةدافةهوضةةةةةةةةةةةةةةمةاة جودة التنفيةذ وسةةةةةةةةةةةةةةلامةة العةاملينش و ةالتةالي  يةادة فرت نجةاح المشةةةةةةةةةةةةةةروع و 

 (2021،المعادات )

 .مبادئ وأهداف إدارة المخاطر في القطاع الإنشائي

تسةتند إدارة المخاطر إلث مجموعة من المبادئ الأسةاسةية التي توجه العملية بشةكل تةاملش منها  

التنب  بالمخاطر قبل وقوعهاش ووضةةةةةةةةةع خطر وقائية واسةةةةةةةةةتراتيجيات معالجة فعّالةش والمتابعة المسةةةةةةةةةتمرة  
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لضةماة تحديث هذه الخطر بما يتوافق مع المسةتجداتش إلث جانب تكامل جهود جميع الأطراف المعنية  

 بالمشروع لضماة توحيد الإجراءات وتقليل الأخطاء.

وتهدف إدارة المخاطر في القطاع الإنشائي إلث الحد من تأثير الأحداغ السلبية علث المشروع  

وتحسةةةين القدرة علث التكيف مع المتغيرات البيئية والاقتصةةةادية والفنيةش بما يضةةةمن تحقيق الأداء الأمثل  

فيذ والالتزام بمعايير  للمشةةةةروع ضةةةةمن الجدول الزمني والميزانية المحددة. اما تعمل علث تعزيز جودة التن

السةةةةةةةةةةةةةةلامةة والصةةةةةةةةةةةةةةحةة المهنيةةش ممةا يحةافا علث سةةةةةةةةةةةةةةلامةة العةاملين ويقلةل من الخسةةةةةةةةةةةةةةةائر المحتملةة.  

 (2012،موسى)

وي اد خبراء الإدارة أة تطبيق إدارة المخاطر بشةةكل فعال لا يسةةهم فقر في تقليل المخاطرش بل 

يرفع من افاءة اسةةةتخدام الموارد ويعز  القدرة التنافسةةةية للم سةةةسةةةة المنفذةش ويضةةةمن اسةةةتدامة المشةةةاريع 

 .معقةد علث المةدق الطويةلش ممةا يجعةل هةذه العمليةة أداة اسةةةةةةةةةةةةةةتراتيجيةة ضةةةةةةةةةةةةةةروريةة في أي أو تشةةةةةةةةةةةةةةييةد  

 (2018،العوضي)

 مراحل إدارة المخاطر في مشاريع البناء

تعد إدارة المخاطر من العناصةةر الأسةةاسةةية لضةةماة نجاح مشةةاريع البناء والتشةةييدش إل تتسةةم هذه 

المشةةةةةةةةةةاريع بطبيعتها المعقدة وتعدد أطرافها وتنوع مواردهاش مما يجعلها عرضةةةةةةةةةةة لمجموعة واسةةةةةةةةةةعة من  

ن.  المخةاطر التي قةد ت ثر علث أهةداف المشةةةةةةةةةةةةةةروع من حيةث الوقةت والتكلفةة والجودة وسةةةةةةةةةةةةةةلامةة العةاملي

ال مع هةذه المخةاطرش فةاة فهم المراحةل المختلفةة لإدارة المخةاطر يمثةل خطوة  ولضةةةةةةةةةةةةةةمةاة التعةامةل الفعةّ

أسةةاسةةية في تصةةميم اسةةتراتيجية تةةاملة تقلل من احتمالية الخسةةائر وتزيد من قدرة المشةةروع علث التكيف  

 (2025شجبر ).مع المتغيرات البيئية والاقتصادية والفنية
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وتتطلةةةب إدارة المخةةةاطر تطبيق نهج منهجي يبةةةدأ بتحةةةديةةةد المخةةةاطر المحتملةةةة التي قةةةد تواجةةةه 

المشةةةةةةةروعش ثم تقييمها وتحليل أثرهاش يلي لل  وضةةةةةةةع اسةةةةةةةتراتيجيات الاسةةةةةةةتجابة المناسةةةةةةةبة لكل نوع من  

ة  المخاطرش وأخير ا متابعة ومراجعة النتائج لضةةةةةةةةةماة السةةةةةةةةةيطرة المسةةةةةةةةةتمرة علث المخاطر طوال دورة حيا 

المشةةةةروع. ويهدف هذا الفصةةةةل إلث اسةةةةتعراض هذه المراحل بشةةةةكل تفصةةةةيليش مع الترايز علث أهميتها  

وآليات تطبيقهاش وايتية ر ر ال مرحلة بالأخرق لتشةةةةكيل إطار متكامل يسةةةةاهم في تحسةةةةين الأداء العام  

 (2025شجبر ) .للمشروعات الإنشائيةش وضماة تنفيذها ضمن الوقت والتكلفة والجودة المطلو ة

 .مرحلة تحديد المخاطر: أهميتها وآلياتها

تعد مرحلة تحديد المخاطر أولث وأهم مراحل إدارة المخاطر في مشةاريع البناء والتشةييدش إل تقوم  

علث التعرف المبكر علث جميع المخةاطر المحتملةة التي قةد تواجةه المشةةةةةةةةةةةةةةروع خلال دورة حيةاتةه. وتةأتي  

مكن أة ت ثر  أهمية هذه المرحلة من اونها توفر قاعدة معرفية أسةةةةةةاسةةةةةةية لفهم طبيعة المشةةةةةةكلات التي ي

علث الجدول الزمني للمشةةةةةةةةةةروعش والتكلفةش وجودة التنفيذش وسةةةةةةةةةةلامة العاملينش مما يمكّن فرق الإدارة من  

اتخال إجراءات وقائية قبل حدوغ أي خلل. اما أة التعرف المبكر علث المخاطر يسةاهم في تقليل حالة  

  من قدرة المشةةروع علث مواجهة الأحداغ عدم اليقين المرتبطة بتنفيذ المشةةاريع الإنشةةائية المعقدةش ويعز 

 (2020شاللحيداة) .اير المتوقعة بطريقة منظمة وفعّالة

وتتمثل آليات تحديد المخاطر في اسةتخدام مجموعة من الأدوات والأسةاليب العلمية التي تسةاعد  

علث جمع المعلومات وتحليلها بشةةةةةةةكل دقيق. وتشةةةةةةةمل هذه ا ليات مراجعة الوثائق السةةةةةةةابقة للمشةةةةةةةاريع  

فة  المماثلةش واسةةةتطلاع آراء الخبراء والمختصةةةينش وعقد جلسةةةات عصةةةف لهني مع فرق العملش بالإضةةةا 

إلث إجراء  يةةارات ميةةدانيةةة لمواقع التنفيةةذ للتعرف علث الظروف الفعليةةة. امةةا تُسةةةةةةةةةةةةةةتخةةدم قوائم مرج يةةة  
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للمخاطر المحتملةش وتحليل السةةةةةةةةةةةيناريوهات المحتملةش مما يضةةةةةةةةةةةمن تةةةةةةةةةةةمولية التغطية وعدم إافال أي 

 .مصدر محتمل للخطر قد ي ثر علث سير المشروع

ا لتطبيق المراحل اللاحقة لإدارة المخاطرش إل إة دقة  وتعتبر مرحلة تحديد المخاطر أسةةةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةة 

وتةةةةةمولية عملية التحديد ت ثر مباتةةةةةرة علث جودة تقييم المخاطر ووضةةةةةع اسةةةةةتراتيجيات الاسةةةةةتجابة لها. 

اش ااة من الممكن تصةةةةةنيفها حسةةةةةب الأولويةش وتقدي  ر  فكلما اانت المخاطر محددة بشةةةةةكل أ ثر وضةةةةةوح 

تةةأثيرهةةا المحتمةةلش و ةةالتةةالي تحةةديةةد الموارد والجهود المطلو ةةة للحةةد منهةةا. وي دي الإهمةةال أو التقليةةل من  

أهمية هذه المرحلة إلث  يادة احتمالية وقوع المشةا ل اير المتوقعةش مما قد يتسةبب في تأخيرات إضةافية  

 (2024شعبده) .و يادة التكاليف وخفض جودة التنفيذ 

وتجدر الإتةةةةةةارة إلث أة تحديد المخاطر لا يقتصةةةةةةر علث المخاطر الداخلية المتعلقة بالتصةةةةةةميم  

ا المخاطر الخارجية التي قد ت ثر علث المشةةةةةةةةةةروعش مثل الظروف المناخيةش   والتنفيذش بل يشةةةةةةةةةةمل أيضةةةةةةةةةة 

ن خلال والتغيرات القةةانونيةةة والتنظيميةةةش وتقلبةةات أسةةةةةةةةةةةةةةعةةار الموادش والمخةةاطر المرتبطةةة بةةالموردين. وم

اسةةةةةةةةتخدام آليات علمية متكاملةش يصةةةةةةةةبد من الممكن إعداد قاعدة بيانات دقيقة عن المخاطر المحتملةش 

توفر مدخلا  فعالا  لتطوير اسةةةةةةةتراتيجيات الاسةةةةةةةتجابة والمراقبةش وتعز  القدرة علث اتخال القرارات الوقائية  

 .والجودة المحددة اللا مة لضماة نجاح المشروع وتحقيق أهدافه ضمن الوقت والتكلفة

 .مرحلة تقييم المخاطر: التحليل النوعي والكمّي

تُعد مرحلة تقييم المخاطر واحدة من أهم المراحل في إدارة المخاطر لمشةةاريع البناء والتشةةييدش إل 

تهدف إلث قياس حجم وتأثير المخاطر التي تم تحديدها مسةةةةةةبق اش وتصةةةةةةنيفها وفق ا لأولوية التعامل معها. 

لث عناصةةةةةةةةةةةر المشةةةةةةةةةةةروع ويعتمد التقييم علث فهم العلاقة بين احتمالية حدوغ المخاطر ومدق تأثيرها ع
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المختلفة مثل الوقت والتكلفة والجودة وسةةةةةلامة العاملين. ويسةةةةةاعد هذا التصةةةةةنيف مديري المشةةةةةاريع علث  

توجيه الموارد والجهود نحو المخاطر الأ ثر تأثير اش مما يقلل من احتمالية تأثر المشةةةةةةةةةةةةةروع بأحداغ اير  

 (2017شالعثماة) .متوقعة ويزيد من فرت نجاحه

ويتم التقييم عادة باسةةةةتخدام أسةةةةلو ين رئيسةةةةيين: التحليل النوعي والتحليل الكمّي. يشةةةةمل التحليل  

النوعي دراسةةةةة المخاطر بشةةةةكل وصةةةةفيش وتصةةةةنيفها حسةةةةب احتمالية حدوثها وخطورتهاش والاسةةةةتفادة من  

أسةاليب رياضةية  خبرات الفرق الفنية والإدارية في تقدير تأثير ال خطر. أما التحليل الكمّي فيعتمد علث  

وإحصةةةةةةائية لتقدير تأثير المخاطر المحتملة علث المشةةةةةةروعش مثل نمالن محا اة السةةةةةةيناريوهاتش وتحليل  

الهيمة المتوقعةش ونمالن تةةةةةةةجرة القرارش مما يوفر أداة دقيقة لدعم اتخال القرار الاسةةةةةةةتراتيجي في مواجهة 

 .المخاطر

ا لوضةع اسةتراتيجيات اسةتجابة فعّالةش إل أة تحديد الأولويات  ويُعتبر التقييم الجيد للمخاطر أسةاسة 

بدقة يسةاهم في تصةميم خطر وقائية وعلاجية مناسةبة لكل نوع من المخاطر. اما يعز  التقييم المسةتمر  

لتنفيذش ويضةةمن التعامل مع  القدرة علث تعديل الاسةةتراتيجيات وفق المتغيرات الجديدة التي قد تطرأ أثناء ا

المخاطر بشكل منهجي يقلل من التأثير السلبي علث أداء المشروع العام. ومن هذا المنطلقش يُعد التقييم  

ا أداة حيوية لتحقيق إدارة مخاطر تةةةاملة وفعّالة في مشةةةاريع البناء المعقدة ش فاضةةةل) .النوعي والكمّي مع 

2023) 

 .مرحلة الاستجابة للمخاطر: استراتيجيات المعالجة

تعتبر مرحلةة الاسةةةةةةةةةةةةةةتجةابةة للمخةاطر من المراحةل الجوهريةة في إدارة المخةاطر لمشةةةةةةةةةةةةةةاريع البنةاء  

والتشةةةةةييدش إل تهدف إلث وضةةةةةع اسةةةةةتراتيجيات فعّالة لمعالجة المخاطر التي تم تحديدها وتقييمها مسةةةةةبق ا.  
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وتعتمةد هةذه المرحلةة علث النتةائج التي تم الحصةةةةةةةةةةةةةةول عليهةا من مرحلةة التقييمش بحيةث تحةدد الإجراءات 

المناسةةةبة لكل خطر وفق تأثيره واحتمالية حدوثهش مما يضةةةمن الحد من انعكاسةةةاته السةةةلبية علث الجدول 

ة ومرونتها في التطبيق من  الزمني والتكلفة وجودة التنفيذ. وتُعد القدرة علث اختيار الاسةةةةتراتيجية المناسةةةةب

 (2012موسث) .العوامل الأساسية التي تحدد مدق نجاح المشروع في مواجهة الأحداغ اير المتوقعة

تشةةةةةةمل اسةةةةةةتراتيجيات معالجة المخاطر عدة أسةةةةةةاليب رئيسةةةةةةية يمكن تصةةةةةةنيفها إلث أر عة أنواع: 

تجنب المخاطرش وهو اتخال الإجراءات اللا مة لمنع حدوغ الخطر من الأسةةةةةاس؛ وتقليل المخاطرش من  

خلال وضةةةةةةع خطر وقائية تقلل من تأثيره المحتمل؛ ونقل المخاطرش عبر تو يع المسةةةةةة ولية علث جهات 

خرق مثةل تةةةةةةةةةةةةةةراةات التةأمين أو المقةاولين الفرعيين؛ وأخير ا قبول المخةاطرش وهي عنةدمةا تكوة المخةاطر أ

منخفضةةةةةةة أو لا يمكن تفاديهاش ويتم التعامل معها ضةةةةةةمن خطر الطوارئ. ويعتمد اختيار الاسةةةةةةتراتيجية  

لإجراءات علث طبيعةةة اةةل خطر ودرجةةة تةةأثيره علث المشةةةةةةةةةةةةةةروعش واةةذلةة  علث الموارد المتةةاحةةة لتنفيةةذ ا

 (2021،المعادات ) .المناسبة

وتتطلةب مرحلةة الاسةةةةةةةةةةةةةةتجةابةة للمخةاطر تنسةةةةةةةةةةةةةةيقة ا عةالي المسةةةةةةةةةةةةةةتوق بين جميع الأطراف المعنيةة  

بالمشةروعش بما في لل  المال ش والمقاولش والمسةتشةارينش والفرق التنفيذيةش لضةماة تطبيق الاسةتراتيجيات  

تنفيذها  بشةةكل فعّال ومنسةةق. ف يا، التنسةةيق أو ضةةعف التواصةةل قد ي دي إلث تأخير اتخال القرارات أو  

بشةةكل اير متسةةقش مما يزيد من احتمالية وقوع الخسةةائر أو تفاقم المشةةكلات. لذل  تُعتبر نظم الاتصةةال  

والتقارير المسةةةةةةةةتمرة وآليات التقييم الدوري جزء ا أسةةةةةةةةاسةةةةةةةةي ا من هذه المرحلة لضةةةةةةةةماة نجاح الاسةةةةةةةةتجابة  

 .للمخاطر

علاوة علث لل ش تلعب الاسةةتجابة الفعّالة دور ا رئيسةةي ا في تعزيز قدرة المشةةروع علث التكيف مع  

الظروف المتغيرة والمتطلبات الطارئةش اما تسةةهم في تحسةةين افاءة اسةةتخدام الموارد وتقليل الهدر و يادة 
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مستوق السلامة والجودة في مواقع العمل. ومن هذا المنطلقش فاة مرحلة الاستجابة للمخاطر لا تقتصر  

علث مجرد معالجة المشةةةةةةةةكلاتش بل تشةةةةةةةةمل بناء قدرات الم سةةةةةةةةسةةةةةةةةة علث التنب  بالأحداغ المسةةةةةةةةتقبلية  

في مشةةةاريع البناء  والاسةةةتعداد لهاش مما يجعل إدارة المخاطر أداة اسةةةتراتيجية لتحقيق النجاح والاسةةةتدامة 

 (2019،عزوز) .والتشييد 

 مرحلة المتابعة والمراقبة: أساليب المراجعة والتحديث

تُعد مرحلة المتابعة والمراقبة آخر مراحل إدارة المخاطر في مشةةةاريع البناء والتشةةةييدش وهي تمثل  

العنصةر الذي يضةمن اسةتمرارية السةيطرة علث المخاطر طوال دورة حياة المشةروع. وتهدف هذه المرحلة 

قةش والتأ د من  إلث متابعة تنفيذ اسةةةةةةتراتيجيات الاسةةةةةةتجابة للمخاطر التي تم وضةةةةةةعها في المرحلة السةةةةةةاب

فعاليتها في الحد من تأثير الأحداغ السةةةةةلبية علث المشةةةةةروع. اما تعمل هذه المرحلة علث ا تشةةةةةاف أي 

مخةاطر جةديةدة قةد تظهر أثنةاء التنفيةذش وضةةةةةةةةةةةةةةمةاة تحةديةث الخطر والإجراءات بمةا يتوافق مع الظروف 

وع الخسةةةائر أو التأخيرات اير  المتغيرةش وهو ما يعز  قدرة المشةةةروع علث التكيف ويقلل من احتمالية وق

 (2013شالعزري ) .المتوقعة

تعتمد أسةةةةةةةةةةةاليب المراقبة والمتابعة علث مجموعة من الأدوات العملية التي تسةةةةةةةةةةةاعد فرق الإدارة 

علث تتبع المخاطر ومراقبة أدائها بشةةةكل دوري. وتشةةةمل هذه الأسةةةاليب إعداد تقارير منتظمة حول حالة  

معلومات  المخاطرش وعقد اجتماعات متابعة بين جميع الأطراف المعنية بالمشةةةةةةةةةةةروعش واسةةةةةةةةةةةتخدام نظم ال

الإدارية التي توفر بيانات دقيقة حول تنفيذ الخطرش وم تةةةةةةةةةةةرات الأداء المتعلقة بالوقت والتكلفة والجودة 

وسلامة العاملين. اما يُستخدم تقييم الأداء بشكل مستمر لمراجعة مدق فاعلية الاستراتيجيات وتحديد ما 

 .مستجدات إلا اانت هنا  حاجة لتعديلها أو تحديثها بما يتماتث مع ال
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وتعتبر عمليةة التحةديةث الةدوري جزء ا أسةةةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةية ا من مرحلةة المتةابعةة والمراقبةةش إل تتيد تعةديةل  

ا للتغيرات البيئيةة أو القةانونيةة أو التقنيةة التي قةد تطرأ   الاسةةةةةةةةةةةةةةتراتيجيةات وخطر التعةامةل مع المخةاطر وفقة 

وتحليل أسةةةةةةةةبابهاش    علث المشةةةةةةةةروع. اما تشةةةةةةةةمل عملية المراجعة تحديد أية أخطاء أو ثغرات في التنفيذش

ووضةع حلول فعّالة لمنع تكرارها في المسةتقبل. ويسةاهم هذا النهج المسةتمر في تعزيز الشةفافية والوضةوح 

بين جميع الأطراف المشةةةاراة بالمشةةةروعش ويضةةةمن اتخال قرارات سةةةريعة وفعالة عند مواجهة أي مخاطر  

 (2020ش باقر ( .جديدة أو متجددة

بالإضةةافة إلث لل ش تسةةاهم مرحلة المتابعة والمراقبة في بناء ثقافة إدارة مخاطر مسةةتدامة داخل 

الم سةةةةةةسةةةةةةةش حيث يصةةةةةةبد التعلم من التجار، السةةةةةةابقة وتطبيق التحسةةةةةةينات جزء ا من العمليات اليومية  

تعداد لهاش للمشةةةةةروع. ويعز  هذا الأسةةةةةلو، من قدرة فرق العمل علث التنب  بالمخاطر المسةةةةةتقبلية والاسةةةةة

وتحقيق التكةامةل بين مراحةل إدارة المخةاطر المختلفةةش ممةا ي دي في النهةايةة إلث تحسةةةةةةةةةةةةةةين الأداء العةام  

للمشةةةةةةروعاتش والالتزام بالجدول الزمني والميزانية المحددةش والمحافظة علث جودة العمل وسةةةةةةلامة جميع  

 .المشاراين في المشروع

 

 

 عوامل الخطر الشائعة في قطاع البناء والتشييد

ا للمخاطر نتيجة طبيعة العمل المعقدة  يُعتبر قطاع البناء والتشةةةةةةةييد من أ ثر القطاعات تعرضةةةةةةة 

وتعدد الأطراف المشةةةةةةةةةاراة وتنوع الموارد المسةةةةةةةةةتخدمةش الأمر الذي يجعل من الضةةةةةةةةةروري التعرف علث  

اطر قد عوامل الخطر الشةائعة التي قد ت ثر علث سةير المشةاريع. ف يا، التعامل المنهجي مع هذه المخ
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ي دي إلث تةأخيرات ابيرةش و يةادة اير متوقعةة في التكةاليفش وتقليةل جودة التنفيةذش فضةةةةةةةةةةةةةةلا  عن التةأثير  

السةةةةلبي علث سةةةةلامة العاملين وصةةةةحة البيئة المحيطة بالمشةةةةروع. ومن هذا المنطلقش يهدف هذا القسةةةةم  

لمختلفةش مع الترايز إلث اسةةةةةتعراض أبر  المخاطر التي تواجه مشةةةةةاريع البناءش وتصةةةةةنيفها وفق ا ل نواع ا

 .علث ايتية تأثير ال نوع علث عناصر المشروع الأساسية

وتتمثل أهمية دراسةةةةةة عوامل الخطر في اونها تمثل خطوة أسةةةةةاسةةةةةية نحو إدارة المخاطر بشةةةةةكل  

فعّالش حيث يمكن للمعرفة الدقيقة بمصةادر الخطر وتحديد الأولويات أة تسةاعد فرق الإدارة علث وضةع  

والمخاطر اسةةةةةةتراتيجيات اسةةةةةةتباقية للتقليل من تأثيرها. وتشةةةةةةمل هذه العوامل المخاطر الفنية والهندسةةةةةةيةش 

المالية والتكلفةش والمخاطر الزمنية المتعلقة بالتأخيرش ومخاطر السةةلامة والصةةحة المهنيةش بالإضةةافة إلث 

المخاطر البيئية والقانونية. ويتيد هذا التصةةةنيف إمكانية دراسةةةة ال عامل بالتفصةةةيلش وتوضةةةيد أسةةةبابه  

بما يضةةمن تحقيق أهداف المشةةروع ضةةمن وآثاره المحتملةش وما يمكن اتخاله من إجراءات للسةةيطرة عليه  

 (2016شLandage) .الموارد والجدول الزمني والجودة المطلو ة

 المخاطر الفنية والهندسية

تُعد المخاطر الفنية والهندسةية من أبر  أنواع المخاطر التي تواجه مشةاريع البناء والتشةييدش نظر ا  

لطبيعة الأعمال المعقدة التي تتطلب دقة عالية في التصميم والتنفيذ. وتشمل هذه المخاطر الأخطاء في 

فءش بالإضةةةةةةافة إلث المخططات الهندسةةةةةةيةش واختيار مواد بناء اير مناسةةةةةةبةش واسةةةةةةتخدام معدات اير ا

قصةةةةور في التخطير الهندسةةةةي أو عدم الالتزام بالمواصةةةةفات الفنية. وت ثر هذه المخاطر بشةةةةكل مباتةةةةر  

علث جودة المشةةةةةةةةةةةةةةروع وافةاءتةهش وقةد ت دي إلث أعطةال متكررةش أو إعةادة العمةلش أو فشةةةةةةةةةةةةةةل في تحقيق  

 (2022شحماد ) .المعايير المطلو ةش مما يزيد من تكلفة المشروع وي خر تسليمه
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ا نتيجة عدم تنسةةةةةةةيق الفرق المختلفة المشةةةةةةةاراة في   ما تنشةةةةةةةأ المخاطر الفنية والهندسةةةةةةةية أيضةةةةةةة 

المشةروعش مثل المهندسةينش والاسةتشةاريينش والمقاولينش والفنيين. ف يا، التواصةل الفعال أو الاختلاف في 

ة تتطلب  تفسةةةةةةةةير المخططات يمكن أة ي دي إلث تناقضةةةةةةةةات في التنفيذش و التالي حهور مشةةةةةةةةكلات تقني

تعديل التصةةةةةةميم أو إعادة العملش وهو ما يزيد من مدة المشةةةةةةروع وتكلفته. ومن هنا يبر  الدور الحاسةةةةةةم 

 .لتطبيق نظم إدارة الجودة ومراجعة المخططات قبل التنفيذ لضماة تقليل هذه المخاطر

علاوة علث للة ش ترتبر المخةاطر الفنيةة والهنةدسةةةةةةةةةةةةةةيةة بتغير حروف الموقع أو البيئةة المحيطةة  

بالمشةةةةةروعش مثل خصةةةةةائص التر ةش والظروف المناخيةش وعوامل السةةةةةلامة المرتبطة بالموقع. وقد يتطلب  

دارة التكيف مع هةذه الظروف تعةديةل الخطر أو اسةةةةةةةةةةةةةةتخةدام مواد وتقنيةات متقةدمةةش مةا يزيةد من تعقيةد الإ

الفنية للمشةةةةةةةةةةةروع. و ناء  عليهش فاة التعامل الفعال مع هذه المخاطر يسةةةةةةةةةةةتلزم تخطيط ا هندسةةةةةةةةةةةي ا دقيق اش 

ا مسةةةةةةةةةةةةةةتمر ا للمواد والمعةداتش واعتمةاد إجراءات وقةائيةة تمنع وقوع الأخطةاء الفنيةة قبةل حةدوثهةاش  وفحصةةةةةةةةةةةةةة 

 (2022ش حماد ) .لضماة إنجا  المشروع بكفاءة وجودة عالية

 المخاطر المالية والتكلفة

تُعتبر المخاطر المالية والتكلفة من أ ثر المخاطر تأثير ا علث نجاح مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييدش إل 

ت ثر مباتةرة علث قدرة المشةروع علث الالتزام بالميزانية المحددة وتحقيق أهدافه الاقتصةادية. وتشةمل هذه 

ت اير المتوقعة التي قد تنتج  المخاطر تقلب أسةةةةةةةةةةةةةةعار المواد والمعداتش وارتفاع تكاليف العمالةش والنفقا

عن تغييرات في التصةةةةةةةةةةةةةةميم أو أخطةاء تنفيةذيةة. وقةد ي دي الإهمةال في إدارة هةذه المخةاطر إلث تجةاو   

الميزانية المقررةش وهو ما ي ثر علث اسةةةةةةتدامة المشةةةةةةروع ويضةةةةةةعف القدرة علث تمويل العمليات الأخرقش  

 .دارة المشاريع الإنشائيةمما يجعل التخطير المالي الدقيق جزء ا أساسي ا من إ
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ا نتيجة ضةةعف التقدير الأولي للتكاليفش أو تغييرات مفاجئة في   ما تنشةةأ المخاطر المالية أيضةة 

الأسةةةةعار نتيجة عوامل السةةةةوق أو الظروف الاقتصةةةةادية العامة. ويزداد هذا التأثير في المشةةةةاريع الكبيرة  

ة أة ت دي إلث والمعقدة التي تتطلب اسةةةةةتثمارات ضةةةةةخمةش حيث يمكن لأي  يادة اير متوقعة في التكلف

مشةةةةةةةةةا ل تمويلية قد توقف المشةةةةةةةةةروع أو تقلل من جودة التنفيذ. لذل ش تعتمد إدارة المخاطر المالية علث  

تحليةل دقيق للتكلفةةش ووضةةةةةةةةةةةةةةع موا نات احتيةاطيةةش ومراجعةة دورية للإنفةاق الفعلي مقةارنة بالخطةة المةالية  

 (2012دةش )حما .لضماة السيطرة علث التكاليف وتقليل الفجوات المالية

علاوة علث للةةة ش تتطلةةةب المخةةةاطر المةةةاليةةةة والتكلفةةةة مراقبةةةة مسةةةةةةةةةةةةةةتمرة لجميع الموارد المةةةاليةةةة 

المسةةةةتخدمة في المشةةةةروعش بما يشةةةةمل الدفع للمقاولين والموردينش والتحكم في النفقات التشةةةةغيليةش والتأ د 

والتقارير الدورية  من التزام جميع الأطراف بالشةةةةةةةروة التعاقدية. اما يُسةةةةةةةتفاد من أسةةةةةةةاليب التقييم المالي

ا لتصةةحيد الوضةةع. ويتيد هذا النهج إمكانية التعامل مع   لتحديد أي انحراف عن الميزانية والتدخل سةةريع 

المخاطر المالية بشكل وقائي واستراتيجيش مما يضمن تنفيذ المشروع ضمن الإطار المالي المخطر لهش 

 (2012)حمادةش  .اليةمع الحفاظ علث الجودة وتحقيق الأهداف المرجوة بكفاءة ع

 .المخاطر الزمنية والتأخير

تُعتبر المخاطر الزمنية والتأخير من أبر  التحديات التي تواجه مشةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةييدش نظر ا  

لطبيعة هذه المشاريع التي تعتمد علث جداول  منية دقيقة وتنسيق متزامن بين مختلف الأنشطة. وتشمل 

نت نتيجة عوامل هذه المخاطر أي تأخيرات في إنجا  الأعمال وفق الخطر الزمنية المحددةش سةةةةةةةةةةواء اا

داخلية مثل ضةعف التخطير أو نقص الكوادر والمعداتش أو عوامل خارجية مثل الأحوال الجوية السةيئة  

أو التأخيرات في توريد المواد. وي دي حدوغ التأخير إلث تأثيرات متسةةةةةةةلسةةةةةةةلة علث المراحل الأخرق من  

 (2022ش حماد ) .ول الزمني المحدد المشروعش مما يزيد من التعقيد ويضعف القدرة علث الالتزام بالجد 
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 ما تتأثر المخاطر الزمنية بعدة عناصةةةةةةةةةر مرتبطة بالتخطير والإدارةش منها سةةةةةةةةةوء تقدير الوقت 

اللا م لإنجا  ال نشةاةش وعدم تحديد أولويات واضةحة للمهام الحرجةش أو ضةعف التنسةيق بين المقاولين  

ابيرة ت ثر علث  الرئيسةةيين والفرعيين. وفي اثير من الأحياة ي دي ترا م التأخيرات الصةةغيرة إلث أ مات 

تسةةةليم المشةةةروع في موعدهش مما يزيد من التكاليف ويضةةةعف الثقة بين أصةةةحا، المشةةةروع والمسةةةتفيدين.  

ومن هنا تأتي أهمية اسةةةةةةةةتخدام أدوات إدارة الوقت مثل تةةةةةةةةبكات باريتو وجدول جانتش وأسةةةةةةةةاليب تحليل  

ش موسةةث)  .ية حدوغ التأخيرات المسةةار الحرن لضةةماة مراقبة ومتابعة جميع الأنشةةطة بدقة وتقليل احتمال

2012) 

علاوة علث لل ش ترتبر المخاطر الزمنية بالتغيرات المفاجئة في نطاق المشةةةةةةةةةروع أو المتطلبات  

الجديدة التي قد يفرضةةةةةةةةةةها العميل أو الظروف البيئيةش وهو ما يسةةةةةةةةةةتدعي مرونة عالية في إدارة الجدول  

ش مع تقليل  الزمني. وتسةةةةةةاعد آليات التنب  والتخطير الاحتياطي علث مواجهة هذه التغيرات بشةةةةةةكل منظم

تأثيرها علث الأهداف العامة للمشةةروع. و ذل ش تصةةبد القدرة علث التعرف المبكر علث المخاطر الزمنية  

ووضةةةةع خطر بديلة جزء ا أسةةةةاسةةةةي ا من إدارة المخاطر الشةةةةاملةش بما يضةةةةمن إنجا  المشةةةةروع في الوقت 

 .المحدد دوة المساس بالجودة أو  يادة التكاليف

 مخاطر السلامة والصحة المهنية

تُعد مخاطر السةةةةةةلامة والصةةةةةةحة المهنية من أهم المخاطر التي تواجه مشةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةييدش  

نظر ا لطبيعة الأعمال الخطرة التي تتضةةةمن اسةةةتخدام معدات ثقيلةش والعمل علث ارتفاعاتش والتعامل مع  

تج عن عدم  مواد قد تكوة ضةةةةةارة. وتشةةةةةمل هذه المخاطر الحوادغ والإصةةةةةابات أثناء العملش والتي قد تن

الالتزام باجراءات السةةةةةةلامة أو سةةةةةةوء اسةةةةةةتخدام المعدات أو نقص التدريب. وي دي تجاهل هذه المخاطر 

إلث تداعيات جسةةيمة تشةةمل خسةةائر بشةةريةش وتوقف المشةةروعش و يادة التكاليف الناتجة عن التعويضةةات  
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وإعادة العملش مما يجعل إدارة السةةةةةةةةلامة عنصةةةةةةةةر ا اسةةةةةةةةتراتيجي ا لا يقل أهمية عن التخطير الفني والمالي 

 (2021،  المعادات ) .للمشروع

 ما تنشةةةةةأ هذه المخاطر من ضةةةةةعف التثهيف والتدريب لدق العاملينش أو عدم وجود سةةةةةياسةةةةةات  

وإجراءات واضةحة للسةلامةش أو عدم توفير معدات الوقاية الشةخصةية المناسةبة. وقد ي دي نقص التفتيم  

عنويةات  والمتةابعةة المسةةةةةةةةةةةةةةتمرة إلث تكرار الحوادغ وعةدم الالتزام بةالمعةايير المطلو ةةش وهو مةا ي ثر علث م

الفريق وافاءته ويزيد من احتمالية حدوغ مشةةةةةةةةا ل إضةةةةةةةةافية ت خر المشةةةةةةةةروع. لذل  تُعد برامج التدريب 

المسةةةتمرش وتقييم المخاطر بشةةةكل دوريش وإتةةةراف فرق السةةةلامة علث المواقع من الإجراءات الأسةةةاسةةةية  

 (2018ش العوضي) .للحد من هذه المخاطر

علاوة علث لل ش ترتبر مخاطر السةةةةةلامة والصةةةةةحة المهنية بالعوامل البيئية والظروف الخارجية  

مثل الطقس القاسةةةيش والتعرض للمواد الكيميائيةش والضةةةوضةةةاءش وال بارش وأما ن العمل الضةةةيقة أو اير  

راءات الم منة. ومن خلال تبني سةةةةةياسةةةةةات وقائية تةةةةةاملة تشةةةةةمل تحديد المخاطر مسةةةةةبق اش وتطبيق الإج

الوقائيةش وتوفير المعدات والأدوات المناسةةةةةةةبةش يمكن تقليل احتمالية وقوع الحوادغش وضةةةةةةةماة بيئة عمل  

آمنة للعاملينش بما يسةةةةةةةةةهم في تحسةةةةةةةةةين أداء المشةةةةةةةةةروع ورفع مسةةةةةةةةةتوق الالتزام بالمواصةةةةةةةةةفات والمعايير  

د التزام قانونيش بل المطلو ة. وي اد الخبراء أة الاسةةةةةةةةةةةتثمار في الصةةةةةةةةةةةحة والسةةةةةةةةةةةلامة المهنية ليس مجر 

 (2025)جبرش  .استراتيجية أساسية لضماة استدامة المشاريع وتحقيق أهدافها بكفاءة وجودة عالية

 المخاطر البيئية والقانونية

المخاطر البيئية والقانونية من العوامل الأسةةةةاسةةةةية التي ت ثر علث مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييدش  تعد 

نظر ا لتداخل الأنشةةةةةةةةةةةطة الإنشةةةةةةةةةةةائية مع البيئة المحيطة وارتباطها بالقوانين واللوائد التنظيمية. وتشةةةةةةةةةةةمل  
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المخاطر البيئية تأثيرات المشةةةةروع علث التر ة والمياه والهواءش بالإضةةةةافة إلث الضةةةةوضةةةةاء والتلوغ الناتج  

عن المعدات والمواد المسةةتخدمةش والتي قد ت دي إلث مشةةا ل صةةحية أو تدهور البيئة المحيطة بالموقع.  

حليةة والتنظيمةات الحكوميةةش أو من جهةة أخرقش فةاة المخةاطر القةانونيةة ترتبر بعةدم الالتزام بةالقوانين الم

تغييرات التشةةةريعات المتعلقة بالبناء والسةةةلامة والبيئةش مما قد يترتب عليه فرض ارامات مالية أو توقف 

 .المشروع أو دعاوق قانونية ضد الجهة المنفذة

 ما تنشةةةةأ هذه المخاطر نتيجة ضةةةةعف التخطير البيئي أو عدم إجراء الدراسةةةةات المسةةةةبقة لتقييم  

الأثر البيئي للمشةةروعش أو إافال الحصةةول علث التصةةاريد والتراخيص اللا مة قبل بدء الأعمال. وي دي 

افة إلث تجاهل هذه المخاطر إلث تأثير سةةلبي طويل المدق علث سةةمعة الشةةراة وتنفيذ المشةةروعش بالإضةة

ارتفةةاع التكةةاليف النةةاتجةةة عن فرض عقو ةةات أو تعةةديةةل خطر التنفيةةذ لتتوافق مع اللوائد. لةةذلةة ش يعةةد  

الالتزام بالمعايير البيئية والقانونية جزء ا لا يتجزأ من اسةةةتراتيجية إدارة المخاطر الشةةةاملةش ويعز  من قدرة 

 (2015ش علي) .المشروع علث العمل ضمن إطار مستدام وآمن

علاوة علث لل ش تتطلب إدارة المخاطر البيئية والقانونية متابعة مسةةةةتمرة وتقييم دوري ل نشةةةةطة  

المرتبطة بالمشةروعش لضةماة التوافق مع القوانين المحلية والدولية والتغيرات المحتملة في اللوائد. ويشةمل 

إجراءات للتختيف من التأثيرات  لل  تطبيق نظم إدارة بيئية فعّالةش ومراقبة اسةةةةةةةةةتخدام الموارد الطبي يةش و 

البيئية السةةةةةةةلبيةش فضةةةةةةةلا  عن تدريب العاملين علث الالتزام بالإرتةةةةةةةادات القانونية والمعايير البيئية. ومن  

خلال هذا النهج الشةةةةةةةاملش يمكن تقليل المخاطر المحتملةش وتحسةةةةةةةين الأداء العام للمشةةةةةةةروعش وضةةةةةةةماة  

 (2015ش علي) .مع المحيراستدامته مع الحفاظ علث سلامة البيئة والمجت



40 

 

 أداء مشاريع البناء: المفهوم والأبعاد

يُعد الأداء في مشةةةاريع البناء والتشةةةييد من المقاييس الأسةةةاسةةةية لنجاح المشةةةروعش إل يعكس مدق 

قدرة المشةةةةةةةةةروع علث تحقيق أهدافه ضةةةةةةةةةمن الموارد المتاحة والجدول الزمني المحددش مع الالتزام بمعايير  

لتزام المشةةةةروع الجودة والسةةةةلامة المطلو ة. ويشةةةةمل الأداء تقييم مجموعة من العناصةةةةر الأسةةةةاسةةةةية مثل ا

بالجدول الزمنيش السةةيطرة علث التكاليفش جودة التنفيذش مسةةتوق السةةلامة في موقع العملش ورضةةا جميع  

الأطراف المعنيةش بما في لل  العملاء والمسةةةةةةةةتفيدوة والفرق التنفيذية. ويعتبر قياس الأداء أداة رئيسةةةةةةةةية  

مبكرش واتخال الإجراءات التصةةةةةةةةةةحيحية  لمتابعة تقدم المشةةةةةةةةةةروعش وتحديد المشةةةةةةةةةةكلات المحتملة في وقت  

 (2015ش علي) .اللا مة لضماة الإنجا  الأمثل

وتتطلب دراسةةةةة الأداء في مشةةةةاريع البناء فهم ا متكاملا  لأبعاده المختلفة وعلاقته بعوامل النجاح  

الرئيسةةية للمشةةروع. فالمعايير المسةةتخدمة لهياس الأداء لا تقتصةةر علث جانب واحدش بل تشةةمل مجموعة  

مش والحةد من  متكةاملةة من الم تةةةةةةةةةةةةةةرات التي تتفةاعل مع بعضةةةةةةةةةةةةةةهةاش مثةل الالتزام بالوقت المحةدد للتسةةةةةةةةةةةةةةلي

التجاو ات الماليةش والحفاظ علث جودة المواد والتنفيذش وضةةةماة سةةةلامة العاملينش وتلبية توقعات العملاء 

وأصةةةةةةحا، المشةةةةةةروع. ومن هذا المنطلقش يُعد تقييم الأداء عملية مسةةةةةةتمرة ومتكاملة تهدف إلث تحسةةةةةةين  

وتقليل المخاطر المحتملةش مما يضةةةةةةةةةةةةمن  القدرة علث التخطير والتنفيذش وتعزيز فعالية إدارة المشةةةةةةةةةةةةاريعش 

 (2018،العوضي) .تحقيق أهداف المشروع بكفاءة واستدامة عالية

 تعريف الأداء في المشاريع

يُعرف الأداء في مشاريع البناء والتشييد علث أنه مهياس تامل لمدق قدرة المشروع علث تحقيق  

أهدافه المحددة ضةةةةةةةةةةمن الإطار الزمني والميزانية والجودة المتفق عليها. ويعكس الأداء الفعلي مسةةةةةةةةةةتوق  
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التزام المشةةةةةةةةةةةةةروع بالخطة الموضةةةةةةةةةةةةةوعةش ومدق فعالية إدارة الموارد البشةةةةةةةةةةةةةرية والماديةش وجودة العمليات 

التنفيذية. ويُعد قياس الأداء أداة رئيسةةةةةةةةية لفهم مدق نجاح المشةةةةةةةةروع في تحقيق توقعات جميع الأطراف  

واضةحة علث نقاة القوة المعنيةش بما في لل  العملاءش والمسةتثمرينش والفريق التنفيذيش ويعطي م تةرات  

 (2013شالعزري ) .والضعف في عمليات الإدارة والتنفيذ 

ا إطةار ا لتقييم النتةائج مقةابةل المعةايير المخططةةش إل يتيد لفرق الإدارة مقةارنةة   يمثةل الأداء أيضةةةةةةةةةةةةةة 

النتةةائج الفعليةةة بمةةا هو متوقعش وتحةةديةةد أي انحرافةةات محتملةةة في الجةةدول الزمني أو التكةةاليف أو جودة 

المناسةةةةةبش بما يضةةةةةمن  العمل. ويسةةةةةاعد هذا التقييم المسةةةةةتمر في اتخال القرارات التصةةةةةحيحية في الوقت  

اسةةةةةةةةةةتمرارية المشةةةةةةةةةةروع وتحقيق أهدافه بكفاءة. اما يشةةةةةةةةةةمل الأداء جوانب نوعية واميةش حيث يتم قياس  

النتةائج الملموسةةةةةةةةةةةةةةة مثةل الانتهةاء من الأعمةال في الوقةت المحةدد والتقيةد بةالميزانيةةش إلث جةانةب الجوانةب  

 (2022شالعلواة) .والجودةالنوعية مثل مستوق رضا العملاء والالتزام بمعايير السلامة 

ويُنظر إلث الأداء في المشةةةةةةةةةةةاريع علث أنه نتان للتفاعل بين عدة عواملش منها التخطير الجيدش 

والكفاءة في اسةةةةةةتخدام المواردش وجودة التنسةةةةةةيق بين فرق العملش وقدرة المشةةةةةةروع علث مواجهة المخاطر 

امةل لتحقيق النتةائج  والتكيف مع المتغيرات. ويعكس الأداء الجيةد قةدرة الإدارة علث الموا نةة بين هةذه العو 

المرجوةش امةةا يعكس افةةاءة العمليةةات التنظيميةةة والتنفيةةذيةةة ومةةدق نجةةاح اسةةةةةةةةةةةةةةتراتيجيةةات إدارة المخةةاطر 

والتخطير المسبق. ومن هذا المنطلقش فاة الأداء ليس مجرد قياس لنتائج المشروعش بل هو م تر علث  

 .فعالية الإدارة بشكل عام

علاوة علث لل ش يُعد الأداء في المشةةةاريع أداة لتقييم اسةةةتدامة المشةةةروع علث المدق الطويلش إل 

يسةةةةاعد علث تحديد الإجراءات التي تسةةةةهم في تحسةةةةين الكفاءة وتقليل الهدر وضةةةةماة الاسةةةةتخدام الأمثل  

قبليةش وتعزيز  للموارد. اما يمكن اسةةةتخدام م تةةةرات الأداء لتطوير اسةةةتراتيجيات تحسةةةين العمليات المسةةةت
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القدرة علث التنب  بالمشةةةةكلات والتعامل معها قبل أة ت ثر سةةةةلب ا علث أهداف المشةةةةروع. ومن خلال هذه 

العمليةش يصةةةةبد تقييم الأداء أداة إدارة اسةةةةتراتيجية تعز  من قدرة الم سةةةةسةةةةات علث تنفيذ مشةةةةاريع عالية  

 (2024شمحمد ) .الجودة ضمن الوقت والتكلفة المحددين

وأخير اش يرتبر الأداء بالمسةةةةة ولية والشةةةةةفافية تجاه جميع أصةةةةةحا، المصةةةةةلحةش حيث يتيد تقارير  

الأداء المفصةةةةةةلة متابعة تقدم المشةةةةةةروع بشةةةةةةكل مسةةةةةةتمرش ويعز  التواصةةةةةةل بين الفرق التنفيذية والعملاء  

ق البناء  والمسةةةةةتثمرين. اما يسةةةةةهم الأداء الفعّال في تعزيز سةةةةةمعة الم سةةةةةسةةةةةة وقدرتها التنافسةةةةةية في سةةةةةو 

والتشةةييدش ويضةةمن اسةةتمرارية المشةةاريع مع الحفاظ علث معايير الجودة والسةةلامةش ما يجعل منه عنصةةر ا  

 (2024شالقحطاني) .أساسي ا لنجاح المشاريع وتحقيق أهدافها الاستراتيجية بشكل مستدام

 معايير قياس الأداء 

يُعد م يار الوقت من أهم مقاييس الأداء في مشةةةةةاريع البناء والتشةةةةةييدش إل يعكس قدرة المشةةةةةروع 

علث الالتزام بةالجةدول الزمني المحةدد لكةل مرحلةة من مراحةل التنفيةذ. وي ثر التةأخير في أي نشةةةةةةةةةةةةةةاة من  

سةةليم المشةةروع أنشةةطة المشةةروع علث المراحل اللاحقةش مما قد ي دي إلث تجاو ات في التكاليف وتأخير ت

للعملاء. ومن هذا المنطلقش تسةةةةةةةةةةةةةةتخدم أدوات تخطير الوقت مثل مخططات جانتش وتحليل المسةةةةةةةةةةةةةةار 

الحرنش و رامج إدارة المشةةةةةةاريع الرقمية لمتابعة تقدم الأعمال وضةةةةةةماة تحقيق الالتزام الزمني بدقة. ويُعد 

 .ق وفعالية تنسيق فرق العملالالتزام بالجدول الزمني م تر ا علث افاءة الإدارة والتخطير المسب

أما م يار التكلفة فيُراز علث مدق قدرة المشةةةةروع علث إنجا  الأعمال ضةةةةمن الميزانية المقررةش 

ويشةةةةةمل جميع النفقات المباتةةةةةرة واير المباتةةةةةرة المرتبطة بالتصةةةةةميمش والموادش والعمالةش والمعداتش وأي 

ت علث ضةةةةةةعف الأداءش تكاليف إضةةةةةةافية قد تطرأ أثناء التنفيذ. ويُعد تجاو  الميزانية أحد أبر  الم تةةةةةةرا
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لةذلة  تُسةةةةةةةةةةةةةةتخةدم تقنيةات مراقبةة التكةاليفش مثةل تحليةل الانحراف المةالي وإعةداد التقةارير الةدوريةةش لمتةابعةة 

النفقةات الفعليةة مقةابةل الميزانيةة المخططةة. امةا يتم تحةديةد الموا نةات الاحتيةاطيةة لتغطيةة النفقةات الطةارئةةش  

 (2016شأبو حمور) .ةبما يضمن السيطرة المالية علث المشروع وتحقيق أهدافه الاقتصادي

أمةا م يةار الجودة فيراز علث الالتزام بةالمواصةةةةةةةةةةةةةةفةات الفنيةة والمعةايير الهنةدسةةةةةةةةةةةةةةيةة المعتمةدة في 

المشةةةةةروعش بما يضةةةةةمن تنفيذ الأعمال وفق أعلث مسةةةةةتويات الدقة والاعتمادية. ويشةةةةةمل لل  جودة المواد 

ات الهياسةةةةية.  المسةةةةتخدمةش ودقة التصةةةةميمش والتقنيات المتبعة في التنفيذش ومطابقة الأعمال مع المواصةةةةف

ش ومراجعة الأعمال الفنية بشةةةةةكل دوري من الأسةةةةةاليب  ISO 9001 ويُعد تطبيق نظم إدارة الجودةش مثل

الأسةاسةية لضةماة تحقيق مسةتوق الجودة المطلو،ش وتقليل احتمالية حدوغ أخطاء أو أعطال ت ثر علث  

 (2015شعلي) .نتائج المشروع النهائية

ويُعد م يار السةةةلامة عنصةةةر ا أسةةةاسةةةي ا في قياس الأداءش إل يعكس مدق الالتزام بمعايير الصةةةحة 

والسةلامة المهنية في مواقع العملش وحماية العاملين من الحوادغ والإصةابات. ويشةمل لل  توفير أدوات 

ر القانونية واللوائد الوقاية الشةةةةةخصةةةةةيةش وتدريب العمال علث إجراءات السةةةةةلامةش ومراقبة الالتزام بالمعايي

ا علث فعةاليةة إدارة المخةاطر  التنظيميةة. ويُعتبر انخفةاض عةدد الحوادغ والإصةةةةةةةةةةةةةةةابةات م تةةةةةةةةةةةةةةر ا إيجةابية 

 .والسلامةش وي ثر بشكل مباتر علث استمرارية المشروع وافاءة الأداء العام

ا نوعي ا لأداء المشةروعش إل يعكس مدق تلبية المشةروع   وأخير اش يمثل رضةا الأطراف المعنية مهياسة 

لتوقعات العملاء والمسةةةةةتفيدين والمسةةةةةتثمرين وفرق العمل. ويشةةةةةمل لل  الالتزام بالجدول الزمني والتكلفة 

اسةةةةتبيانات الرضةةةةاش والجودةش بالإضةةةةافة إلث مسةةةةتوق التواصةةةةل والتنسةةةةيق مع جميع الأطراف. ويُسةةةةتخدم  

وتقارير الأداءش وجلسةةةةةةةةةةات التقييم الدوري لهياس هذا الجانبش بما يضةةةةةةةةةةمن تحسةةةةةةةةةةين العلاقة بين جميع  
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أبو   ( المعنيينش وتعزيز الثقةش وتحقيق نتائج مرضةةةية ومسةةةتدامة لجميع الأطراف المشةةةاراة في المشةةةروع

 .(2016شحمور

 التحديات التي تواجه تحقيق الأداء الفعّال

تواجه مشاريع البناء والتشييد العديد من التحديات التي قد تعيق تحقيق الأداء الفعّالش ويأتي في 

مقدمتها الطبيعة المعقدة لهذه المشةةةةاريع والتي تشةةةةمل تعدد الأنشةةةةطة والعمليات المتزامنةش وتداخل المهام  

ن. ف يا، التنسةيق الفعّال بين هذه بين فرق العمل المختلفةش والمقاولين الرئيسةيين والفرعيينش والاسةتشةاريي

الأطراف يمكن أة ي دي إلث تضةةةةةةار، في القراراتش وتأخير تنفيذ الأنشةةةةةةطةش وانخفاض جودة الأعمالش  

مما ي ثر بشةةةةةةكل مباتةةةةةةر علث الوقت والتكلفة والجودةش ويجعل إدارة المشةةةةةةروع أ ثر صةةةةةةعو ة ويزيد من  

 .احتمالية الفشل في تحقيق أهدافه

ا التقلبات الاقتصةةةةةةةادية والمالية التي قد ت ثر علث ميزانية   ومن بين التحديات الأسةةةةةةةاسةةةةةةةية أيضةةةةةةة 

المشةةةروع وموارد التمويل. فارتفاع أسةةةعار المواد الخام أو تكاليف العمالةش أو تقلب أسةةةعار الصةةةرفش قد 

وقع. ويتطلب  ي دي إلث تجاو  التكاليف المخططة ويجعل من الصةةةةةةةةعب الحفاظ علث الأداء المالي المت

اش ومراجعةة دوريةة للميزانيةةش ووضةةةةةةةةةةةةةةع موا نةات احتيةاطيةةش   ا مةالية ا دقيقة  التعةامةل مع هةذه التحةديةات تخطيطة 

إضةةةةةةةةةةةافة إلث اعتماد اسةةةةةةةةةةةتراتيجيات لإدارة المخاطر المالية لضةةةةةةةةةةةماة اسةةةةةةةةةةةتقرار الأداء وعدم تأثر جودة 

 (2024شالقحطاني) .المشروع

 ما تمثل المخاطر الزمنية والتأخيرات تحدي ا رئيسةةةةةةي ا لتحقيق الأداء الفعّالش إل أة أي تأخير في 

إنجا  الأنشةةطة الحرجة يمكن أة يسةةبب تأثير ا متسةةلسةةلا  علث المراحل الأخرق من المشةةروعش وي دي إلث 

ث سةةةةةةةةوء تقدير الوقت عدم الالتزام بالجدول الزمني وتسةةةةةةةةليم المشةةةةةةةةروع في موعده المحدد. ويعزق لل  إل
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اللا م للمهامش أو ضةةةةةةعف التخطير المسةةةةةةبقش أو تغير الظروف البيئية والمناخيةش أو عدم التنسةةةةةةيق بين  

الفرق المختلفة. ومن ثمش يصةةةةةةةبد اسةةةةةةةتخدام أدوات إدارة الوقتش مثل تحليل المسةةةةةةةار الحرن ومخططات 

 (2022شالعلواة) .جانتش أمر ا ضروري ا لمراقبة تقدم الأعمال وتقليل التأخيرات المحتملة

وتعتبر المخاطر المتعلقة بالسةةةةةةةةةلامة والصةةةةةةةةةحة المهنية والتحديات البيئية والقانونية من العوامل 

الأخرق التي ت ثر علث الأداء الفعّال. فالحوادغ والإصةةةةةةةةةةةةةةاباتش أو المخالفات القانونيةش أو عدم الالتزام  

فيةةذ الأعمةةالش و ةةالتةةالي  بةةالمعةةايير البيئيةةةش قةةد ت دي إلث توقف العمةةلش وفرض ارامةةات مةةاليةةةش وإعةةادة تن

تقليل افاءة المشةةةةروع. ولذل ش فاة تطبيق نظم السةةةةلامةش والتدريب المسةةةةتمرش والمراجعة البيئية الدوريةش 

وضةةةةةةةةةةماة الامتثال للوائد القانونيةش جميعها عناصةةةةةةةةةةر ضةةةةةةةةةةرورية لمواجهة هذه التحديات والحفاظ علث  

 .الأداء

أخير اش يشةةكل ضةةعف التواصةةل وإدارة أصةةحا، المصةةلحة تحدي ا ابير ا أمام تحقيق الأداء الفعّالش 

إل أة عدم وضوح الأدوار والمس وليات أو ضعف متابعة رضا العملاء والمستفيدين يمكن أة ي دي إلث 

الةش وإنشةةةاء  قرارات اير متناسةةةقة ومشةةةكلات في التنفيذ. ومن هذا المنطلقش فاة تطوير نظم تواصةةةل فعّ 

قنوات متابعة دوريةش والاسةةتماع لملاحظات الأطراف المختلفةش يسةةهم في تحسةةين التنسةةيق وتعزيز القدرة 

علث اتخال قرارات دقيقة وسةةةةةريعةش بما يضةةةةةمن تحقيق الأهداف المرجوة للمشةةةةةروع وتحقيق الأداء الفعّال 

 (2024شالقحطاني) .في جميع جوانبه

 العلاقة بين إدارة المخاطر وأداء مشاريع البناء

تلعب إدارة المخاطر دور ا محوري ا في تحسةةةةةةةةةين نتائج مشةةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةةييدش إل توفر أدوات 

ومنهجيات لتحديد المخاطر المحتملة قبل وقوعهاش وتقييم أثرها علث المشةةةةةةةةروعش ووضةةةةةةةةع اسةةةةةةةةتراتيجيات  
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لمعالجتها أو التختيف من تأثيرها. هذا النهج الاسةةةةةةةةةتباقي يتيد للمشةةةةةةةةةروعات التعامل مع الأحداغ اير  

المتوقعة بمرونة أ برش وتقليل الخسةةةةائر المحتملةش مما ي دي إلث تحقيق نتائج أ ثر اتسةةةةاق ا مع الأهداف 

ز قدرة فرق العمل علث  المخططة من حيث الوقت والتكلفة والجودة. اما تسةةةةةةةةةةهم إدارة المخاطر في تعزي

 .اتخال قرارات سةةةةةةةةريعة وفعّالة عند مواجهة المواقف الحرجةش بما يعز  من نجاح المشةةةةةةةةروع واسةةةةةةةةتدامته

 (2013ش  العزري )

تُظهر الأدلة النظرية أة إدارة المخاطر ترتبر بشةةةةةةةةةةةةكل مباتةةةةةةةةةةةةر بأداء المشةةةةةةةةةةةةاريعش حيث تراز 

الدراسةةةةةةةةةةةات الأ اديمية علث أة التخطير المسةةةةةةةةةةةبق والتنب  بالمخاطر يسةةةةةةةةةةةاهم في تقليل الانحرافات في 

التي   مخرجات المشروع وتحسين مستوق الالتزام بالمعايير. فقد أتار عدد من الباحثين إلث أة المشاريع

تتبنث ممةارسةةةةةةةةةةةةةةات متكةاملةة لإدارة المخةاطر تتميز بمرونةة أ برش وقةدرة أعلث علث التكيف مع المتغيرات  

البيئية والاقتصةةةةةةةاديةش وتسةةةةةةةجيل مسةةةةةةةتويات أعلث من رضةةةةةةةا الأطراف المعنية. وت اد هذه النظريات أة 

 .لأداء العام للمشروعالإدارة الفعّالة للمخاطر ليست مجرد أداة وقائيةش بل عنصر استراتيجي يعز  ا

 مةا ت ثر فةاعليةة إدارة المخةاطر علث تقليةل الانحرافةات في الجةدول الزمنيش إل تسةةةةةةةةةةةةةةةاعةد علث  

التعرف علث الأنشةةةةةةطة الحرجة والمهددة بالتأخيرش وتطوير خطر بديلة لضةةةةةةماة اسةةةةةةتمرارية العمل دوة 

حيحية  توقف. ويتيد لل  مراقبة التقدم الزمني لكل مرحلة من مراحل المشةةةروعش وتحديد الإجراءات التصةةة

عند حدوغ أي تأخيراتش مما يحد من ترا م الانحرافات ويضةةةةةةةةةةةةةمن الالتزام بالمواعيد النهائية للتسةةةةةةةةةةةةةليم.  

  .و ةةةذلةةة  تصةةةةةةةةةةةةةةبد إدارة المخةةةاطر أداة مهمةةةة للتحكم في الوقةةةت وتحقيق الكفةةةاءة الزمنيةةةة للمشةةةةةةةةةةةةةةةةاريع 

 (2020شباقر)

علث صةةةعيد التكلفةش تسةةةهم إدارة المخاطر في الحفاظ علث الميزانية المقررة للمشةةةروع من خلال 

توقع النفقات اير المتوقعة ووضةةع خطر مالية بديلة للتعامل معها. فالتقييم المسةةتمر للتكاليف المرتبطة  
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بالمخاطر يتيد إدارة الموارد المالية بكفاءةش ويقلل من احتمالية تجاو  الميزانيةش اما يساعد علث تحسين  

القدرة التفاوضةةةةةةية مع المقاولين والموردين عند حدوغ تغييرات في الأسةةةةةةعار أو الموارد. ومن هنا يظهر  

 .ماة تحقيق الأهداف الاقتصاديةالدور الحيوي لإدارة المخاطر في تعزيز الاستقرار المالي للمشروع وض

ا في تعزيز جودة المشةةةةةةةةةروع والسةةةةةةةةةلامة المهنيةش إل تمكن الفرق  وتسةةةةةةةةةاهم إدارة المخاطر أيضةةةةةةةةة 

التنفيذية من تحديد المخاطر الفنية والهندسةةةةةةةةةةةية والبيئية والصةةةةةةةةةةةحية قبل وقوعهاش ووضةةةةةةةةةةةع خطر وقائية  

مناسةةةةةةةةبة. وي دي الالتزام بهذه الخطر إلث تحسةةةةةةةةين مسةةةةةةةةتوق الجودةش والحد من الحوادغ والإصةةةةةةةةاباتش  

وضةةماة تطبيق معايير السةةلامة المهنيةش مما يعكس تأثير ا إيجابي ا مباتةةر ا علث الأداء العام ويعز  رضةةا 

 .الأطراف المعنية ويحد من الخسائر البشرية والمادية

علاوة علث لل ش تسةةةةةةةةهم إدارة المخاطر في تحسةةةةةةةةين التواصةةةةةةةةل والتنسةةةةةةةةيق بين جميع الأطراف  

المعنيةة بةالمشةةةةةةةةةةةةةةروعش بمةا في للة  العملاء والمسةةةةةةةةةةةةةةتثمرين والمقةاولين والفرق التنفيةذيةة. فةالتقييم الةدوري 

  للمخاطر ومشةةةةةةةةةةةةاراة المعلومات المتعلقة بها يخلق بيئة تةةةةةةةةةةةةفافة تعز  اتخال القرارات بشةةةةةةةةةةةةكل جماعي

ومةدروسش وتقليةل فرت حةدوغ أخطةاء أو تضةةةةةةةةةةةةةةار، في الإجراءات. ويعتبر هةذا التفةاعةل بين الأطراف  

 (2017شالعثماة) .عاملا  مهم ا في تحسين الأداء العام وضماة تنفيذ المشروع بكفاءة وفعالية

تلعب إدارة المخاطر دور ا محوري ا في تحسةةةةةةين أداء مشةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةييدش حيث تسةةةةةةاهم   ما 

بشةةةةكل مباتةةةةر في تقليل احتمالات التأخيرش التحكم في التكاليفش رفع جودة الأعمالش وضةةةةماة سةةةةلامة  

بشةةةةةةكل   العاملين والموقع. وتُظهر الدراسةةةةةةات أة المشةةةةةةاريع التي تُطبق فيها اسةةةةةةتراتيجيات إدارة المخاطر

منهجي تحقق نتائج أفضةةةةةةةل مقارنة بالمشةةةةةةةاريع التي تُدار دوة خطة واضةةةةةةةحة للمخاطر. ويكتسةةةةةةةب هذا 

التخصةةةةصةةةةي في تبو ش حيث أثبتت   فهد الجانب أهمية تطبيهية من خلال دراسةةةةة حالة مسةةةةتشةةةةفث المل   

التجر ة العملية أة تحديد المخاطرش تقييمهاش واتخال اسةةةةةةةةتجابات مناسةةةةةةةةبة سةةةةةةةةاهم في الحد من التأخيرش  
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تقليل التكاليف اير المخططةش وضةةةةةةةماة الالتزام بمعايير الجودة والسةةةةةةةلامةش مما يعكس الأثر الإيجابي  

 .لإدارة المخاطر علث أداء المشاريع العملاقة في المملكة

وأخير اش يمكن القول إة العلاقةة بين إدارة المخةاطر وأداء مشةةةةةةةةةةةةةةاريع البنةاء علاقةة تكةامليةةش حيةث 

تُمكّن الممارسةةةةةةةةات الفعّالة لإدارة المخاطر المشةةةةةةةةاريع من تحقيق أهدافها ضةةةةةةةةمن الوقت والتكلفة والجودة 

منهجي لإدارة  المخطر لهاش مع تحسةةةةةةين مسةةةةةةتوق السةةةةةةلامة ورضةةةةةةا الأطراف المعنية. ويُظهر التطبيق ال

المخاطر أة الاسةتثمار في التخطير المسةبق والوقاية ليس مجرد إجراء احترا يش بل اسةتراتيجية أسةاسةية 

 (2020شاللحيداة) .لتعزيز الأداء العام وضماة نجاح المشاريع بشكل مستدام

 ثانيا: الدراسات السابقة 

 الدراسات السابقة

أثر إدارة المخاطر على نجاح المشةةاريع في شةةراات المقاولات  ( بعنوان  2025دراسةةة بجبر  

تراز الدراسةةةةة علث تحليل ايف ت ثر ممارسةةةةات إدارة المخاطر في تةةةةراات المقاولات العراقية    العراقية

علث نجاح المشةةاريع الإنشةةائيةش مع إبرا  الدور الوسةةير لةةةةةةةةةةةةةةةة تحليلات البيانات الضةةخمة في تعزيز هذا 

يم  التأثير. من خلال مسةةةةةةد اسةةةةةةتُهدف تةةةةةةراات مقاولاتش وجدت أة تطبيق عمليات منهجية لتحديد وتقي 

ومتةةابعةةة المخةةاطر يرفع من فرت إنجةةا  المشةةةةةةةةةةةةةةروعةةات ضةةةةةةةةةةةةةةمن الوقةةت والتكلفةةة والجودةش امةةا يقلةةل  

ع وتحليل  اجم —الانحرافات. وفي نفس الوقتش تشةير النتائج إلث أة اسةتخدام أدوات البيانات الضةخمة 

يعمل امُعدّل يعز  فاعلية إدارة المخاطرش  — ميات ابيرة من معلومات المشةةةةةةةةةروع والبيئة المحيطة به 

 .مما ي دي إلث أداء أفضل وأ ثر استدامة للمشاريع
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إدارة المخاطر في مشةةةةةةةةروعات الطاقة المتجددة لإنتان  "بعنواة    (2025دراسةةةةةةة بمصةةةةةةطفى   

تناولت هذه الدراسةةةة المخاطر المصةةةاحبة لمشةةةروعات الطاقة   "الطاقة الكهر ائية في ليبيا: دراسةةةة تحليلية

المتجددة لإنتان الكهر اء في ليبياش ولل  في حل التوجه الحكومي لزيادة الاعتماد علث مصةةةةةةادر الطاقة 

النظيفة. وأتارت الدراسة إلث أة مشروعات الطاقة المتجددة تتمتع بمزايا بيئية واقتصادية عديدةش إلا أة 

تشةةغيلي يواجه صةةعو ات بسةةبب طبيعة مصةةادرها المتقلبة االرياح والطاقة الشةةمسةةية. وحددت  اسةةتقرارها ال

 ثر سةةةةةةةلب ا علث نجاح تل  المشةةةةةةةروعاتش الدراسةةةةةةةة أبر  المخاطر الفنية والاقتصةةةةةةةادية والتنظيمية التي ت

موضةةةةةحة  أة هذه المشةةةةةروعات تتشةةةةةابه من حيث المنهجية مع مشةةةةةروعات إنتان الطاقة التقليديةش لكنها  

ا من مديري  أ ثر حسةاسةية للمخاطر التقنية والتمويلية. واعتمدت الدراسةة علث اسةتبياة ميداني تةمل عدد 

النتةائج أهميةة تطبيق إدارة المخةاطر وفق منهجيةات علميةةش  الإنتةان بقطةاع الكهر ةاء في ليبيةا. وأحهرت  

مع التأ يد علث ضةةةةةةةةةةةرورة إعداد اوادر فنية متخصةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةة قادرة علث التعامل مع خصةةةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةةةية تل  

المشةةةةروعاتش وأوصةةةةت الدراسةةةةة بانشةةةةاء قاعدة بيانات وطنية متخصةةةةصةةةةة بحصةةةةر وتصةةةةنيف المخاطر 

 .الطاقة المتجددة المحتملةش واعتماد سياسات وطنية داعمة لتطوير قطاع

تحظث  ش  إدارة المخاطر الداخلية في المؤسةةةةسةةةةات الوقفية( بعنوان  2024 القحطانيدراسةةةةة ب

م سةةةةةسةةةةةات الوقف بمكانة مرموقة في الإسةةةةةلام نظرا  لدورها الحيوي في تلبية احتياجات المجتمع وتعزيز  

الرعاية الاجتماعية والتنميةش من خلال تخصةةةيص الأصةةةول بشةةةكل دائم ل اراض الخيريةش ومسةةةاهمتها  

وتهدف هذه الدراسةةةةةة   في مجالات التعليم والرعاية الصةةةةةحية والأنشةةةةةطة الدينية والتختيف من حدة الفقر.

إلث اسةتكشةاف أهمية تبني مفهوم إدارة المخاطر الداخلية في الم سةسةات الوقتية عموما ش وم سةسةة وقف 

سةةةةةةةةليماة الراجحي بشةةةةةةةةكل خاتش ومدق وعي العاملين بها بهذا البعد في العملية التسةةةةةةةةييرية. وأحهرت  

ة لإدارة المخاطر المالية تأثيرا  إيجابيا  علث أداء الم سةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة الوقتيةش مما يبر  أهمية  نتائج الدراسةةةةةةةةةة أ



50 

 

تطوير سةياسةات مالية فعّالة لضةماة اسةتقرار التمويل وتحقيق الأهداف المالية بكفاءة. اما بينت الدراسةة 

أة إدارة المخاطر التشةةةةغيلية والاسةةةةتراتيجية تلعب دورا  محوريا  في دعم تحقيق أهداف الم سةةةةسةةةةة وتعزيز  

 .استدامة خدماتها

انطلقت هذه ."عوامل الخطر في مشةةةةةةةاريع التصةةةةةةةميم الداخلي"بعنواة    (2024دراسةةةةةة بحنا    

الدراسةةةة من الحاجة المتزايدة لتناول المخاطر المرتبطة بمشةةةاريع التصةةةميم الداخليش خاصةةةة مع التوسةةةع  

الكبير في حجم وقيمة تل  المشةةةروعات في السةةةوق المصةةةري خلال السةةةنوات الأخيرة. وأتةةةارت الدراسةةةة 

وعات الإنشةائيةش حيث إة إلث أة مشةاريع التصةميم الداخلي أصةبحت تمثل حجر الزاوية في نجاح المشةر 

أي إخفاق في التصةةةةةةةةةميم الداخلي ينعكس بشةةةةةةةةةكل مباتةةةةةةةةةر علث افاءة وجودة المشةةةةةةةةةروع بأ مله. و ينت  

ة بسبب طبيعة  الدراسة أة هذه المشروعات تواجه مستويات مرتفعة من المخاطر التقنية والمالية والتنفيذي

العمل المعقدة التي تتطلب تنسةةةةيق ا عالي الدقة بين عناصةةةةر متعددة. واشةةةةفت النتائج أة أالب المكاتب 

الاسةةتشةةارية وتةةراات المقاولات تتعامل مع المخاطر بشةةكل ارتجاليش دوة اعتماد أدوات منهجية أو أدلة 

يات وتضةةةةةار، التصةةةةةاميم وضةةةةةعف تنظيمية واضةةةةةحةش ما ي دي إلث وقوع مشةةةةةا ل متكررة تتعلق بالميزان

جودة التنفيذ. ودعت الدراسة إلث ضرورة تضمين إدارة المخاطر ضمن مراحل التخطيرش و ناء سياسات  

واضةةةةةةحة لإدارة المخاطر المحتملة في التصةةةةةةميم الداخليش مع تطوير برامج تدريبية موجهة للعاملين في 

 .هذا المجال

تقييم ممارسةات اسةتراتيجيات إدارة المخاطر في تةراات التشةييد  "بعنواة    (2024دراسةة بفؤاد    

 ."المحليةة: دراسةةةةةةةةةةةةةةة تحليليةة علث تةةةةةةةةةةةةةةراةات التشةةةةةةةةةةةةةةييةد المنفةذة لمشةةةةةةةةةةةةةةاريع البنيةة التحتيةة بمةدينةة  ليتن

رازت هذه الدراسةةةةةةة بشةةةةةةكل معمق علث تقييم مسةةةةةةتوق ممارسةةةةةةات إدارة المخاطر لدق تةةةةةةراات التشةةةةةةييد  

المحليةش خاصةةةةةةةةةةةةةةة تل  العاملة في تنفيذ مشةةةةةةةةةةةةةةروعات البنية التحتية في مدينة  ليتنش باعتبار أة قطاع  
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التشةةةةةةةةةةييد يشةةةةةةةةةةكل أحد أبر  القطاعات الاقتصةةةةةةةةةةادية في أي دولة لما له من دور رئيس في دعم التنمية  

وتطوير البنية التحتية. وقد أتةةةةارت الدراسةةةةة إلث أة تعاحم حجم وتعقيد المشةةةةروعات فرض الحاجة إلث 

الباحث   آليات إدارة مخاطر احترافية للحفاظ علث مصةةةالد الشةةةراات وضةةةماة نجاح المشةةةروعات. اعتمد 

في دراسةته علث المنهج الوصةفي التحليليش وقام بتصةميم اسةتبياة ميداني تضةمن ثلاثة مجالات رئيسةية:  

أولها يتناول مسةتوق معرفة الشةراات بتقنيات تحليل المخاطرش وثانيها معني بتصةنيف المخاطر الإدارية 

وعات وهي الميزانيةش الجدولة  في المشةةةروعاتش وثالثها يرصةةةد تأثير هذه المخاطر علث أهم أبعاد المشةةةر 

من العاملين بشةةةةةةةراات التشةةةةةةةييد.   166الزمنيةش الجودةش والسةةةةةةةلامة المهنية. واسةةةةةةةتطلعت الدراسةةةةةةةة آراء 

وتوصةةلت النتائج إلث وجود قصةةور واضةةد في مسةةتوق معرفة واسةةتخدام الشةةراات المنفذة لتقنيات تحليل  

صةةيش مع افتقارها لبرامج ممنهجة للتحليل  المخاطرش حيث تعتمد بشةةكل ابير علث الخبرة والحدس الشةةخ

والاسةةةةةةةةةةةةةتجابة. وأحهرت البيانات أة المخاطر لات تأثير حرن علث ميزانيات المشةةةةةةةةةةةةةروعات بمتوسةةةةةةةةةةةةةر  

(  0.63%(ش وعلث الجودة )71( بم تةةةةةةر )0.71%(ش وعلث الجدولة )75( وم تةةةةةةر حرن بلغ )0.75)

أ دت الدراسةةة أة االبية إجراءات %(. و 43( بم تةةر )0.43%(ش وعلث السةةلامة المهنية )63بم تةةر )

 .الاستجابة للمخاطر تقتصر علث إدران بنود وتروة تعاقدية دوة وجود خطر استباقية متكاملة

أحهر ش  إدارة المخاطر في المشةةاريع واسةةتراتيجيات الاسةةتجابة( بعنوان  2023 فاضةةلدراسةةة ب

البحث أة إدارة المخاطر تمثل محورا  أسةةاسةةيا  في نجاح المشةةاريع بمختلف أنواعهاش سةةواء اانت حكومية  

أو خاصةةةةةةةةة أو منظمات اير ر حيةش م ادا  أة تنوع المشةةةةةةةةاريع وتعدد مجالاتها يجعل من الإنتان القائم  

مشةةةةةةةروع يعتمد بشةةةةةةةكل ابير  علث المشةةةةةةةروعات أحد أهم أنماة الإنتان الحديثة. و يّن أة تحقيق نجاح ال

علث وجود إدارة فعّالة تتولث التخطير السةةةةليمش والمراقبة المسةةةةتمرةش وجدولة الأنشةةةةطةش واتخال الإجراءات 

ل البحث الإطار المفاهيمي لتدبير  التصةةةةةةحيحية أو التعجيلية لضةةةةةةماة الالتزام بالجدول الزمني. اما تناو 
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المشةةاريع وإدارة المخاطر في القطاعين العام والخاتش موضةةحا  أنواع المخاطر وأسةةاليب تقييمها وتقدير  

احتمالية حدوثهاش إضةةةةةةةةافة إلث عناصةةةةةةةةر خطر إدارة المخاطر وايتية بنائها بفاعلية. وتطرق اذل  إلث 

ذي يل به مدير المشروع التحليل الاستراتيجي للمشروعش ومهارات الاستجابة للمخاطرش والدور المرازي ال

وفريق العمل في التعامل مع التحديات. وفي ختامهش أ د البحث أة إدارة المشةةةةةةةةةاريع الحديثة أصةةةةةةةةةبحت 

تعتمد علث المعرفة العلمية وتطبيق أفضةةةةةةةةةةل الممارسةةةةةةةةةةاتش وفي مقدمتها دمج مفهوم إدارة المخاطر في 

 .سسات التنموية والخدميةجميع مراحل المشروع لضماة استدامة النجاح وتحقيق أهداف الم  

تقييم مخاطر الاسةةةةةةةةتدامة في المشةةةةةةةةاريع السةةةةةةةةكنية الكبيرة من  "بعنواة    (2022دراسةةةةةةة بلينا   

جاءت هذه الدراسةة اسةتجابة لحاجة ملحّة فرضةتها بيئة ما بعد الحر، ."منظور تةراات البناء في دمشةق

في سوريا التي تهدت ارتفاع ا ابير ا في وتيرة المشروعات السكنية الكبرق المستدامةش والتي لم تعد مجرد 

خيارش بل باتت ضةةةةرورة اسةةةةتراتيجية لإعادة الإعمار وتحري  الاقتصةةةةاد الوطني. تناولت الدراسةةةةة الفجوة 

يرة بين الحاجة المتزايدة للمسةةةةةةا نش وضةةةةةةعف أداء تةةةةةةراات البناءش خاصةةةةةةة فيما يتعلق بالتعامل مع  الكب

ثة أة المشةةةةةةةروعات السةةةةةةةكنية  مفهوم الاسةةةةةةةتدامة ومتطلبات إدارة المخاطر المسةةةةةةةتجدة. وأوضةةةةةةةحت الباح

المسةةتدامة أ ثر خطورة من المشةةروعات التقليديةش نظر ا لمتطلبات التصةةميم الحديثةش والحاجة إلث اوادر 

متخصةصةةش واسةتثمارات ضةخمة يصةعب توفيرها في بيئة اقتصةادية مضةطر ة. وأتةارت الدراسةة إلث أة 

ة العملية بادارة المخاطر في سةةةةةةياق  معظم تةةةةةةراات البناء العاملة في دمشةةةةةةق تعاني من ضةةةةةةعف المعرف

الاسةةةةةةتدامةش ما أدق إلث تأخير تنفيذ المشةةةةةةروعات وتعطيل اثير من المشةةةةةةروعات المعلن عنها. وأ دت 

النتائج أة تطوير أداء الشةةةةةةةةةةةةراات يتطلب دمج إدارة المخاطر اجزء أسةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةي من عمليات التخطير  

ويلات والشرا ات الدولية المتوقعةش الأمر الذي والتنفيذش مع ضرورة تحسين الأداء الم سسي لموا بة التم

 .يسهم في تسريع وتيرة إعادة الإعمار ورفع مستوق جودة الأبنية
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   أثر إدارة المخاطر في إدارة المشةةةاريع الهندسةةةي  .(2020) .( بعنوان  2020 باقردراسةةةة ب

هدفت هذه الدراسةة إلث اسةتقصةاء أثر إدارة المخاطر بأبعادها الفنية واللوجسةتية والمالية ومخاطر الموارد  

البشةةةةةةةرية والمخاطر الاجتماعية والسةةةةةةةياسةةةةةةةية والبيئية علث إدارة المشةةةةةةةاريع الهندسةةةةةةةية ممثلة في أبعادها  

للثقافة التنظيمية في الهيئة   الأسةةةةةاسةةةةةية: التكلفةش الجودةش الوقتش والمجالش ولل  في حل الدور الوسةةةةةير

العامة للطرق والنقل البري بدولة الكويت. اعتمدت الدراسةةةةةةةةةةة المنهج الوصةةةةةةةةةةفي التحليليش وتم تصةةةةةةةةةةميم  

اسةةةةةتبانة وّ عت علث المهندسةةةةةين والفنيين باسةةةةةتخدام أسةةةةةلو، العينة العشةةةةةوائية البسةةةةةيطةش حيث بلغ عدد 

اسةةتبانة صةةالحة للتحليل بنسةةبة اسةةتجابة    160رد منها اسةةتبانةش واسةةتُ   220الاسةةتبانات المو عة إلكترونيا   

%. اسةةةةتخدمت الدراسةةةةة الإحصةةةةاء الوصةةةةفيش وتحليل الانحدار الخطي البسةةةةير والمتعددش 72.72بلغت 

لاختبار الفرضةةةةةيات. اشةةةةةفت النتائج عن وجود  (PLS-SEM) إضةةةةةافة إلث نمذجة المعادلات الهيكلية

أثر لي دلالة إحصةائية لإدارة المخاطر بأبعادها المختلفة علث نجاح إدارة المشةاريع الهندسةيةش اما تبين  

وجود تةةأثير مهم لإدارة المخةةاطر علث الثقةةافةةة التنظيميةةةش وتةةأثير الثقةةافةةة التنظيميةةة بةةدورهةةا علث إدارة 

ئج وجود تةأثير جزئي لإدارة المخةاطر علث إدارة المشةةةةةةةةةةةةةةاريع عبر الثقةافةة  المشةةةةةةةةةةةةةةاريع. امةا أحهرت النتةا

ير وسةةةةةةةير. وفي ضةةةةةةةوء هذه النتائجش أوصةةةةةةةت الدراسةةةةةةةة بتطوير أنظمة إلكترونية لمراقبة  التنظيمية امتغ

المعدات ور طها بادارة الجودةش وتعزيز إدارة مخاطر سةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةلة التوريد عبر برامج تتبع إلكترونيةش ور ر  

قاعدة  أنظمة الدفعات المالية ببرامج إدارة المشةةةةةةةةةاريع لرفع الرقابة وتقليل الأخطاءش إضةةةةةةةةةافة إلث إنشةةةةةةةةةاء

 .بيانات تاملة تضم أنواع المخاطر ومتطلبات التعامل معها في مختلف مراحل المشاريع الهندسية

تأثير إدارة المخاطر الفاعلة في نجاح المشةةروعات: دراسةةة  "( بعنوان  2020دراسةةة بمحمد   

تطرقت هذه ."تطبيقية في عينة من مشةروعات البناء والتشةييد الحكومية والخا ةة في محافظة البصةرة

الدراسةةةةة بشةةةةكل منهجي إلث اسةةةةتكشةةةةاف أهمية تطبيق ممارسةةةةات إدارة المخاطر داخل مشةةةةروعات البناء  
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والتشةةةةييد من خلال منظور مديري المشةةةةاريع والمهندسةةةةين القائمين علث التنفيذش ولل  انطلاق ا من خلتية  

نظرية موسةةةةةةةةةةةعة تناولت مفهوم المخاطر وآليات إدارتها في بيئة مشةةةةةةةةةةةروعات البناء. وجاءت المشةةةةةةةةةةةكلة 

عات أو البحثية في ضةةةةةةوء مجموعة من العوامل التي سةةةةةةاهمت بشةةةةةةكل مباتةةةةةةر في إعاقة تنفيذ المشةةةةةةرو 

تأخيرهاش حيث حددت الدراسةةةةةةة أة الأسةةةةةةبا، الأسةةةةةةاسةةةةةةية تكمن في ويا، وثائق دقيقة ومنهجية لمتابعة  

المشةةةةةروعات وتسةةةةةجيل الأحداغ الحرجةش وضةةةةةعف مسةةةةةتوق أداء بعض مديري المشةةةةةروعاتش وعدم دقة 

  تقديرات التكاليف الأوليةش إلث جانب وجود قصةةةةةةةةةةةةور واضةةةةةةةةةةةةد في قنوات الاتصةةةةةةةةةةةةال داخل بيئة العملش 

وتجاهل الإتةةارات التحذيرية المبكرة للمشةةروعات التي تقتر، من الفشةةل. وحددت الدراسةةة تسةةاؤلا  محوري ا  

يتمثل في مدق تأثير تطبيق إدارة مخاطر فعّالة علث نجاح المشةروعات. وتمثلت أهمية هذه الدراسةة في 

المناقشةةةة لأحدغ المسةةةتجدات تةةةقين: الأول نظريش تمثل في إثراء الأدبيات العلمية بمزيد من المعالجة و 

الفكرية والمعرفية في ميداة إدارة المخاطر بقطاع البناءش أما الثاني فكاة عملي اش إل اسةةةةةةةتهدفت الدراسةةةةةةةة 

ا من   التعامل مع مشةةةةةةةةةةةةةكلة واق ية قائمة بناء  علث نتائج دراسةةةةةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةةةةةتطلاعية وميدانية تةةةةةةةةةةةةةملت عدد 

تبار تأثير المتغير المسةةةةةتقل )إدارة المخاطر المشةةةةةروعات في محافظة البصةةةةةرة. وهدفت الدراسةةةةةة إلث اخ

الفعالة( علث المتغير التابع )نجاح المشةةةةةةةةةةةةةةروع(. وخلصةةةةةةةةةةةةةةت نتائجها إلث وجود تأثير قوي وفعّال لإدارة  

ا علث أبعاد نجاح المشةةةةروع  المخاطر في تحقيق نجاح المشةةةةروعاتش وتبيّن أة هذا التأثير ينعكس أيضةةةة 

ومسةةةتوق تحقيق أهداف المشةةةروعش مما يثبت أهمية دمج إدارة المخاطر  التكلفةش والوقتش وجودة التنفيذش  

 .ضمن المنظومة الإدارية لكل مشروع منذ بدايته وحتث تسليمه

أثر إدارة مخاطر المشةةةةاريع الإنشةةةةائية على الأداء: دراسةةةةة   .( بعنوا2017 العثماندراسةةةةة ب

هدفت هذه الدراسةةة إلث الكشةةف ش دولة الكويت -ميدانية في فى الأمانة العامة للأوقاف وزارة الأوقاف  

عن أثر إدارة مخاطر المشةةةاريع الإنشةةةائية علث تحسةةةين أداء المشةةةاريع في الأمانة العامة ل وقاف بدولة 
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الكويتش ولل  من خلال عينة طبهية عشةةةةوائية تةةةةملت المهندسةةةةين والفنيين ومديري المشةةةةاريع والمكاتب 

فردا .    471مشةةةةةاراا  من أصةةةةةل مجتمع يضةةةةةم    250الاسةةةةةتشةةةةةارية وتةةةةةراات المقاولاتش بحجم عينة بلغ  

ها وفق فقرة تم تطوير   60اعتمدت الدراسةةةة المنهج الوصةةةفي التحليليش واسةةةتندت إلث اسةةةتبانة مكونة من  

آراء خبراء متخصةصةينش واسةتخدمت مجموعة من الأسةاليب الإحصةائيةش من بينها المتوسةطات الحسةابية  

وتحليل الانحدار البسةةةةير والمتعدد. وقد أحهرت النتائج وجود تأثير لي   t والانحرافات الم يارية واختبار

يمهةاش الاسةةةةةةةةةةةةةةتجةابةة لهةاش بمكونةاتهةا: تحةديةد المخةاطرش تقي—دلالةة إحصةةةةةةةةةةةةةةائيةة لإدارة مخةاطر المشةةةةةةةةةةةةةةاريع

علث أداء المشةةةةةاريع الإنشةةةةةائية في أبعادها الثلاثة: الوقتش التكلفةش وجودة المواصةةةةةفات. اما —ومراقبتها

تبين أة ال بُعد من أبعاد إدارة المخاطر ي ثر بشةةةةةكل مسةةةةةتقل في مسةةةةةتوق الأداءش وأة مراقبة المخاطر 

وفق الخطر الزمنية والمالية والفنية الموضةةةةةةوعة.  تُعد الخطوة الأ ثر تأثيرا  في ضةةةةةةماة نجاح المشةةةةةةاريع  

وفي ضوء هذه النتائجش أوصت الدراسة بانشاء وحدة متخصصة لإدارة مخاطر المشاريع الإنشائية داخل 

الأمةانةةش وتطبيق منهجيةةات علميةةة متكةةاملةةة لإدارة المخةةاطر بهةةدف رفع افةةاءة وجودة تنفيةةذ المشةةةةةةةةةةةةةةةاريع  

 .وتحسين مخرجاتها

يتناول البحث أهمية نظام إدارة   شنظام لإدارة المشةةاريع البرمجية( بعنوان 2025  عليدراسةةة ب

المشةةةةةاريع اأداة تسةةةةةهّل علث مدير المشةةةةةروع أو أي تةةةةةخص مشةةةةةار  في المشةةةةةروع العديد من العمليات 

المرتبطة بالتخطير والتنظيم والمتابعة. وأتةةةةةةةار البحث إلث أة العديد من الشةةةةةةةراات والأفراد لا يعتمدوة  

ضةةةةةةعف التخطيرش وعدم الالتزام بتسةةةةةةلسةةةةةةل   علث تطبيقات متخصةةةةةةصةةةةةةة لإدارة المشةةةةةةاريعش ما ي دي إلث

الخطواتش وسةوء حسةا، التكاليفش وعدم رصةد المشةكلات بشةكل صةحيدش الأمر الذي يبر  الحاجة إلث 

أنظمة متكاملة تسةةةهّل متابعة المشةةةروع بدقة. ويراز البحث علث أهداف أسةةةاسةةةية تشةةةمل تحسةةةين التنظيم  

ش وتعزيز التواصةةةةةةل بين الأطراف المعنيةش وتقليل  في إدارة المشةةةةةةاريعش وضةةةةةةماة الجودةش وإدارة المخاطر
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التكلفةة والجهةد المبةذول في إنجةا  المشةةةةةةةةةةةةةةاريع. واعتمةد البحةث المنهج العلمي التحليليش مع اسةةةةةةةةةةةةةةتخةدام  

المنهجيةةة الكةةائنيةةة في تطوير النظةةامش ونمةةالن علاقةةة الكينونةةات في نمةةذجةةة النظةةامش و رمجةةة التطبيق  

وأحهرت النتائج أة نظام إدارة المشةاريع يتيد اسةتغلال  .MySQL وقواعد البيانات  PHP باسةتخدام لغة

المعرفةةة والمهةةارات والأدوات والموارد والتقنيةةات المطلو ةةة لتحقيق إدارة نةةاجحةةةش مع توفير قةةاعةةدة بيةةانةات  

مبو ة مكانيا  تسةةةةهّل إدخال البيانات ومتابعة الخطر المسةةةةتقبليةش ما يقلل الضةةةةغوة علث مدير المشةةةةروع 

ر النظام ليصةبد داعما  للتطوير المسةتمر لعمل. وأوصةث البحث بالاسةتمرار في تطويويخفف من مشةاق ا

 .للبرمجياتش وتحسين عملية التسعيرش وتعزيز افاءة إدارة المشاريع

هدفت   الإداري  .إدارة المخاطر في المشةةةةةةاريع الإنشةةةةةةائية( بعنوان 2013   العزري دراسةةةةةةة ب

الدراسة إلث الكشف عن أثر إدارة مخاطر المشروع بأبعادها المختلفة ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة تحديد المخاطرش تقييمهاش  

الاستجابة لهاش ومراقبتها ةةةةةةةةةةةةةةةةةة علث نجاح المشروعات في الشراات الخاصة بالمنطقة الشرقيةش ولل  من  

سةةةةةةتخدام الأمثل للمواردش  خلال الترايز علث م تةةةةةةرات النجاح مثل تقليل المخاطرش تعزيز الشةةةةةةفافيةش الا

وخفض التكاليف. اعتمدت الدراسةة المنهج الوصةفي التحليليش وتم إعداد اسةتبانة لجمع البيانات من أفراد 

عشةةوائية البسةةيطة عبر نشةةر رابر  مجتمع الدراسةةة. ونظرا  لصةةعو ة الحصةةر الشةةاملش تم اسةةتخدام العينة ال

الاسةةةةةةتبياة علث منصةةةةةةات التواصةةةةةةل الاجتماعي الخاصةةةةةةة بالعاملين في تل  المشةةةةةةاريعش حيث بلغ حجم  

ش وتوصلت النتائج إلث وجود علاقة  SPSS مشار . جرق تحليل البيانات باستخدام برنامج  400العينة  

لات دلالة إحصةةةةةائية بين ممارسةةةةةات إدارة المخاطر بأبعادها الأر عة و ين نجاح المشةةةةةاريع. وفي ضةةةةةوء 

لل ش أوصةت الدراسةة بأهمية توفير الموارد والإمكانات اللا مة لتفعيل إدارة المخاطر بكفاءةش إضةافة إلث 

لمستمر لضماة تطبيق فعّال لاستراتيجيات إدارة المخاطر في تعزيز قدرات العاملين من خلال التدريب ا

 .السعودية مختلف المشاريع بالمملكة العر ية
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 التعقيب علي الدراسات السابقة

تشةةير الدراسةةات السةةابقة إلث أهمية إدارة المخاطر اعنصةةر محوري لضةةماة نجاح المشةةاريع في 

مختلف القطاعاتش سةواء اانت إنشةائيةش هندسةيةش برمجيةش أو مشةروعات الطاقة. فقد أوضةحت دراسةات 

( أة تطبيق اسةةةةةةةةةةةةةتراتيجيات منهجية لتحديد وتقييم المخاطر 2025( و)مصةةةةةةةةةةةةةطفثش  2025مثل )جبرش  

ها يسةةةةةةةةةةةةةهم في تحسةةةةةةةةةةةةةين الأداء من حيث الوقت والتكلفة والجودةش مع تعزيز القدرة علث مواجهة ومتابعت

الانحرافات والمشةةكلات المفاجئةش وهو ما يبر  الدور الأسةةاسةةي لإدارة المخاطر في رفع افاءة المشةةاريع  

 .وضماة استدامتها

 مةا أ ةدت الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةات علث دور الأدوات الحةديثةةش مثةل تحليلات البيةانةات الضةةةةةةةةةةةةةةخمةة ونظم  

المعلوماتش في تعزيز فعالية إدارة المخاطرش حيث تعمل هذه الأدوات علث تحسةةةةةةةةةةةةةةين القدرة علث التنب   

بالمشةةةةةةةةةةةةةةكلات المحتملةة واتخةال قرارات مبكرة للتختيف من تأثيرهاش امةا أحهرت الدراسةةةةةةةةةةةةةةات مثةل )باقرش 

( أة اسةةةةةتخدام نظم إدارة المشةةةةةاريع الإلكترونية يسةةةةةهم في دمج التخطير وإدارة 2025( و)عليش  2020

المخاطر مع المراقبة المسةةةتمرة وتحليل البياناتش مما يقلل الضةةةغوة علث مديري المشةةةاريع ويحسةةةن دقة 

 .الأداء

(ش أحهرت  2024وعلث صةةةةةعيد المشةةةةةاريع الوقتية والخيريةش مثل ما تناولته دراسةةةةةة )القحطانيش  

النتائج أة تطبيق إدارة المخاطر المالية والتشةةةغيلية والاسةةةتراتيجية يعز  اسةةةتقرار الموارد المالية ويضةةةمن  

وأهميتها في  تحقيق أهداف الم سةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةات الوقتية بكفاءةش وهو ما يعكس تنوع تطبيقات إدارة المخاطر

 .مختلف أنواع الم سساتش بما يتجاو  قطاع البناء والهندسة ليشمل الم سسات اير الر حية والخدمية
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 ما أبر ت الدراسةةةةةةةةةةات المتعلقة بمشةةةةةةةةةةروعات التصةةةةةةةةةةميم الداخلي والطاقة المتجددةش مثل )حناش  

(ش أة طبيعة المشةةةةةةاريع المتخصةةةةةةصةةةةةةة تزيد من حسةةةةةةاسةةةةةةية نجاحها تجاه  2025( و)مصةةةةةةطفثش  2024

المخاطر التقنية والمالية والتنفيذيةش مما يسةةةةةةتلزم وضةةةةةةع خطر منهجية لتقييم المخاطر وإدارة فرق العمل 

ية بكفاءةش فضةةةلا  عن ضةةةرورة بناء قواعد بيانات وم تةةةرات لهياس المخاطر المحتملةش وإعداد اوادر الفن

 .قادرة علث التعامل مع خصوصيات ال مشروع

وأخير اش تجمع الدراسةةةةات السةةةةابقة علث أة الإدارة الفاعلة للمخاطر ترتبر بشةةةةكل مباتةةةةر بتحقيق  

أهداف المشةروع و يادة افاءة اسةتخدام الموارد وخفض التكاليف وتحسةين الجودةش اما تشةير إلث ضةرورة  

باع منهجيات علمية  اعتماد استراتيجيات مستمرة للتدريب والتطويرش ودمج أدوات التكنولوجيا الحديثةش وإت

واضةةةةةةحةش بما يسةةةةةةهم في بناء بيئة عمل أ ثر اسةةةةةةتدامة وفاعلية. وهذا يعكس بشةةةةةةكل عام اتسةةةةةةاق نتائج  

الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةات المختلفةةة في التةةأ يةةد علث مرازيةةة إدارة المخةةاطر في نجةةاح المشةةةةةةةةةةةةةةةاريع وتحقيق أهةةدافهةةا 

 .الاستراتيجية

 الفصل الثالث: منهجية الدراسه   

 مقدمة  

تهدف هذه الدراسةةةةةةةةة إلث تحليل واقع إدارة المخاطر في مشةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةييدش وقياس مدق 

تأثير تطبيق ممارسةةةةةات إدارة المخاطر علث أداء المشةةةةةروعات في أبعادها الأسةةةةةاسةةةةةية )التكلفةش الجودةش 

تبعة في الجدول الزمنيش والسةةةلامة المهنية(. ومن هذا المنطلقش يشةةةمل هذا الفصةةةل عرض المنهجية الم

الدراسةةش والتي تتضةمن نوع الدراسةةش مجتمع الدراسةة وعينتهاش أداة جمع البياناتش الإجراءات المتبعة في 

جمع البياناتش طرق التحليل الإحصةةةائيش وموثوقية الأداة البحثيةش إضةةةافة إلث الحدود الزمانية والمكانية  
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التخصةصةي في تبو     فهد والبشةرية للبحث. اما يتضةمن هذا الفصةل تحليل دراسةة حالة مسةتشةفث المل  

 مثال تطبيقي يوضةةةةةةةةد ايتية تطبيق إدارة المخاطر عملي ا في مشةةةةةةةةروع حيوي ومعقدش ولل  بهدف ر ر 

 الجانب النظري للبحث بالواقع العملي وتعزيز مصداقية النتائج.

 نوع الدراسة  

تعتمد الدراسةةةةةة علث المنهج الوصةةةةةفي التحليليش لكونه الأنسةةةةةب لطبيعة موضةةةةةوع البحثش حيث 

يُسةةةةةةةةةةةةةتخدم لوصةةةةةةةةةةةةةف الظواهر وتحليل العلاقات بين المتغيرات المختلفةش واسةةةةةةةةةةةةةتنتان النتائج التي يمكن  

ياس  الاسةةةتفادة منها في تحسةةةين تطبيق إدارة المخاطر في مشةةةاريع البناء والتشةةةييد. يسةةةمد هذا المنهج به

مدق تطبيق ممارسةةةةات إدارة المخاطر بأبعادها المختلفةش وتحديد أثرها علث أداء المشةةةةروعات من حيث 

 .التكاليف والجودة والجدول الزمني والسلامة المهنية

 مجتمه الدراسة وعينتها

 مجتمع الدراسة

يتكوة مجتمع الدراسةة من العاملين في قطاع البناء والتشةييد بالمملكة العر ية السةعوديةش بما في 

لل : المهندسةةةةةةةةةينش المشةةةةةةةةةرفينش مديري المشةةةةةةةةةاريعش وموحفي إدارات التخطير والمتابعة والتكاليف. اما 

التخصصي في تبو ش بهدف رصد تطبيقات عملية   فهد يشمل البحث تحليل دراسة حالة مستشفث المل   

لإدارة المخةةاطر علث أرض الواقعش والتعرف علث التحةةديةةات الفعليةةة التي تواجةةه مختلف الفئةةات العةةاملةةة 

 في المشاريع الكبرق داخل المملكة.
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 عينة الدراسة

تم اختيار العينة وفق أسةلو، العينة العشةوائية الطبهية لضةماة تمثيل متوا ة للفئات المسةتهدفةش 

بحيث تشةةةةةةةةةةمل جميع المسةةةةةةةةةةميات الوحيتية ومسةةةةةةةةةةتويات الخبرةش وأنواع المشةةةةةةةةةةروعات المختلفة )حكومية  

نة إلث مشةةةاراا  من أصةةةل مجتمع الدراسةةةةش حيث تم تقسةةةيم العي  250وخاصةةةة(. بلغ حجم العينة النهائية  

طبقات وفق المسةةمث الوحيفيش سةةنوات الخبرةش ونوع المشةةروعات التي يشةةرفوة عليها. اما تضةةم العينة  

التخصةةصةةي في تبو ش بهدف رصةةد التجر ة العملية   فهد المعنيين مباتةةرة بتنفيذ ومتابعة مسةةتشةةفث المل  

 وتطبيقات إدارة المخاطر الفعلية في مشروع حيوي ومعقد داخل المملكة.

 أداة جمع البيانات  

مم   تم اسةةةةةتخدام الاسةةةةةتبياة اأداة رئيسةةةةةية لجمع البياناتش لملاءمته طبيعة مجتمع الدراسةةةةةة. صةةةةةُ

الاسةةةةتبياة وفق أسةةةةس علمية ومنهجيةش مسةةةةتفيدا  من الأدبيات النظرية والدراسةةةةات السةةةةابقة لات الصةةةةلةش 

 :وتمل المحاور التالية

 .تحديد المخاطرش تقييم المخاطرش الاستجابة للمخاطرش ومراقبة المخاطر :أبعاد إدارة المخاطر .1

 .من حيث الوقتش التكلفةش الجودةش والسلامة المهنية :أداء المشروعات  .2

 .المسمث الوحيفيش سنوات الخبرةش نوع المشروع :البيانات الديموارافية .3

 المنهجية وطرق البحث

باعتباره الأنسةةةب لطبيعة موضةةةوع البحثش  المنهج الوصةةةفي التحليلي اعتمدت هذه الدراسةةةة علث

إل يُعد هذا المنهج من أ ثر المناهج اسةةتخدام ا في الدراسةةات الإدارية والهندسةةية التي تهدف إلث وصةةف 
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الظواهر وتحليل علاقات المتغيرات فيما بينهاش وصةةةةةةةةةةةولا  إلث اسةةةةةةةةةةةتنتان أنماة سةةةةةةةةةةةلواية أو نتائج يمكن  

تعميمها أو الاسةةةةتفادة منها في تطوير بيئة العمل. وقد تم اختيار هذا المنهج اونه يسةةةةمد بوصةةةةف واقع 

ات إدارة المخاطر إدارة المخاطر في مشةةاريع البناء والتشةةييد بشةةكل دقيقش وقياس مسةةتوق تطبيق ممارسةة

بةأبعةادهةا المختلفةةش وتحليةل تةأثيرهةا علث أداء المشةةةةةةةةةةةةةةروعةات من حيةث التكةاليف والجودة والجةدول الزمني 

 .والسلامة المهنية

 ما تم الاسةتعانة في تحليل البيانات بمجموعة من الأسةاليب الإحصةائية الوصةتية )المتوسةطات 

 ش تحليل التباينT اختبار) الحسةةةةةابيةش الانحرافات الم ياريةش النسةةةةةب المئوية( والإحصةةةةةائية الاسةةةةةتدلالية

ANOVAبةاسةةةةةةةةةةةةةةتخةدام برنةامج التحليةل الإحصةةةةةةةةةةةةةةائي (ش معةامةل الارتبةاة SPSS  ش وللة  بهةدف اختبةار

 .فرضيات الدراسة و ياة دلالة العلاقات بين المتغيرات المستقلة والتابعة

 أدوات الدراسة

من الميداةش نظر ا   الاسةةةتبياة اأداة أسةةةاسةةةية لجمع البيانات  اعتمدت الدراسةةةة بشةةةكل رئيسةةةي علث

لملاءمته لطبيعة المجتمع المسةتهدف الذي يضةم مهندسةينش مديري مشةروعاتش مشةرفي مواقعش وموحفي  

زة علث  إدارات التكاليف والتخطير والمتابعة. وقد تم تصةةةميم الاسةةةتبياة وفق أسةةةس علمية ومنهجية مرتك

الأدبيات النظرية والدراسةةةةةةةةات السةةةةةةةةابقة لات الصةةةةةةةةلةش واحتوق علث مجموعة من المحاور تغطي الأبعاد  

 .المختلفة لإدارة المخاطر في مشاريع البناء والتشييدش إلث جانب محور خات بهياس أداء المشروعات 
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 إجراءات جمع البيانات  

جرق تو يع الاسةةةةةةةتبيانات إلكترونيا  ويدويا  علث المشةةةةةةةاراينش مع تقديم توجيهات واضةةةةةةةحة حول 

 يتية الإجابة علث الأسةةةةةةةةئلة لضةةةةةةةةماة دقة البيانات وصةةةةةةةةدقها. اما تم التأ د من سةةةةةةةةرية البيانات وحفا  

 .خصوصية المشاراين لضماة التزامهم بالإجابات الصادقة

 طرق تحليل البيانات  

 التحليل الو في

اسةتخدمت الدراسةة أسةاليب التحليل الوصةفي لعرض الخصةائص الديموارافية للمشةاراينش وقياس  

المتوسةةةةةةةةطات الحسةةةةةةةةابية والانحرافات الم يارية لكل فقرة من فقرات الاسةةةةةةةةتبياةش لتحديد مسةةةةةةةةتوق تطبيق  

 .ممارسات إدارة المخاطر وأداء المشروعات 

 التحليل الاستدلالي

 :تم استخدام التحليل الاستدلالي لاختبار الفرضيات البحثيةش بما يشمل

 .للمقارنة بين المتوسطات عند الحاجة (T) اختبار •

 .لهياس الفروق بين مجموعات مختلفة (ANOVA) تحليل التباين •

معامل الارتباة وتحليل الانحدار البسةةير والمتعدد لدراسةةة العلاقات بين متغيرات إدارة المخاطر  •

 .وأبعاد أداء المشاريع
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 موثوقية الأداة 

لضةةماة   (Cronbach’s Alpha) تم اختبار موثوقية الاسةةتبياة باسةةتخدام معامل ارونباف ألفا

(ش مما 0.70اتساق أدوات الهياس. وأحهرت النتائج أة جميع المحاور تجاو ت الحد المقبول للموثوقية )

 .ي اد صلاحية الأداة للاستخدام في الدراسة

 حدود الدراسة

اقتصةرت الدراسةة علث إدارة المخاطر ضةمن سةياق مشةاريع البناء والتشةييد  :الحدود الموضةوعية •

 .فقر

 .أجريت الدراسة ضمن نطاق المملكة العر ية السعودية :الحدود المكانية •

 .2025تم تنفيذ الدراسة خلال عام  :الحدود الزمنية •

اقتصةةةةرت الدراسةةةةة علث المهندسةةةةينش المشةةةةرفينش مديري المشةةةةاريعش ومخططي   :الحدود البشةةةةرية •

 .التكاليف ضمن تراات البناء والتشييد 

 خلا ة 

توفر هذه المنهجية إطارا  علميا  متكاملا  لدراسة إدارة المخاطر في مشاريع البناء والتشييدش حيث 

تجمع بين التحليل الوصةةةةةفي والاسةةةةةتدلاليش وتسةةةةةتند إلث عينة ممثلة ومصةةةةةممة وفق أسةةةةةس علمية. اما 

ء المشةةةروعات تضةةةمن اسةةةتخدام الاسةةةتبياة اأداة رئيسةةةية لهياس ممارسةةةات إدارة المخاطر وأثرها علث أدا

بدقةش مع مراعاة موثوقية الأدوات وحدود الدراسةةةة الزمنية والمكانية والبشةةةرية. ويكتسةةةب الجانب التطبيقي  

التخصةةةةصةةةةي في تبو ش الذي يعكس   فهد أهمية خاصةةةةة من خلال تحليل دراسةةةةة حالة مسةةةةتشةةةةفث المل   
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 يتيةة تطبيق مبةادئ إدارة المخةاطر عمليةا  والتحةديةات الواق يةة التي تواجةه تنفيةذ المشةةةةةةةةةةةةةةاريع الكبرقش بمةا  

 يدعم ر ر النتائج النظرية بالواقع العملي.

 الفصل الرابع: تحليل البيانات والنتائج  

 الخصائص الديمغرافية لعينه الدراسة

 : توزيع التكرارات والنسب المئوية حسب الجنس1جدول 

 التكرار الفئة
 النسةةةةةةةةبة المئوية

(%) 

 %72.00 180 لار

 %28.00 70 أنثث

 %100.00 250 الإجمالي

% من المسةةةتجيبين هم من  72تو يع أفراد العينة حسةةةب الجنس. يتضةةةد أة   1يوضةةةد الجدول  

فردا (. يعكس هذا التو يع الواقع العملي في قطاع    70% )28فردا (ش بينما تةكلت الإناغ    180الذاور )

ش حيث تتو ع الأدوار الإدارية والفنية االبا  بين  التخصةصةي في تبو  فهد بمسةتشةفث المل   البناء والتشةييد 

الذاورش في حين تسةاهم الإناغ في نسةب متفاوتة في الوحائف الإدارية والفنية. ونسةبة الإناغ في العينة  

تعتبر تمثيلا  مناسةةةةةةةةةةةةةةبا  لهذه الفئةش مما يسةةةةةةةةةةةةةةمد بتحليل الاختلافات بين الجنسةةةةةةةةةةةةةةين فيما يتعلق بتطبيق  
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هذا التو يع يعز   .t-test ممارسةةات إدارة المخاطر وأثرها علث أداء المشةةاريع باسةةتخدام اختبارات مثل

 .التنوع في العينة ويزيد من إمكانية تعميم النتائج علث المجتمع الأصلي للمشاريع قيد الدراسة

 : توزيع التكرارات والنسب المئوية حسب العمر2جدول 

 (%) النسبة المئوية التكرار الفئة

 %12.00 30 سنة 25أقل من 

 %40.00 100 سنة 35–25

 %28.00 70 سنة 45–36

 %20.00 50 سنة 45أ ثر من 

 %100.00 250 الإجمالي

سةةةةةةةنة بنسةةةةةةةبة    35–25تو يع العينة حسةةةةةةةب الفئات العمرية. أ بر تةةةةةةةريحة هي    2يبين الجدول  

سةةةةةنة والفئة الأ بر من    25%ش بينما تمثل الفئة الأقل من  28سةةةةةنة بنسةةةةةبة    45–36%ش تليها الفئة  40

  % علث التوالي. يعكس هذا التو يع الخبرات المتنوعة للعاملين في مشةةةةاريع البناء20% و12سةةةةنة    45

ش مما يسةةاعد في الحصةةول علث تقييم تةةامل لممارسةةات إدارة التخصةةصةةي في تبو  فهد بمسةةتشةةفث المل   

 .المخاطر وأثرها علث أداء المشاريع

 : توزيع التكرارات والنسب المئوية حسب المسمى الوظيفي3جدول 

 (%) النسبة المئوية التكرار الفئة
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 %40.00 100 مهندس

 %24.00 60 مشرف موقع

 %20.00 50 مدير مشروع

 %12.00 30 مخطر/إداري تكاليف

 %4.00 10 آخر

 %100.00 250 الإجمالي

تو يع المشةةةاراين حسةةةب المسةةةمث الوحيفيش حيث يشةةةكل المهندسةةةوة النسةةةبة   3يوضةةةد الجدول 

%(ش تليهم المشةةةةرفوة ومديرو المشةةةةاريع. هذا التو يع يسةةةةمد بتحليل تطبيق ممارسةةةةات إدارة 40الأ بر )

ش ويعز  التخصةةةصةةةي في تبو   فهد مسةةةتشةةةفث المل  المخاطر من منظور مختلف الوحائف والأدوار في 

 .مصداقية النتائج

 : توزيع التكرارات والنسب المئوية حسب سنوات الخبرة4جدول 

 (%) النسبة المئوية التكرار الفئة

 %16.00 40 سنوات  5أقل من 

 %36.00 90 سنوات  10–5

 %28.00 70 سنة 15–11
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 %20.00 50 سنة 15أ ثر من 

 %100.00 250 الإجمالي

  15و   5تو يع العينة حسةةةةةةةةةةةةب سةةةةةةةةةةةةنوات الخبرة. الغالبية تمتل  خبرة تتراوح بين    4يبين الجدول  

سةةةةةةةةةةةنةش مما يشةةةةةةةةةةةير إلث وجود مسةةةةةةةةةةةتوق جيد من الخبرة العملية لتقييم إدارة المخاطر وتأثيرها علث أداء 

. وجود خبرات متفاوتة يعز  قدرة الدراسةةةةة علث  التخصةةةةصةةةةي في تبو  فهد بمسةةةةتشةةةةفث المل    المشةةةةاريع

 .تقديم نتائج دقيقة وتاملة

 : توزيع التكرارات والنسب المئوية حسب نوع المشروع5جدول 

 (%) النسبة المئوية التكرار الفئة

 %40.00 100 حكومي

 %48.00 120 خات 

 %12.00 30 مختلر

 %100.00 250 الإجمالي

تو يع العينة حسةةب نوع المشةةاريع التي يشةةار  فيها المسةةتجيبوةش حيث تمثل   5يوضةةد الجدول 

%(. هذا 12%( والمختلطة )40%(ش تليها المشةةاريع الحكومية )48المشةةاريع الخاصةةة النسةةبة الأعلث )

 .لمشاريعالتنوع يعز  تمولية الدراسة ويتيد مقارنة أثر ممارسات إدارة المخاطر عبر أنواع مختلفة من ا
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 التحليل الو في لمتغيرات الدراسة

يشةةةكل التحليل الوصةةةفي لمتغيرات الدراسةةةة خطوة أسةةةاسةةةية لفهم اتجاهات اسةةةتجابات المشةةةاراين 

وتو يع آرائهم حول ممارسةةةةات إدارة المخاطر في مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييدش بالإضةةةةافة إلث تقييم أثر هذه 

دوات  الممارسةةةات علث أداء المشةةةاريع. وقد تم اسةةةتخدام الإحصةةةاءات الوصةةةتية لتوضةةةيد مسةةةتوق تبني أ

 Standard) ش والانحراف الم ياري (Mean) وأسةةاليب إدارة المخاطرش بما في لل  المتوسةةر الحسةةابي

Deviation)  اش    1.8-1:  5إلث    1ش والاتجةةاه )بنةةاء  علث مهيةةاس ليكرت من   2.6- 1.81أوافق تمةةامةة 

ش   4.2-3.41أوافق إلث حد ماش   3.4-2.61أوافق إلث حد ابيرش   فق إطلاق ا(ش لا أوا 4.2<أوافق قليلا 

 .مع ترتيب ال بارات حسب المتوسر الحسابي لمعرفة أ ثر ال بارات التي اتفق عليها المستجيبوة 

ويهدف هذا التحليل إلث تقديم صةةةةةةةةةورة واضةةةةةةةةةحة حول مدق تطبيق ممارسةةةةةةةةةات إدارة المخاطرش 

وتةةةةةةةيوع المخاطر المختلفة في المشةةةةةةةاريعش وتأثير تطبيق إدارة المخاطر علث أبعاد أداء المشةةةةةةةاريع مثل 

سةةةةةةتجيبا ش  م  250الالتزام بالجدول الزمني والميزانية والجودة والسةةةةةةلامة المهنية. وقد تم جمع البيانات من  

مما يوفر قاعدة قوية لتحليل مسةتوق التطبيق والفعاليةش ويسةاعد في وضةع توصةيات عملية لتحسةين إدارة 

 فهد المخاطر في مشةاريع البناء والتشةييد. اما يتيد تضةمين الخبرة العملية المكتسةبة من مسةتشةفث المل  

 د من مدق توافق النتائج  التخصةةةةةةةصةةةةةةةي في تبو  رصةةةةةةةد تطبيق إدارة المخاطر علث أرض الواقعش والتأ

 .النظرية مع الممارسات العملية في مشروع حيوي ومعقد 

 الأول: ممارسات إدارة المخاطر  القسم

 : الإحصاءات الو فية لعبارات محور إدارة المخاطر بالمتغير المستقل(6جدول 

 ال بارة  م
المتوسر 
 الحسابي

الانحراف 
 الم ياري 

 الترتيب  الاتجاه 



69 

 

 0.72 3.10 .يتم تحديد المخاطر المحتملة في المشروع قبل بدء التنفيذ 1
أوافق إلث  

 حد ما
3 

 0.78 3.25 .تُصنف المخاطر حسب أهميتها وتأثيرها علث المشروع 2
أوافق إلث  

 حد ما
1 

 0.70 3.05 .يتم وضع خطر واضحة للاستجابة للمخاطر المحتملة 3
أوافق إلث  

 حد ما
4 

 0.75 3.15 .يتم متابعة المخاطر طوال مدة تنفيذ المشروع 4
أوافق إلث  

 حد ما
2 

 0.68 3.00 .يتم تعديل الخطر بناء  علث حهور مخاطر جديدة أثناء التنفيذ 5
أوافق إلث  

 حد ما
5 

 0.74 3.12 .يُخصص فريق مس ول عن إدارة المخاطر في المشروع 6
أوافق إلث  

 حد ما
2 

 0.73 3.11 المتوسر العام للمحور  -

أوافق إلث  
 حد ما

 
- 

أة المتوسةةةةةةةطات الحسةةةةةةةابية ل بارات محور ممارسةةةةةةةات إدارة المخاطر تتراوح بين   6يبين جدول 

مع اتجاه عام "أوافق إلث حد ما"ش مما يشةةةةةةةةةةةير إلث وجود تبني معتدل لممارسةةةةةةةةةةةات إدارة   3.25و  3.00

المخاطر في مشةةةةاريع البناء والتشةةةةييد بين المسةةةةتجيبين. جاءت عبارة "تُصةةةةنف المخاطر حسةةةةب أهميتها  

تأثيرها علث المشةةةةروع" في المرتبة الأولثش تليها "يتم متابعة المخاطر طوال مدة تنفيذ المشةةةةروع"ش بينما  و 

سةةجلت عبارة "يتم تعديل الخطر بناء  علث حهور مخاطر جديدة أثناء التنفيذ" أدنث متوسةةرش مما يعكس  

  0.78و 0.68الم يةاريةة بين  الحةاجةة أحيةانةا  لتعزيز مرونةة الخطر ومتةابعتهةا بفعةاليةة أ بر. الانحرافةات 

( يعكس مسةةةةةةةةتوق  3.11تشةةةةةةةةير إلث تفاوت معتدل في تقييمات المسةةةةةةةةتجيبين. المتوسةةةةةةةةر العام للمحور )

إيجابي نسةةةةةبي ا لممارسةةةةةات إدارة المخاطرش مما يدعم الفرضةةةةةيات التي تفترض أة تبني هذه الممارسةةةةةات 

 .ي ثر بشكل إيجابي علث أداء المشاريع

 القسم الثالث: تقييم المخاطر
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 : الإحصاءات الو فية لعبارات محور تقييم المخاطر7جدول 

 العبارة  م
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب  الاتجاه

 2 االب ا  0.70 3.20 مخاطر فنية / تصميمية  1

 1 االب ا  0.75 3.35 مخاطر مالية / تكاليف  2

 3 االب ا  0.68 3.10 مخاطر تنفيذية / جداول  منية  3

 5 أحيان ا  0.65 2.95 مخاطر موارد بشرية / قوق عاملة  4

 4 أحيان ا  0.72 3.05 مخاطر بيئية / موق ية  5

 4 أحيان ا  0.69 3.00 مخاطر تنظيمية / إدارية 6

 - االب ا  0.70 3.11 المتوسر العام للمحور  -

 

  2.95أة المتوسةةةةةةةةةةةةةةطةات الحسةةةةةةةةةةةةةةابيةة ل بةارات محور تقييم المخةاطر تتراوح بين  7يبين جةدول  

ش مع اتجاه عام "االب ا" لحدوغ المخاطرش مما يشةةةير إلث أة المسةةةتجيبين يروة أة المخاطر في 3.35و

مشةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةييد تظهر بشةةةةةةكل متكرر بدرجات متفاوتة حسةةةةةةب النوع. جاءت المخاطر المالية / 

لتكاليف في المرتبة الأولثش تليها المخاطر الفنية / التصةةةةميميةش بينما سةةةةجلت مخاطر الموارد البشةةةةرية  ا

أدنث متوسةةةةةةةةةةةةةةرش ممةا يعكس أة الجةانب المةالي والهنةدسةةةةةةةةةةةةةةي يمثةل تحةدي ا أ بر مقةارنة بالمخةاطر الإدارية 
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تةدل علث تفةاوت معتةدل في تقييمةات المسةةةةةةةةةةةةةةتجيبينش    0.75و  0.65والبيئيةة. الانحرافةات الم يةاريةة بين 

( أة المشةةةةةةةةةةةةاريع تواجه مخاطر متكررةش مما يعز  أهمية تطبيق  3.11وي اد المتوسةةةةةةةةةةةةر العام للمحور )

 .ممارسات إدارة المخاطر بشكل فعّال

 القسم الرابع: أداء المشاريع

 : الإحصاءات الو فية لعبارات محور أداء المشاريع8جدول 

 العبارة  م
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب  الاتجاه

 3 االب ا  0.70 3.15 الالتزام بالجدول الزمني للمشروع 1

 2 االب ا  0.75 3.25 الالتزام بالميزانية المحددة للمشروع 2

 1 االب ا  0.80 3.35 جودة تنفيذ المشروع وفق المواصفات المخططة  3

 4 االب ا  0.68 3.05 مستوق السلامة المهنية في المشروع 4

 - االب ا  0.73 3.20 المتوسر العام للمحور  -

  3.05أة المتوسةةةةةةةةةةةةطات الحسةةةةةةةةةةةةابية ل بارات محور أداء المشةةةةةةةةةةةةاريع تتراوح بين   8يبين جدول 

مع اتجاه عام "االب ا"ش مما يشةةةةير إلث أة تطبيق إدارة المخاطر يسةةةةهم بشةةةةكل إيجابي في تعزيز    3.35و

لتزام  أداء المشةةاريع. جاءت جودة تنفيذ المشةةروع وفق المواصةةفات المخططة في المرتبة الأولثش تليها الا

بالميزانيةش بينما سةةةةةةةجل مسةةةةةةةتوق السةةةةةةةلامة المهنية أدنث متوسةةةةةةةرش مما يعكس بعض التحديات المتعلقة  



72 

 

تشةةةةةير إلث تفاوت معتدل   0.80و  0.68بالسةةةةةلامة في بيئات البناء والتشةةةةةييد. الانحرافات الم يارية بين  

( أة تطبيق ممارسةةات إدارة المخاطر له أثر 3.20في آراء المسةةتجيبينش وي اد المتوسةةر العام للمحور )

يدعم فرضةةةةية الدراسةةةةة حول إيجابي واضةةةةد علث الالتزام بالجداول الزمنية والميزانيات وجودة التنفيذش ما 

 .أثر إدارة المخاطر في تحسين أداء المشاريع

 فرضيات الدراسة

 :الفرضية الفرعية الأولى

 .على أداء مشاريع البناء والتشييد تحديد المخاطر يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لعملية

 : نتائج الانحدار الخطي لاختبار الفرضية الفرعية الأولى9جدول 

 الإحصائية

مةعةةةةةامةةةةةل  

 الارتبةةا 

(R) 

مةةعةةةةةامةةةةةل  

 التحةةديةةد

(R²) 

مةةةعةةةةةامةةةةةل  

 الانحةةةدار

(Beta) 

 t قيمة

مسةةةةةةةةتو   

 الةةةةدلالةةةةة

(p) 

 F قيمة

مسةةةةةةةةتو   

 الةةةةدلالةةةةة

F (p) 

 0.001> 460.25 0.001> 21.45 0.580 0.504 0.710 الهيمة

إلث وجود ارتباة إيجابي ولو دلالة إحصةةةةائية بين عملية تحديد المخاطر  9تشةةةةير نتائج جدول 

(  0.580( ومعامل الانحدار )0.710وأداء مشةةةةةةةةةاريع البناء والتشةةةةةةةةةييدش حيث أة قيمة معامل الارتباة )

نية وجودة التنفيذش  ت اد أثر ا ابير ا للتحديد المسةةةبق للمخاطر علث تحسةةةين الالتزام بالجداول الزمنية والميزا

% من التغير في أداء المشةةةةاريع يمكن تفسةةةةيره من  50.4( أة R²=0.504فيما يعكس معامل التحديد )

ا عملي ا من خلال دراسةةةةة حالة مسةةةةتشةةةةفث المل    خلال عملية تحديد المخاطر. ويكتسةةةةب هذا التحليل بعد 
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التخصةةصةةي في تبو ش حيث أحهرت التجر ة العملية أة تحديد المخاطر مسةةبق ا سةةاهم في الحد من    فهد 

 التأخير وتحسين الالتزام بالجدول الزمني والميزانيةش وتعزيز جودة التنفيذ والسلامة المهنية في المشروع.

 :الفرضية الفرعية الثانية

 .على أداء مشاريع البناء والتشييد تقييم المخاطر يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لعملية

 : نتائج الانحدار الخطي لاختبار الفرضية الفرعية الثانية 10جدول 

 الإحصائية

مةعةةةةةامةةةةةل  

 الارتبةةا 

(R) 

مةةعةةةةةامةةةةةل  

 التحةةديةةد

(R²) 

مةةةعةةةةةامةةةةةل  

 الانحةةةدار

(Beta) 

 t قيمة

مسةةةةةةةةتو   

 الةةةةدلالةةةةة

(p) 

 F قيمة

مسةةةةةةةةتو   

 الةةةةدلالةةةةة

F (p) 

 0.001> 480.15 0.001> 22.10 0.595 0.540 0.735 الهيمة

أة تقييم المخاطر له تأثير إيجابي ولو دلالة إحصائية علث أداء المشاريعش   10يوضد الجدول 

( الأهمية العملية لتصةةةةةةةةةةةةةنيف المخاطر وتحليلها لتقليل التحديات  0.595حيث يعكس معامل الانحدار )

% من التباين في أداء المشةةاريع يمكن  54( أة  R²=0.540أثناء التنفيذش بينما يوضةةد معامل التحديد )

ا عملي ا من خلال دراسةةةة حالة مسةةةتشةةةفث المل    تفسةةةيره بعملية تقييم المخاطر. ويكتسةةةب هذا التحليل بعد 

التخصةةةةةةصةةةةةةي في تبو ش حيث سةةةةةةاهم تقييم المخاطر بشةةةةةةكل دقيق في التقليل من المشةةةةةةكلات أثناء    فهد 

هنيةش مما يعكس فعالية  التنفيذش وضةةةةةةبر الميزانية والجداول الزمنيةش وتحسةةةةةةين جودة العمل والسةةةةةةلامة الم

 تطبيق مبادئ تقييم المخاطر عملي ا في مشروع حيوي ومعقد.

 :الفرضية الفرعية الثالثة
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 .على أداء مشاريع البناء والتشييد الاستجابة للمخاطر يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لعملية

 : نتائج الانحدار الخطي لاختبار الفرضية الفرعية الثالثة 11جدول 

 الإحصائية

مةعةةةةةامةةةةةل  

 الارتبةةا 

(R) 

مةةعةةةةةامةةةةةل  

 التحةةديةةد

(R²) 

مةةةعةةةةةامةةةةةل  

 الانحةةةدار

(Beta) 

 t قيمة

مسةةةةةةةةتو   

 الةةةةدلالةةةةة

(p) 

 F قيمة

مسةةةةةةةةتو   

 الةةةةدلالةةةةة

F (p) 

 0.001> 500.40 0.001> 23.50 0.610 0.578 0.760 الهيمة

إلث أة الاسةةةةةةةةةةتجابة الفعالة للمخاطر ترتبر ارتباط ا إيجابي ا قوي ا بأداء   11تشةةةةةةةةةةير نتائج الجدول 

( قدرة فرق المشةةروع علث تعديل الخطر 0.610مشةةاريع البناء والتشةةييدش حيث يعكس معامل الانحدار )

% من التغير في 57.8( أة حوالي  R²=0.578وتقليةل التةأخير والخسةةةةةةةةةةةةةةةائرش ويبين معةامةل التحةديةد )

  فهدالأداء يفسةةةره هذا المتغير. ويعز  هذا التحليل البعد العملي من خلال دراسةةةة حالة مسةةةتشةةةفث المل  

التخصةصةي في تبو ش حيث أحهرت التجر ة العملية أة الاسةتجابات السةريعة والفعالة للمخاطر سةاهمت  

مهنيةش مما ي اد أهمية  في الحد من التأخيرش ضةةةةةةةةةبر التكاليفش والحفاظ علث جودة العمل والسةةةةةةةةةلامة ال

 تطبيق استراتيجيات إدارة المخاطر علث أرض الواقع.

 الخاتمه  

 النتائج  

أحهرت نتةائج الانحةدار الخطي وجود أثر دال إحصةةةةةةةةةةةةةةائية ا لعمليةة تحةديد المخةاطر علث   .1

ش مما يشةةةير إلث R = 0.748أداء مشةةةاريع البناء والتشةةةييد؛ حيث بلغ معامل الارتباة  
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وجود علاقة قوية وإيجابية بين تحديد المخاطر وأداء المشةاريع. اما بلغ معامل التحديد 

R² = 0.560 ر حوالي % من التغير في 56.0ش أي أة عملية تحديد المخاطر تفسةةةةةةةةةّ

عند    t = 22.90بهيمة    Beta = 0.590أداء المشةةةةةةةاريع. ووصةةةةةةةل معامل الانحدار  

 pبدلالة معنوية عالية    F = 540.20ش إضةةافة إلث قيمة  p < 0.001مسةةتوق دلالة 

ش مما ي اد صةةةةةةةةةةةحة الفرضةةةةةةةةةةةية ويبر  قوة تأثير تطبيق إدارة المخاطر علث  0.001 >

ا عملي ا من خلال دراسة حالة مستشفث   تحسين أداء المشاريع. ويكتسب هذا التحليل بعد 

التخصةةةةةةةةةصةةةةةةةةةي في تبو ش حيث أحهرت التجر ة العملية أة تحديد المخاطر  فهد المل   

ا سةةةةةةةةةةةةاهم في تحسةةةةةةةةةةةةين الالتزام بالجدول الزمني والميزانيةش وتعزيز جودة العمل مسةةةةةةةةةةةةبق  

 والسلامة المهنية.

أحهرت نتةائج الانحةدار الخطي وجود أثر دال إحصةةةةةةةةةةةةةةائية ا لعمليةة تقييم المخةاطر علث   .2

ش مما يشةةةةةةةير إلث علاقة قوية R = 0.732أداء المشةةةةةةةاريع؛ حيث بلغ معامل الارتباة  

ش  R² = 0.536وإيجابية بين تقييم المخاطر وتحسةةةةةةةين الأداء. اما بلغ معامل التحديد 

ر حوالي  % من التغير في أداء المشةةةةةةةةةةةةاريع.  53.6أي أة عملية تقييم المخاطر تفسةةةةةةةةةةةةّ

 pعند مسةةةةتوق دلالة   t = 21.45بهيمة    Beta = 0.572ووصةةةةل معامل الانحدار  

ش مما p < 0.001بدلالة معنوية عالية    F = 510.50ش إضةةةافة إلث قيمة  0.001 >

يدعم صحة الفرضية ويوضد أهمية تقييم المخاطر في تعزيز فعالية المشاريع. ويعكس  

ا واقع دراسةةة حالة مشةةروع مسةةتشةةفث المل   لل  أ التخصةةصةةي في تبو ش حيث   فهد يضةة 

أسةةهم تقييم المخاطر بدقة في الحد من المشةةكلات أثناء التنفيذ وضةةماة سةةير المشةةروع 

 بكفاءة.
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أحهرت نتائج الانحدار الخطي وجود أثر دال إحصةةةةةةةةةةائي ا لعملية الاسةةةةةةةةةةتجابة للمخاطر  .3

ش مما يدل علث علاقة  R = 0.761علث أداء المشةةةةةةةةةةةةاريع؛ حيث بلغ معامل الارتباة  

قوية وإيجابية بين الاسةتجابة السةريعة والفعالة للمخاطر وأداء المشةاريع. اما بلغ معامل 

ر حوالي R² = 0.580التحديد  % من  58.0ش أي أة عملية الاسةةةتجابة للمخاطر تفسةةةّ

 = tبهيمة    Beta = 0.598التغير في أداء المشةةةةةةةةةةةاريع. ووصةةةةةةةةةةةل معامل الانحدار  

بدلالة    F = 555.40ش إضةةةةةةةةافة إلث قيمة p < 0.001عند مسةةةةةةةةتوق دلالة    23.10

ش مما ي اد صةةحة الفرضةةية ويبر  الدور الحاسةةم للاسةةتجابة  p < 0.001معنوية عالية  

طر في رفع افةاءة أداء مشةةةةةةةةةةةةةةاريع البنةاء والتشةةةةةةةةةةةةةةييةد. ويُعز  هةذا التحليةل الجةانةب للمخةا

التخصةةةةةةصةةةةةةي في تبو ش حيث   فهد التطبيقي من خلال دراسةةةةةةة حالة مسةةةةةةتشةةةةةةفث المل   

أحهرت التجر ة العملية أة الاسةةةةةةتجابات الفعالة للمخاطر سةةةةةةاعدت علث تقليل التأخير  

 والخسائر وتحسين الجودة والسلامة.

 التو يات  

تعزيز تحديد المخاطر: ضةةةةةةةةةةةةةرورة إجراء تقييم تةةةةةةةةةةةةةامل للمخاطر المحتملة قبل بدء أي  .1

 مشروعش مع توثيق النتائج واستخدامها في التخطير.

تحسةين عمليات تقييم المخاطر: وضةع آليات واضةحة لتصةنيف المخاطر حسةب تةدتها   .2

 وأولويتها وتأثيرها علث المشروعش مع استخدام أدوات تحليلية حديثة لدعم القرارات.

تطوير خطر الاسةةةةةةتجابة للمخاطر: تدريب فرق المشةةةةةةروع علث تعديل الخطر بسةةةةةةرعة   .3

 عند حهور مخاطر جديدةش وتوفير الموارد اللا مة للتعامل مع هذه المخاطر بفاعلية.
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تخصةةةةةةةةةيص فرق إدارة مخاطر متخصةةةةةةةةةصةةةةةةةةةة: تعيين فرق مهنية مسةةةةةةةةة ولة عن متابعة   .4

 المخاطر طوال فترة المشروع لضماة استمرارية الأداء وتحقيق الأهداف المرجوة.

تعزيز الثقافة الم سةةةةةسةةةةةية لإدارة المخاطر: رفع وعي جميع أفراد المشةةةةةروع بأهمية إدارة  .5

المخاطرش وتشةةةةةةةجيع التواصةةةةةةةل المفتوح بين الفرق الفنية والإدارية لتقليل المفاج ت أثناء  

 التنفيذ.

 المراجع 

1. http://search.mandumah.com/Record/1109383 

دور إدارة المشةةةةةةاريع   .(2016) .أبو حمورش يزيد ياسةةةةةةر سةةةةةةالمش و النسةةةةةةورش جمال أحمد محمد  .2

)رسةةةةةالة  المشةةةةةتراة في تحسةةةةةين حجم المبيعات: دراسةةةةةة حالة تةةةةةراة مناجم الفوسةةةةةفات الأردنية

من مسةةةةةةةةةةةةةةترجع  السةةةةةةةةةةةةةةلر.  التطبيهيةةةةةةةةش  البلقةةةةةةةاء  جةةةةةةةامعةةةةةةةة  منشةةةةةةةةةةةةةةورة(.  اير   مةةةةةةةاجسةةةةةةةةةةةةةةتير 

http://search.mandumah.com/Record/1311603 

 .بةاقرش وفةاء جةاسةةةةةةةةةةةةةةم علي عبةاسش ارتيمةةش هةاني جزاع عبةدالكريمش و الهواريش سةةةةةةةةةةةةةةةامر فوا  .3

أثر إدارة المخاطر في إدارة المشةةةةاريع الهندسةةةةية: الدور الوسةةةةير للثقافة المنظمية في  .(2020)

)رسةةةالة داتوراه اير منشةةةورة(. جامعة العلوم  الهيئة العامة للطرق والنقل البري في دولة الكويت 

 الإسلامية العالميةش عماة. 

التنظيمات التعاقدية في مشةةةةةةةاريع التشةةةةةةةييد والتوجهات  .(2023) .بن حكومةش مصةةةةةةةطفث أحمد  .4

  –دار الأ اديمية الليبية للدراسةةةات العلياش طرابلس   .الحديثة نحو تنفيذ المشةةةاريع بأسةةةلو، البوت 

 .ليبيا
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أثر إدارة المخةاطر علث نجةاح   .(2025) .جبرش هيثم عمةارش و الشةةةةةةةةةةةةةةوابكةةش رواة عودة خلف .5

)رسةةةةةةالة  المشةةةةةةاريع في تةةةةةةراات المقاولات العراقية: الدور المعدل لتحليلات البيانات الضةةةةةةخمة

مةن مسةةةةةةةةةةةةةةتةرجةع  السةةةةةةةةةةةةةةلةر.  الأهةلةيةةةةةةةةش  عةمةةةةةةةاة  جةةةةةةةامةعةةةةةةةة  مةنشةةةةةةةةةةةةةةورة(.  اةيةر   مةةةةةةةاجسةةةةةةةةةةةةةةتةيةر 

http://search.mandumah.com/Record/1611658 

(. تحسةةين إدارة السةةلامة الهندسةةية في المشةةاريع الإنشةةائية في 2022حمادش أمل إبراهيم أحمد. ) .6

ع .الأردة الةةعةةلةةمةةيش  لةةلةةنشةةةةةةةةةةةةةةةر  الةةعةةر ةةيةةةةةةةة  مةةن .927 - 915ش   42الةةمةةجةةلةةةةةةةة   مسةةةةةةةةةةةةةةةتةةرجةةع 

http://search.mandumah.com/Record/1436405 

إدارة مخةاطر مرحلةة التشةةةةةةةةةييةد  .(2012) .عةةاموديش عمر &حمةةادةش منثش نةةايفةةةش محمةةدش   .7

 (1)28مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسيةش  .لمشاريع التشييد في سورية

(. عوامةةةل الخطر في 2024حنةةةاي دينةةةاي الحلبيي مهةةةاي عبةةةد الرحمن محمةةةد جودةي   دعةةةاء. ) .8

 .40-15(ي 2)3 المجلة العر ية الدولية للفن والتصميم الرقمثي مشاريع التصميم الداخلي.

إدارة المشةةةاريع المعاصةةةرة: منهج متكامل في دراسةةةة إدارة  .(2020) .خير الدينش موسةةةث أحمد  .9

 .الأردة –)الطبعة الثانية(. دار وائل للنشر والتو يعش عماة  المشاريع

(. إدارة المشةةةةةاريع اأداة لتحليل الفشةةةةةل المالي: رؤية 2024عبدهش أحمد جميل محمد. ) .10

 مسةةةةةةةةةةةةةةترجع من .37 - 35ش   150مجلةة الإقتصةةةةةةةةةةةةةةةاد الإسةةةةةةةةةةةةةةلامي العةالميةةش ع .وتوجهةات 

http://search.mandumah.com/Record/1538648 

أثر إدارة  .(2017) .العثمةةاةش عبير عبةةدم محمةةدش و النجةةارش فةةايز جمعةةة صةةةةةةةةةةةةةةةالد .11

مخاطر المشةةةةةةةاريع الإنشةةةةةةةائية علث الأداء: دراسةةةةةةةة ميدانية في فث الأمانة العامة ل وقاف و ارة  
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)رسةةةةةةةةةةةالة داتوراه اير منشةةةةةةةةةةةورة(. جامعة العلوم الإسةةةةةةةةةةةلامية العالميةش  دولة الكويت   -الأوقاف 

 http://search.mandumah.com/Record/866138 عماة. مسترجع من

(. إدارة 2013العزريش طلال بن سةةةةةةةةةةةةةةالمش و الجةابريش موسةةةةةةةةةةةةةةث بن علي بن هلال. ) .12
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 ، 7المال ة مالة الباحث ع 
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 http://search.mandumah.com/Record/831595 الخرطوم. مسترجع من
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 - 74ش  25مجلة دراسةةةةةةةةةةات المعلوماتش ع .برو ا  في مشةةةةةةةةةةاريع إدارة المعرفة: مراجعة علمية

 http://search.mandumah.com/Record/1186312 مسترجع من .99

(. تقييم مخاطر الاسةةةةةتدامة في المشةةةةةاريع السةةةةةكنية الكبيرة  2022لينا أديب خضةةةةةور. ) .22

 (.1)38 مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسيةي )من منظور تراات البناء في دمشق(.

(. تأثير ادارة المخاطر الفاعلة في 2020محمةةةةةةةةةةد عبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةودي   رعد عبدالجبار عب. ) .23

نجاح المشةةروعات( دراسةةة تطبيهية في عينة من مشةةروعات البناء والتشةةييد الحكومية والخاصةةة 

 (.27)13 يManagerial Studies Journal في محافظة البصرة ).



81 

 

(. دور التصةةةةةةةةةةةةةةميم الجرافيكي في إدارة المخةةةاطر 2024محمةةةدش محمةةةد عبةةةدالعزيز. ) .24

مج .والأ مةةةةةةات  والأ مةةةةةةاتش  المخةةةةةةاطر  إدارة  ع5مجلةةةةةةة  من .52 - 27ش   3ي   مسةةةةةةةةةةةةةةترجع 

http://search.mandumah.com/Record/1542501 

(. إدارة المخاطر في 2025مصةةةةةطفث محمد صةةةةةوفيةي   بشةةةةةير حسةةةةةين الصةةةةةداعي. ) .25

مجلة الجامعة  مشةةةةةةةةةروعات الطاقة المتجددة لإنتان الطاقة الكهر ائية في ليبيا: دراسةةةةةةةةةة تحليلية.

 .162-148(ي 2)10 الأسمريةي

(. جلاثأ ي جيل ل  2021المعلاادات، حلاد لاي محملاد حلاد ألاو، ودبو ز لاد محملاد ي ي سلالالالالال     .26

المالايوع على اااي المالااي ع الإاااة ة الدوي المعدي المسجوا المياليا د دياسة جلب ة ة اي 
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 (. إدايا الميالي. داي المس يا للااي والجوز ع.2012 
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 الملاحق 

 الاستبيان: إدارة المخاطر في مشاريع البناء والتشييد

 :المقدمة للمشارك

 عزيزي/عزيزتيش

نحن بصةةةدد إجراء دراسةةةة بعنواة "إدارة المخاطر في مشةةةاريع البناء والتشةةةييد"ش تهدف إلث قياس  

ا تحليل تجر ة   أثر تطبيق ممارسةةةةات إدارة المخاطر علث أداء المشةةةةروعات. وسةةةةتتضةةةةمن الدراسةةةةة أيضةةةة 

التخصةةةةةةصةةةةةةي في تبو  امثال عملي لتوضةةةةةةيد تطبيق إدارة المخاطر علث أرض   فهد مسةةةةةةتشةةةةةةفث المل  
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ا وسةةةةتسةةةةاعد في تطوير بيئة العمل وتحسةةةةين إدارة المشةةةةاريع. يرجث الإجابة   الواقع. مشةةةةارات  مهمة جد 

 بصراحة وفق تجر ت  الشخصية. جميع البيانات ستظل سرية ولن تُستخدم إلا لأاراض البحث العلمي.

 القسم الأول: البيانات الشخصية

 :الجنس .1

o ☐ لار 

o ☐ أنثث 

 :العمر .2

o ☐  سنة 25أقل من 

o ☐ 25–35 سنة 

o ☐ 36–45 سنة 

o ☐  سنة 45أ ثر من 

 :المسمث الوحيفي .3

o ☐ مهندس 

o ☐ مشرف موقع 

o ☐ مدير مشروع 

o ☐ مخطر/إداري تكاليف 

o ☐ آخر: _________ 
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 :سنوات الخبرة في مجال البناء والتشييد  .4

o ☐  سنوات  5أقل من 

o ☐ 5–10  سنوات 

o ☐ 11–15 سنة 

o ☐  سنة 15أ ثر من 

 :نوع المشروع الذي تشار  فيه عادة .5

o ☐ حكومي 

o ☐  خات 

o ☐ مختلر 

 القسم الثاني: إدارة المخاطر

 :5إلث  1يرجث تقييم مدق موافقت  علث ال بارات التالية باستخدام مهياس ليكرت من 

 اإطلاق   أوافق  لا  ☐قليلا   أوافق  ☐ما   حد   إلث أوافق  ☐ابير   حد   إلث أوافق  ☐تمام ا   أوافق  ☐

 .يتم تحديد المخاطر المحتملة في المشروع قبل بدء التنفيذ  .1

  .تُصنف المخاطر حسب أهميتها وتأثيرها علث المشروع .2

 .يتم وضع خطر واضحة للاستجابة للمخاطر المحتملة .3

  .يتم متابعة المخاطر طوال مدة تنفيذ المشروع .4
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 .يتم تعديل الخطر بناء  علث حهور مخاطر جديدة أثناء التنفيذ  .5

 .يُخصص فريق مس ول عن إدارة المخاطر في المشروع .6

 القسم الثالث: تقييم المخاطر

 :يرجث تقييم مدق تكرار أو تيوع المخاطر التالية في مشاريع 

اناد  ☐ نادر ا  ☐أحيان ا   ☐االب ا   ☐دائم ا   ☐  ر جد 

 مخاطر فنية / تصميمية .1

 مخاطر مالية / تكاليف .2

 مخاطر تنفيذية / جداول  منية .3

 مخاطر موارد بشرية / قوق عاملة .4

 مخاطر بيئية / موق ية .5

 مخاطر تنظيمية / إدارية .6

 القسم الرابع: أداء المشاريع

 :يرجث تقييم مدق تأثير تطبيق إدارة المخاطر علث أبعاد المشروع

 :المقياس

ا ☐ • ا ☐ قليلتأثير  ☐ متوسرتأثير  ☐ ابيرتأثير  ☐ تأثير ابير جد   تأثير ض يف جد 

  الالتزام بالجدول الزمني للمشروع .1
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 الالتزام بالميزانية المحددة للمشروع .2

 جودة تنفيذ المشروع وفق المواصفات المخططة .3

 مستوق السلامة المهنية في المشروع .4
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