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   : مقدمة
ات�ج�ة للمنظمات  ي ُ�ستخدم لضمان تنف�ذ الأهداف الاس�ت تُعد إدارة المشار�ــــع من أبرز الأدوات اليت

ف   ي تتسم بها المشار�ــــع الحديثة. ومن بني ي ظل البيئة الدينام�ك�ة الئت
ا �ف بكفاءة وفعال�ة، خصوص�

ز إدارة المخاطر كأحد الركائز الحي��ة ل ي إدارة المشار�ــــع، ت�ب
ضمان تحقيق  الجوانب الأساس�ة �ف

وع: الوقت، التكلفة، والجودة  .الأهداف الثلاث�ة للم�ث

تواجه المشار�ــــع الإ�شائ�ة، وخاصة مشار�ــــع البن�ة التحت�ة، تحد�ات عد�دة تجعلها عرضة 
ي البيئة 

ي التكال�ف، مشكلات فن�ة، وتقلبات �ف
ي �سل�م المواد، ارتفاع �ف

للمخاطر، مثل تأخر �ف
ي أو  

ا من هذە المشار�ــــع تتعرض لفشل جزئئ � التنظ�م�ة أو الس�اس�ة. وقد أظهرت عدة دراسات أن كث�ي
ي للمخاطر أو سوء إدارتهاك

 .�ي نت�جة لعدم التقدير ال�ا�ف

ي هذا الس�اق، �س� هذە الدراسة إ� تحل�ل أثر إدارة المخاطر ع� نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة، مع  
و�ف

ف ع� مشار�ــــع البن�ة التحت�ة باعتبارها من أ��� أنواع المشار�ــــع حساس�ة وتكلفة. كما تهدف إ�  ك�ي ال�ت
ي المشار�ــــع المحل�ة، وتقد�م توص�ا

ت عمل�ة لتع��ز  �سل�ط الضوء ع� واقع إدارة المخاطر �ض
 .كفاءتها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :مشكلة الدراسة

�ة  ا لما تتطلبه من موارد مال�ة و��ث ا، نظر� تُعد مشار�ــــع البن�ة التحت�ة من أ��� أنواع المشار�ــــع تعق�د�
ي   عن امتدادها الزميض

ً
ي تنف�ذها، فض�

ضخمة، وتداخل العد�د من الجهات الحكوم�ة والخاصة �ض
ات البيئ�ة والاقتصاد�ة والس�اس�ة. ومع هذا، لا تزال  ة من هذە  الط��ل وتأثرها بالمتغ�ي �سبة كب�ي

ي من 
ي تجاوز الجداول الزمن�ة، وتضخم التكال�ف، وضعف إخفاقات متكررةالمشار�ــــع تعاني

، تتمثل �ض
وع قبل الا�تمال  .جودة التنف�ذ أو حىت توقف الم�ش

ا من الأسباب الجوه��ة لهذا  وقد كشفت العد�د من التقار�ر والدراسات الإقل�م�ة والدول�ة أن واحد�
ي إدارة المخاطرالإخفاق هو 

ات�ج�ة واضحة لإدارة المخاطر، القصور �ف ، سواء من ح�ث غ�اب اس�ت
أو عدم وجود و�ي كافٍ لدى الفرق التنف�ذ�ة بأهم�ة هذا الجانب، أو حىت �سبب عدم توافر الأدوات  

وع ها ع� أهداف الم�ث  .والمنهج�ات الحديثة القادرة ع� استباق التحد�ات وتحي�د تأث�ي

ي بيئة تتسم بعدم الاستقرار الاقتصادي وتغ�ي الس�اسات التنظ�م�ة واللوائح الحكوم�ة، تصبح  
ف�ف

 :المشار�ــــع أ��� عرضة للمخاطر، مثل

 .تقلب أسعار المواد الخام •

 .تأخر الموردين •

وط التم��ل •  .تغ�يّ �ش

 .مشكلات فن�ة أو هندس�ة غ�ي متوقعة •

 .نزاعات تعاقد�ة أو تنظ�م�ة  •

ومع غ�اب التخط�ط الفعّال للمخاطر، تصبح فرق المشار�ــــع غ�ي مستعدة للاستجابة لهذە  
 .التحد�ات �شكل ممنهج، مما يؤدي إ� اتخاذ قرارات مرتجلة ت��د من تعق�د الوضع

 :ص�اغة مشكلة الدراسة  

ي ضوء ما سبق، تتحدد 
ي  مشكلة الدراسة�ض

ي التساؤل الرئ�س الآئت
 :�ف

ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة؟"
 "ما أثر تطبيق إدارة المخاطر ع� نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة �ف

 :و�تف�ع من هذا التساؤل عدة �ساؤلات فرع�ة، مثل

ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة؟  •
 ما مستوى تطبيق إدارة المخاطر �ف

ي هذە المشار�ــــع؟  •
ا �ف  ما أنواع المخاطر الأ��� شيوع�

وع (الوقت، التكلفة، الجودة)؟  • ف تطبيق إدارة المخاطر وتحقيق أهداف الم�ش  ما العلاقة بني

ي تحول دون تطبيق فعال لإدارة المخاطر؟ •  ما أبرز المعوقات اليت

 

 



 :الدافع إ� ط�ح المشكلة

ي الس�اق 
ا �ف ى، خصوص� ي المشار�ــــع ال��ب

ي الدراسات التطب�ق�ة المتعلقة ب�دارة المخاطر �ف
إن النقص �ف

ها  ي ال�شف عن واقع تطبيق هذە الإدارة ومدى تأث�ي
، �عزز الحاجة إ� دراسة م�دان�ة �ساهم �ف ي العرىب

 .الفع�ي ع� الأداء العام للمشار�ــــع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ة: أهمية الدراس

 ، تُعد هذە الدراسة ذات أهم�ة بالغة من جوانب متعددة، سواء ع� المستوى الأ�اد��ي أو العم�ي
ات�ج�ة   ي تحقيق الأهداف التنم��ة والاس�ت

ى �ف ي ظل تزا�د الاعتماد ع� المشار�ــــع ال��ب
خاصة �ف

ي أهميتها نت�جة لما �شهدە مشار�ــــع البن�ة التحت�ة من تعق�دات ومخاطر تؤ 
ثر �شكل للدول. كما تأيت

 .مبا�ش ع� مدى نجاحها أو فشلها

 :أوً�: الأهم�ة النظ��ة (الأ�اد�م�ة)

 :إثراء الأدب�ات العلم�ة . 1
ي ف�ع إدارة المخاطر، 

ي مجال إدارة المشار�ــــع، وخاصة �ف
تقدم هذە الدراسة مساهمة علم�ة �ف

ض تطبيق مبادئ إدارة المخاطر ونجاح المشار�ــــع  من خلال �سل�ط الضوء ع� العلاقة بني
ي هذا المجال الحيوي

 .الإ�شائ�ة، مما �ض�ف إ� المعرفة النظ��ة �ض

 :سد الفجوة البحث�ة . 2
ي 

ف إدارة المخاطر ونجاح المشار�ــــع �ف ي ت��ط بني ي الأبحاث التطب�ق�ة اليت
هناك نقص ملحوظ �ف

ي البيئات الع���ة. لذا �سهم 
س�اق مشار�ــــع البن�ة التحت�ة ع� وجه الخصوص، وخاصة �ف

ي معالجة هذە الفجوة بتقد�م ب�انات واقع�ة وتحل�لات م�دان�ة
 .الدراسة �ف

 :توف�ي إطار نظري وتحل��ي  . 3
ي  

ا لتقي�م فعال�ة إدارة المخاطر �ف ي بناء إطار نظري �مكن استخدامه لاحق�
�ساعد الدراسة �ف

ي قطاعات مختلفة
 .مشار�ــــع أخرى من نفس الن�ع أو �ف

 

ا: الأهم�ة العمل�ة (التطب�ق�ة)  :ثان��

ن أداء المشار�ــــع . 1  :تحسني
وع، �ساعد الدراسة أصحاب  ن إدارة المخاطر ونجاح الم�ش من خلال تحد�د العلاقة بني

ي مواجهة 
ي ممارسات أفضل وأ��� فعال�ة �ض ض ومديري المشار�ــــع ع� تبضى المشار�ــــع والمقاولني

ف فرص النجاح   .المخاطر، ما يؤدي إ� تحسني

 :دعم متخذي القرار . 2
ي الجهات الحكوم�ة  

توفر نتائج الدراسة معلومات مهمة �مكن أن �ستخدمها صناع القرار �ف
 ف�ما يتعلق 

ً
ى، خاصة ي إدارة المشار�ــــع ال��ب

والخاصة لوضع س�اسات و�جراءات أ��� كفاءة �ض
 .بآل�ات الاستجابة للمخاطر والتخط�ط لها

 :تط��ر منهج�ات العمل . 3
ي إدارة المخاطر، مثل تحل�ل 

ي أدوات وتقن�ات حديثة �ف �ساعد النتائج والتوص�ات ع� تبئف
الاحتمالات، ومصفوفات تقي�م الأثر، مما يرفع من نضج العمل�ات الإدار�ة داخل فرق  

 .المشار�ــــع



ي  . 4
 :تقل�ل الهدر الما�ي والزمين

ي الموارد المال�ة والزمن�ة الناتج عن 
ف إدارة المخاطر، �مكن تقل�ل الهدر �ف من خلال تحسني

ي أو المتأخر مع المشكلات غ�ي المتوقعة، و�التا�ي ز�ادة كفاءة استخدام 
التعامل العشوائئ

 .الموارد

 

 :خلاصة أهم�ة الدراسة

، و�س� للإجابة  ي
ن التحل�ل الأ�اد��ي والبعد التطب��ت تنبع أهم�ة هذە الدراسة من كونها تجمع بني

ا من التنم�ة الاقتصاد�ة   ا محور�� ي تمثل جزء� ع� �ساؤلات واقع�ة تمس نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة الئت
ف ع� حد  ف والممارسني ة للباحثني  .سواء والاجتماع�ة، مما �جعل نتائجها ذات فائدة مبا�ث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : أهداف الدراسة

تهدف هذە الدراسة إ� استكشاف وتحل�ل أثر تطبيق إدارة المخاطر ع� نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة، 
ي �س� إ�  :وخاصة مشار�ــــع البن�ة التحت�ة، من خلال مجموعة من الأهداف التفص�ل�ة الىت

 :الهدف الرئ��ي 

تحل�ل أثر تطبيق إدارة المخاطر ع� تحقيق أهداف المشار�ــــع الإ�شائ�ة من ح�ث الوقت،  
ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة

 .التكلفة، والجودة، مع دراسة واقع وتحد�ات تطبيق هذە الإدارة �ف

 

 :الأهداف الفرع�ة

ام فرق المشار�ــــع بتطبيق خطوات إدارة المخاطر . 1 ف (التخط�ط، التحد�د،  تحد�د مدى ال�ت
ي المشار�ــــع الإ�شائ�ة 

 .التحل�ل، الاستجابة، والمراقبة) �ف

ا . 2 ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة (مثل المخاطر   تصن�ف وتحل�ل أنواع المخاطر الأ��� شيوع�
�ف

 .الفن�ة، المال�ة، الإدار�ة، البيئ�ة، والقانون�ة) 

وع . 3 ن إدارة المخاطر ونجاح الم�ش ام  ق�اس العلاقة بني ف ي الجوانب الثلاثة الرئ�س�ة: الال�ت
�ف

، الس�طرة ع� التكال�ف، وتحقيق معاي�ي الجودة المطل��ة ي  .بالجدول الزمىف

ي تطبيق إدارة المخاطر  رصد أبرز التحد�ات والعقبات . 4
ف �ف ي تواجه المؤسسات والمقاولني اليت

 .�شكل فعال

ف وتط��ر آل�ات إدارة  تقد�م مجموعة من التوص�ات العمل�ة . 5 ي تحسني
ي �مكن أن �سهم �ف اليت

 .المخاطر داخل المشار�ــــع الإ�شائ�ة، بما �عزز من فرص نجاحها واستدامتها

ي ع� النتائج . 6
ن درجة تطبيق إدارة المخاطر ومستوى نجاح   بناء نموذج تحل��ي مبنئ ي��ط بني

ن  ا من قبل صناع القرار أو الباحثني وع، بما �مكن استخدامه لاحق�  .الم�ث

 

 :خلاصة

ا  ا ممنهج� ف التحل�ل النظري والتطبيق العم�ي لإظهار ك�ف أن تطب�ق� �س� هذە الدراسة إ� الجمع بني
ى،  ي رفع كفاءة تنف�ذ المشار�ــــع الإ�شائ�ة ال��ب

لإدارة المخاطر �مكن أن �كون له دور جوهري �ف
 .وتقل�ل �سب الفشل أو التع�� 

 

 

 

 



 : �ساؤلات الدراسة

ن إدارة المخاطر  ي تدور حول العلاقة بني �س� هذە الدراسة للإجابة عن مجموعة من التساؤلات الىت
ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة. وتتمثل هذە 

ونجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة، وواقع تطبيق هذە الإدارة �ف
ي ما ��ي 

 :التساؤلات �ف

 

 :التساؤل الرئ�س

ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة؟
 ما أثر إدارة المخاطر ع� نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة �ف

 

 :التساؤلات الفرع�ة

ام المشار�ــــع الإ�شائ�ة بتطبيق خطوات إدارة المخاطر؟  . 1 ن  ما مدى ال�ت

o هل يتم تحد�د وتقي�م المخاطر بانتظام؟ 

o هل توجد خطط استجابة فعل�ة يتم تفع�لها عند حدوث المخاطر؟ 

ي تواجه المشار�ــــع الإ�شائ�ة؟  . 2
ا الئت  ما أنواع المخاطر الأ��� شيوع�

o  ي المخاطر المال�ة، الفن�ة، الإدار�ة، أو القانون�ة؟
 هل تتمثل �ف

o  وع أو موقعه؟  ك�ف تختلف أنواع المخاطر حسب مرحلة الم�ش

ي المشار�ــــع؟  . 3
ف فعال�ة إدارة المخاطر وتحقيق النجاح �ف  ما العلاقة بني

o ؟ ي ي تقل�ل التأخ�ي الزميف
 هل �ساهم تطبيق إدارة المخاطر �ف

o  ف جودة التنف�ذ؟ ي التكال�ف وتحسني
 هل تؤدي إ� تقل�ل الانحرافات �ف

ي تطبيق إدارة المخاطر �شكل فعال؟ . 4
ي تواجه المؤسسات �ف

 ما المعوقات اليت

o ي نقص ال�وادر المؤهلة؟
 هل تتمثل �ف

o هل �ي ناتجة عن غ�اب الدعم المؤس�ي أو الس�اسات الواضحة؟ 

ي المشار�ــــع الإ�شائ�ة بأهم�ة إدارة المخاطر؟ . 5
 ما مدى و�ي فرق العمل �ف

o  ي مع المخاطر؟
 هل توجد ثقافة مؤسس�ة تدعم التعامل الوقائئ

o إ� أي مدى يتم تدر�ب فرق المشار�ــــع ع� أدوات إدارة المخاطر؟ 

 

 



 :أهمية هذه التساؤلات

ي المشار�ــــع الإ�شائ�ة،  
ي بناء فهم عميق وشامل لواقع إدارة المخاطر �ف

�ساعد هذە التساؤلات �ف
ي استخلاص 

ف الممارسة الفعل�ة والنظ��ة العلم�ة، مما �سهم �ف وتوجه الباحث نحو تحل�ل العلاقة بني
 .نتائج دق�قة وقابلة للتطبيق العم�ي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فروض الدراسة: 

ض   تُبضى فروض الدراسة ع� الخلف�ة النظ��ة والتساؤلات المطروحة، و�ي تعكس العلاقة المتوقعة بني
ا  ات الأساس�ة للدراسة، خصوص� وع كمتغ�ي مستقل، و  تطبيق إدارة المخاطرالمتغ�ي نجاح الم�ش

ي 
 .كمتغ�ي تابع   الإ�شائئ

 

 :الفرض�ة الرئ�سة

ي مشار�ــــع 
يوجد أثر ذو دلالة إحصائ�ة لتطبيق إدارة المخاطر ع� نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة �ف

 .البن�ة التحت�ة

 

 :الفرض�ات الفرع�ة

وعات . 1 ي للم�ش
ام بالجدول الزمين ن ن تطبيق إدارة المخاطر والال�ت ي بني  .يوجد ارتباط إ�جايب

ي التنف�ذ ↳
 .كلما زادت فعال�ة إدارة المخاطر، قلّ التأخ�ي �ف

ف تطبيق إدارة المخاطر والس�طرة ع� التكال�ف . 2 ي بني  .يوجد ارتباط إ�جاىب
ان�ة ↳ ف  .كلما تم التخط�ط المسبق للمخاطر المال�ة، قلت فرص تجاوز الم�ي

وع . 3 ي تنف�ذ الم�ش
ف تطبيق إدارة المخاطر وتحقيق الجودة �ف ي بني  .يوجد ارتباط إ�جايب

ي تقل�ل العيوب الفن�ة وضمان جودة   ↳
تطبيق أسال�ب تحل�ل وتخف�ف المخاطر �سهم �ض

وع   .مخرجات الم�ش

ي فعال�ة إدارة المخاطر تعود لاختلاف ن�ع المؤسسة   . 4
توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة �ف

 .(حكوم�ة/خاصة)
يُتوقع أن المؤسسات الخاصة تطبق إدارة المخاطر بدرجة أع� �سبب مرونتها   ↳

 .التنظ�م�ة

ا   . 5 ف بأهم�ة إدارة المخاطر تبع� ي مدى و�ي العاملني
توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة �ف

ة  .لسنوات الخ�ب
ا ↳ ا لخطورة المخاطر وأهم�ة التعامل معها استباق�� ة أ��� إدرا��  .الموظفون الأ��� خ�ب

 

 :أهم�ة الفروض

ي 
، و�ساعد �ض ي

ات باستخدام أدوات التحل�ل الإحصائئ ض المتغ�ي �سمح هذە الفروض باختبار العلاقة بني
ي المشار�ــــع

ي تط��ر س�اسات إدارة المخاطر �ف
 تقد�م نتائج كم�ة موثوقة �مكن الاعتماد عليها �ف

 

 



 : الدراسات السابقة

ي توضيح ما تم  
، ح�ث ُ�سهم �ض ا من أي بحث عل�ي ا محور�� تُعد مراجعة الدراسات السابقة جزء�

ي هذا  
ي �مكن أن �سدها الدراسة الحال�ة. و�ف ي المجال، وتحد�د الفجوات المعرف�ة اليت

إنجازە �ف
ي تناولت موض�ع  ي القسم، سيتم عرض مجموعة من الدراسات المحل�ة والدول�ة اليت

إدارة المخاطر �ف
ض  المشار�ــــع الإ�شائ�ة ض ع� أهدافها، منهج�اتها، وأهم نتائجها، إضافة إ� ال��ط بينها و�ني ك�ي ، مع ال�ت

 .موض�ع هذە الدراسة

 

: دراسات ع���ة 
ً

 أو�

  ،  ) 2021دراسة: (الهاش�ي

ي القطاع الحكو�ي بدولة الإمارات :عنوان الدراسة
 أثر إدارة المخاطر ع� نجاح المشار�ــــع �ف

 ك�ي باستخدام استب�انات  :المنهج
 :أهم النتائج

وع  • ن تطبيق إدارة المخاطر ونجاح الم�ش  .وجود علاقة طرد�ة ق��ة بني

ي عدد من المشار�ــــع •
ي آل�ات التخط�ط المسبق للمخاطر �ض

 .ضعف �ض

 :علاقة الدراسة الحال�ة بها
ي نجاح المشار�ــــع، مما  

ا �ض � ا مبا�ش تدعم نتائج هذە الدراسة الفرض�ة الأساس�ة بأن لإدارة المخاطر دور�
ا  .�عزز أهم�ة توسيع نطاق البحث ل�شمل مشار�ــــع البن�ة التحت�ة تحد�د�

 

 ، ي  )2019دراسة: (العتييب

ى بالممل�ة الع���ة السعود�ة  :عنوان الدراسة ي المشار�ــــع الإ�شائ�ة ال��ب
 تقي�م إدارة المخاطر �ف

 دراسة حالة ومقابلات شبه منظمة  :المنهج
 :أهم النتائج

ي مجال إدارة المخاطر  •
 .نقص ال�فاءات المدر�ة �ف

 من الأدوات العلم�ة •
ً

 .الاعتماد ال�ب�ي ع� التج��ة الشخص�ة بد�

 :علاقة الدراسة الحال�ة بها
ي إدارة المخاطر، وهو ما تتناوله الدراسة الحال�ة ضمن 

تؤكد ع� أهم�ة تع��ز ال�وادر الفن�ة �ض
 .أهدافها وتوص�اتها المستقبل�ة

 

 

 



ا: دراسات أجنب�ة   ثان��

Study: (Zou et al., 2017) 

Title: Risk management in construc�on projects: A compara�ve study 
between developed and developing countries 

Methodology: Quan�ta�ve survey across 8 countries 
Key Findings: 

• Higher success rates in projects that apply formal risk management 
frameworks. 

• Developing countries suffer more from reac�ve rather than proac�ve 
risk approaches. 

Relevance: 
Supports the global relevance of structured risk management and highlights 

systemic gaps in developing economies similar to  بعض الدول الع���ة. 

 

Study: (Hillson, 2018) 

Title: Integrated risk management: Linking risks to objec�ves in complex 
infrastructure projects 

Methodology: Case-based analysis 
Key Findings: 

• Linking risk analysis directly to project objec�ves improves overall 
performance. 

• Projects with integrated risk planning had lower failure rates. 

Relevance: 
ن إدارة المخاطر وتحقيق  ي تحاول الدراسة الحال�ة إثباتها بني ة اليت �دعم هذا الط�ح العلاقة المبا�ث

وع الثلاث�ة (الوقت   .الجودة)  –التكلفة  –أهداف الم�ث

 

 

 

 

 



 

 :خلاصة الدراسات السابقة 

ف أداء  • ي تحسني
ي �ف ها الإ�جاىب هناك إجماع عل�ي ع� أهم�ة تطبيق إدارة المخاطر وتأث�ي

 .المشار�ــــع

ي إدارة المخاطر �عود إ� غ�اب التدر�ب أو الأنظمة  •
معظم الدراسات تُظهر أن الضعف �ض

 .المؤسس�ة الداعمة

ي  •
ة الدراسات التطب�ق�ة المرتبطة بمشار�ــــع البن�ة التحت�ة  الفجوة البحث�ة تكمن �ف

�
قِل

ا ، وهو ما �س� هذە الدراسة لتغطيته تحد�د� ي ي الس�اق العرىب
 .�ف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المنطلقات النظر�ة للدراسة: 

ي الذي   ، ح�ث توفر الإطار الفكري والمنه�ب ة الأساس�ة لأي بحث عل�ي ف تُعَدّ المنطلقات النظ��ة الرك�ي
ي هذا البحث، ترتكز الدراسة ع� عدد من  

ي تحل�ل الظاهرة ق�د الدراسة. �ف
�ستند إل�ه الباحث �ف

ح طب�عة إدارة المخاطر وعلاقتها بنجاح الم ي ��ش شار�ــــع الإ�شائ�ة، النظ��ات والمفاه�م الرئ�س�ة الئت
 :و�ي كالتا�ي 

 

 :(Risk Management Theory) نظ��ة إدارة المخاطر .1 

ا ع� تقوم هذە النظ��ة ع� أن  المخاطر �ي احتمالات لوق�ع أحداث غ�ي متوقعة قد تؤثر سلب�
وع ي تهدف إ� .تحقيق أهداف الم�ش  :ومن هذا المنطلق، تركز النظ��ة ع� العمل�ات المنهج�ة الىت

 .تحد�د المخاطر المحتملة  •

ها واحتمال حدوثها •  .تقي�م مدى تأث�ي

 .وضع خطط مناسبة للتعامل معها، سواء ع�ب تقل�ل احتمال وقوعها أو تخف�ف أثرها •

ي تمثل   وتنقسم إدارة المخاطر إ� مراحل أساس�ة (تخط�ط، تحد�د، تحل�ل، استجابة، ورصد)، والىت
ي المشار�ــــع

 .دورة ح�اة إدارة المخاطر �ف

 

 :(Risk Management Lifecycle) نموذج دورة ح�اة إدارة المخاطر .2 

ي معظم المشار�ــــع الحديثة، و�تكون من الخطوات 
�مثل هذا النموذج الإطار العم�ي الذي ُ�طبّق �ف

 :التال�ة

وع :تخط�ط إدارة المخاطر •  .تحد�د ك�ف�ة إدارة المخاطر ضمن الم�ش

 .التعرف ع� جميع المخاطر المحتملة :تحد�د المخاطر •

 .تقي�م احتمال�ة وتأث�ي كل مخاطرة  :تحل�ل المخاطر •

ات�ج�ات لتجنب أو تقل�ل المخاطر :تخط�ط الاستجابة للمخاطر •  .تط��ر اس�ت

وع :مراقبة المخاطر •  .متابعة المخاطر والاستجابة لها خلال دورة ح�اة الم�ش

 

 :(PMBOK) إطار عمل إدارة المشار�ــــع .3 

ُ�عد من المراجع   (PMI) الذي تصدرە معهد إدارة المشار�ــــع (PMBOK) دل�ل إدارة المشار�ــــع
ف   عن إدارة المخاطر. يؤكد الدل�ل ع� أهم�ة التكامل بني

ً
ا مفص� ي المجال، و�شمل جزء�

الأساس�ة �ف
وع لتحقيق النجاح ي عنا� إدارة الم�ش

 .إدارة المخاطر و�ا�ت



 

ي إدارة المشار�ــــع  .4
  :(Project Success Theory)نظ��ة النجاح �ف

وع  :تركز هذە النظ��ة ع� ثلاثة أبعاد رئ�س�ة لنجاح الم�ث

ي الموعد المحدد :الوقت •
 .الانتهاء �ف

ان�ة :التكلفة • ن  .عدم تجاوز الم�ي

 .تحقيق المواصفات المطل��ة :الجودة •

ا بفعال�ة إدارة المخاطر، ح�ث أن التعامل الج�د مع المخاطر �قلل   ا وث�ق� وترتبط هذە الأبعاد ارتباط�
ي هذە الأبعاد

 .من الانحرافات �ف

 

 :مبادئ وأدوات تحل�ل المخاطر .5 

 :تدعم الدراسة استخدام أدوات مثل

(القوة، الضعف، الفرص، التهد�دات) لتحد�د المخاطر الداخل�ة  SWOT تحل�ل •
 .والخارج�ة

(الس�اس�ة، الاقتصاد�ة، الاجتماع�ة، التكنولوج�ة، البيئ�ة، والقانون�ة)  PESTEL تحل�ل •
وع   .لفهم بيئة الم�ش

 .لتقدير تأث�ي المخاطر ال�م�ة Monte Carlo مثل تحل�ل نماذج الاحتمالات •

 

 :خلاصة المنطلقات النظ��ة 

 �سمح بفهم طب�عة المخاطر، وأهم�ة إدارتها،  
ً

ا متكام� تتكامل هذە النظ��ات والنماذج لتوفر إطار�
ئ الباحث لوضع فرض�ات الدراسة وتصم�م  وع، مما يهئي وك�ف�ة ر�ط ذلك بتحقيق أهداف الم�ث

 .أدوات البحث المناسبة

 

 

 

 

 

 



 : المن�جية وطرق البحث

يهدف هذا القسم إ� توضيح النهج الذي ستتبعه الدراسة لجمع الب�انات وتحل�لها، بالإضافة إ� 
ح الأدوات والإجراءات المستخدمة لتحقيق أهداف البحث والإجابة ع� �ساؤلاته  .�ث

 

 :ن�ع البحث .1 

ي التحل��ي تعتمد الدراسة ع� 
ي  المنهج الوص�ف

، الذي يهدف إ� وصف واقع إدارة المخاطر �ف
ن   :المشار�ــــع الإ�شائ�ة وتحل�ل أثرها ع� نجاح هذە المشار�ــــع. �جمع هذا المنهج بني

ا البحث ال��ي  •  .لجمع الب�انات من خلال استب�انات وتحل�لها إحصائ��

اء ومديري مشار�ــــع لفهم أعمق للعقبات  البحث النو�ي  • من خلال مقابلات مع خ�ب
 .والتحد�ات 

 

 :مجتمع الدراسة وعينتها .2 

�ضم مديري المشار�ــــع، مهند�ي التخط�ط، وأعضاء فرق إدارة المخاطر  :مجتمع الدراسة •
ي [اسم الدولة أو المنطقة] 

ي مشار�ــــع البن�ة التحت�ة �ف
ف �ف  .العاملني

ى  :العينة • ي عدد من المشار�ــــع الإ�شائ�ة ال��ب
ف �ف سيتم اخت�ار عينة عشوائ�ة من العاملني

 .لضمان تمث�ل مختلف التخصصات والمست��ات الإدار�ة العينة الطبق�ةباستخدام ط��قة 

 

 :أدوات جمع الب�انات .3 

�حتوي ع� أسئلة مقننة تغ�ي جوانب إدارة المخاطر، وأنواع المخاطر،  :الاستب�ان •
ي المشار�ــــع، بالإضافة إ� و�ي الأفراد وأدوات الإدارة المستخدمة 

 .ومستوى النجاح �ض

اء إدارة المشار�ــــع للحصول ع� رؤى   :المقابلات شبه المنظمة • مع مجموعة مختارة من خ�ب
 .نوع�ة حول ممارسات إدارة المخاطر والتحد�ات

 

 :طرق تحل�ل الب�انات .4 

ي استخدام  •
ي الوص�ف

ي والانحراف المع�اري) لوصف  التحل�ل الإحصائئ (كالوسط الحسايب
 .خصائص العينة ومستوى تطبيق إدارة المخاطر

ي استخدام  • ي الاستنتا��
مثل اختبار الارتباط وتحل�ل الانحدار لاختبار  التحل�ل الإحصائئ

 .فروض الدراسة 

 .تحل�ل المحتوى للمقابلات النوع�ة لاستخلاص الموضوعات والتحد�ات الرئ�س�ة  •



 

 :إجراءات البحث  .5

 .تصم�م الاستب�ان بناءً ع� مراجعة الأدب�ات والدراسات السابقة  •

ي للاستب�ان لضمان وض�ح الأسئلة وصلاح�ة الأداة •  .إجراء اختبار تج��ئب

 .جمع الب�انات من العينة المحددة •

 .تحل�ل الب�انات واستخلاص النتائج والتوص�ات •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : أدوات الدراسة 

ي �ستخدمها الباحث لجمع الب�انات اللازمة للإجابة عن �ساؤلات  تُعت�ب أدوات الدراسة الوس�لة اليت
 :البحث واختبار فروضه، وتتضمن الدراسة الحال�ة الأدوات التال�ة

 

 :(Ques�onnaire) استب�ان .1 

ي تواجه المشار�ــــع، وق�اس  :الغرض • ق�اس مدى تطبيق إدارة المخاطر، أنواع المخاطر الىت
 .نجاح المشار�ــــع من ح�ث الوقت، التكلفة، والجودة 

 :مكونات الاستب�ان •

o ة، ن�ع   :الجزء الأول ب�انات شخص�ة ومهن�ة للمشارك (الوظ�فة، سنوات الخ�ب
 .المؤسسة) 

o  ي
أسئلة حول خطوات إدارة المخاطر (تخط�ط، تحد�د، تحل�ل،  :الجزء الثاني

 .استجابة، ورصد) 

o ي المشار�ــــع :الجزء الثالث
ا �ف �  .تقي�م أنواع المخاطر الأ��� تأث�ي

o وع :الجزء الرابع  .ق�اس تأث�ي إدارة المخاطر ع� عنا� نجاح الم�ث

o ي تواجه تطبيق إدارة المخاطر :الجزء الخامس  .أسئلة حول التحد�ات والعقبات الئت

)، وأسئلة  5إ�  1م��ــــج من أسئلة اخت�ار من متعدد، مق�اس ل�كرت (مثً� من  :ن�ع الأسئلة •
 .مفتوحة

 

 :(Semi-structured Interviews) مقابلات شبه منظمة .2 

ي قد تعيق  :الغرض • الحصول ع� رؤى معمقة حول ممارسات إدارة المخاطر، الأسباب الىت
اء  .التطبيق الفعّال، وتوص�ات الخ�ب

ي  :المشاركون •
ف �ف اء إدارة المخاطر، والمختصني مجموعة مختارة من مديري المشار�ــــع، خ�ب

 .مجال البن�ة التحت�ة

ي �سمح بالمرونة لاستكشاف وجهات نظر  :ه�كل المقابلات • قائمة من الأسئلة المفتوحة الئت
 .مختلفة 

 

 :أدوات الدعم .3 

 .لتحل�ل الب�انات ال�م�ة Rأو  SPSSاستخدام برامج إحصائ�ة مثل  •

 .استخدام برامج تحل�ل المحتوى النو�ي لتحل�ل المقابلات •



 :الضمانات العلم�ة للأدوات .4 

ضمان أن أدوات الق�اس تق�س ما تهدف إل�ه بدقة، ع�ب مراجعة الأدب�ات  :الصدق الداخ�ي  •
اء  .واختبار المحتوى مع خ�ب

وتحل�ل معامل الثبات  (Pilot Test) اختبار أداة الاستب�ان ع�ب التج��ة المبدئ�ة :الثبات •
 .(مثل معامل ألفا كرونباخ) 

تصم�م أسئلة �س�طة وواضحة لتجنب الالتباس وضمان استجابات  :وض�ح الأسئلة •
 .دق�قة

 

 :خلاصة 

تُعد هذە الأدوات مناسبة لجمع ب�انات شاملة تتيح للباحث تقي�م واقع تطبيق إدارة المخاطر بدقة، 
ي تواجه ممار�ي  وتحل�ل أثرها ع� نجاح المشار�ــــع الإ�شائ�ة، إضافة إ� التعرف ع� التحد�ات الئت

 .هذا المجال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : الدراسة  حدود

ي تعمل ضمنها الدراسة،  ض الظروف اليت ي توضيح نطاق البحث، وتبيني
تحد�د حدود الدراسة �ساعد �ض

ا لإمكان�ات وتقي�دات النتائج ا دق�ق�  .مما �منح القارئ فهم�

 

 :الحدود المكان�ة .1 

ي 
ي أن [اسم الدولة أو المنطقة المحددة ]تقت� الدراسة ع� مشار�ــــع البن�ة التحت�ة �ف ، مما �عين

ي تلك المنطقة فقط
 .النتائج تعكس واقع هذە المشار�ــــع �ف

 

 :الحدود الزمن�ة .2 

ة من  ي نفذت أو كانت ق�د التنف�ذ خلال الف�ت سنة ]إ�  [سنة البدا�ة]تغ�ي الدراسة المشار�ــــع اليت
 .، لضمان حداثة الب�انات وملاءمتها للواقع الحا�ي [النها�ة

 

 :الحدود الموضوع�ة .3 

� الدراسة ع�  • ن ع�   إدارة المخاطرترك�ي ك�ي كمكون رئ��ي من مكونات إدارة المشار�ــــع، مع ال�ت
ها ع� نجاح المشار�ــــع من ح�ث الوقت والتكلفة والجودة  .تأث�ي

�ة، إدارة التور�د، أو  • لا تتناول الدراسة �شكل مبا�ث جوانب أخرى مثل إدارة الموارد الب�ث
 .العوامل الاقتصاد�ة العامة إلا بقدر ارتباطها ب�دارة المخاطر

 

 :الحدود المنهج�ة .4 

ي التحل��ي مع أدوات جمع ب�انات محددة (استب�ان، مقابلات)، مما قد   •
اعتماد المنهج الوص�ف

 .�ق�د التعم�م ع� مشار�ــــع أو قطاعات أخرى 

ي الاستب�ان والمقابلات، وقد تتأثر النتائج بتقي�ماتهم  •
ف �ف �عتمد البحث ع� آراء المشاركني

 .الشخص�ة 

 

�ة .5   :الحدود الب�ش

العينة محدودة بمديري المشار�ــــع، مهند�ي التخط�ط، وأعضاء فرق إدارة المخاطر، ولا  •
ف أو الموردين ف الفرعيني  .�شمل الأطراف الأخرى مثل المقاولني

 



 :خلاصة 

ي تحد�د إطار الدراسة بدقة، مما �عزز من مصداق�ة النتائج والتوص�ات، مع 
�ساعد هذە الحدود �ف

 .الإشارة إ� إمكان�ة توسيع الدراسة مستقبً� لتشمل مناطق أو قطاعات أخرى
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