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Project: 

Risk Identification and Analysis (Based on the project you chose in APM) 

The objective of this report is to identify project risks, prepare a risk probability matrix, and carry 

out an analysis of selected risks. Referring to the project you select in Advanced projects 

management APM course, your task is to prepare a risk management plan that identifies 

potential risks in the selected stage of the project and identify risk management strategies.  

From the course content and readings, you know that the overall purpose of risk planning is to 

anticipate possible risk events and be ready to take appropriate action when risk events occur—

to eliminate or reduce negative impacts on the project . 

You may wish to begin this exercise with a brainstorming about potential risks to get candidate 

risks “on the table” for consideration. And then identify and refine that wording for risks that have 

some realistic chance of occurring in this stage. For example, potential weather problems 

present a real obstacle to completing field data collection by the planned completion date. It is 

also an issue that the project manager will ultimately have to plan for, as opposed to other issues 

such as a major disaster (e.g., your office burning down), is not a high-enough probability event 

that requires much time in planning. As described below, you will select several of the identified 

risks and carry out a risk analysis. 

You will use the distilled list of risks to make a risk probability/impact matrix. The matrix will have 

at least three categories (high/medium/low) for probability and impact. 

Remember that it is important to name risks effectively—use words that describe the risk event 

and point to the impact on the project (e.g., “injury of field technician disrupts data installation 

work”). 

After completion of the risk matrix, document a risk analysis for the selected risks.  This detailed 

documentation for that selected risk will include: 

• a description of the risk and potential impacts (schedule, quality of work, cost, etc.) on the 

project. 

• indicators or triggers that would be monitored to help identify the risk as early as possible. 

• specific risk response strategies to take. 

Using probability and impact matrix calculate the Expected Monetary Value (EMV) for all risks 

that have the impact in terms of cost $$. 

 

 

Best of luck... 

 



 

 المشروع:

 التعرف على المخاطر وتحليلها )بحث مبني على مشروعك الذي اخترته في مادة ادارة المشاريع المتقدمة(

 المرحلة التينفس  المرحلة من مراحل مشروعك )تختارها  التي    مرحلةال ــمخاطر المحيطة باللغرض من هذا التقرير هو التعرف على  ا

مهمتك هي    ( حيث أنAdvanced project managementمادة إدارة المشاريع المتقدمة  التطرق لها في مشروعك ل  اخترت

تحضير مصفوفة احتمالية المخاطر  و بتلك المرحلةتحضير خطة متكاملة لإدارة المخاطر تشمل التعريف بالمخاطر المحتملة التي تحيط 

 تحديد استراتيجيات ادارة المخاطر المناسبة لكل خطر على حدة. و المخاطر المختارةومن ثم القيام بالتحليل لهذه 

من محتويات المقرر والمصادر الأخرى المتاحة أصبحت تعلم الان أن الغرض العام لمرحلة التخطيط للمخاطر هي توقع أحداث المخاطر  

 منع أو تقليل الاثار السلبية على المشروع. ل –المحتملة والتجهز لاتخاذ ردّة الفعل المناسبة عند وقوع الخطر  

مرحلة من مراحل مشروعك, وذلك للحصول على قائمة  ال  تلكقد تحبذّ بداية هذا البحث بعصف ذهني عن ماهية المخاطر التي قد تحيط ب

عية أكبر في الحدوث. على  بتلك المخاطر. ومن ثمّ تحديد وتصفية هذه القائمة للوصول إلى قائمة مختصرة بالمخاطر التي لها فرصة واق 

سبيل المثال: المشاكل الجوية المتوقعة والتي تمثل عقبة حقيقية أمام اكتمال جمع البيانات من المواقع في أو قبل الوقت المحدد، هذه 

عية والأعاصير تعتبر مشكلة على مدير المشاريع أن يضعها في الحسبان. من ناحية أخرى، فإن المخاطر غير الواقعية مثل الكوارث الطبي

)تلك التي تسبب حريقا بمكتبك وفقدان الأوراق المهمة( ليست لها احتمالية وقوع عالية وبالتالي لاتستدعي تضييع الكثير من الوقت  

 في التخطيط لها. كما سيتبين لك، ستقوم باختيار عدة مخاطر من تلك التي قمت بالتعرف عليها لتحليلها.

ستقوم باستخدام هذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر )الاحتمالية/الأثر(. المصفوفة ستحتوي على الأقل على ثلاث تصنيفات  

 )عالي/متوسط/منخفض( للإحتمالية والأثر.

أثرها على المشروع قم باستخدام كلمات تصف الحادثة الخطرة وتشير الى    –لاتنس استخدام أسماء تصف طبيعة المخاطر بصورة فعالة  

 .)مثل: إصابة أحد الفنيين في الموقع مما يوثر على أعمال التركيب(

 بعد انتهاءك من مصفوفة المخاطر، قم بتوثيق تحليلك للمخاطر المختارة. هذا التسجيل المفصل للمخاطر يجب أن يتضمن: 

 وصف للخطر واثاره المحتملة )الجدولة، جودة العمل، التكلفة، الخ(  

 المؤشرات والمحفزات التي يجب مراقبتها للمساعدة في التعرف على هذا الخطر قبل وقوعه  

 تفصيل للاستجابة المقترحة للتصدي لهذا الخطر  

  ( لجميع المخاطر التي لها تأثير من حيث التكلفة $$.EMV)القيمة النقدية المتوقعة  باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثير ، احسب  

 

 

 

ي بالتوفيق مع 
 ..تمنيات 

  



 

 

 

 المقدمة

فشــله.    عتــر عمليــة إدارة المشاريع مــن أهــم الجوانـب التـي ينبغـي الانتباه لهـا في المنظمة، لأنها قـد تتسـبب في نجــاح المشروع أوت 

للمشـاريع   السريع  المطرد  النمـو  بسـبب  وهـذا  المشاريع؛  إدارة  علـم  اسـتخدام  أهميـة  ارتفعــت  الماضية  القليلــة  العقــود  سـواء ففــي 

للحكومـات او الشركات أو حتـى المنظمات غـر الربحيـة، وهـذا لغايـة الوصـول الى الأهداف المنشودة. ويقـدم علــم إدارة المشاريع  

ة ادأدوات قويــة متقدمــة في التطويــر والتحســن مـن قـدرات المؤسسات في التخطيـط والتنفيـذ والتحكـم في الانشطة، وأيضــا في الاستف

 مــن مصادرهــا البشرية ومواردهــا المالية. ويف عرصنــا هــذا وبــكل تركيبتــه الاجتماعية المعاصرة أصبــح علــم ادارة المشاريع 

الادارة أشــكال جديــدة في  لتطويــر  أكبر  الســاحة   .مطلوبــاً ٍ بشــكل  التطبيقــات والانظمة، ظهــرت في  النهضــة في عــامل  ومــع 

 طبيقــات وبرامــج وخدمــات الكترونية تســاعد مدراء المشاريع في عمليــة إدارة المشاريع. وتختلــف هــذه الادوات باختلاف حجمهــات

البعـض الاخر  يركـز على مرحلـة واحـدة مـن  المشروع، وتجـد  فتجــد بعضهــا شامل ويغطــي مزاياه كامــل دورة  وتخصصهــا، 

 .لمشروعمراحـل حيــاة ا 

 لماذا إدارة المــــشاريع مـــــــهـــمــــة ؟؟

 وهو مقررنا الحاليســباب لتقنعــك بأهميــة ادارة المشاريع  احد الأيمكننا وضــع العديــد مــن الأسباب لاكننا سنكتفي 
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عــد بالطبــع  تحولهــا مشكلة.  عــدم  بشـكل جيـد يضمـن  ادارتهـا  تتـم  المخاطر  أن  في كونهـا تضمـن  المشاريع  ادارة  أهميـة  م  تكمـن 

  الحديــث عــن هــذه المخاطر واخفائهــا أمــر مغــري خصوصــا عنــد الحديــث مــع عميــل، لكــن وجــود عمليــة واضحــة لتحديــد

إدارة   دور  يكمـن  تمتلكة وهنـا  أن  بـكل منظمـة  يجـدر  الـذي  الامر  هـو  لمشكلة  التحـول  مـن  والتعامـل معهـا ومنعهـا  المخاطر  هــذه 

 ريع في التعامـل مـع هـذه المخاطر مـن مرحلـة مبكـرة بحيـث تضمـن عـدن تفاقـم المشكلة المشا

 

وبما أننا تكلمنا في بحثنا في إدارة المشاريع المتقدمة انه تم تعيننا كمدير مشروع لاحد الشركات الإنتاج والذي يفكر فيه أصحاب 

 المصلحة )) الراعي (( من الدخول في سوق ناشئة وإقامة مصنع الإنتاج  

عن ماهية المخاطر التي قد تحيط بتلك والمخاطر سنتحدث بشكل عام وأشمل ان شاء الله وسنركز على بعض الجزئيات التي توضح 

 مشروعنا المرحلة من مراحل 

 لحصول على قائمة  بتلك المخاطر. ا 

   لها فرصة واقعية أكبر في الحدوثتحديد وتصفية هذه القائمة للوصول إلى قائمة مختصرة بالمخاطر التي  



 

ستقوم باستخدام هذه القائمة المختصرة لعمل مصفوفة المخاطر )الاحتمالية/الأثر(. المصفوفة ستحتوي على الأقل على ثلاث  

  تصنيفات )عالي/متوسط/منخفض( للإحتمالية والأثر

 :أن يتضمنبتوثيق تحليلك للمخاطر المختارة. هذا التسجيل المفصل للمخاطر يجب   

 وصف للخطر واثاره المحتملة )الجدولة، جودة العمل، التكلفة، الخ( •

 المؤشرات والمحفزات التي يجب مراقبتها للمساعدة في التعرف على هذا الخطر قبل وقوعه  •

 تفصيل للاستجابة المقترحة للتصدي لهذا الخطر  •

 لجميع المخاطر التي لها تأثير من حيث التكلفة (EMV) احسب القيمة النقدية المتوقعة باستخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثير ،

  أعضاءالتواصل بين  وإدارةالتواصل عن ي كانت المشاريع المتقدمة والت  إدارةتم التطرق لها في بحث النقطة التي وحيث ان 

 موضحه تفاصيلها بالتالي خطرين بشكل مختصر ق سيتم التحدث عن الفري

 

 



 

 دقّة البيانات والمعلومات وتوافقها مع بعضها بعضًا. مخاطر تقنيّة: المحتمل  1 الخطر

 وصف الخطر 
مخرجات يتمثلّ هذا الخطر في إدخال بيانات غير دقيقة أو خاطئة أو وجودها ما يسببّ   

 غير دقيقة وخاطئة، كذلك عدم توافق البيانات المُدخَلَة وعدم تكاملها.

 سياسة درء الخطر 

لأفضل    وطبقًا  عالميًّا  بها  المعمول  الأنظمة  تطوير  منهجيّات  استخدام 
 الممارسات والمنهجيّات الفنيّة بذلك.

 عمل اختبارات دوريّة لفحص دقةّ البيانات وتوافقها.  
تواصل خاصّة بأعضاء الفريق، للإبلاغ عن أيّ تناقض أو  تخصيص خطوط   

 عدم دقّة في البيانات والمعلومات وتوافقها مع بعضها بعضًا. 

   Uncertainties   Risk عدم التأكدمخاطر  نوع الخطر 

 مكان الخطر 
وعلى وجهه الخصوص برنامج التواصل مع    جميع الأنظمة والخدمات الإلكترونيّة.

 Trelloأعضاء الفريق 

  مدير إدارة المخاطر وأمن المعلومات  المسؤول الشّخص 

 الاتصال بالمسؤول مباشرة.  الإجراء الفوريّ حال العلم بالخطر

 إدارة المخاطر وأمن المعلومات المسؤولة عن معالجة الخطر  الجهة 

التي   لمعالجة  الإجراءات  الجهة  تتخّذها 

 :الخطر

 

رة _ إن أمكن_ أو إيقاف الحساب    تقليل تأثير الخطر بعزْل الأنظمة المتضرِّّ
 .المستخدَم أو المشكوك فيه، والتأكّد من حماية الأنظمة  الأخرى

رة وتجهيزه   .تحديد الفريق التقنيّ المسؤول عن الأنظمة المتضرِّّ
 .وتوافقهاالبَدء بالبحث والتدقيق لتحديد مكامن عدم دقّة البيانات  
 .حلّ المشكلة لمنع تكرار الضَّرر، والعودة إلى البيانات الصحيحة 
إرسال تقرير عن المشكلة وكيفية حلهّا، ومدى الضرر الحاصل، وتوعية  

ين والموظَّفِّين.  مِّ  المستخدِّ



 

 

إجراءات إنهاء الخطر والتخلُّص من  

 الأضرار التي سببّها:

 

إعادة البيانات إلى ما كانت عليه قبل اكتشاف عدم دقة البيانات أو توافقها عن طريق  

 الأمان.   نسَُخ

 



 

 اختراق النظام  مخاطر تقنيّة:    المحتمل  2الخطر 

 وصف الخطر 
اليتمثلّ هذا الخطر في      التواصل مع أعضاء الفريق   خاص بأدارةاختراق البرنامج 

 وتسريب للمعلومات   المصلحة وأصحاب

 سياسة درء الخطر 

لأفضل    وطبقًا  عالميًّا  بها  المعمول  الأنظمة  تطوير  منهجيّات  استخدام 
 والتأكد من التحديثات للبرنامج من الشركة الامالممارسات والمنهجيّات 

 برامج الحماية   التأكد من تفعيلوعمل اختبارات دوريّة لفحص  
تخصيص خطوط تواصل خاصّة بأعضاء الفريق، للإبلاغ عن أيّ تناقض أو   

طريقة وإيجاد    عدم دقةّ في البيانات والمعلومات وتوافقها مع بعضها بعضًا
 تواصل متفق عليها كخطة طوارئ 

 compliance (or mandatory) risksاخطار الامتثال   نوع الخطر 

 المصلحة  وأصحاببين أعضاء الفريق الأنظمة التقنية وخصوصا برنامج التواصل   مكان الخطر 

 مدير إدارة التقنية  –مدير المخاطر  –مدير امن المعلومات   المسؤول الشّخص 

 الإجراء الفوريّ حال العلم بالخطر
 التعامل مع البرنامج الخاص بالتواصل   إيقاف 
 نسخ جميع البيانات الى النسخ الاحتياطية وحذف البيانات المتاحة للاختراق  
   التحول لخطة التواصل الخاصة بالطوارئ والمعدة حسب الخطة  

 إدارة امن المعلومات   –إدارة المخاطر   المسؤولة عن معالجة الخطر  الجهة 

 الإجراءات التي تتخّذها الجهة لمعالجة الخطر 

 

رة _ إن أمكن_ أو إيقاف الحساب    تقليل تأثير الخطر بعزْل الأنظمة المتضرِّّ
 .المستخدَم أو المشكوك فيه، والتأكّد من حماية الأنظمة  الأخرى

رة وتجهيزه   .تحديد الفريق التقنيّ المسؤول عن الأنظمة المتضرِّّ
من  بالتحديثات الخاصة بالبرنامج والتواصل مع الشركة الام للتأكدالبَدء  

 فاعلية الحماية  
 .حلّ المشكلة لمنع تكرار الضَّرر، والعودة إلى البيانات الصحيحة 



 

 

 هتم التطرق لها اعلالجميع المخاطر التي   (EMV)حسب القيمة النقدية المتوقعةون تخدام مصفوفة الاحتمالات والتأثير ،يتم اس 

 

  Probability   الاحتمالية 

   Highly Likely to Occur %90 عالي

   Highly Likely to Occur %50 متوسط 

   Highly Likely to Occur %30 منخفض
 

     Impact   التأثير 

 9000>=   تأثير عالي %90 عالي

 5000<=  تأثير متوسط %50 متوسط 

  2000<= تأثير طفيف %30 منخفض
 

Risk Probability Cost  Impact Risk contingency 

Risk 1 50% 30% (0.5*2000) 1000 

Risk 2 30% 90% (0.3*9000) 2700 

Total  11000 3700 
 

 

  3700واجمالي ميزانية الطوارئ التي يمكن طلبها هي  11000هو بناء على تحديد خطرين فقط فإن التأثير المحتمل لمشروعي 

 :  المراجع 

 MANAGEMENT BODY OF KNOWLEDGE (PMBOK GUIDE) ( PDFDrive.com ).pdf PROJECTرابط الكتاب 

الكتاب    ... Paul Hopkin  -Fundamentals of Risk Management: Understanding, Evaluating and Implementing- رابط 

  Googleكتب

Risk 1Risk 2

Probability 50%30%

Cost  Impact 30%90%

Risk contingency 10002700
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إجراءات إنهاء الخطر والتخلُّص من  

 الأضرار التي سببّها

 

 الأمان.   عن طريق نسَُخ لاختراق اإعادة البيانات إلى ما كانت عليه قبل اكتشاف 

http://155.0.32.9:8080/jspui/bitstream/123456789/250/1/PROJECT%20MANAGEMENT%20BODY%20OF%20KNOWLEDGE%20%28PMBOK%20GUIDE%29%20%28%20PDFDrive.com%20%29.pdf
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