مراجعة عاطف البخاري بعد التعديل الاول
(1) الملخّص التنفيذي
بعد مقارنة الفصل الأول في نسخته الأصلية والمعدّلة، يتبيّن أن الطالب أدخل تحسينات واضحة في: بناء المقدّمة وربطها بسياق المستشفيات الحكومية في جدة، وصياغة مشكلة الدراسة وسؤالها الرئيس، وتفصيل الأهمية النظرية والمنهجية والتطبيقية، وتحديد الحدود المكانية والزمانية والبشرية، وإضافة جدول منظم للمفاهيم والتعريفات الإجرائية وتنظيم فصول الرسالة. معظم ملاحظات التقرير الأول نُفِّذت كليًا أو جزئيًا، خاصة في: المقدمة، مشكلة الدراسة، الأهداف، الأهمية، الحدود والمصطلحات. مع ذلك، ما تزال هناك ثلاث فجوات حرجة: (1) عدم فتح النموذج المفاهيمي والفرضيات بشكل كامل لبيان أثر كل بُعد من أبعاد التحول الرقمي على كل بُعد من أبعاد الاستقرار الوظيفي (ما زال الاستقرار يُعامل غالبًا كمتغير كلي فقط)، (2) غياب مقطع صريح يوضح المتغيرات الضابطة وخطة التعامل مع الانحياز والقيم الشاذة كما طُلب في التقرير الأول، (3) استمرار بعض القضايا المنهجية والأسلوبية الجزئية (دمج بعض أسئلة الدراسة، ترشيد المراجع غير المحكمة، واستكمال توحيد نمط التوثيق واللغة).
(2) جدول الالتزام بملاحظات التقرير الأول
ملاحظة: رقْم الملاحظة هنا مركّب بالشكل (القسم-الرقم كما في التقرير الأول) للمساعدة في التتبع؛ مثلًا: (مقدّمة-1)، (مشكلة-2)… إلخ.
	درجة الالتزام
	تقييم الجودة
	ما الذي ما زال ناقصاً؟
	توجيه تطبيقي دقيق
	رقم الملاحظة

	كامل
	قوي
	يمكن مزيد ضغط للجمل لتقليل الطول وتحسين الانسياب.
	احذف الجمل المتكررة عن فوائد التحول الرقمي العامة، وركّز في 8–10 أسطر على: (1) رؤية 2030 والتحول الصحي، (2) مستشفيات جدة الحكومية، (3) أثر ذلك على العاملين تمهيدًا للمشكلة.
	مقدمة-1

	جزئي
	مقبول
	لا يزال هناك استطراد نظري يمكن نقله للإطار النظري.
	انقل التعريفات المطوّلة والأمثلة إلى الفصل الثاني، واترك في المقدمة تعريفًا مركّزًا (4–6 أسطر) مع مرجعين (واحد عربي وواحد أجنبي) ثم جملة انتقالية مثل: «ويمتد أثر هذا التحول إلى بيئة عمل العاملين في المستشفيات الحكومية…».
	مقدمة-2

	كامل
	قوي
	مجرد حاجة طفيفة لصياغة أكثر مباشرة.
	استخدم جملة افتتاحية حاسمة مثل: «تكشف مراجعة الدراسات السابقة أن…» ثم جملة ختامية: «ومن ثمّ تظهر فجوة بحثية تتمثّل في…» لتوضيح الفجوة بشكل أكثر مباشرة.
	مقدمة-3

	جزئي
	ضعيف–مقبول
	استمرار بعض الأخطاء الطباعية (خاصة الأرقام العربية/الهندية، المسافات، بعض الكلمات المكسورة).
	العمل على النسخة الأصلية (Word)، وتفعيل التدقيق الإملائي والنحوي، ثم مراجعة بشرية سطرًا سطرًا خصوصًا في العناوين والجمل الأولى من كل فقرة، قبل إنتاج PDF جديد.
	مقدمة-4

	كامل
	قوي
	ضبط بعض الجمل الطويلة وتقليل التكرار.
	أعد تقسيم الفقرة الكبرى إلى فقرتين: الأولى سياقية عن تطبيق التحول الرقمي في جدة، والثانية عن أثره على العاملين (عبء العمل، القلق، الأمان الوظيفي).
	مشكلة-1

	كامل
	قوي
	التأكد لاحقًا من حداثة جميع المراجع عند كتابة الفصل النهائي.
	عند أي عبارة من نوع «تشير التقارير إلى…» تأكد من وجود إحالة فورية لمصدر محكّم أو تقرير رسمي في نفس الجملة.
	مشكلة-2

	كامل
	قوي
	لا شيء جوهري؛ فقط ضبط محدود للّغة.
	الإبقاء على الصياغة الحالية، مع التأكد من أن جميع الأبعاد المذكورة في السؤال تظهر لاحقًا في الأهداف والفرضيات والنموذج.
	مشكلة-3

	جزئي
	مقبول
	لا يوجد توصيف نصّي منظم لعلاقة كل بُعد بُعدًا بعد بُعد.
	إضافة فقرة قصيرة بنقاط مثل: «يتوقع أن تساهم البنية التحتية الرقمية في…، يتوقع أن تعزز الكفاءة الرقمية…» أو جدول صغير يربط كل بُعد مستقل بأبعاد الاستقرار الثلاثة.
	مشكلة-4

	كامل
	قوي
	قد يكون من الأفضل تجميع النص المتكرر (المكان/الزمن/مقياس ليكرت) في مقدمة فقرة الأهداف بدلاً من تكراره في كل سطر.
	كتابة جملة افتتاحية: «تهدف الدراسة خلال عام 2026 وباستخدام مقياس ليكرت خماسي إلى ما يلي:» ثم سرد الأهداف الفرعية دون تكرار هذه العبارة.
	أهداف-1

	جزئي
	مقبول–قوي
	لم يُحَل الاستقرار إلى أبعاده الثلاثة في الأهداف (يظهر كمتغير كلي فقط، رغم تعريفه سابقًا بأبعاده).
	تعديل الأهداف ليُذكر فيها صراحةً أن الاستقرار يتكوّن من الأمان الوظيفي والرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي، وبيان أن التحليل سيشمل تأثير الأبعاد الرقمية على هذه الأبعاد الثلاثة كلًّا على حدة.
	أهداف-2

	كامل
	قوي
	فقط إعادة توزيع لتقليل التكرار كما سبق.
	كما في التوجيه السابق: جمع المكان/الزمان/الأداة في جملة واحدة افتتاحية للأهداف.
	أهداف-3

	جزئي
	مقبول
	لم يتم الدمج إلى مجموعة أسئلة مختصرة (مثلاً 3 عن المستويات و4 عن الآثار).
	إعادة تنظيم الأسئلة إلى: (1) سؤال عن مستوى التحول الرقمي، (2) سؤال عن مستوى الاستقرار الوظيفي، (3) سؤال أو اثنين عن الفروق إن وُجدت، (4) أربعة أسئلة عن أثر كل بُعد من التحول على الاستقرار، بحيث يقل التكرار.
	أسئلة/فرضيات-1

	جزئي
	مقبول
	النموذج ما زال مغلقًا من حيث عدم وجود فرضيات منفصلة تربط الأبعاد الأربعة للتحول بالأبعاد الثلاثة للاستقرار (4×3).
	إضافة مجموعة فرضيات من نوع: «يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للبنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية على الأمان الوظيفي/الرضا الوظيفي/الالتزام التنظيمي»… وهكذا مع بقية أبعاد التحول، بما يؤدي إلى 12 فرضية فرعية واضحة.
	أسئلة/فرضيات-2

	كامل
	قوي
	فقط التدقيق اللغوي وتخفيف التكرار.
	الإبقاء على الهيكل الحالي، مع مراجعة الأسلوب لغويًا، وإزالة الجمل المتكررة عن «ندرة الدراسات» قدر الإمكان.
	أهمية-1

	كامل
	قوي
	يمكن مزيد توضيح كيف ستُترجَم النتائج إلى برامج تدريبية أو سياسات محددة.
	لكل بُعد، أضف جملة من نوع: «بناءً على مستوى هذا البُعد سيتم اقتراح… (برنامج تدريبي، تعديل في سياسات البيانات… إلخ)».
	أهمية-2

	جزئي
	مقبول
	مراجعة قائمة المراجع النهائية؛ إزالة المراجع شبه الصحفية أو التسويقية ما لم تكن ضرورية جدًا.
	الإبقاء فقط على: مقالات محكّمة، كتب علمية، تقارير رسمية (وزارة، منظمة دولية)، أو أوراق سياسات رصينة؛ ونقل أي مصادر أخرى إلى ملحق إن لزم الاستشهاد بها.
	أهمية-3

	كامل
	قوي
	لا شيء جوهري.
	الإبقاء على الصياغة الحالية، مع التأكد من مطابقتها لما سيرد في فصل المنهجية.
	حدود-1

	كامل
	قوي
	توحيد السنة (2026) في جميع مواضع الرسالة.
	مراجعة جميع المواضع التي يظهر فيها العام (2026) لضمان عدم وجود اختلافات (مثل 2025/2024) عن طريق بحث/استبدال في ملف Word.
	حدود-2

	كامل
	قوي
	فقط إضافة إشارة لاحقة في فصل المنهجية لطريقة حساب الحجم الكلي للعينة.
	في فصل المنهجية، إضافة جملة عن استخدام جدول كرجسي ومورجان أو برنامج G*Power لتحديد حجم العينة الإجمالي، مع الإشارة للفئات الفرعية.
	حدود-3

	كامل
	قوي
	لا شيء أساسي.
	الإبقاء على الصياغة الحالية، وربط هذا الاستبعاد في فصل المناقشة عند الحديث عن حدود الدراسة والتوصية بأبحاث مستقبلية.
	حدود-4

	جزئي
	مقبول
	غياب فقرة قصيرة عن حجم العينة المتوقع ومعيار تحديده والمتغيرات الضابطة.
	إضافة فقرة: «سيتم تحديد حجم العينة باستخدام… (جدول كرجسي ومورجان أو G*Power) في ضوء عدد المتغيرات؛ كما ستُستخدم متغيرات ضابطة مثل العمر والجنس والمسمى الوظيفي وسنوات الخبرة والقسم في التحليل الوصفي والتحليلات الإضافية».
	حدود-5

	كامل
	قوي
	التدقيق اللغوي فقط.
	مراجعة كل تعريف إجرائي للتأكد من خلوّه من عبارات مثل «يسهم في تحسين…» أو «يؤدي إلى…»؛ هذه العبارات تُترك للأهمية والفرضيات.
	مصطلحات-1

	كامل
	قوي
	يمكن نسب كل بُعد لمصدره الأصلي إن وُجد مقياس قياسي.
	إضافة عمود صغير في الجدول يذكر المرجع الأصلي للأبعاد أو الأداة إن كانت مقتبسة (مثلاً Basbous & Saad, 2025 لقياس الاستقرار الوظيفي).
	مصطلحات-2

	جزئي
	مقبول–قوي
	فحص نهائي للتأكد من أن جميع المواضع تستخدم التسمية نفسها بالضبط.
	إجراء بحث/استبدال في ملف Word لاختيار تسمية موحدة (مثلاً: «الأمان وحماية البيانات الرقمية») واستخدامها في العنوان، التعريف، الأداة، الفرضيات والنموذج.
	مصطلحات-3

	كامل
	قوي
	يمكن توضيح ارتباط كل فصل بالنموذج المفاهيمي.
	في فقرة التنظيم، أضف جملة من نوع: «ويتضمن الفصل الرابع اختبار الفرضيات وفق النموذج المفاهيمي المبيّن في الشكل (1)…».
	فصول-1

	كامل
	مقبول–قوي
	لم يُذكر بعد نوع البرنامج الإحصائي أو إن كان سيستخدم الانحدار المتعدد فقط أو نمذجة معادلات هيكلية.
	في فقرة التنظيم أو في فصل المنهجية، أضف نصًّا واضحًا عن: «سيتم استخدام برنامج SPSS/AMOS/SmartPLS (حسب اختياركم) لاختبار النموذج من خلال…».
	فصول-2

	جزئي
	مقبول
	الحاجة إلى نسخة نهائية منسّقة قبل التسليم النهائي للأطروحة.
	بعد الانتهاء من كل التعديلات، يُنصح بطباعة نسخة ورقية ومراجعتها يدويًّا مع القلم لتحديد الأخطاء الطباعية، ثم تصحيحها في النسخة الإلكترونية.
	عام-1

	جزئي
	مقبول
	الحاجة إلى مزيد من تقسيم الفقرات.
	لكل فقرة طويلة، ضع مؤشرًا على كل نقطة رئيسة، وقسّم الفقرة وفق هذه النقاط؛ اجعل طول الفقرة 4–6 جمل كحد أقصى.
	عام-2

	جزئي
	مقبول
	تنقية المراجع قبل التسليم النهائي.
	خلال مراجعة المراجع، ضع علامة على كل مرجع غير محكّم أو غير رسمي وقرّر: إما استبداله بدراسة محكمة، أو نقله إلى ملحق، أو حذفه إن لم يكن ضروريًّا.
	عام-3

	جزئي
	مقبول
	توحيد التوثيق في قائمة المراجع وفي المتن.
	إعداد قالب واحد لمراجع APA-7 (كتاب، مقالة، تقرير إلكتروني) واستخدامه في تعديل جميع المراجع؛ ثم مراجعة الإحالات داخل النص للتأكد من التطابق التام.
	عام-4

	غير ملتزم
	ضعيف
	لا توجد حتى الآن رؤية مكتوبة حول الضوابط أو معالجة الانحياز.
	إضافة فقرة تحت «حدود منهجية/إجراءات تحليل البيانات» تنص على: (1) المتغيرات الضابطة المقترحة، (2) طريقة فحص القيم الشاذة (Boxplots/Z-scores)، (3) التحقق من افتراضات الانحدار (الطبيعية، الخطية، تجانس التباين، تعدد التوازي)، مع الإشارة إلى التعامل مع أي انتهاكات.
	عام-5



(3) جدول الملاحظات الجديدة على النسخة المعدّلة
	مثال صياغة مقترح (اختياري)
	طريقة التطبيق خطوة بخطوة
	مستوى الأولوية
	لماذا تُعد مشكلة أكاديمية؟
	الملاحظة الجديدة
	المحور/القسم

	«أثر التحول الرقمي على الاستقرار الوظيفي في المستشفيات الحكومية الكبرى بمدينة جدة: دراسة ميدانية».
	1) حسم النطاق المستهدف (جدة فقط أم المملكة بكاملها). 2) إن كان التركيز على جدة، تعديل العنوان العربي والإنجليزي ليعكس ذلك صراحة. 3) مواءمة الحدود المكانية والمنهجية مع العنوان الجديد.
	عاجل
	قد يوحي العنوان بأن النتائج معمّمة على جميع مستشفيات المملكة، بينما الحدود والمجتمع والعينة من جدة فقط؛ هذا يفتح بابًا لسوء تفسير النتائج.
	خلط طفيف بين نطاق العنوان («المملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية على جدة») والحدود الفعلية (المستشفيات الحكومية الكبرى في جدة فقط).
	العنوان/الحدود

	«يُعدّ الاستقرار الوظيفي متغيرًا كليًا من الدرجة الثانية يتكوّن من ثلاثة متغيرات فرعية هي الأمان الوظيفي، الرضا الوظيفي، الالتزام التنظيمي، وسيتم تحليلها مجتمعة ومنفصلة بحسب متطلبات التحليل الإحصائي».
	1) تحديد ما إذا كان الاستقرار سيُحلَّل كمتغير كلي فقط أم كمكوّن من ثلاثة متغيرات فرعية. 2) إذا عُومِل كمتغير هرمي، تعديل الفرضيات والنموذج ليعكس ذلك. 3) ذكر هذا صراحة في قسم «مفاهيم الدراسة».
	عاجل
	يؤثر هذا على تصميم أداة القياس وخطة التحليل (انحدار متعدد على مؤشر كلي أم نموذج هرمي/SEM)، ويجب حسمه مبكرًا لتجنّب تناقض بين الإطار النظري والتحليل الإحصائي.
	عدم وضوح ما إذا كان الاستقرار الوظيفي متغيرًا من الدرجة الثانية (يتكوّن من 3 أبعاد) أو متغيرًا كليًا واحدًا في التحليل.
	الفرضيات/النموذج

	«سيتم استخدام برنامج SmartPLS 4 لاختبار النموذج البنائي، مع إجراء فحوص الصلاحية التلازمية والمميِّزة والثبات (Cronbach’s Alpha, Composite Reliability, AVE)، ثم اختبار الفرضيات عند مستوى دلالة (α = 0.05)».
	1) اختيار الحزمة الإحصائية المناسبة بناءً على النموذج (انحدار/SEM). 2) إضافة فقرة مختصرة في الفصل الأول عن «خطة التحليل الإحصائي». 3) تفصيل الخطة كاملة في الفصل الثالث.
	متوسط
	غياب هذه المعلومات يحد من شفافية المنهجية ويجعل القارئ غير قادر على تقييم مدى ملاءمة الأساليب الإحصائية المقترحة لهيكل المتغيرات.
	لم تُذكر بعد أداة التحليل الإحصائي بدقة (SPSS/AMOS/SmartPLS) ولا مستوى الدلالة ولا الفحوص الرئيسة (معاملات الثبات، صلاحية البناء…).
	خطة التحليل

	—
	1) فتح ملف الـ Word الأصلي. 2) استخدام «بحث واستبدال» لجميع السنوات (2030، 2026) للتأكد من توحيدها بالأرقام العربية/اللاتينية المعتمدة. 3) إجراء مراجعة بصرية أخيرة.
	تحسيني
	هذا يخلق انطباعًا شكليًا غير منضبط وقد يربك القارئ في فهم التواريخ، خاصة حين تتعلق برؤية 2030 أو سنة جمع البيانات.
	لا تزال توجد مواضع متفرقة تظهر فيها أرقام أو سنوات بصورة غير متسقة (2030/٠٢٠٣، 2026/٠٢٠6) بسبب إدخال الأرقام أو الترميز.
	الأسلوب واللغة


(4) قائمة فحص جودة المقترح (Checklist)
1. عنوان الدراسة ودقّته: جيد
· العنوان يعكس المتغيرين الرئيسين وسياق المستشفيات الحكومية، لكنه يحتاج إلى حسم النطاق (جدة vs المملكة) كما ذُكر أعلاه.
2. مشكلة الدراسة وصياغتها: جيد جدًا
· المشكلة الآن مبنية منطقيًا من السياق الوطني إلى سياق جدة ثم إلى الفجوة في الاستقرار الوظيفي، مع سؤال رئيس واضح.
3. أهداف الدراسة وأسئلتها/فرضياتها واتساقها: جيد
· الأهداف أصبحت قابلة للقياس ومتسقة مع السؤال الرئيس، لكن الأسئلة تحتاج مزيد دمج، والفرضيات تحتاج فتح النموذج لربط الأبعاد الأربعة بالأبعاد الثلاثة للاستقرار.
4. الإطار النظري والنموذج المفاهيمي (كما ينعكس في الفصل الأول): جيد
· تمت الإشارة إلى نموذج يربط أبعاد التحول الرقمي بأبعاد الاستقرار الوظيفي، مع مخطط مبسط، لكن لا يزال توصيف طبيعة المتغير التابع (كلي/هرمي) يحتاج حسمًا.
5. المتغيرات والتعريفات الإجرائية: جيد جدًا
· تمت إضافة جدول منظم للتعريفات والأبعاد ومثال بند لكل بُعد، والتعريفات الإجرائية الآن محايدة ومرتبطة بأداة القياس.
6. منهجية البحث (تصميم، مجتمع/عينة، أدوات، صدق/ثبات، إجراءات): جيد
· المنهج الوصفي التحليلي مناسب، المجتمع والعينة محدَّدان على نحو أفضل، والحدود الزمنية/المكانية أوضح؛ ينقصها فقط توثيق حجم العينة المتوقع والمتغيرات الضابطة وخطة فحوص الصدق والثبات (سيأتي غالبًا في الفصل الثالث).
7. خطة التحليل (نوع التحليل، المبرر، توافقه مع الأسئلة/الفرضيات): يحتاج تحسين
· ذُكر استخدام الإحصاءات الوصفية والارتباط والانحدار، لكن لم يُحدّد البرنامج، مستوى الدلالة، أو ما إذا كان النموذج سيتطلب SEM أو انحدارًا بسيطًا/متعددًا فقط.
8. الأصالة والفجوة البحثية: جيد جدًا
· تم توضيح ندرة الدراسات التي تربط التحول الرقمي بالاستقرار الوظيفي في مستشفيات جدة الحكومية مع إبراز السياق المحلي، ما يعطي الدراسة مبررًا قويًا.
9. جودة الكتابة الأكاديمية واللغة: جيد (يميل إلى يحتاج تحسين)
· الصياغة العلمية تحسنت، لكن لا تزال هناك حاجة إلى مراجعة لغوية نهائية لتصحيح أخطاء طفيفة في الإملاء والترقيم وتقسيم الفقرات.
10. التوثيق والمراجع (اتساق، حداثة، أسلوب APA إن طُلب): جيد–يحتاج تحسين
· المراجع في معظمها حديثة ومحكمة، لكن نمط التوثيق يحتاج توحيدًا تامًا وفق APA-7، مع تدقيق الـ DOI وتنقية المراجع غير المحكمة.
(5) التوصيات الختامية (مرتّبة حسب الأولوية)
1. إضافة فقرة واضحة عن المتغيرات الضابطة وحجم العينة وخطة التعامل مع الانحياز والقيم الشاذة
2. حسم نطاق الدراسة وتعديل العنوان (إن لزم) ليتطابق تمامًا مع الحدود المكانية والعينة
3. مراجعة لغوية وشكلية شاملة للنص (لغة، ترقيم، تقسيم فقرات، تنسيق عناوين وأرقام)
4. توحيد نمط التوثيق وفق APA-7 وتنقية قائمة المراجع من المصادر غير المحكمة

