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 مستخلص الدراسة
 

في تحديؼ أداء فخق العسل في السذاريع  Agile أثخ تطبيق مشيجيةتيجف ىحه الجراسة إلى تحميل  :الهدف

تدعى الجراسة إلى فيػ  .(STC) ، وذلغ مؼ خلال دراسة تطبيقية عمى شخكة الاترالات الدعؽديةالتقشية

، مثل السخونة، والتؽاصل، والتخطيط الجوري، في تعديد كفاءة Agile مجى فعالية تطبيق مبادئ ومسارسات

 .وزيادة رضا العسلاء داخل بيئة العسل التقشيةفخق العسل، وتحديؼ جؽدة السخخجات، 

، حيث تػ ترسيػ الأسمؽب السيجانيباستخجام  السشيج الؽصفي التحميمياعتسجت الجراسة عمى  :المنهجية

وأداء فخق العسل. تػ تؽزيع الاستبيان عمى عيشة  Agile استبيان مكؽّن مؼ محؽريؼ أساسييؼ: مسارسات

ام تطؽيخ البخمجيات، وإدارة السذاريع، والجعػ الفشي، والجؽدة والتحميل في ( مؽظفًا في أقد831مكؽنة مؼ )

مؼ خلال الإحراء الؽصفي، واختبارات الثبات  SPSSتػ تحميل البيانات باستخجام بخنامج  .STC شخكة

 .، والانحجار الخطي البديط لاختبار الفخضيات(Pearson Correlation) )كخونباخ ألفا(، والارتباط

 وأداء فخق العسل Agile بيؼ تطبيق مشيجية علاقة إيجابية قؽية ودالة إحرائيًاأظيخت الشتائج وجؽد  :ئجالنتا

(r = 0.72, p < 0.05) مؼ التغيخ في أداء الفخق يسكؼ تفديخه مؼ خلال مدتؽى  %52، كسا تبيؼ أن

السخونة في ديؼ الأداء ىي وأكجت الشتائج أن السسارسات الأكثخ تأثيخًا في تح .Agile (R² = 0.52) تطبيق

كسا أظيخت الجراسة  .تحجيث متطمبات السذخوع، الاجتساعات اليؽمية، والتؽاصل الفعّال بيؼ أعزاء الفخيق

 .في الذخكة رفع مدتؽى رضا العسلاء وتحديؼ جؽدة الخجمات التقشيةيداىػ في  Agile أن تطبيق

 كأداة استخاتيجية لتحديؼ الأداء التشعيسي Agile شيجيةمتُبخز ىحه الجراسة أىسية تبشي  :التطبيقات والأهمية

في السؤسدات التقشية، خاصة تمغ التي تعسل في بيئة متغيخة وسخيعة التطؽر مثل شخكات الاترالات. 



ليذسل الأقدام الإدارية والخجمية، وتكثيف  STC في Agile تؽسيع نطاق تطبيقوتؽصي الجراسة بزخورة 

، بسا يعدز مؼ الإنتاجية Agile لخفع كفاءة السؽظفيؼ في تطبيق مسارسات التجريب والتطؽيخبخامج 

 .والتشافدية

، فخق العسل، الأداء التشعيسي، السذاريع التقشية، شخكة الاترالات Agile مشيجية :الكلمات المفتاحية

 .، التحؽل الخقسي، رضا العسلاء(STC) الدعؽدية
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 حدود الدراسة والدراسات المدتقبلية5-1

 :حدود الدراسة المكانية .8

o  المذاريع التقنية داخل شركة الاترالات الدعهديةاقترخت الجراسة عمى (STC) مسا ،

 .أخخى في قطاعات مختمفةقج يحج مؼ إمكانية تعسيػ الشتائج عمى شخكات 

 :حدود الدراسة الزمنية .2

o  وقج تؤثخ التغيخات الدمشية عمى على مدار أسبهعينتػ جسع البيانات خلال فتخة محجدة ،

 .أو أداء الفخق في أوقات لاحقة Agile مسارسات

 :حدود الدراسة المنهجية .3

o  يتزسؼ عشرخ ، وىؽ ما قج استبيانات واستطلاع آراء المهظفيناعتسجت الجراسة عمى

 .التحيد الحاتي أو الفيػ الذخري لمستغيخات

o  المقابلات النهعية، ولػ يذسل الجراسة التحليل الإحرائي الكمي فقطاستخجم الباحث 

 .Agile التي قج تعطي مديجًا مؼ العسق حؽل مسارسات

 :الدراسات المدتقبلية المقترحة .4

o إجخاء دراسة مقارنة بيؼ Agile ريع التقميجيةومشيجيات إدارة السذا (Waterfall)  في

 .مذاريع مساثمة

o  تؽسيع نطاق الجراسة ليذسل شخكات أخخى في القطاع التقشي أو الرشاعات غيخ التقشية

 .لديادة عسؽمية الشتائج
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o  إجخاء تحميل نؽعي يذسل مقابلات مع مجيخي السذاريع وأعزاء الفخق لفيػ العؽامل

 .Agile الشفدية والدمؽكية لتطبيق

o  أثخدراسة Agile  رضا المهظفين، الابتكار، وإدارة المخاطرعمى عشاصخ أخخى مثل. 

 تهصيات الدراسة5-2

الأساسية، مثل  Agile تذجيع فخق العسل عمى الالتدام بسسارسات :بفاعلية Agile تطبيق .8

 .الاجتساعات اليؽمية، التخطيط الجوري، وتقديػ السيام إلى وحجات قابمة للإدارة

تشعيػ ورش عسل ودورات تجريبية لتعديد ميارات التعاون والتؽاصل  :التهاصلتعزيز التعاون و  .2

 .بيؼ أعزاء فخق العسل

دعػ الفخق في التكيف مع التغييخات الدخيعة في متطمبات  :التركيز على المرونة والتكيف .3

 .السذخوع مؼ خلال تحجيث العسميات والأدوات بذكل دوري 

عمى  Agile لسخاقبة تأثيخ (KPIs) مؤشخات الأداء الخئيديةاستخجام  :متابعة الأداء والنتائج .4

 .جؽدة السخخجات، الالتدام بالسؽاعيج، ورضا العسلاء

بفعالية، مثل  Agile تؽفيخ الأدوات الخقسية التي تداعج عمى تشفيح :تطهير أدوات الدعم التقنية .5

 .أدوات إدارة السيام الإلكتخونية وبخامج التخطيط السخن 

 الخاتمة5-3

 (STC) في السذاريع التقشية بذخكة الاترالات الدعؽدية Agile تطبيق مشيجيةخمرت الجراسة إلى أن 

 .لو أثخ إيجابي واضح عمى أداء فخق العسل
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  ىي السسارسات  السخونة، التعاون، الاجتساعات اليؽمية، والتخطيط الجوري أظيخت الشتائج أن

 .الأكثخ تأثيخًا عمى تحديؼ الأداء

 ارتباط إيجابي بيؼ تطبيقلجراسة وجؽد كسا أكجت ا Agile ورضا العسلاء وجؽدة السخخجات. 

 بشاءً عمى الشتائج، يُؽصى بتعديد ثقافة Agile  في جسيع السذاريع التقشية، وتطؽيخ التجريب

والأدوات لجعػ الفخق، مع متابعة الأداء بذكل مدتسخ لزسان تحقيق أقرى استفادة مؼ ىحه 

 .السشيجية

حجود البحث والتؽصيات العسمية بذكل فعال، مع تحجيج  Agile فخ الجراسة إطارًا عمسيًا لتطبيقوبحلغ، تؽ 

 .التي يسكؼ أن تُديػ في تطؽيخ الأداء في شخكات أخخى أو مذاريع تقشية مدتقبمية والجراسات السدتقبمية

 


