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Chapterبيانات الرسالة

:الرسالةعنوان❑
الصحيةون للشئالعامةالمديريةفيللعاملينالوظيفيالأداءتحسينعليالتحفيزأثر

الرياضبمنطقة
المؤلفبيانات
واخرون ناصرالحربي،:الباحث

الماجستيردرجةعلىللحصولمقدمبحث
اوشنميدجامعةالإدارةكلية

م2023/الاعدادتاريخ



Chapter عنوان الدراسة

الصحيةللشئونالعامةالمديريةفيللعاملينالوظيفيالأداءتحسينعليالتحفيزأثر"الدراسةعنوان

"الرياضبمنطقة

-10)بينيقعانحيثالكلماتمنمناسبعددوهوكلمة14بلغتالكلماتمنعددفيالعنوانجاء.1

كلمة(16

العنوانجاء(للعاملينالوظيفيالأداء)التابعالمتغير(التحفيز)المستقلالمتغيرعلىالعنوانيحتوى.2

حكوميةالالصحيةالمؤسساتفيالعاملينأداءعليالحوافزنظماثريمسوحيويهامموضوعليتناول

:يليكماتحديداكثرالعنوانصياغةالإمكانفيكان.3

بمنطقةةالصحيللشئونالعامةالمديريةعلىبالتطبيقالعاملينأداءعليوالمعنويةالماديةالحوافزاثر"

"الرياض



Chapter مقدمة الرسالة

ينهمابوالعلاقةالدراسةمتغيراتبالشرحتناولتونصفصفحةفيالدراسةمقدمةجاءت

ظيفيالوالأداءعليالتحفيزاثرحولوالتابعالمستقلالدراسةبمتغيراتالتعريفمع

المثلثقاعدةباستخدامالخاصإلىالعاممنالدراسةموضوعتناولتالدراسةمقدمة

المقلوب

دةمعقوغيرالفهمسهلةبمصطلحاتواملائيالغوياسليمةالدراسةمقدمةصياغةكانت

الدراسةمقدمةفيالتوثيقمصادرمنمصدربايالاستعانةيتملم



Chapterالمشكلة البحثية والتساؤلات الفرعية

يفللعاملينالوظيفيالأداءتحسينعليالتحفيزأثرهوما"للدراسةالرئيسيالسؤال•

"الرياض؟بمنطقةالصحيةللشئونالعامةالمديرية

فرعيةأسئلة4اشتقاقتمجوانبهاكافةمنالمشكلةولتناولالرئيسيالتساؤلعلىوبناء•

والتحقيقللقياسوقابلةومحددةوواضحةمختصرةالدراسةاسئلةجاءت•

ومنضبطةسليمةبطريقةواملائيالغوياواسئلتهاالدراسةمشكلةصياغةتم•

ةمشكلتوثيقفيسابقةدراساتاومراجعمنللتوثيقمصادرأيالباحثيتناوللم•

الدراسة



Chapter اهمية الرسالة

:يليكماعمليةواهميةعلميةأهميةإلىبصورةالدراسةاهميةصياغةتم❑

هابنوعيالحوافزلموضوعالنظريةالأهميةتنبعالعلميةالبحثأهميةتكمن.1

.العاملينسلوكتوجيهعلىأثرمنلهمالماوالمعنويالمادي

افزالحولأثرتجريبيةنتائجإلىالوصولالدراسةمنيتوقعالعمليةالأهمية.2

اتتوصيتقديمإلىيؤديممابالمديريةالعاملينأداءعلىوالمعنويةالمادية

.وظيفيالالأداءتحسينمنالمرجوةالفائدةيحققبماالمديريةهذهعلىللقائمين

لعمليةواالعلميةالأهميةمنكلتحتمحددةنقاطفيالدراسةأهميةتقسيميتملم.3



Chapter فرضيات البحث

راتمتغيبينالعلاقةتناولخلالمنفروضخمسفيالدراسةفرضياتجاءت➢

الماديةزالحوافتأثير)حيثمنالمستقلالمتغيروابعادوالمستقلالتابعالدراسة

(للعاملينالوظيفيالأداءبأبعادوعلاقتهاوالمعنوية

سقةمتوجاءتالدراسةمتغيراتبينالعلاقةعنعبارةكانتالدراسةفرضيات➢

والتحقيقوالقياسللاختباروقابلةوأهدافهاالدراسةمشكلةمع



Chapter أهداف الدراسة
فيلعاملينلالوظيفيالأداءتحسينعليالتحفيزأثربيانفيللبحثالرئيسيالهدفتمثل❑

.الرياضبمنطقةالصحيةللشئونالعامةالمديرية

تكراربهايوجدلامحددةنقاط10فيالدراسةاهدافصياغةتم❑

الدراسةوفرضياتالدراسةمشكلةمعكاملاتساقعلىالدراسةاهداف❑

والتحقيقللقياسقابلةيجعلهاممابدقةمحددةالدراسةاهداف❑

يةالنظرعلىبالاعتمادالعلميللبحثوالمعرفيةالعلميةالإضافةمدىالأهدافتعكس❑

الوظيفيالأداءعليوالمؤثرةالمحيطةالمؤثراتمعالتعاملفيالسلوكية

راسةالدفرضياتوعددالفرعيةالدراسةأسئلةعددمعبالنسبةكبيرالدراسةاهدافعدد❑



Chapterالمنهجية المستخدمة في الرسالة

راسةدعلىيعتمدالذيالمنهجهو)التحليليالوصفيالمنهجالدراسةهذهفيالباحثاتبع➢

خلالمن(يارقمأوكيفياعنهاويعبردقيقاوصفا ًبوصفهاويهتمالواقعفيتوجدكماالظاهرة

الاحصائيالتحليلعمليات

الخططوضعوكذلكالميدانيةللدراسةكأداةاستعملتوقدالاستبياناداةاعتمادتم➢

الرياضبمنطقةالصحيةللشئونالعامةالمديريةتمكنالتيوالإستراتيجيات

:للدراسةالمطلوبةالبياناتعليالحصولمصادر

.الاستبانةبأداةالاستعانةخلالمنوالمعلوماتالبياناتوتشمل:أوليةمصادر.1

الانترنتوشبكةالجامعيةوالرسائلوالأطروحاتوالمجلاتالكتب:ثانويةمصادر.2



Chapterاستعراض الدراسات السابقة
البحثبموضوعالعلاقةذاتدراسة9عددبإجماليالسابقة،الدراساتوتحليلعرض

السابقةتالدراساغالبيةهدفتحيثمتباينةبطرقالتحفيزموضوعالسباقةالدراساتتناولت

اثرقياسليااخريدراساتوهدفتللعاملينالوظيفيالرضاتحقيقفيالتحفيزاثرتقصىالي

الأداءحسينتعليالتحفيزاثرالحاليةالدراسةتناولتحينفيالتنظيميالولاءعليالتحفيز

لمنهجااستخدمكلهاالسابقةالدارساتانالباحثونيلاحظالمنهجحيثمنللعاملينالوظيفي

السابقةثالبحوبينمشتركةخاصيةوهذهوالدافعيةالحوافزموضوعلدراسةالتحليليالوصفي

للوقوفيةالدراسللحالةوصفيةنتائجاليالوصولبهدفالمنهجنفسباستخدامالحاليوالبحث

الدراسةبموضوعالخاصةالمشاكلعلى



Chapter التحليل الاحصائي للرسالة

حزمةالبرنامجاستخدامتموالبياناتلجمعالأنسبالأداةكونهاالاستبانةاستخدامتم➢
اطارتبوعلاقاتومتوسطاتلنسبالبياناتتحليلفي SPSSالاجتماعيةللعلومالإحصائية

وغيرهاوانحدار

الدراسةلعينةالشخصيةللمتغيراتالوصفيالتحليل➢

الدراسةلفرضياتالوصفيالتحليل➢

الدراسةبياناتتحليلفيوالتكراراتالمعياريوالانحرافالنسبةاستخدام➢

لتابعاالمتغيرعليالمستقلالمتغيراثرمدىلمعرفةالإحصائيةالمعاملاتواستخدام➢



Chapter نتائج الرسالة

فيأهمهاايجازيمكنالبحثاهدافمعيتناسبماوهونقطة12فيللدراسةالعامةالنتائجتمثلت➢

:الاتي

متلاكاعلىالعينةأفرادمعظمأكدحيثالمطلوبةأعمالهملتنفيذالكافيةالمهاراتالعاملينلدى❖

امجلاعاتسقطسوفهيالرواتبسوىللموظفينالقليلاقلتقدمانيمكنهالاالتيالمديرية❖

آجلا

الماديةالحوافزمعمقارنةالعاملينأداءعلىاتأثيرأكثرالمعنويةالحوافزتعد❖

العمرالجنس)الديمغرافيةالمتغيراتباختلافالعاملينوأداءالحوافزنظامأبعادتختلفلا❖

(الاجتماعيةالحالةالعلميالمؤهلالخبرة-سنوات



Chapter توصيات الرسالة

ايجازيمكنالتوصياتمنكبيرعددوهوةتوصي20هناككانتالدراسةنتائجىعلبناء➢

:يليكماأهمها

سعارالأارتفاعمعتتماشىلكيالمقدمةالماديةللحوافزالنقديةالتكلفةزيادةضرورة•

.تهاتلبينحووالسيروالاداريةالفنيةالعاملينلاحتياجاتالدقيقالتحديدضرورة•

.تخصيصأوتمييزدونالمديريةفيالعاملينكافةمكانةتحسينعلىالعمل•

.القراراتاتخاذفيالعاملينإشراكخلالمنوذلكالتنظيميالولاءغرسعلىالعمل•

ينتحسعلىذلكليساعدالإدارةقبلمنوالاحترامبالتقديرالموظفينشعورضرورة•

.الأداء



Thank You
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