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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة 
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يُعد استعراض الأدبيات والدراسات السابقة ركيزة أساسية في أي بحث علمي، حيث يوفر الإطار النظري  

لسدها.  الحالية  الدراسة  تسعى  التي  البحثية  الفجوات  ويكشف عن  الدراسة،  المتغيرات محل  لفهم  اللازم 

كأحد  الخضراء  الإمداد  سلسلة  بإدارة  المتعلقة  للأدبيات  وتحليلية  نقدية  مراجعة  الفصل  هذا  يتناول 

المتغيرات المستقلة، والتكاليف التشغيلية كمتغير تابع، مع التركيز على العلاقة بينهما في سياق القطاع  

 .اللوجستي والتجاري 

كافية   التقليدية  الإمداد  سلاسل  تعد  لم  الاستدامة،  نحو  والتوجه  العالمية  الاقتصادية  التحولات  ظل  في 

البيئية والاقتصادية المعاصرة. وقد أكد مجلس الشؤون الاقتصادية والتنمية ) التحديات  (  2016لمواجهة 

على ضرورة رفع كفاءة القطاعات الحيوية، بما فيها القطاع    2030في رؤية المملكة العربية السعودية  

هذا   يستعرض  البيئية.  والمسؤولية  الربحية  بين  توازن  حديثة  ممارسات  تبني  يستدعي  مما  اللوجستي، 

الممارسات  تأثير  ناقشت  التي  والعربية  العالمية  الدراسات  وأبرز  للمتغيرات،  النظرية  المفاهيم  الفصل 

 .الخضراء على الأداء المالي، تمهيداً لبناء نموذج الدراسة الحالي

 (GSCM) المتغير المستقل: إدارة سلسلة الإمداد الخضراء 2-2
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الخضراء الإمداد  إدارة سلسلة  بأنها   (Green Supply Chain Management - GSCM) تعرّف 

التقليدية، بما في ذلك تصميم المنتج، واختيار   دمج التفكير البيئي ضمن ممارسات إدارة سلسلة التوريد 



ويشير الاستهلاك.  بعد  المنتج  حياة  دورة  وإدارة  والنقل،  والتغليف،  والتصنيع،   & Carter المواد، 

Rogers (2008)   إلى أن الإطار النظري للإمداد المستدام لا يقتصر على الجانب البيئي فحسب، بل

 .يمتد ليشمل الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية لضمان استمرارية الأعمال

أوضح تعريفات   Ahi & Searcy (2013) وقد  في  تبايناً  هناك  أن  للمفاهيم،  التحليلية  دراستهما  في 

عبر   البيئي  الأثر  تقليل  على  التركيز  هو  بينها  المشترك  القاسم  أن  إلا  الإمداد،  في سلاسل  الاستدامة 

 Alghababsheh & Gallear (2020) التكامل بين الموردين والعملاء. وفي السياق السعودي، أكد 

أن تبني مفاهيم الاستدامة في سلسلة الإمداد لا يزال في مراحل نموه، إلا أنه يحظى بدعم مؤسسي كبير  

 .يتماشى مع المبادرة السعودية الخضراء
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لـ الكفاءة. وفقاً   & Zhu تتعدد ممارسات الإمداد الأخضر لتشمل عدة أبعاد رئيسية تساهم في تحقيق 

Sarkis (2004)  و"اللوجستيات البيئي"،  و"التصميم  الأخضر"،  "الشراء  الممارسات  هذه  تشمل   ،

العكسية". ويعد الشراء الأخضر حجر الزاوية، حيث تركز الشركات على اختيار موردين يلتزمون بمعايير  

 .بيئية، مما ينعكس إيجاباً على جودة المدخلات وتقليل الهدر

الأصل  نقطة  إلى  الاستهلاك  نقطة  من  المنتجات  تدفق  عملية  إلى  فتشير  العكسية،  اللوجستيات  أما 

أكده ما  وهو  بشكل صحيح،  منها  التخلص  أو   Govindan, Soleimani, & Kannan لاستعادتها 

البيئية   (2015) التكاليف  تقلل من  الفعالة  العكسية  اللوجستيات  أن  الشاملة، حيث أوضح  في مراجعته 

( من  2021وتفتح مجالات جديدة للقيمة المضافة. وفي المملكة، تسعى وزارة النقل والخدمات اللوجستية ) 

البنية   تحسين  عبر  الممارسات  هذه  تعزيز  إلى  اللوجستية  والخدمات  للنقل  الوطنية  الاستراتيجية  خلال 

 .التحتية وتشجيع التقنيات النظيفة في النقل والتخزين



 

 (Operational Costs) المتغير التابع: التكاليف التشغيلية 2-3
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تشمل  والتي  للشركة،  اليومية  الأعمال  بتشغيل  مباشرة  المرتبطة  النفقات  بأنها  التشغيلية  التكاليف  تُعرف 

هذه  تكتسب  اللوجستية،  الخدمات  قطاع  وفي  والنقل.  والصيانة،  والمرافق،  والأجور،  المواد،  تكاليف 

 ( يوسف  ويشير  فيها.  الربحية  الهوامش  لحساسية  نظراً  خاصة  أهمية  إدارة  2018التكاليف  أن  إلى   )

تقديمها،  وتكلفة  المقدمة  الخدمة  مستوى  بين  التوازن  تحقيق  إلى  بالأساس  تهدف  واللوجستيات  العمليات 

 .حيث أن أي خفض في التكاليف التشغيلية دون التأثير على الجودة يعتبر مكسباً تنافسياً 
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تتكون التكاليف التشغيلية في الشركات اللوجستية والتجارية من عدة بنود رئيسية، أبرزها تكاليف النقل،  

 ,World Bank) وتكاليف المخزون، وتكاليف الطاقة، وتكاليف إدارة النفايات. وفقاً لتقرير البنك الدولي

حول الأداء اللوجستي العالمي، تمثل تكاليف النقل والطاقة النسبة الأكبر من الهيكل التكلفي في   (2023

 .سلاسل الإمداد، مما يجعلها هدفاً رئيسياً لجهود خفض التكاليف

السعودية اللوجستية  الخدمات  شركة  تقرير  أظهر  المحلي،  السياق  استهلاك   (SAL, 2023) وفي  أن 

الطاقة وتكاليف الصيانة الدورية للأسطول تشكل عبئاً كبيراً على الشركات، مما يدفعها للبحث عن بدائل  

( إلى أن التحول الأخضر في القطاع  2022أكثر كفاءة. كما أشار صندوق التنمية الصناعي السعودي )

الصناعي واللوجستي يمكن أن يؤدي إلى خفض فاتورة الطاقة بشكل ملحوظ على المدى الطويل، رغم أنه  

 .قد يتطلب استثمارات أولية
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تعد العلاقة بين إدارة سلسلة الإمداد الخضراء والتكاليف التشغيلية محل جدل ونقاش واسع في الأدبيات 

الإدارية. تقليدياً، كان يُنظر إلى الممارسات البيئية على أنها عبء تكلفي إضافي يقلل من الربحية، إلا  

 .أن الدراسات الحديثة بدأت تنحو نحو منظور مختلف يرى أن الاستدامة محرك للكفاءة وخفض التكاليف

دراسة التنافسية   Rao & Holt (2005) أثبتت  القدرة  تعزيز  إلى  تؤدي  الخضراء  الإمداد  سلاسل  أن 

التكاليف   توفير في  إلى  يترجم مباشرة  الموارد  الهدر وتحسين كفاءة  تقليل  والأداء الاقتصادي، حيث أن 

ذلك تدعم  كما   Green, Zelbst, Meacham, & Bhadauria دراسة findings التشغيلية. 

والمالي  (2012) التشغيلي  الأداء  على  الخضراء  الإدارة  لممارسات  إيجابي  تأثير  وجود  أظهرت  التي   ،

 .للشركات، خاصة في مجالات تقليل استهلاك المواد والطاقة

أشار المفاهيم،  بين  التكامل  صعيد   Hajmohammad, Vachon, Klassen, & McIvor وعلى 

يؤدي  (Green) "و"الإنتاج الأخضر (Lean) "إلى أن الدمج بين ممارسات "الإنتاج الرشيق (2013)

القطاع   ففي  حدة.  على  ممارسة  كل  طُبقت  لو  مما  أكبر  بشكل  التكاليف  تخفض  تآزرية  نتائج  إلى 

تقليل   الوقت  نفس  في  خضراء(  )ممارسة  الانبعاثات  لتقليل  النقل  مسارات  تحسين  يعني  اللوجستي، 

 .(استهلاك الوقود )خفض تكلفة تشغيلية

( تأثير إدارة سلسلة التوريد الخضراء على الميزة 2020في البيئة العربية، تناولت دراسة عباس والنعيمي )

التنافسية، ووجدت أن الشركات التي تتبنى هذه الممارسات تحقق كفاءة تشغيلية أعلى، مما ينعكس على  

( دراسة سعود  هدفت  السعودية،  العربية  المملكة  وفي  التكاليف.  القطاع  2021هيكل  كفاءة  تقييم  إلى   )



اللوجستي، وأشارت إلى أن تبني التقنيات الحديثة والمستدامة هو مفتاح خفض التكاليف في ظل المنافسة  

 .الإقليمية

البيئية على الأداء المالي، أن هناك  2019كما أكد زكريا ) ( في دراسته حول أثر ممارسات الاستدامة 

كفاءة  تؤدي  حيث  الطويل،  المدى  على  التشغيلية  والتكاليف  البيئي  الالتزام  مستوى  بين  عكسية  علاقة 

الطاقة وإدارة النفايات إلى تدفقات نقدية أفضل. ومع ذلك، لا تزال هناك فجوة تطبيقية كما أشارت الهيئة  

( في تقريرها، حيث أن نسبة كبيرة من الشركات لم تقم بعد بقياس العائد المالي 2022العامة للإحصاء )

 .الدقيق لمشاريع الاستدامة، مما يبرز الحاجة لمزيد من الدراسات الميدانية مثل الدراسة الحالية

( الخطيب  يرى  للتحديات،  يواجه عقبات 2020وبالنسبة  الإمداد الأخضر  لمفاهيم  الفعلي  التطبيق  أن   )

الثقافة التنظيمية، إلا أن العائد على الاستثمار  يظهر   (ROI) تتعلق بالتكلفة الأولية للتكنولوجيا وتغيير 

الإمداد  بأن  القائلة  الفرضية  فإن  لذا،  والصيانة.  والكهرباء  الوقود  مثل  المتغيرة  التكاليف  بنود  في  جلياً 

كثيفة   القطاعات  في  خاصة  متزايداً،  وتطبيقياً  نظرياً  سنداً  تجد  التشغيلية  التكاليف  يخفض  الأخضر 

 .الاستهلاك للموارد مثل القطاع اللوجستي
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وقد   الدراسة.  بمتغيرات  المتعلقة  السابقة  والدراسات  النظري  الإطار  استعراض  إلى  الفصل  هذا  خلص 

أصبحت   بل  ثانوياً،  خياراً  تعد  لم  الخضراء  الإمداد  سلسلة  إدارة  أن  الأدبيات  مراجعة  من خلال  اتضح 

استراتيجية ضرورية لتحسين الكفاءة التشغيلية. كما بينت الدراسات أن هناك علاقة ارتباطية إيجابية بين  

الهدر  التشغيلية، وذلك من خلال ترشيد الاستهلاك وتقليل  التكاليف  الممارسات الخضراء وخفض  تبني 

 .وتحسين العمليات 



إلا أن معظم الدراسات السابقة ركزت على البيئات الغربية أو الصناعية العامة، بينما تظل الدراسات التي  

تتناول القطاع اللوجستي والتجاري في المملكة العربية السعودية بشكل محدد محدودة، خاصة فيما يتعلق  

بقياس الأثر المالي المباشر. وبناءً على ذلك، تأتي الدراسة الحالية لسد هذه الفجوة من خلال اختبار هذه  

وتطبيقياً   نظرياً  إسهاماً  يوفر  المملكة، مما  والتجاري في  اللوجستي  القطاع  ميدانياً على شركات  العلاقة 

 .ويساعد متخذي القرار في تعظيم العائد على الاستثمارات الخضراء 2030يخدم أهداف رؤية 
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