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 الفصل الأول 

 :البحث مقدمة

تقيرررالأ اء ال ايرررمناال كررر  اي سرر في اءا اررراو ررررل ش اة  ايدرررماة  ايمثرر لو اي    رررو   يررر  يد ررر   يارررو  يعتبرر 
كنهجاررو ياارر ا رع ياررو ايعرر ك ي   اسرر  ايدنامررو تت مرري  ك  لارر ق ايعدرر  كرر  سرر   تقرر يلأ ك   رر ق 

بدر  ي قر  كمضمعاو  م  كمتمى اء ال  ت     نق ط ايقم  تايضعف  تتملااه ايت ةلب تايتطرمل  ايدهنرل 
سدرر  هنرره يمر هلأ رررل س رر  ن ر د درر    يت   رر  ايدت ررعق تايت  ارر ق تلعرر    اءهر ا  اساررت اتاجاو ي دنامرو

تلبرر أ ههداررو تقيررالأ اء ال بثررت    كرر  اء تاق اياع يررو يتعيلرري كبرر ه ايع ايررو ايتن اداررو  اسرر   ي ررو ايعدرر 
ه ايدنامرر ق رررل تنايرر  ايما ارر ق سر   رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو ن رر ال ي رر تة اي يررمه ايرر ه تقررمد برره هرر 

ايع كرررو  تقررر يلأ اي ررر ك ق اءا اررراو ي دجتدرررف  تت قيررر  اءهررر ا  ايمرنارررو  بدررر  ررررل  يررر  كمررر  ةاق ة لرررو 
 ايتل تمعى شيى تطمل  ايكا لاق تسا ل  اء ال دب  ايقط د ق اي تمكاو ايد ت او. 2030ايدد كو 

ق ايمررر مساو ايد سيلرررو ررررل اي ةااررر ق ا  اةلرررو اسيترررياد ايتن ادرررل ه ررر  ايدت يررر ا يد ررر ررررل ايمرررا ، نامررره  
تايتن اداو  تلثي  شيى  ةلاو اةتم ط ايا   ب يدن دو تةغبته رل ايمق ل ريه   تتثرد  هبعر  ه ايتعر رف ن رم 

ر    هه ا  ايدن دو  تاسيتياد اساتد اةه  تايثعمة ب يمالاب تج ه ايدنامو تلعتب  ه ا اسيتياد در ك  كهدل
  عرر ك ي   تق يرر  كعرر   ايرر تةاي ايررمناال  تتعيلرري اساررتق اة ايدهنررل  اسرر  ايدن درر قرررل ألرر    شنت لااررو اي

كد  هي كمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ى ايدرمناي  يعر  كنار ال كهدر ل يقرم  ايع نرو  ري  ايار   تايدنامرو  كدر  
 يعتس تأثي  اي ق رو ايتن اداو تاا ا ق ايدماة  ايمث لو ايدتمعو.

شيررى تلارررم  د نررو تثاقرررو  رري  كد ةاررر ق تقيررالأ اء ال ايرررمناال تكمررتمى اسيترررياد  تثرري  اي ةاارر ق ايمررر بقو
فم مرررب نتررر فة  ةاارررو كي انارررو ررررل ايدد كرررو ايع  ارررو ايمرررعم يو  هنررر   د نرررو   ايتن ادرررل يررر ى ايعررر ك ي 

كعنملو  ي  كد ةاو تقيالأ اء ال تكمتمل ق اسيتياد ايتن ادرل يجدارف هبعر  ه ير ى دينرو كر  ايدرمناي  ررل 
يقطررر ل ايديرررر رل ايمررررعم ه  كدرررر   رررر   د ررررى هي كد ةارررر ق ايتقيررررالأ ايع  يررررو تايدنيرررراو تمررررهلأ رررررل ةرررررف ا

 كمتمل ق ايمسل ايتن ادل تاسةتم ط ايمناال.

درر ت  د ررى  يرر   تلارر  ب رر  نثرر  رررل ك  نررو لارر   هي سارر ل  هن دررو تقيررالأ اء ال ايررمناال تررنث  بثررت  
يدد ةار ق ايتقيادارو اياع يرو ب ةتار ل كمرتمل ق اسيترياد كم ا  ررل ايترياد ايدمنرف ايتن ادرل   ير  تر تم  ا

  هر ه ايدد ةار ق بثرا فاو تد ايرو تضرد   قرم، ايدرمناي  تتمضر  كعر  ي  ارايتن ادل  س صرو دنر ك  تن
 ايتقيالأ  مضمح.



تكررف ههداررو هرر ه ايدت يرر اق رررل اررا ،  ي ررو ايعدرر  ا  اةه  تبرر أ اي  لاررو شيررى ايت سيرري د ررى  ةااررو هرر ا 
يدنامرر ق اي تمكاررو ب يدد كررو ايع  اررو ايمررعم يو  س ارراد  هي ايقطرر ل اي تررمكل يعتبرر  كرر  اءثرر   اسرر  ا

تس   هكبرر  لاهررر ق ايتثررر ي  ررررل ايدد كررو  تيررره ترررأثي  ةفامرررل د ررى اسنتيررر   ايقرررمكل تسررر ك ق ايدرررمارني 
يدتررر  ت قيررر  ت رررم  تن ادرررل رعررر   تةررررف كمرررتمى اء ال ايدنامرررل  تي رهرررلأ دديررر  يكا ارررو ترررأثي  ن رررلأ 

 الأ د ى ا م  ايدمناي  تتسفهلأ ايتن ادل  تك  ثلأ تعيلي لام   اء ال ايدنامل.ايتقي

يمرررعى هررر ا ايم ررر  شيررى  اررر ا هثررر  تقيرررالأ اء ال ايرررمناال د ررى كمرررتمى اسيترررياد ايتن ادرررل يررر ى    يترر يلت 
ايع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ايمعم يو  تت  ي  سا او تا در  هر ه ايدت ير اق يتقر يلأ تمصرا ق دد ارو 
ييررررر نعل ايقررررر اة ررررررل تن رررررالأ ايدرررررماة  ايمثررررر لو  تت مررررري  اء ال ايدنامرررررل بدررررر   ترررررمالد كرررررف اءهررررر ا  

 اسات اتاجاو ي دد كو.

 :البحثمشكلة 

اررره ق ايدنامررر ق اي تمكارررو ررررل ايدد كرررو ايع  ارررو ايمرررعم يو سررر   ايمرررنماق اءسيررر   ت رررمسق تن ادارررو 
ل  اء ال اي تررمكل  تت مرري  لاررم   اي رر ك ق تإ اةلررو كتمرر ةدو  ك رمدررو  تملاهرر ق اي تيررو ن ررم ةرررف سارر 

تررل   ايدق كو ي دمارني   تتعيلي رع ياو ةها ايدر   ايمثر ه ب دتمر ةه ه ر  ههرلأ دن صر  ايتندارو ايدمرت اكو
هرر ا ا ررر ة    يررة ش اة  ايدررماة  ايمثرر لو ب هتدرر د كتيا رر   س صررو كرر   تع رر   تطررمل  ن ررلأ تقيررالأ اء ال 

اررر ا ساررر ل  ايعرررر ك ي   تت مررري  كمرررتمل ق ا نت لاارررو  تضرررد ي ايع ايررررو ايرررمناال  مصررراه  ه ا  ةفامرررو يا
 تايثا فاو رل ايق اةاق ا  اةلو ايد تمطو ب يت  او تاي ماري تايتطمل  ايدهنل.

تةغرررلأ ايجهرررم  ايدب تيرررو يت ررر    ن رررلأ تقيرررالأ اء ال ررررل ايدنامررر ق اي تمكارررو ايمرررعم يو  شس هي ايتطبيررر  
ا كر  ايت ر ي ق  كر  ه  أهر  ضرعف تضرمح كعر  ي  ايتقيرالأ  تتمر    ايعد ل يه ه اين لأ س  ريا   مالار ه در  ل

ها ييب ايتطبي   ي  ايجه ق اي تمكاو  شض رو شيرى تيرمةاق بعرل ايعر ك ي  بعر د د ايرو هت كمضرمعاو 
تترررن ه هررر ه ا ارررت يا ق  ررررل س يررر  كررر  اء اررر ي  شيرررى انعت اررر ق اررر باو د رررى اتج هررر ق   نتررر فة ايتقيرررالأ

  تد ى ةهاه  كمتمى اسيتياد ايتن ادل  اي ه يع  كر  ههرلأ ايدنار اق ايمر مساو اي ايرو تا مسا ق ايع ك ي 
 د ى  ةلاو انتد ل ايدمنف ي دنامو  ت  صه د ى اساتد اة ريه   ت    ايجه  يت قي  هه اره .

اسيتررياد ايتن ادررل درر ك ل   ارردل  رررل نجرر ح ايدنامرر ق اي تمكاررو  يدرر  يرره كرر  هثرر  كم ارر  د ررى  لعتبرر ت 
تكرف   اساتق اة ايمناال  تتق ي  كع سق ايغا ب ت تةاي ايعد   تةررف كمرتمى اء ال ايار  ه تايدنامرل

درل  ري  ايعر ك ي   ير   تثري  ايدد ةار ق ا  اةلرو ايمانإارو شيرى تلارم  تار تق ررل كمرتمل ق اسيترياد ايتن ا



ررل ايدنامرر ق اي تمكاررو ايمرعم يو  تهررم كرر    يرر  تمر  سق  ررم  ايعماكرر  ايدررنث   ررل هرر ا اسيتررياد  ترررل 
 كق كته  ن لأ تقيالأ اء ال ايمناال ايدطمقو.

تتكدرر  كثررت و ايم ررر  رررل وارر ب ايمضرررمح ايكرر رل  ررم  رباعرررو ت جررلأ هثرر  تقيرررالأ اء ال ايررمناال د رررى 
ل ي ع ك ي  ررل ايدنامر ق اي تمكارو ب يدد كرو ايع  ارو ايمرعم يو  س صرو ررل نر  كمتمى اسيتياد ايتن اد

ك  ت يرو اي ةاارر ق ايع  اررو ايتررل تن تيررة هرر ا ايدمضررمل بثررت  تطباقررل  اسرر  ايبي ررو اي تمكاررو ايمررعم يو  
سدرر  هي اسررت   نترر فة   كق ةنرو ب ي ةاارر ق ايتررل ةسرريق د ررى ايقطرر ل اي رر   هت نط درر ق س كاررو ك رر   

ق ايمررر بقو  تتمررر    ايبي ررر ق ايتن ادارررو ايترررل هلا لرررة ريهررر    يلررر  كررر  اي  لارررو شيرررى  ةاارررو د دارررو اي ةااررر 
 كت ييو تتن ت  ه ه ايع نو رل ايما ، اي تمكل ايمعم ه.

تانط نلررر  كررر   يررر   تتد ررر  كثرررت و ايم ررر  ررررل اي  لارررو شيرررى تثررر ا  تانرررف تقيرررالأ اء ال ايرررمناال رررررل 
كرر ى تررأثي ه د رى كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل ي عرر ك ي   بدرر  يمررهلأ ايدنامر ق اي تمكاررو ايمررعم يو  ت ارر ا 

رل تقر يلأ نتر فة د دارو يدتر  هي تمر د  كت ر ه ايقر اة ررل تطرمل  اا ار ق تقيرالأ اء ال  تتعيلري اسيترياد 
ايتن ادل  تت قي  سا ل  هد ى رل اء ال اي تمكل بد   تمار  كف هه ا  ايتندارو ايمرنارو تة لرو ايدد كرو 
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 يال البحث الرئيسسؤ 

كر  هثر  تقيرالأ اء ال ايرمناال د رى كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ي عر ك ي  ررل ايدنامر ق اي تمكارو ب يدد كررو 
 ايع  او ايمعم يو؟

 الأسئلة الفرعية

 ك  تانف تطبي  ن لأ تقيالأ اء ال ايمناال رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو؟ -1

 ايتن ادل ي ى ايع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ايمعم يو؟ ك  كمتمى اسيتياد -2

 ه  تملا  د نو  اق  سيو ش ي فاو  ي  تقيالأ اء ال ايمناال تكمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي ؟ -3

 ك  هك   هبع   تقيالأ اء ال ايمناال تأثي لا رل كمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي ؟ -4

قيررررررالأ اء ال ايررررررمناال د ررررررى اسيتررررررياد ايتن ادررررررل برررررر ست   ايدت يرررررر اق هررررر  ت ت ررررررف  ةلاررررررو تررررررأثي  ت -5
 اي يدمغ افاو ي ع ك ي  )ك   ايدنه  ايع دل  انماق اي ب    ايدمتمى ايمناال(؟

 البحث:أهمية 



تنمف ههداو هر ه اي ةاارو كر  اءهدارو ايدتيا ر     اة  ايدرماة  ايمثر لو ررل ايدنامر ق اي تمكارو  ب دتم ةهر  
ايد  سرر ق اي فامررو يت مرري  اء ال ايدنامررل تت قيرر  ايكارر ل  تاياع ياررو رررل تقرر يلأ اي رر ك ق ايع كررو. ه رر  

تلعرر  تقيررالأ اء ال ايررمناال كرر  ه رر أ ه تاق ش اة  ايدررماة  ايمثرر لو ايتررل تعتدرر  د يهرر  ايدنامرر ق اي    ررو 
تررل   ت اتاجاو ي دنامرورل  ا ا سا ل  ايعر ك ي   تتملااره لاهرم هلأ  تة ر  اء ال ايار  ه ب ءهر ا  اسار

نررر  ايت رررمسق ا  اةلرررو تايتن ادارررو ايترررل تثررره ه  ايدنامررر ق اي تمكارررو ررررل ايدد كرررو ايع  ارررو ايمرررعم يو  
ترري ا  اي  لاررو شيررى  ةااررو هثرر  ن ررلأ تقيررالأ اء ال د ررى ارر مسا ق ايعرر ك ي   ت يرراو س صررو د ررى كمررتمى 

 اسيتياد ايتن ادل ي  هلأ.

   يرر  تمررهلأ ررل شثرر ال اء  ارر ق ايع داررو ايع  اررو رررل لناحيةةة النير ةةةاتتكتمرب هرر ه اي ةااررو ههديتهرر  كرر  
كجرر   ا  اة  ايع كررو تإ اة  ايدررماة  ايمثرر لو  كرر  سرر   تنرر ت  ايع نررو  رري  تقيررالأ اء ال ايررمناال تاسيتررياد 
ايتن ادرررل ررررل  ي رررو ايدنامررر ق اي تمكارررو ايمرررعم يو  تهرررل  ي رررو س تررريا  تعررر نل كررر  ك  ت يرررو اي ةااررر ق 

سدرر  تمرر د  نترر فة اي ةااررو رررل تعديرر  اياهررلأ اين رر ه يداهررمد اسيتررياد   اااررو كق ةنررو ب يقطرر ل اي رر  ايتطب
ايتن ادررل تهبعرر  ه ايد ت اررو  تإ رر اأ  تةه سدت يرر  ارر مسل كررنث  رررل ت مرري  اء ال ايدنامررل تاساررتق اة 

ث  رررل اتج هرر ق ايررمناال  رضرر ل درر  تمضررا  اتيارر ق ايتررل يدترر  كرر  س يهرر  يررن لأ تقيررالأ اء ال هي تررن 
 ايع ك ي  تانتد فهلأ ايتن ادل.

  ش  تررمر  نت فجهرر  كنارر اق دد اررو ييرر نعل ايقرر اة رررل الناحيةةة البيقيةيةةةكدرر  تبرر أ ههداررو اي ةااررو كرر  
ايدنامررررر ق اي تمكارررررو ب يدد كرررررو ايع  اررررررو ايمرررررعم يو  رررررم  كررررر ى ر د اررررررو ن رررررلأ تقيرررررالأ اء ال ايدطمقررررررو  

تكرررر  سرررر   تثرررر ا  تانررررف هرررر ه ايررررن لأ  يدترررر  يرررر  اةاق   تانعت ارررر ته  د ررررى كمررررتمى ايتررررياد ايعرررر ك ي 
ايد تيررو اساررتا    كرر  نترر فة اي ةااررو رررل تطررمل  كعرر  ي  ايتقيررالأ  تت مرري  شلارر الاق ايتطبيرر   تتعيلرري 
ايع ايرررو تايثرررا فاو ررررل دد اررر ق ايتقيرررالأ  بدررر  يمرررهلأ ررررل ةررررف كمرررتمى اي ضررر  ايرررمناال تاسيترررياد ايتن ادرررل 

 ى رل اء ال اي تمكل.ي ع ك ي   تت قي  سا ل  هد 

ه ه اي ةااو  اق ههداو س صو ي اا  اق ا  اةلو رل ايدنامر ق اي تمكارو   ير  تمر د هلأ د رى  تعتب ت 
ش ةا  ايع نو  ي  كد ةا ق تقيالأ اء ال تايم م  ايتن ادرل ي عر ك ي   تتدترنهلأ كر  تبنرل اا ار ق ش اةلرو 

امرررو  تاي ررر  كررر  ايدثرررت ق ا  اةلرررو ايد تمطرررو هك رر  ر د ارررو ررررل ت ايررري ايدرررمناي   تتعيلررري تسفهررلأ ي دن 
بضررررعف اسيتررررياد ايتن ادررررل  ك رررر  ايغارررر ب ايررررمناال  تان ارررر ت ا نت لااررررو  تاةتارررر ل كعرررر سق ايتمرررر ب 

سدررر  تمررر هلأ اي ةاارررو ررررل  درررلأ ايتملاررره ن رررم ش اة  اء ال ايدبنارررو د رررى اينتررر فة  بدررر   تمارررر  كرررف   ايرررمناال
 تمكل.كتط م ق اي مسدو اي اي   رل ايقط ل اي 



  ايترل 2030تتي ا  ههداو اي ةاارو ررل ضرمل اةتم رهر  ايدم ار  بأهر ا  ة لرو ايدد كرو ايع  ارو ايمرعم يو 
تنسررر  د رررى تندارررو ةها ايدررر   ايمثررر ه  تت مررري  ساررر ل  ايجهررر أ اي ترررمكل  تتعيلررري ثق ررررو اء ال تايتديررري 

 ررم  ا  اةه تايتن ادررل ايدنامرل. تكرر  ثررلأ  رررجي نترر فة هرر ه اي ةااررو يدترر  هي تمررهلأ رررل  دررلأ لاهررم  ايت
رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو  كرر  سرر   تقرر يلأ تمصررا ق د داررو تمرر د  د ررى كمالكررو ن ررلأ تقيررالأ اء ال كررف 

 كتط م ق ايتطمل  ايدنامل  تتعيلي ايتياد ايع ك ي  ب يدم  ئ تاياالأ ايتن اداو.

 لأ ي ةاارو ايع نرو ررل ادتد  هر  د رى هار مب د درل كرن الناحيةة الننجييةةكد  تتد ر  ههدارو اي ةاارو كر  
 رررري  كت يرررر ل  ةفامرررري   ه رررر هد  ش اةه تاتسرررر  ارررر مسل  رررررل شررررر ة تطباقررررل تانعررررل  اسرررر  ايدنامرررر ق 

تلتمنف هي تثت  نت فة اي ةااو ك لاعل  كهدل  ي م   ي  تر مو اي ةاا ق ايع ا   كر  سر   ترمري    اي تمكاو
كمضررررمد ق كثرررر  هو  ك رررر  اي ضرررر    ا نرررر ق ت  ي اررررو يدترررر  ايبنرررر ل د يهرررر  رررررل  ةاارررر ق كمررررتقب او تتنرررر ت 

 ايمناال  تايع ايو ايتن اداو  تايت ايي  تاء ال ايدنامل رل ايقط ل اي تمكل.

ت ن لل د ى ك  اب   رجي ههداو ه ه اي ةااو س تقتير  د رى ايج نرب اءكر  يدل ر مرب   ر  تدتر  يتثرد  
 ال  تتعيلري اسيترياد ايتن ادررل  ايجمانرب ايعد ارو تايتندملرو  كرر  سر   ا اره د رررل ت مري  ن رلأ تقيررالأ اء

 ت دلأ كمي   ايتطمل  ا  اةه رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو.

 البحث: أسئلة

هارر  و اي ةااررو كرر  اي سرر في اءا ارراو رررل ايبنرر ل ايدنهجررل ي م رر  ايع دررل   يرر  تمررهلأ رررل تملاارره  تعتبرر 
 رري  كثررت و ايم رر  تهه اررره  تتعرر  اءارر ا ايرر ه  كمرر ة اي ةااررو تت   رر  نط نهرر   سدرر  تمرر د  رررل ايرر   

تانط نل  ك  كثت و ايم   ايتل تتد رمة  رم   ةاارو هثر     بنى د اه ايت  ي  ا  ي فل تتامي  اينت فة
تقيالأ اء ال ايرمناال د رى كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ي عر ك ي  ررل ايدنامر ق اي تمكارو ب يدد كرو ايع  ارو 

ااررو شيرررى ا لا برررو دررر  كجدمدررو كررر  ايتمررر  سق ايع داررو ايترررل تمضررر  رباعرررو ايمررعم يو  تمرررعى هررر ه اي ة 
ايع نو  ي  كت ي اق ايم ر   تتمرهلأ ررل تثر ا  تانرف ايدد ةار ق ا  اةلرو ايق فدرو  تتقر يلأ نتر فة يدتر  

 اساتا    كنه  رل تطمل  اء ال ايدنامل.

 

 

 للدراسة يالبساؤل الرئيس



كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ي عر ك ي  ررل ايدنامر ق اي تمكارو ب يدد كررو كر  هثر  تقيرالأ اء ال ايرمناال د رى 
 ايع  او ايمعم يو؟

تلع  ه ا ايتم    ايد مة اي فاس اي ه تنط ر  كنره اي ةاارو   ير   هر   شيرى  ار ا رباعرو ايع نرو  ري  
ادررل  رررل كت يرر  كمررتق   تد رر  رررل تقيررالأ اء ال ايررمناال  تكت يرر  ترر بف  تد رر  رررل كمررتمى اسيتررياد ايتن 

 شر ة ايبي و ايتن اداو ي دنام ق اي تمكاو ايمعم يو.

 البساؤلات الفرعية للدراسة

تي لا بو بيمة  هك    نو تددقلر  در  ايتمر    اير فاس  تنب ر  دنره كجدمدرو كر  ايتمر  سق ايا عارو ايترل 
 :ت ي  د ى اين م اتتلتتن ت  هبع   تكت ي اق اي ةااو بثت  تايي ل  

يرر  ن ررلأ تقيررالأ اء ال ايررمناال رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو ب يدد كررو ايع  اررو ايمررعم يو كرر  كر  تانررف تطب -1
  ي  تضمح ايدع  ي   تكمضمعاو اءا ييب  تد ايو شلا الاق ايتقيالأ؟

كرر  كمرررتمى اسيتررياد ايتن ادرررل يررر ى ايعرر ك ي  ررررل ايدنامرر ق اي تمكارررو ايمرررعم يو  ت يرر  ررررل ضرررمل  -2
 ايع رال  تاسيتياد اساتد اةه  تاسيتياد ايدإا ةه؟هبع  ه ايد ت او  ك   اسيتياد 

هررر  تملاررر  د نرررو  اق  سيرررو ش يررر فاو  ررري  تقيرررالأ اء ال ايرررمناال تكمرررتمى اسيترررياد ايتن ادرررل يررر ى  -3
 ايع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو؟

ايتقيرررالأ  ايت  يرررو اي الاعرررو  ايع ايرررو  كرر  كررر ى ترررأثي  هبعررر   تقيرررالأ اء ال ايرررمناال )ك رر  تضرررمح كعررر  ي  -4
 ايتقياداو  تة   ايتقيالأ ب ي ماري تايت  ا ق( د ى كمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي ؟

هرر  ت ت ررف  ةلاررو تررأثي  تقيررالأ اء ال ايررمناال د ررى كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل برر ست   اي يرر ف   -5
  ك رررر  ايجرررنس  تايدنهرررر  ايع درررل  تاررررنماق اي يدمغ افارررو ي عررر ك ي  رررررل ايدنامررر ق اي تمكاررررو ايمرررعم يو

 اي ب    تايدمتمى ايمناال؟

كرررر  ه رررر أ ايدعمنرررر ق ايتررررل ت رررر  كرررر  ر د اررررو ن ررررلأ تقيررررالأ اء ال ايررررمناال رررررل ايدنامرررر ق اي تمكاررررو  -6
 ايمعم يو  تانعت ا  ي  د ى كمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي ؟

اال بدر  يمرهلأ ررل تعيلري كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ك  ايمب  ايدقت  و يتطمل  ن لأ تقيرالأ اء ال ايرمن -7
 ي ع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو؟



تك  س   ا لا بو د  ه ه ايتمر  سق  تمرعى اي ةاارو شيرى تقر يلأ تيرمة كتك كر   مضر  رباعرو ايع نرو 
ايقرر اة رررل تبنررل اا ارر ق ش اةلررو  رري  تقيررالأ اء ال ايررمناال تاسيتررياد ايتن ادررل  تلمررهلأ رررل  دررلأ صرر نعل 

 هك   ر د او  بد  ي ق  ت مي  اء ال ايدنامل تتعيلي سا ل  ايجه أ اي تمكل ايمعم ه.

 :البحثأهداف 

تمررعى هرر ه اي ةااررو شيررى ت قيرر  كجدمدررو كرر  اءهرر ا  ايع داررو تايدنهجاررو تايتطباااررو ايتررل تنط رر  كرر  
ت  يرر  ايع نرررو  رري  تقيرررالأ اء ال ايررمناال تكمرررتمى كثررت و ايم رر   تتنمرررجلأ كررف تمررر  سته  تت سرري د رررى 

تتتد ر  اءهر ا  اي فامرو   اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمرعم يو
تايا عاررو ي  ةااررو رررل ا ارره د رررل تطررمل  ايدع رررو ايع داررو رررل كجرر   ش اة  ايدررماة  ايمثرر لو  ت دررلأ لاهررم  

 مل رل ايقط ل اي تمكل  ك  س   تق يلأ نت فة ن   و ي تطبي  ايعد ل.ت مي  اء ال ايدنا

تلتد   ايه   ايعر د ي  ةاارو ررل ت  ير  ت ار ا هثر  تقيرالأ اء ال ايرمناال د رى كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل 
ي عرر ك ي  رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو ب يدد كررو ايع  اررو ايمررعم يو  ت يرر   هرر   ايتعرر   د ررى رباعررو هرر ه 

 تت     ك ى شاه د ن لأ تقيالأ اء ال رل تعيلي انتد ل ايع ك ي  تايتياكهلأ تج ه كنام تهلأ.ايع نو  

تانط نلرر  كرر  هرر ا ايهرر   ايعرر د  تمررعى اي ةااررو شيررى ت قيرر  درر   كرر  اءهرر ا  ايتايرري او  كرر  ه  أهرر  
 يررر  ايتعرر   د ررى تانررف ن رررلأ تقيررالأ اء ال ايررمناال ايدطمقرررو رررل ايدنامرر ق اي تمكارررو ايمررعم يو  كرر  

تضمح كع  ي  ايتقيالأ  تد ايو ا لا الاق  تكمضمعاو اءار ييب ايدمرت  كو  تكر ى اةتمر ط نتر فة ايتقيرالأ 
بق اةاق ايت  ا ق تاي ماري تايتطمل  ايدهنرل. سدر  تهر   اي ةاارو شيرى تثر ا  كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل 

سيترررياد ايعرررر رال  تاسيتررررياد يررر ى ايعرررر ك ي  ررررل هرررر ه ايدنامررر ق  تت  يرررر  هبعررر  ه ايد ت اررررو  بدررر  يثررررد  ا
اسارررتد اةه  تاسيترررياد ايدإاررر ةه  بدررر  يمرررد   تكرررمل  صرررمة  اررر ك و دررر  اتج هررر ق ايعررر ك ي  تاررر مسا تهلأ 

 ايتن اداو.

تته   اي ةااو س ي  شيى  ا ا رباعو تنم  ايع نو  ي  تقيالأ اء ال ايمناال تكمتمى اسيترياد ايتن ادرل 
ارو  تت   ر  كر ى تلارم  د نرو  اق  سيرو ش ير فاو  ري  ايدت ير ل   ي ى ايع ك ي  رل ايدنام ق اي تمك

سدر  تمرعى   بد  يمهلأ رل تامي  بعل اي ماه  ا  اةلو ايد تمطرو بر ء ال ايرمناال تاسارتق اة ايتن ادرل
اي ةاارررو شيرررى ت   ررر  هك ررر  هبعررر   تقيرررالأ اء ال ايرررمناال ترررأثي لا ررررل كمرررتمى اسيترررياد ايتن ادرررل  بدررر  يمررر د  

 ق اي تمكاو د ى ايت سيي د ى ايجمانب اءك   ر د او رل ن لأ ايتقيالأ.ا  اةا

رر  ايتعرر   د ررى ايارر ت، رررل كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل تتررأثي  تقيررالأ اء ال  تكرر   رري  ههرر ا  اي ةااررو هيضل
ايررمناال د ارره برر ست   اي يرر ف  اي يدمغ افاررو تايمنا اررو ي عرر ك ي   ك رر  ايجررنس  تايدنهرر  ايع دررل  



اي بررر    تايدمرررتمى ايرررمناال. تلقمرررهلأ ت قيررر  هررر ا ايهررر   ررررل تقررر يلأ رهرررلأ هددررر  يطباعرررو ايقرررمى تارررنماق 
ايمثرر لو رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو  تلمرر د  رررل تيرردالأ اا ارر ق تقيررالأ ه ال تتن اررب كررف تنررمل ايعرر ك ي  

 تا تا لا تهلأ ايد ت او.

طبيررر  ن رررلأ تقيرررالأ اء ال كدرر  تهررر   اي ةاارررو شيرررى ايكثرررف دررر  ه ررر أ ايت رر ي ق تايدعمنررر ق ايترررل تمالاررره ت
ايررمناال رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو ايمررعم يو  تانعترر ا هرر ه ايدعمنرر ق د ررى كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل 

تلمررر د  هررر ا ايهررر   ررررل تقررر يلأ تثررر ا  تانعرررل ي دثرررت ق ا  اةلرررو ايق فدرررو  تانتررر اح   رررم    ي عررر ك ي 
 دد او تمهلأ رل ت مي  رع ياو ن لأ ايتقيالأ.

رر ة ههر اره  ايتطبااارو شيرى تقر يلأ كجدمدرو كر  ايتمصرا ق ايعد ارو تايدقت  ر ق ايترل تتمعى اي ةااو رل ش
يدترررر  هي تمررررهلأ رررررل تطررررمل  ن ررررلأ تقيررررالأ اء ال ايررررمناال رررررل ايدنامرررر ق اي تمكاررررو ب يدد كررررو ايع  اررررو 
ايمرعم يو  بدر  يعريأ كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ي عر ك ي   تل ررف سار ل  اء ال ايدنامرل. سدر  تهر   شيررى 

لأ ص نعل ايق اة رل تبنل كد ةا ق ش اةلرو ن فدرو د رى هارس د دارو  تتد ارى كرف كتط مر ق ا صر ح  د
 ا  اةه تايت م  ايدنامل.

تهرر   اي ةااررو شيررى ا ارره د رررل  دررلأ ايتملاهرر ق اساررت اتاجاو ي دد كررو ايع  اررو ايمررعم يو  تس ارراد  كرر  ت 
 تررررمكل  تتعيلرررري ثق رررررو اء ال تايتديررررري  تع رررر   تنداررررو ةها ايدرررر   ايمثرررر ه  تت مرررري  ساررررر ل  ايجهرررر أ اي

  تلقمررهلأ رررل ت قيرر  ايتنداررو ايدمررت اكو رررل 2030ايدنامررل  بدرر   نمررجلأ كررف كمررته ر ق ة لررو ايدد كررو 
 ايقط ل اي تمكل.

 فروض البحث:

ر تت اي ةااو ك  ايعن ص  ايدنهجاو اءا ااو رل ايم   ايع درل   ير  تد ر  ارت اضر ق د دارو  تعتب 
  شيرى استم ةهرر  كير انال  ب ارت  اد اءار ييب ا  يرر فاو ايدن ارمو   هر   ايت قر  كرر  كب فارو يمرعى ايم  ر

تانط نلر  كر  كثرت و ايم ر  ايتررل تتد رمة  رم   ةاارو هثر  تقيررالأ   صر و ايع نر ق  ري  كت ير اق اي ةااررو
و اء ال ايرررمناال د ررررى كمررررتمى اسيتررررياد ايتن ادررررل ي عررر ك ي  رررررل ايدنامرررر ق اي تمكاررررو ب يدد كررررو ايع  ارررر

ايمعم يو  ت د   تمار  كف هه ا  اي ةااو تتم  سته   رق  تلأ صا غو ر تت اي ةااو اي  يارو د رى هارس 
 د داو تإ ي فاو ن   و ي ستم ة تايت ق .

 ايا ت اي فاس ي  ةااو



( بةةةتق تمتةةةيء الأحاي الةةةو يفي α ≤ 0.05توجةةةد ة ذةةةة لات حلالةةةة نح ةةةائية ةنةةةد  سةةةبو  حلالةةةة  
 البنييني للعا لتق في النؤسسات الحكو ية بالننلكة العربية السعوحية.و سبو  الالبزام 

تلات ت ه ا ايار ت تلارم  ترأثي  كعنرمه يتقيرالأ اء ال ايرمناال   مصراه ايدت ير  ايدمرتق   د رى كمرتمى 
اسيتررياد ايتن ادررل  مصرراه ايدت يرر  ايترر بف  بدرر  يعتررس  تة كد ةارر ق ايتقيررالأ رررل تعيلرري انتدرر ل ايعرر ك ي  

 كهلأ تج ه كنام تهلأ اي تمكاو.تايتيا

 ايا تت ايا عاو ي  ةااو

تي ت قررر  بيرررمة  هك ررر  تايررري او كررر  اياررر ت ايررر فاس  تنب ررر  دنررره كجدمدرررو كررر  اياررر تت ايا عارررو ايترررل 
 :ت ي  د ى اين م اتتلتتن ت  هبع   تكت ي اق اي ةااو د ى ن م هك    نو  

(  ري  تضرمح كعر  ي  تقيرالأ اء ال α ≤ 0.05تملا  د نو  اق  سيرو ش ير فاو دنر  كمرتمى  سيرو ) -1
 ايمناال تكمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو.

(  ري  د ايرو شلار الاق تقيرالأ اء ال α ≤ 0.05تملا  د نو  اق  سيو ش ي فاو دن  كمرتمى  سيرو ) -2
 ي ع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو.ايمناال تكمتمى اسيتياد ايتن ادل 

(  رري  كمضررمعاو هارر ييب تقيررالأ α ≤ 0.05تملارر  د نررو  اق  سيررو ش يرر فاو دنرر  كمررتمى  سيررو ) -3
 اء ال ايمناال تكمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو.

(  ررري  ر د ارررو ايت  يرررو اي الاعرررو α ≤ 0.05 سيرررو ش يررر فاو دنررر  كمرررتمى  سيرررو )تملاررر  د نرررو  اق  -4
اين تجو د  تقيالأ اء ال ايرمناال تكمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ي عر ك ي  ررل ايدنامر ق اي تمكارو ب يدد كرو 

 ايع  او ايمعم يو.

قيرررالأ اء ال (  ررري  ة ررر  نتررر فة تα ≤ 0.05تملاررر  د نرررو  اق  سيرررو ش يررر فاو دنررر  كمرررتمى  سيرررو ) -5
ايررررمناال برررر ي ماري تايت  ارررر ق تايتطررررمل  ايدهنررررل تكمررررتمى اسيتررررياد ايتن ادررررل ي عرررر ك ي  رررررل ايدنامرررر ق 

 اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو.

( ررررل كمررتمى اسيتررياد ايتن ادرررل α ≤ 0.05تملارر  ررر ت،  اق  سيررو ش يررر فاو دنرر  كمررتمى  سيررو ) -6
د كررررررو ايع  اررررررو ايمررررررعم يو تقعرررررريى شيررررررى اسررررررت   اي يرررررر ف  ي عرررررر ك ي  رررررررل ايدنامرررررر ق اي تمكاررررررو ب يد

 اي يدمغ افاو  ك   ايجنس  تايدنه  ايع دل  تانماق اي ب    تايدمتمى ايمناال.



( رل تق   اق ايع ك ي  يا د ارو ن رلأ α ≤ 0.05تملا  ر ت،  اق  سيو ش ي فاو دن  كمتمى  سيو ) -7
دد كو ايع  او ايمرعم يو تقعريى شيرى اسرت   اي ير ف  تقيالأ اء ال ايمناال رل ايدنام ق اي تمكاو ب ي

 اي يدمغ افاو تايمنا او.

تتهرر   هرر ه ايارر تت كجتدعررو شيررى استمرر ة ايع نررو  رري  كت يرر اق اي ةااررو بيررمة  سداررو   اقررو  تت   رر  
  ك ى نم  تتأثي  تقيالأ اء ال ايمناال د رى كمرتمى اسيترياد ايتن ادرل ي عر ك ي  ررل ايدنامر ق اي تمكارو

دررر  تمرررهلأ ررررل تملااررره ايت  يررر  ا  يررر فل ي با نررر ق ايترررل اررريتلأ لادعهررر   تاستاررر ة اءاررر ييب ا  يررر فاو ك
 ايدن امو سستم ة ه ه ايا تت  ك   كع ك  اسةتم ط  تت  ي  اسن  اة  تاستم ةاق ايا ت، ا  ي فاو.

دترر  اساررتن   تكرر  سرر   استمرر ة صرر و هرر ه ايارر تت  تمررعى اي ةااررو شيررى تقرر يلأ نترر فة د داررو كمثمنررو ي
شييهررررر  ررررررل تطرررررمل  اا اررررر ق تقيرررررالأ اء ال ايرررررمناال  تتعيلررررري كمرررررتمى اسيترررررياد ايتن ادرررررل ي عررررر ك ي  ررررررل 
ايدنامرررر ق اي تمكاررررو ب يدد كررررو ايع  اررررو ايمررررعم يو  بدرررر  يمررررهلأ رررررل ت مرررري  اء ال ايدنامررررل تت قيرررر  

 اءه ا  اسات اتاجاو ي  تيو.

 نموذج البحث:

 

 

 

 

 

 

 نطاق الدراسة:

ت   رر  نطرر ، اي ةااررو كرر  اي طررماق اءا ارراو رررل هه ب رر  د دررل  ش  ي رر   ا ررر ة ايرر ه تجرر ى  يعتبرر 
فارره اي ةااررو  تلضررد  تضررمح  رر ت  ايم رر  تت ابطرره كررف كثررت و اي ةااررو تههرر اره   كدرر  يمرر د  ايم  رر  

نطرر ، اي ةااررو درر   ل ايمعرر  تلثررد    د ررى ايت سيرري د ررى ايجمانررب اءا ارراو تت قيرر  نترر فة   اقررو تكمثمنررو
ايدت نل  تايمع  اييكنل  تايمع  ايمث ه  تايمع  ايدا هادل  تهم ك  اريتلأ تمضرا ه فادر    رل ب ينمرمو يهر ه 
اي ةااررو ايتررل تتنرر ت  هثرر  تقيررالأ اء ال ايررمناال د ررى كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل ي عرر ك ي  رررل ايدنامرر ق 

 اي تمكاو ب يدد كو ايع  او ايمعم يو.

 المتغير المستقل

 تقييم الأداء الوظيفي

 أبعاده: 

 وضوح معايير التقييم   -

 عدالة الإجراءات -

 موضوعية الأساليب -

 ربط النتائج بالحوافز -

 فاعلية التغذية الراجعة -

 المتغير التابع

 الالتزام التنظيمي

 أبعاده: 

 الالتزام العاطفي -

 الالتزام الاستمراري  -

 الالتزام المعياري -

 تأثير



 : البعد النكانيأولًا 

 ت سررري نطررر ، اي ةاارررو كررر  اين  ارررو ايدت نارررو د رررى ايدنامررر ق اي تمكارررو ررررل ايدد كرررو ايع  ارررو ايمرررعم يو  
تتمررته   اي ةااررو ك ت ررف ايدنامرر ق   ب دتم ةهر  ايبي ررو ايمانإاررو ايتررل ارريتلأ ريهرر  لادرف ايبا نرر ق تت  ي هرر 

 اة  ايدررماة  ايمثرر لو  اررمال س نررة تأاةاق  هت اي تمكارو ايتررل تعتدرر  د ررى ن ررلأ تقيررالأ اء ال ايرمناال رررل ش
هي  ق  هت ش اةاق د كو د ى كمتمى ايدد كو  كرف ايت سيري د رى ايجهر ق ايترل تطبر  هن درو تقيرالأ اء ال 

تلهررر   هررر ا ايمعررر  ايدتررر نل شيرررى تقررر يلأ نتررر فة تد ررر  ايمانرررف ايتن ادرررل ي دنامررر ق   بثرررت  ةاررردل تكمثررر 
   تمصا ق دد او ن   و ي تطبي  رل ه ا ا ر ة.اي تمكاو ايمعم يو  بد   تا  اات  

 ثانيًا: البعد الز ني

يثررد  ايمعرر  اييكنررل اياترر   ايتررل ارريتلأ س يهرر  لادررف ايبا نرر ق تت  ي هرر   ب  ضرر رو شيررى اياترر   ايتررل ت طررل 
تنررر  ترررلأ ت   ررر  نطررر ، اي ةاارررو اييكنرررل ب يررر    كد ةاررر ق تقيرررالأ اء ال اياع ارررو ررررل ايدنامررر ق اي تمكارررو

(  ن ررر لا ءي هررر ه اياتررر   تد ررر  ايد   رررو ايترررل اررره ق ريهررر  2024–2019ي طرررل  سررر  سدرررس ارررنماق )
ايدنامررر ق اي تمكارررو ايمرررعم يو ت ررر   ل  سبيررر لا ررررل ن رررلأ تقيرررالأ اء ال  ررررل ضرررمل ايتملاهررر ق اسارررت اتاجاو 

 م  ر  كت بعرو ه ر ل ايتطرمةاق تايت ير اق ررل اا ار ق تلترا  هر ا ايمعر  اييكنرل ي  2030ي  لو ايدد كرو 
تقيالأ اء ال  تة طه  بدمتمى اسيتياد ايتن ادل ي ع ك ي  ررل ايمنرة اير اه   كدر  يعريأ  نرو نتر فة اي ةاارو 

 تكمثمنيته .

 ثالثًا: البعد البشري 

ب يدد كرررو ايع  ارررو  ت سررري نطررر ، اي ةاارررو كررر  اين  ارررو ايمثررر لو د رررى ايعررر ك ي  ررررل ايدنامررر ق اي تمكارررو 
تتثرد  هر ه   ايمعم يو  اي    ي ضعمي ين لأ تقيالأ اء ال ايرمناال  تلثرت مي ايعينرو ايدمرته رو ي  ةاارو

ا كرر  ايدررمناي  ايتنايرر  ي  تصررمسل شيررى اياارر  اق  ايا ررو ايدررمناي  كرر  ك ت ررف ايدمررتمل ق ايمنا اررو   رر لل
نس  تايدنهرررر  ايع دررررل  تاررررنماق اي برررر    ايماررررطى تايع ارررر   كررررف ك ادرررر   ايتمألررررف ايدتنررررمل كرررر   يرررر  ايجرررر

تلتررا  ايت سيرري د ررى هرر ه ايا ررو كرر  ايعرر ك ي   ةااررو هثرر  تقيررالأ اء ال ايررمناال بثررت    تايدمررتمى ايررمناال
ا ك  د ى كمتمى اسيتياد ايتن ادل  ترهلأ سا او تا د  ايدمناي  كف ن رلأ ايتقيرالأ ايد ت ارو  تااتكثر   

 ياد ايتن ادل ي  هلأ.ايعماك  ايتل تعيأ هت ت   ك  اسيت

 رابعًا: البعد النفاهيني



 تع ررر  ايمعررر  ايداررر هادل ب يداررر هالأ اي فامرررو ايترررل تتن تيهررر  اي ةاارررو  تهرررل تقيرررالأ اء ال ايرررمناال تاسيترررياد 
 ايتن ادل  تهبع  هد  ايد ت او.

 ي  تقيرررالأ اء ال ايرررمناال سداهرررمد ش اةه يثرررد  هاررر ييب تدد اررر ق  اررر ا ساررر ل  ايعررر ك ي   تتضرررمح كعررر 
ايتقيرررالأ  تد ايرررو ا لاررر الاق  تكمضرررمعاو اءاررر ييب  تة رررر  نتررر فة ايتقيرررالأ بررر ي ماري تايت  اررر ق  تر د اررررو 

 ايت  يو اي الاعو.

اسيتياد ايتن ادل سداهمد ا مسل يعترس كر ى انتدر ل ايدمنرف ي دنامرو  ت  صره د رى ت قير  ههر اره   
 ةه.تلتضد  اسيتياد ايع رال  تاساتد اةه  تاسيتياد ايدإا 

تل سررري ايمعررر  ايداررر هادل د ررررى  ةاارررو ايع نرررو  رررري  هررر    ايدت يررر ل   تت  يرررر  كررر ى ترررأثي  تقيررررالأ اء ال 
ايمناال د ى اسيتياد ايتن ادل ي ى ايع ك ي  رل ايدنام ق اي تمكارو ايمرعم يو  بدر  ي قر  تكر ك ل  ري  

 اين  لو تايتطبي .

 ت     نط ، اي ةااو ي ق  د   هه ا :

د رررررى ايجمانرررررب اءا اررررراو ايدتع قرررررو بدت يررررر اق اي ةاارررررو  تتجنرررررب ايتثرررررتة ررررررل لادرررررف ت سيررررري ايم ررررر   -
 ايدع مك ق.

 ضد ي  نو اينت فة ك  س   استا ة دينو تد   ايمانف اياع ل ي دنام ق اي تمكاو ايمعم يو. -

 تمهي  ت  ي  ايبا ن ق تة   اينت فة ب يدثت و ايم  او تاءه ا  ايد    . -

ن   ررررو ي تطبيرررر  ضررررد   ي ررررو ايدنامرررر ق اي تمكاررررو رررررل ايدد كررررو  كررررف ك ادرررر    تقرررر يلأ تمصررررا ق دد اررررو -
 ايت ي اق اييكناو تا  اةلو ايتل اه ته  ه ه ايدنام ق س   ايات   ايد    .

ي طل نط ، اي ةاارو ايدنامر ق اي تمكارو ايمرعم يو كر  اين  ارو ايدت نارو   سر  سدرس ارنماق  تك  ثلّأ 
  ايعرر ك ي  رررل ك ت ررف ايدمررتمل ق ايمنا اررو كرر  اين  اررو ايمثرر لو  ( كرر  اين  اررو اييكناررو2024–2019)

تتقيرررالأ اء ال ايرررمناال تاسيترررياد ايتن ادرررل تهبع  هدررر  كررر  اين  ارررو ايدا هادارررو  كدررر   رررمر  شرررر ةلا كتكررر ك ل 
 تتانإال   لا ال ايم   تت قي  هه اره   نو تكمضمعاو.

 مخطط المشروع: 

يعتب  ك ط  ايدث تل ه ر  ايعن صر  اءا اراو ءه  ةاارو د دارو  ش  يد ر  س لطرو ايط لر  ايترل  تمعهر  
ايم  رر  يتنايرر  ايم رر  ايع دررل بثررت  كررن لأ ت نيرر   تلضررد  اسيتررياد ب يدنهجاررو ايع داررو تت قيرر  ههرر ا  



و سطررماق تلتضررد  ك طرر  ايدثرر تل رررل هرر ه اي ةاارر  اي ةااررو ضررد  ا ررر ة اييكنررل تايدترر نل ايد رر  
ا كررر  ت   ررر  ايدثرررت و تصرررمسل شيرررى شدررر ا  ايتق لررر  اينهررر فل  كرررف تمضرررا  اء تاق تاءاررر ييب  تاضررر و  ررر لل

 ايدمت  كو.

 أولًا: تحديد  شكلة البحث وصياغبجا

تبرر ه اي ةااررو  ت   رر  كثررت و ايم رر  ايدتع قررو  ررر هثرر  تقيررالأ اء ال ايررمناال د ررى كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل 
تتثرررد  هرر ه ايد   ررو ك الاعررو اء  اررر ق   امرر ق اي تمكارررو ب يدد كررو ايع  اررو ايمررعم يوي عرر ك ي  رررل ايدن 

تلهرر   هرر ا ايجرريل شيررى   تاي ةاارر ق ايمرر بقو  تت  يرر  اياجررماق ايم  اررو ايتررل يررلأ ت طهرر  اي ةاارر ق ايمرر بقو
تضف ها ا د دل تاض  ي م    تصرا غو ارنا  ايم ر  اير فاس تاءار  و ايا عارو  بدر  يضرد  تضرمح 

 اي ةااو تت ابطه  كف هه اره  اين  لو تايتطباااو. نط ،

 ثانيًا: تحديد أهداف الدراسة وفروضجا

بع  ت     ايدثت و   تلأ صا غو هه ا  ايم   ايع كو تاي  صرو  بدر  يعترس اي ر ت كر  اي ةاارو تل ر   
ي ستمر ة  و تايا عارو بيرا غو ن   رواسدر   رتلأ تضرف رر تت اي ةاارو اي فامر  ك  يمعى ايم    شيى ت ااقه

ش ي فال   ك  : "تملا  د نرو  اق  سيرو ش ير فاو  ري  تقيرالأ اء ال ايرمناال تكمرتمى اسيترياد ايتن ادرل" 
ت"تملاررررر  ررررررر ت،  اق  سيررررررو ش يررررر فاو رررررررل كمررررررتمى اسيتررررررياد ايتن ادرررررل تعرررررريى سسررررررت   اي يرررررر ف  

 اي يدمغ افاو ي ع ك ي ".

 ثالثًا: تحديد نياق الدراسة

 ي  ت  اي  اقو ي م   ك  اين  او ايدت ناو تاييكناو تايمث لو تايدا هاداو: تضد  ه ا ايمع  تضف ا

 : ايدنام ق اي تمكاو رل ايدد كو ايع  او ايمعم يو.النكانية

   يدت بعو ايتطمةاق اي    و رل ن لأ تقيالأ اء ال.2024شيى  2019: ايات   ك  الز نية

 يدنام ق اي تمكاو.: ايع ك مي رل ك ت ف ايدمتمل ق ايمنا او ب البشر ة

 : ايدت ي اق اي فاماو  تهل تقيالأ اء ال ايمناال )كف هبع  ه( تاسيتياد ايتن ادل )كف هبع  ه(.النفاهينية

 رابعًا: الدراسات السابمة والإطار النيري 

   رتلأ ررل هرر ه ايد   رو ك الاعررو اي ةاار ق ايمرر بقو ك  الر  تد يدالر   تت  يرر  كر ى اةتم رهرر  بدمضرمل ايم رر 
تلثررد   يرر   نرر ل ا ررر ة اين رر ه   كدرر  يمررت    كنهرر  اياجررماق ايم  اررو ايتررل اتمررعى اي ةااررو يمرر ه 



يداهمكل تقيالأ اء ال ايمناال تاسيتياد ايتن ادل  تا ح هبع   س  كت ي   كرف تقر يلأ ندرم ل ايم ر  اير ه 
  مض  ايع نو  ي  ايدت ي اق.

 خا سًا:  نجيية البحث وأحاة جنع القيانات

  ك طرر  ايدثرر تل ت   رر  نررمل اي ةااررو  تهررل  ةااررو تصرر او ت  ي اررو  كررف تمضررا  كررنهة ايم رر   تضررد
سدررر   رررتلأ ت   ررر  ه ا  لادرررف ايبا نررر ق  تهرررل دررر      ايع درررل ايدمرررت  د  ترباعرررو ايبا نررر ق )ها اررراو ث نملو(

ده  بط لقرو ااتم نو  ا ا كهات و  ت تمه د ى كق  اس يتقيالأ اء ال ايرمناال تاسيترياد ايتن ادرل  تتيردا
سدرر  يثرد  ت   رر  ايعينرو ايدمررته رو  تر لقرو استا ةهرر   تضررد ي   د دارو تضررد  كمثم ارو تصرر ، اينتر فة
 تد ي ه  يجداف ايدمتمل ق ايمنا او.

 ساحسًا: جنع القيانات وتحلتلجا

 بعرر  تيرردالأ اء ا    ررتلأ تنايرر  لادررف ايبا نرر ق ايدي اناررو كرر  ايدنامرر ق اي تمكاررو ايدمررته رو  كررف ك ا مررو
  SPSSثررررلأ  ررررتلأ ش سرررر   ايبا نرررر ق رررررل  رررر اكة ايت  يرررر  ا  يرررر فل ايدن اررررمو  ك رررر    لاررررم   اساررررتج ب ق

 :تلثد  ايت  ي  اات  اد  سستم ة ايا تت اي فامو تايا عاو

 كع ك  اسةتم ط. -

 ت  ي  اسن  اة. -

 استم ةاق ايا ت، ا  ي فاو  ي  ايدجدمد ق ايد ت او. -

 

 ديء البوصياتسابعًا: تفستر النبائج وتم

 ررتلأ تامرري  نترر فة ايت  يرر  ا  يرر فل رررل ضررمل اررنا  ايم رر  تايارر تت  كررف ة طهرر  ب ء  ارر ق ايمرر بقو 
سدرررر  تثررررد  هرررر ه ايد   ررررو تقرررر يلأ تمصررررا ق دد اررررو يتطررررمل  ن ررررلأ تقيررررالأ اء ال ررررررل   تايندررررم ل اين رررر ه 

ف سار ل  اء ال ايدنامرل ايدنام ق اي تمكاو  تتعيلي اسيتياد ايتن ادل ي ى ايع ك ي   بد  يمرهلأ ررل ةرر
 .2030تت قي  هه ا  ة لو ايدد كو 

 ثا نًا: نةداح البمر ر النجائي

تثرررد  ايد   رررو اءسيررر   شدررر ا  ايتق لررر  اينهررر فل ي م ررر   كرررف تن ادررره ترررر  ايهاتررر  اءكررر  يدل: ايدق كرررو  
ايدن نثررررو  كثرررت و ايم رررر   هه اررررره  اياررر تت  نطرررر ، اي ةااررررو  اي ةاارررر ق ايمررر بقو  ايدنهجاررررو  اينترررر فة  



رررررل تمثيرررر   APAتل رررر   ايم  رررر  د ررررى اسيترررياد بأارررر مب   ايتمصرررا ق  اي  تدررررو  ايد  رررر  تايد الارررف
 ايد الاف  كف تضدي  لاداف ايج ات  تاي امد ايبا ناو بثت  كنم .

لررمر  ايد طرر  ة لررو تاضرر و ي م  رر  تيجنررو ا ارر ا   تلضررد  تن ررالأ ايم رر  تإ اةترره باع ياررو  تت تيررب ت 
سدر   ترا  ي جنرو كت بعرو ك ا ر  ايم ر    اءسط ل  كرف ك ادر   اسيترياد ب يمنرة تايدرماة  اءتيمل ق  تتجنب

 تدررر د ايم ررر    ل سطرررم  ب طرررم  تايتأكررر  كررر  تمارررر  اي ةاارررو كرررف ايدعررر  ي  ايع دارررو ايدط م رررو  تلثرررت   يررري
  نج ح تت قي  هه اره   نو تكمضمعاو.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

 الدراسات السابقة: 

الع ذةة بةتق  نارسةة تمتةةيء " ( 2018   الخليفةة   حنةد أحنةد  والفلةيا  ياسةر بةق  حنةدحراسةة  -1
 " الأحاي والالبزام البنييني في المياع الن رفي السعوحي

 شيى: اي ةااو ه رة

ايتع   د ى تانف كد ةاو تقيالأ اء ال رل ايقطر ل ايدير رل ب يدد كرو ايع  ارو ايمرعم يو  ت ار ا ايع نرو 
 ه ه ايدد ةاو تكمتمى اسيتياد ايتن ادل بأبع  ه )ايدإا ةه  ايدمتد   ايع رال(. ي  



 شيى: اي ةااو تمص ة

تلاررم  د نررو  اق  سيررو ش يرر فاو  رري  كد ةاررو تقيررالأ اء ال تكمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل يرر ى ايدررمناي   
 تهي ايدمناي  ي ه تي كمتمل ق ك تاعو ك  اسيتياد ايتن ادل بثت  د د.

الالبةةزام البنيينةةي وة ذبةةو بنسةةبو  تمتةةيء الأحاي   "(2015   ةقتةةد  ةقةةد الحسةةتق حنةةوححراسةةة  -2
 ".لد  تدر ستي جا عة الكوفة

 شيى: اي ةااو ه رة

 ةااو ايع نو  ي  اسيتياد ايتن ادل تكمتمى تقيالأ اء ال تتا ف  ايتر ةلس ير ى هدضر ل ايهي رو ايت ةلمراو 
 عو ايكمرو.بت او ايت  او اي ل ضاو رل لا ك

 شيى: اي ةااو تمص ة

تلارررم  د نرررو اةتمررر ط  ررري  اسيترررياد ايتن ادرررل تتقيرررالأ اء ال  كرررف هي هدضررر ل هي رررو ايتررر ةلس يررر  هلأ ايترررياد 
 تن ادل   ةلاو تاض و.

 "أثر  نارسات نحارة النوارح البشر ة  بنا فتجا تمتيء الأحاي( والالبزام البنييني" حراسة -3

 شيى: اي ةااو ه رة

د رررى  تة كد ةاررر ق ش اة  ايدرررماة  ايمثررر لو  تثرررد  تقيرررالأ اء ال  ررررل تعيلررري كمرررتمل ق اسيترررياد ايتعررر   
 ايتن ادل ي ى ايع ك ي  رل ك   ل ق ايت  او تايتع الأ بد  ر  ق لانمب اءة ي.

 

 شيى: اي ةااو تمص ة

اد ايتن ادرل بأبعر  ه تلام  د نو شيج  او  ي  كد ةا ق ايدماة  ايمث لو )بدر  ررل  ير  تقيرالأ اء ال( تاسيتري 
 اي  ثو.

واذةةع نحارة الأحاي الةةو يفي فةةةي اليجةةات الحكو يةةةة "  (2022   القةةوارحي  فجةةةد بةةق بةةةدرحراسةةة  -4
 ".السعوحية  ق وججة نير النو فتق

 شيى: اي ةااو ه رة



ااتكثر   تانرف ش اة  اء ال ايرمناال ررل ايجهر ق اي تمكاررو ايمرعم يو كر  تلاهرو ن ر  ايعر ك ي   تت  يرر  
 يت  ي ق ايتل تمالاه تطبي  ن  د ش اة  اء ال.ا

 شيى: اي ةااو تمص ة

تلام  صعم  ق رل ايتطبي  ك   ضعف تضمح ايدع  ي   تصعم  ق ت   ر  اءهر ا   تنقر  ايتر ةلب  
 كد   نث  د ى رع ياو تقيالأ اء ال.

5- A Comparative Study of Performance Appraisal on Effectiveness and 
Organizational Commitment 

 شيى: اي ةااو ه رة

ر رر  ايع نرررو  رري  لامانرررب ن ررلأ تقيرررالأ اء ال )ايعد اررو تاين ررر د( تكرر ى ايترررياد ايدررمناي   اسررر  كنامرررو 
 صن عاو رل ايهن .

 شيى: اي ةااو تمص ة

اد هي لامانررررب دد اررررو ايتقيررررالأ ك رررر  ايت طررررا  تلا مرررر ق ايت  يررررو اي الاعررررو ك تمطررررو شيج  الرررر  بدمررررتمى اسيترررري 
 ايع رال تاسيتياد اساتد اةه ي دمناي .

 

 

 

6- The Impacts of Performance Appraisal on Employees’ Job 
Satisfaction and Organizational Commitment 

 شيى: اي ةااو ه رة

 ةاارو تررأثي  ن رر د تقيررالأ اء ال د ررى ةضرر  ايدررمناي  تايتررياكهلأ ايتن ادررل رررل كنامرر ق ايتدملرر  اءصرر   
 رل غ ن .

 شيى: اي ةااو تمص ة



تلاررررم  د نررررو شيج  اررررو نملررررو  رررري  د ايررررو ن رررر د ايتقيررررالأ  تة طرررره ب يت  اررررو تاي تاتررررب  تكمررررتمل ق اسيتررررياد 
 ايتن ادل ي ى ايع ك ي .

7- Impact of Performance Appraisal System on Organizational 
Commitment Gaza Electricity Case 

 شيى: اي ةااو ه رة

 ت  ي  هث  ن  د تقيالأ اء ال د ى اسيتياد ايتن ادل ي ى كمنال كنامو تمألف ايكه   ل رل غي .

 شيى: اي ةااو تمص ة

تلاررم  تررأثي  شيجرر  ل كم ارر  يكرر  ضررإاي نمرربال  يتقيررالأ اء ال د ررى اسيتررياد ايتن ادررل  كررف اسررت   نررم  
 هك   تأثي لا(.ايتأثي  ب مب بع  ايتقيالأ )ر لقو ايتقيالأ تايت  يو اي الاعو 
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 الملاحق

 الاستبيان -1

 ةنوان الاسببانة

هثرر  تقيررالأ اء ال ايررمناال د ررى كمررتمى اسيتررياد ايتن ادررل ي عرر ك ي  رررل ايدنامرر ق اي تمكاررو ب يدد كررو " 
 " ايع  او ايمعم يو

 المسء الأول: القيانات الدينوغرافية

 الاخبيارات القيان م
 هن ى ☐   س  ☐ ايجنس 1
 30 ك  هن  ☐ ايعد  2

 40شيى هن  ك   30ك   ☐

 50شيى هن  ك   40ك   ☐

 رأك   50 ☐
    مد ☐ ايدنه  ايع دل 3

 بت يمةلما ☐

 ك لامتي  ☐

  ستمةاه  ☐
 انماق 5 ك  هن  ☐ انماق اي ب   4

 10شيى هن  ك   5ك   ☐

 15شيى هن  ك   10ك   ☐

 رأك   15 ☐
 ش اةه  ☐ ايدمتمى ايمناال 5



 رنل ☐

 شا ارل ☐

  ا  ه ☐
 

 المسء الثاني: تمتيء الأحاي الو يفي  النبغتر النسبمل(

 5 4 3 2 1 العقةةةارة م
كع  ي  تقيالأ اء ال ايمناال رل ايجهرو ايترل هددر   هر   1

 تكع نو.تاض و 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 رررررتلأ تقيرررررالأ ه افرررررل ايرررررمناال بع ايرررررو تكمضرررررمعاو  تي  2
 ت يي.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ه يررر  د رررى ت  يرررو ةالاعرررو تاضررر و بعررر  دد ارررو تقيرررالأ  3
 اء ال.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ها   رل كن نثو نت فة تقيالأ ه افل ايمناال. 4
تمت  د نت فة تقيرالأ اء ال ررل ت مري  اء ال تايتطرمل   5

 ايمناال.
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 المسء الثالث: الالبزام البنييني  النبغتر البابع(

 5 4 3 2 1 العقةةةارة م
هاررررع  برررر يا   ب سنتدرررر ل شيررررى ايجهررررو اي تمكاررررو ايتررررل  1

 هدد   ه .
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ه    د ى     هنيى لاه ه  نج ح ههر ا  ايجهرو  2
 ايتل هدد   ه .

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ايعدرررر   هرررر ه ايجهررررو  تررررى يررررم هرضّرررر  اساررررتد اة رررررل  3
 هتا ة يل ر   دد  هس ى.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

هارررع  بدمرررنتياو هس  ارررو تجررر ه اسارررتد اة ررررل ايعدررر   4
 ب يجهو اي  ياو.

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

هيترريد   ررماف  تتع ادرر ق ايعدرر   تررى رررل وارر ب اي ن بررو  5
 ايدم ا  .

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 



 جدول أدوات البحث -2

ايدمررت  كو رررل اي ةااررو  كررف  ارر ي هرر   سرر  ه ا   ترباعررو ايبا نرر ق  مضرر  هرر ا ايجرر ت  ه تاق ايم رر  
ايتل تمر ه   تها ييب ت  ي هر   بدر  يضرد  ت قير  ههر ا  اي ةاارو تاستمر ة ر تضره  ترر  ايدرنهة ايع درل 

 ايدعتد .

الغرض  ق  أحاة البحث م
 الأحاة

النبغترات البي 
 تةيسجا

 أسلوب البحلتل طقيعة القيانات

اساررررررررررررررررررررررررررررررتم نو  1
)ااررررررررررررررررررررررررررررررررتد ة  

 اساتقي ل(

لادرررررف ايبا نررررر ق 
ايدي اناررررررررررررررررررررررررررررررررو 
ايدتع قرررررو بررررررعةال 
ايعرررر ك ي   ررررم  
ن رررررررررررر د تقيررررررررررررالأ 
اء ال ايرررمناال 
تكمررررررررررررررررررررررررررررررررتمى 
اسيترررررررررررررررررررررررررررررررررررررررياد 

 ايتن ادل

تقيرررررررررررررررررررررررررررالأ اء ال  -
ايرررررررمناال )تضرررررررمح 
ايدعرررررر  ي   ايع ايررررررو  
ايت  يرررررررررو اي الاعرررررررررو  
ايدثررر ةسو  اارررت  اد 

 اينت فة(
اسيتررياد ايتن ادررل  -

)اسيترررررياد ايعررررر رال  
اررررررررررررررررررررررررررررررررررررتد اةه  اس

 ايدإا ةه(

ا  يرررررررررررررررررر ل ايمصررررررررررررررررررال   ا ن ق سداو هتياو
)ايدتمارررررررط ق اي مررررررر  او  

 اسن  ا  ايدإا ةه(
استمرررررررررررررررررررر ةاق اسةتمرررررررررررررررررررر ط 

 تاسن  اة
استمررررررررررر ةاق اياررررررررررر ت،  اق 

 اي سيو ا  ي فاو

ايديرررررررررررررررررررررررررررر  ة  2
اي  نملرو )ايكترب 
تاي ةااررررررررررررررررررررررررر ق 

 ايم بقو(

 نررررررررر ل ا رررررررررر ة 
اين رر ه تايرر دلأ 
ايع درررررررررررررررررررررررررررررررررررررررل 
يدت يررررررررررررررررررررررررررررر اق 

تت   ر  اي ةاارو 
 اياجم  ايم  او

كاررر هالأ تقيرررالأ اء ال 
ايرررررررمناال تاسيتررررررررياد 

 ايتن ادل

ايت  يرررررررررررررررررررررر  ايمصررررررررررررررررررررررال   ا ن ق نمعاو ث نملو
 تايت  ي ل

ايمثرررررررررررررررررررررررررررررررررررررر ف   3
تايتقرررررررررررررررررررررررررررررررر ةل  

 اي اداو

ايتعرررررر   د رررررررى 
تانرررررررررف تطبيررررررررر  
ن ررررررررررررررلأ تقيررررررررررررررالأ 
اء ال رررررررررررررررررررررررررررل 
ايدنامرررررررررررررررررررررر ق 
اي تمكاررررررررررررررررررررررررررررو 
ب يدد كررررررررررررررررررررررررررررررررو 

اا اررررررررر ق تهن درررررررررو 
لو ايدررررررررررررماة  ايمثرررررررررررر  

 تتقيالأ اء ال

ايت  يررر  ايدقررر ةي تايت  يررر    ا ن ق نمعاو ث نملو
 ايمث فقل



ايع  ارررررررررررررررررررررررررررررررررررررررو 
 ايمعم يو

ايبرررررررررررررررررررررررررررررررررررررر اكة  4
ا  يررررررررررررررررررررر فاو 

(SPSS) 

ت  يررر  ايبا نررر ق 
ايدي اناررررررررررررررررررررررررررررررررو 
تاستمررررررررررررررررررررررررررررررررررر ة 
 ر تت اي ةااو

لاداررررررررررررف كت يررررررررررررر اق 
 اي ةااو

 كع ك  اسةتم ط  ا ن ق سداو
 ت  ي  اسن  اة
  T-Testاستمررررررررررررررررررررررر ةاق )

ANOVA) 
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