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 المقدمة أولاً:

 والقیم المبادئ من منظومة تمثل إذ الرصین، الأكادیمي البحث علیھا یقوم التي الجوھریة الركائز من العلمي البحث أخلاقیات تُعدّ
 من "مجموعة بأنھا )Resnik (2015 ویعرّفھا البحث. مراحل جمیع في ممارساتھ وتوجّھ الباحث سلوك تحكم التي والمعاییر

 نتائجھ". في المصداقیة وتضمن الأكادیمیة، النزاھة وتحمي العلمي، البحث إجراء كیفیة تنظّم التي السلوكیة القواعد

 أبرز أحد بوصفھ )Artificial Intelligence( الاصطناعي الذكاء یبرز العالم، یشھدھا التي المتسارعة التقنیة الثورة ظل وفي
 البیانات تحلیل من - الأعمال مجالات في الاصطناعي الذكاء فتطبیقات المكثّف. الأخلاقي الاھتمام تستوجب التي المعرفیة الحقول

 التعقید بالغة أخلاقیة إشكالیات تطرح - الإمداد سلاسل وإدارة الذكي التسویق إلى القرار، دعم وأنظمة العملیات، وأتمتة الضخمة،
 والمساءلة. الفكریة، الملكیة وحقوق الخوارزمي، والتحیز بالخصوصیة، تتعلق

 المرتبطة الإشكالیة والقضایا الأساسیة مبادئھا وتحلیل وأھمیتھا، العلمي البحث أخلاقیات مفھوم استعراض إلى: التقریر ھذا یھدف
 الأعمال. مجالات في الاصطناعي الذكاء بحث موضوع على عملیة بصورة المبادئ ھذه تطبیق إلى وصولاً بھا،

  

 العلمي البحث أخلاقیات أھمیة ثانیاً:

 عدة في الأھمیة ھذه وتتجلى وسلامتھا. العلمیة المعرفة لمصداقیة الأساسي الضامن كونھا من العلمي البحث أخلاقیات أھمیة تنبثق
 محاور:

 أو تحریف أي عن بعیداً الموضوعیة، الحقیقة البحث نتائج تعكس أن یضمن بالأخلاقیات الالتزام إن النتائج: موثوقیة حمایة •
 ).APA, 2020( الآخرین الباحثین قِبل من والتحقق للتكرار قابلة النتائج ھذه یجعل مما تزویر،

 إذ الشخصیة، البیانات من ضخمة كمیات تستخدم التي الاصطناعي الذكاء بحوث في سیما لا البحث: في المشاركین حقوق صون •
 المستنیرة. موافقتھم وضمان الأفراد خصوصیة لحمایة صارمة تدابیر اتخاذ الأمر یستوجب

 العلمي البحث توظیف على ویشجع ونتائجھا، البحثیة المؤسسات في العامة الثقة یرسّخ الأخلاقي الالتزام بالعلم: المجتمع ثقة تعزیز •
 المستدامة. التنمیة خدمة في

 غیر البیانات استخدام أو المتحیزة للخوارزمیات یمكن حیث الاصطناعي، الذكاء مجال في خاصةً الاجتماعیة: المخاطر من الحد •
 بالمجتمع. جسیمة أضراراً یُلحق أن الأخلاقي

 والمبتكرین. المبدعین حقوق وصون العلمیة للمكافأة عادلاً توزیعاً یضمن مما الفكریة: الملكیة وحمایة الأكادیمي التنافس تنظیم •

 وحمایة البیانات، إلى المستندة الإداریة القرارات مستوى رفع في البحثیة بالأخلاقیات الالتزام یُسھم تحدیداً، الأعمال سیاق وفي
 ).Floridi et al., 2018( المؤسسیة والسمعة القانونیة المخاطر من الشركات

  

 العلمي البحث لأخلاقیات الأساسیة المبادئ ثالثاً:

 بھا: التمسّك للباحث ینبغي التي الجوھریة المبادئ من جملةً الأكادیمیة الأدبیات رصدت

 )Scientific Honesty( العلمیة الأمانة .1



 بعرض وانتھاءً بتحلیلھا، ومروراً البیانات جمع من بدءاً بحثھ، مراحل جمیع في التام الصادق الباحث التزام بھا یقصد التعریف:
 تشویھ. أو انتقاء أي دون النتائج

 العلمیة الأمانة فإن المطلوبة، الدقة یحقق لا التنبؤي نموذجھ أن الاصطناعي الذكاء مجال في باحث یكتشف حین التوضیحي: المثال
 شأنھ. من التقلیل أو إخفاءه لا البحثیة، الورقة في القصور ھذا عن الإفصاح تستوجب

 )Integrity( النزاھة .2

 عن البحث بمسار تنحرف قد مصالح أو ضغوط لأي الاستسلام وعدم البحثیة، والمبادئ القیم في الداخلي الاتساق تعني التعریف:
 الحقیقة. طریق

 للترویج تسعى التي المموّلة الجھة ضغط تحت الذكیة التوظیف أنظمة حول دراسة نتائج تعدیل الباحث رفض التوضیحي: المثال
 لمنتجھا.

 )Objectivity( الموضوعیة .3

 الأیدیولوجیة. توجھاتھ أو الشخصیة میولھ عن بمعزل نتائجھ، استخلاص في العلمیة والبراھین الأدلة على الباحث اعتماد التعریف:

 محایدة قیاس بمعاییر الباحث یلتزم البنكي، الائتمان قرارات اتخاذ في اصطناعي ذكاء خوارزمیة فعالیة تقییم عند التوضیحي: المثال
 السكانیة. الفئات لجمیع وموحدة

 )Confidentiality & Privacy( الخصوصیة وحمایة السریة .4

 البحث نطاق خارج لأغراض توظیفھا أو إفشائھا وعدم البحث، في للمشاركین الشخصیة المعلومات لسریة الباحث حفظ التعریف:
 المحدد.

 العمل، بیئة على الاصطناعي الذكاء تأثیر حول استطلاع في شاركوا الذین الشركات موظفي ھویات إخفاء التوضیحي: المثال
 البیانات. قواعد في الشخصیة بیاناتھم وتشفیر

 )Informed Consent( المستنیرة الموافقة .5

 المحتملة ومخاطره البحث أھداف على الكامل إطلاعھم بعد ومسبقة، طوعیة بصورة المشاركین موافقة على الحصول التعریف:
 وقت. أي في الانسحاب في وحقوقھم

 ستُستخدم إجاباتھم بأن الاصطناعي الذكاء تقنیات تبنّي حول دراسة في المشاركین التنفیذیین المدیرین إخبار التوضیحي: المثال
 تماماً. طوعیة مشاركتھم وأن حصراً، أكادیمیة بحثیة لأغراض

  

 العلمي البحث في الأخلاقیة القضایا رابعاً:

 )Plagiarism( العلمي الانتحال .1

 الانتحال أن )Bretag (2013 رصد وقد توثیق. دون النفس إلى ونسبھا بیاناتھم أو كلماتھم أو الآخرین أفكار على الاستیلاء ھو
 شیوعاً. الأكادیمیة المخالفات أكثر یُشكل - المضللة الصیاغة إعادة إلى الحرفي النسخ من - المختلفة بأشكالھ

 إلى الإشارة دون ابتكارھا، ادعاء مع العلمیة رسالتھ في آخر فریق طورھا اصطناعي ذكاء خوارزمیة باستخدام باحث قیام مثال:
 الأصلي. المصدر

 )Data Fabrication & Falsification( وتلفیقھا البیانات تزویر .2



 أشد من الممارسة ھذه وتُعدّ المرجوة. النتائج لتوافق الموجودة البیانات في التلاعب أو فعلاً، تُجمع لم بیانات اختلاق ذلك یشمل
 خطورةً. الأكادیمیة المخالفات

 ألف على سوى یختبره لم حین في بیانات، سجل آلاف عشرة على بھ الخاص الآلي التعلم نموذج اختبار یدّعي باحث افتراضي: مثال
 المتبقیة. الأرقام ویُلفّق فعلیاً، سجل

 )Research Bias( البحثي التحیز .3

 مسوّغ دون معینة نتیجة لصالح - النتائج تفسیر أو الأدوات تصمیم أو العیّنة اختیار في سواء - البحث إجراءات تنحاز حین یحدث
 علمي.

 توصیات النموذج فیُنتج سائدة، تحیزات تعكس تاریخیة بیانات على الوظیفي الأداء لتحلیل اصطناعي ذكاء نموذج تدریب مثال:
 بعینھا. دیموغرافیة فئات بحق مجحفة

 )Privacy Violation( الخصوصیة انتھاك .4

 القانونیة والأطر المدنیة للحقوق صریحاً انتھاكاً یُعدّ ما وھو أصحابھا، إذن دون استخدامھا أو شخصیة بیانات جمع في یتجلى
 الناظمة.

 دون فیسبوك من المستخدمین ملایین بیانات جُمعت حیث م،2018 عام Cambridge Analytica فضیحة واقعي: مثال
 سیاسیة. لأغراض واستُخدمت موافقتھم،

 )Conflict of Interest( المصالح تضارب .5

 نتائجھ. موضوعیة في أو حیادیتھ في تؤثر قد مالیة أو شخصیة مصلحة للباحث یكون حین یحدث

 حول جدیة شكوكاً یُثیر مما العلمي، المنشور في التمویل ھذا عن الإفصاح دون منتجھا، فاعلیة یقیّم بحثاً تموّل تقنیة شركة مثال:
 النتائج. مصداقیة

  

مة واللوائح القواعد خامساً:  البحث لأخلاقیات المنظِّ

 )Institutional Review Boards - IRB( المؤسسات مراجعة مجالس أ.

 تنفیذھا. في البدء قبل وتقییمھا البحث مقترحات بمراجعة المختصة الأكادیمیة الرقابیة الجھة البحث أخلاقیات مراجعة لجان تُمثّل
 والالتزام المستنیرة الموافقة توافر من والتحقق وسلامتھم، المشاركین حقوق حمایة ضمان الأول المقام في اللجان ھذه وتستھدف

 الخصوصیة. بمعاییر

 الالتزام ومدى الرقمیة، المنصات من البیانات جمع آلیات مراجعة IRB لجان على یتعین قد تحدیداً، الاصطناعي الذكاء بحوث وفي
 ).GDPR( البیانات لحمایة العامة الأوروبیة كاللائحة البیانات حمایة بلوائح

 )APA( الأمریكیة النفس علم جمعیة معاییر ب.

 والمسؤولیة، والأمانة والبر، الإحسان ھي: كبرى، مبادئ خمسة یضم شاملاً مرجعیاً إطاراً الأخلاقیة للمبادئ APA دلیل یُصدر
 البحث. مراحل جمیع على المبادئ ھذه وتُطبَّق ).APA, 2017( وكرامتھم الأفراد حقوق واحترام والعدالة، والنزاھة،

 الاصطناعي الذكاء لأخلاقیات الدولیة التوجیھیة والمبادئ المعاییر ج.



 مبادئ )،OECD( والتنمیة الاقتصادي التعاون ومنظمة IEEE واتحاد )2021( الیونسكو كمنظمة بارزة، دولیة منظمات أصدرت
 قدرة المبادئ ھذه وتُعزز والاستدامة. والمساءلة والعدالة الشفافیة على تُركز الاصطناعي، الذكاء لأخلاقیات مخصصة توجیھیة
 الإنسانیة. مصلحة في تصبّ أبحاثھم أن ضمان على الباحثین

  

 البحث موضوع على العملي التطبیق سادساً:

 نظراً الأخلاقیة الحساسیة بالغ بحثي حقل وھو الأعمال، مجالات في وتطبیقاتھ الاصطناعي الذكاء حول البحث ھذا موضوع یتمحور
 ھذا على الأخلاقیة للمبادئ تحلیلي تطبیق یلي فیما ویُعرض الأفراد. حیاة في المؤثرة الأعمال وقرارات الضخمة البیانات مع لتقاطعھ
 البحث:

 البیانات جمع إجراءات أ.

 والمقابلات التجاریة، المنشآت في القرار وصانعي للمدیرین الموجّھة الاستبانات تشمل: متعددة، بیانات مصادر على البحث سیعتمد
 للعموم. المتاحة المؤسسیة البیانات عن فضلاً الاصطناعي، الذكاء خبراء مع المعمّقة

 بیانات، أي جمع قبل المؤسسات من الرسمي الاستئذان على: الباحث سیحرص الإطار، ھذا في الأخلاقیة الالتزامات صعید وعلى
 من صورة بأي إغرائھ أو مشارك أي على الضغط وعدم تامة، بشفافیة بیاناتھم توظیف وطبیعة البحث بأھداف المشاركین وإبلاغ

 الصور.

 المشاركین وخصوصیة البیانات سریة على الحفاظ ب.

 أعمال واستراتیجیات حساسة تجاریة معلومات تتضمن قد المجمّعة البیانات لأن نظراً البحث، ھذا في بالغ باھتمام السریة تحظى
 التالیة: الإجراءات ستُتخذ التحدي، ھذا مع وللتعامل سریة.

 والمنشورات. التقاریر جمیع في كامل بشكل والمؤسسات المشاركین ھویة إخفاء •

عة البیانات تشفیر •  قویة. مرور بكلمات محمیة آمنة بیئات في وتخزینھا المُجمَّ

 الظروف. من ظرف أي تحت ثالثة أطراف مع الخام البیانات مشاركة عن الامتناع •

 البحث. أھداف استیفاء بمجرد تعریفیة معلومات أي إخفاء أو البیانات إتلاف •

 المستنیرة الموافقة ج.

 البحث لأھداف ومفصّلاً واضحاً وصفاً تتضمن: المشاركین، فئات من فئة لكل مخصصة مستنیرة موافقة نماذج الباحث سیُعدّ
 من مرحلة أي في ھویتھ عن الكشف لعدم وضماناً تبعات، أي دون الانسحاب في المشارك لحق صریحاً وتوضیحاً ومنھجیتھ،

 البیانات. استخدام من الحصري الأكادیمي للغرض دقیقاً وتحدیداً النشر، مراحل

 التخفیف وإجراءات المحتملة الأخلاقیة المخاطر د.

 منھا: لكل مناسبة تخفیف خطط وضع مع البحث، ھذا في المحتملة الأخلاقیة المخاطر من جملة الباحث رصد

 قبل التدریس ھیئة أعضاء من متخصصة لجنة قِبل من البحثیة الأدوات مراجعة عبر ذلك سیُتجنّب الاستبانة: في التحیز خطر •
 توزیعھا.

 تعارض، أي نشأ حال وفي الدراسة؛ موضع التقنیة الشركات مع مالیة علاقة بأي الباحث یرتبط لا المصالح: تضارب خطر •
 فوراً. عنھ سیُفصح



 منھجیة قیود لأي شفاف توثیق مع وقیاسھ، التحیز لكشف متعددة تقنیات ستُستخدم البیانات: تحلیل في الخوارزمي التحیز خطر •
 مكتشفة.

 دائرة من الحد مع البیانات، إلى الوصول لھ یحق من یحدد صارم بروتوكول سیُطبَّق الحساسة: الشركات بیانات انتھاك خطر •
 علیھا. الاطلاع

 والنشر التوثیق في الأمانة ھـ.

 في أسھمت التي السابقة الدراسات إلى الصریحة والإشارة الإصدار، السابعة APA نظام وفق المصادر جمیع بتوثیق الباحث یلتزم
 للباحث. أصیل استنتاج ھو وما المراجع من مُستقى ھو ما بین الواضح التمییز مع البحث، لھذا النظري الإطار بناء

  

 الخاتمة سابعاً:

 الصلبة القاعدة ھي بل بیروقراطیة، إجراءات أو رسمیة التزامات مجرد لیست العلمي البحث أخلاقیات أن إلى التقریر ھذا خلص
 في وتطبیقاتھ الاصطناعي الذكاء مجال وفي للتطبیق. وقابلة موثوقة معرفة إنتاج إلى یسعى جاد علمي بحث كل علیھا یرتكز التي

 في التقنیات ھذه تتركھا التي والعمیقة الواسعة للتأثیرات نظراً مسؤولیاتھا، وتتعمق الأخلاقیات ھذه أھمیة تتضاعف تحدیداً، الأعمال
 المؤسسات. ومسار الأفراد حیاة

 ضرورة بل خیاراً لیس المستنیرة والموافقة والسریة والموضوعیة والنزاھة الأمانة بمبادئ الالتزام أن التطبیقي التحلیل كشف وقد
 والمھنیة. القانونیة المخاطر من الباحث وحمایة المشاركین كرامة وصون النتائج مصداقیة لضمان حتمیة

 عمقاً أكثر بصورة العلیا الدراسات مناھج ضمن الاصطناعي الذكاء أخلاقیات العالي التعلیم مؤسسات تُدرج بأن التقریر ھذا ویوصي
 ضرورة على التقریر یُشدّد كما التقنیات. لھذه المتسارع التطور لتواكب الرقابیة أدواتھا البحث أخلاقیات لجان تُطوّر وأن وتفصیلاً،

 الخوارزمیات. عصر في الإنسانیة القیم على أمناء حُرّاساً الاصطناعي الذكاء مجال في الباحثون یكون أن
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